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PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES PER LA CONTRACTACIÓ DE LA SUBSCRIPCIÓ I 

MANTENIMENT DE VEEAM BACKUP PER L’INSTITUT CATALÀ D’ONCOLOGIA
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1.Objectiu del document

El present Plec té per objecte regular i definir l’abast i les condicions per la contractació de la 

subscripció i manteniment de Veeam Backup per l’ICO.

L’objecte de la prestació és disposar  de la subscripció,  mitjançant  el  subministrament de 

llicències i el manteniment necessari per poder fer ús del programari de còpia de seguretat 

per  realitzar  les  còpies  de  seguretat  dels  entorns  més  crítics  de  la  infraestructura  dels 

sistemes d’informació de l’ICO.

2. Justificació del manteniment

Un sistema de còpies de seguretat és imprescindible per garantir la disposició de dades en 

cas que es produeixi algun problema, sigui la modificació o eliminació per error d’algun o 

alguns fitxers per part d’usuaris del sistema o bé per modificació o eliminació de fitxers de 

manera intencionada en el context d’un ciberatac.

Des de l’any 2022 l’ICO disposa del sistema de salvaguarda Veeam Backup, sistema que 

garanteix aquestes còpies de seguretat tant a nivell granular (fitxers i directoris) com a nivell 

de servidor (tant físic com virtual).

Pel  correcte  funcionament  d’aquest  sistema  de  salvaguarda  és  necessari  disposar  del 

llicenciament necessari i cal disposar de les instàncies llicenciades per poder realitzar les 

còpies de seguretat en aquest entorn.

3. Descripció de la cobertura: Característiques tècniques requerides.

Les característiques del manteniment i llicenciament de Veeam Backup cal que compleixi els 

següents requeriments:

- Nombre de llicències: 300. L’ICO disposa de subscripció per 260 llicències que aniran 

finalitzant  durant  la  vigència  del  contracte  i  caldrà  la  seva  renovació,  que  estan 

dividides en 2 paquets:

o 160 llicències, amb data de caducitat el 7 de gener de 2026.

o 100 llicències, amb data de caducitat prevista el 11 de març de 2025.

L’objectiu  d’aquest  plec  és  sub-agregar  aquestes  dues  subscripcions  i  afegir  40 

instàncies més fins arribar a 300 instàncies llicenciades en total.
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- Tipus de subscripció: Enterprise Plus.

- Temps de llicenciament: 3 anys, començant el període previst de l’11/3/2025 fins el 

10/3/2028).

Document signat digitalment
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