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PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES PARTICULARS QUE REGIRAN EL
CONTRACTE TECNIC PER LA PRESTACIO DEL SERVElI DE SUPERVISIO |
CONSERGERIA DE VARIS EQUIPAMENTS ESPORTIUS ELS CAPS DE SETMANA
| FESTIUS.

Introduccié.

L'activitat esportiva que es realitza a les instal-lacions esportives municipals té un
calendari i horari molt ampli. L'elevat nombre d'usuaris, entitats esportives i public
assistent que utilitza les instal-lacions en cap de setmana i festius requereixen tasques
complementaries auxiliars de supervisio i consergeria que no es poden assumir amb
els recursos municipals disponibles, per aquest motiu es necessari contractar aquest
servei de supervisio i de consergeria de varis equipaments esportius en caps de
setmana i festius.

Clausula 1.- PRESTACIO OBJECTE DEL CONTRACTE
Es objecte del contracte, la prestacié del servei de supervisié i de consergeria de varis
equipaments esportius, en cap de setmana i festius.

Clausula 2.- DESCRIPCIO DEL SERVEI

El servei de supervisié i consergeria procurara que en tot moment la instal-lacié pugui
oferir el millor tracte i atencié al public possible i, com a minim, s'efectuaran les
seguents tasques i funcions:

e Hi ha d’haver present un conserge a cada instal-lacié que estigui oberta durant
tot I'horari d’obertura.

e Obrir la instal-lacié esportiva, sigui en caps de setmana o en dies festius,
segons el calendari esportiu previst i notificat amb antelacié per part del Servei
d’Esports. Aquesta antelacié sol ser de 90 minuts, a titol orientatiu.

e Obriri tancar portes de la instal-laci6.

e Treure i posar I'alarma, si la instal-lacié esportiva aixi ho requereix.

e Comprovar i posar en marxa tots els serveis i sistemes necessaris per procedir
a obertura de la instal-lacié en els horaris d’us dels equipaments (enllumenat
interior i exterior, aigua sanitaria, lavabos, calderes, etc.).

e Comunicar qualsevol anomalia o anormalitat en el desenvolupament de la
feina, al Responsable d’equipaments esportius del Servei d'Esports . Aquesta
informacio s’enviara per correu electronic tots els dilluns abans de les 10h, o en
el mateix horari, pero el dia seglent de 'activitat, quan la feina es realitzi entre
setmana.

o S’ha d’especificar hora d’entrada i sortida, desenvolupament de la feina
i si hi ha hagut alguna incidéncia: desperfectes, aldarulls, preséncia de
policia o ambulancia, ...

o El conserge haura d’estar localitzable, per exemple, per mobil que la mateixa
empresa posara a disposicié del conserge.

o Vetllar pel bon us de les instal-lacions esportives per part del usuaris esportius i
public en general.

e Fer el control del clauer general de la instal-lacid, i gestionar el bon us de la
«consergeria». Sent un espai de treball, on no es poden exercir altres activitats
que no estiguin estipulades en aquest plec.
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e Rebre els usuaris esportistes de la instal-lacié i coordinar I'is i la zona de
vestidors, quan s’escaigui. Controlar un Us racional dels vestidors, d'acord a
I'afluéncia d'usuaris, distribuint les claus quan procedeixi, responsabilitzant-se
en aquests casos de la seva recollida.

e Atendre les trucades de teléfon i donar resposta, si s’escau, als requeriments
dels usuaris.

e Atendre els controls centrals de climatitzacié i il-luminacié i informar al
Responsable d’equipaments esportius de qualsevol anomalia (notificacié de
novetats abans de les 10h del dilluns o dia seguent de I'activitat).

e Preparar les pistes o camps de joc per a l'activitat a realitzar. Posar bancs,
taules de cronos, ajudar amb les graderies (si €s el cas), etc. | deixar tot com
estava al finalitzar la jornada.

e Muntatge i desmuntatge d’equip de so, marcadors, porteries, cistelles o altres
elements que siguin necessaris per a les diverses activitats ordinaries de
I'equipament.

e Atendre les necessitats de rec del camp segons les directrius del Servei
d'Esports.

e Col-laborar amb les necessitats de I'organitzador (clubs) del acte esportiu, fins
on les seves atribucions aixi li pertoquin.

e Vigilar el compliment, per part dels usuaris, de la normativa d'Us en vigor.

o Petites tasques de neteja:

o Neteja (passar mopa) de la pista en els pavellons previ a la jornada.

o Atendre les tasques de neteja ocasionals i de conservacié dels espais
comuns (passadissos, perimetre del camp o de la pista de joc i I'entrada
al recinte esportiu), aixi com buidar les papereres si durant la jornada
s’han omplert.

o Netejar les pistes esportives i camp de futbol, recollint els papers o
altres elements que hi puguin haver.

o Buidatge papereres de la graderia, vestidors i zones comuns durant la
jornada.

o Manteniment de la graderia i zones comuns sense bruticia al terra.

e Aquests servei, per norma general, es presta tots els caps de setmana i festius
en les instal-lacions esportives seguents:

o Camp de futbol de 1r de Maig

o Camp de futbol de Ponent

o Camp de futbol de la Font Verda

o Pavell6 del Club Basquet Granollers

o i altres instal-lacions, que puntualment, aixi ho requereixin

e Agquest servei es presta a peticid del Servei d’Esports de I'Ajuntament, a través
d’'una comunicacié setmanal, en el responsable de I'empresa adjudicataria
segons les necessitats del propi servei.

L’empresa adjudicataria ha de tenir personal suficient per cobrir totes les instal-lacions
alhora.
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Clausula 3.- TITULARITAT DE LES INSTAL-LACIONS ON ES DESENVOLUPARA
EL CONTRACTE.

Es titular i responsable de les instal-lacions esportives de Granollers, I'Ajuntament
d'aquesta ciutat, representat pel Servei d’Esports, el qual es cuida del manteniment,
neteja general i la seva utilitzacié per part de les entitats esportives majoritariament o
de particulars, sempre prévia autoritzacio expressa.

El responsable tecnic d'aquest contracte sera el Responsable de la gestié de les
instal-lacions esportives municipals, el senyor Antonio Rama.

Clausula 4.- RESPONSABILITAT DE L'EMPRESA CONTRACTANT

4.1.- L'empresa adjudicataria es fara carrec de:

cobrir el servei de supervisio i consergeria amb personal capacitat per realitzar
les tasques corresponents a aquesta dedicacio.

no canviar el personal de la instal-lacié un cop que aquest personal ja s'ha
iniciat, si no és per forca major. Si es donés aquesta situacié es comunicara
amb una antelacié de 48 hores al responsable municipal d’aquest contracte.
Tot i aix0, I'adjudicatari té I'obligacié de fer conéixer al nou vigilant la feina a
realitzar i les caracteristiques de la instal-lacié per tal que aquesta nova
persona pugui realitzar la seva feina amb correccio i professionalitat.

cobrir les baixes (per malaltia o excepcionalment per altres motius) que es
puguin produir.

complir i fer complir les diferents directrius marcades pel Servei d'Esports pel
que fa a comportament, utilitzacié, neteja i manteniment de la instal-lacio
esportiva, aixi com el Reglament d’Us d’Instal-lacions Esportives Municipals
que el personal sera a les instal-lacions amb temps suficient per poder
comencar la feina, segons indicacions del Responsable de la gestié dels
equipament esportius (90 minuts abans de [inici del primer partit o
esdeveniment)

informar de qualsevol incidéncia que tingui lloc a la instal-lacié i de comunicar-
ho amb la maxima brevetat possible al técnic responsable del Servei d'Esports
(no més tard de les 10h del dia laboral seglent). Per incidéncies que fan
referéncia a manteniment i maquinaria de la instal-lacié cal contactar amb la
Policia local. Altres tipus d'incidéncia, cal comunicar-les al responsable del
Servei d'Esports.

Si les incidéncies compliquen o dificulten el desenvolupament de l'activitat
esportiva prevista, es comunicara directament al responsable técnic del
contracte.

facilitar un teléfon de 24h per tal de poder contactar amb el responsable
corresponent de I'empresa per poder resoldre situacions d'emergéncia
extraordinaries.

cobrir els riscos laborals del personal contractat per aquesta feina.

A comunicar cada dilluns o dia laboral després d’un festiu (abans de les 12h),
les novetats de la jornada laboral anterior (hi hagin incidéncies o no), sigui d’'un
sol dia 0 un cap de setmana.

Complir amb el llistat de tasques especificades en la Clausula 2 d’aquest plec
«Descripcio del servei».
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4.2.- A nivell general I'adjudicatari es compromet a:

al compliment de les disposicions vigents en matéria laboral, de seguretat
social, prevencié de riscos laborals i de gesti®6 mediambiental aixi com de
seguretat i salut del treball, d'integraci6 social, d'igualtat entre homes i dones i
fiscal.
per tal de fer el seguiment del servei a executar, cada 6 mesos, I'adjudicatari
presentara davant el responsable del contracte la relacié del personal adscrit al
servei de vigilancia indicant el nom de la persona i la instal-lacié en la qual
desenvolupa la seva tasca, juntament amb el TC2 d’aquell mes.
anualment, presentar una declaracié responsable per part de l'adjudicatari
conforme tots els seus treballadors que estiguin destinats a aquest servei tenen
el certificat negatiu d’antecedents per delictes sexuals, per tal de preservar la
seguretat dels menors.
trimestralment facilitara al responsable municipal d’aquest contracte un llistat
amb el nom de les persones que estan executant el contracte i la instal-lacio a
la que estan destinats.
a destinar una persona que sera qui coordini, per part de I'adjudicatari, el
correcte funcionament del contracte i que sera qui es relacioni amb el
representant del Servei d'Esports de I'Ajuntament.
equipar amb la roba oficial de I'empresa al personal adscrit al servei.
A fer participar a aquest personal en una formacié de primers auxilis,
organitzada per I’Ajuntament de Granollers.
Facilitar el personal propi que participi en aquest contracte per rebre una sessio
de formacié de maxim dues hores, impartida per técnics del Servei d’Esports,
en una instal-lacié municipal, abans de I'inici del contracte.
Quan correspongui a situacions excepcionals, el personal adscrits al contracte,
a més dels seus superiors, participaran en una reunié de coordinacié especial,
no superior a 90 minuts, sense cap cost per I'Ajuntament (I'horari de la mateixa
es coordinara entre les dues parts)
Nomenar a un coordinador que s'encarregara de:
o la relacio entre el técnic responsable del Servei d'Esports i I'empresa
adjudicataria.
o reunir-se amb el responsable del contracte del Servei d'Esports per
peticio expressa d'una o de les dues parts.
o vetllar per la correcta execucio de la feina prevista.
o donar resposta immediata en cas d’urgéncia (substitucié del personal,
activitat no notificada,...)
o altres obligacions que les dues parts puguin acordar.
o A peticid del Servei d'Esports, I'adjudicatari procedira a canviar el
personal en un termini no superior a 24 hores prévia justificacié del
motiu que origina aquesta proposta.

4.3.- Obligacions del personal:

Fara complir el llistat de feines descrites a la Clausula 2 d’aquest plec
«Descripcio del servei».
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o fara un control d'assisténcia segons horaris i equips participants, seguint un
document que entregara el Servei d'Esports.

e notificara als seus superiors directes, les incidéncies de forma detallada i que
permeti actuar posteriorment al Servei d'Esports el dia laborable seglent a
l'dltima jornada laboral (comunicacié oficial que remetra I'empresa al
responsable del contracte)

e notificara les emergéncies que succeeixin a la instal-lacions i hagin de ser
resoltes immediatament pel retén de la Brigada d'Obres (problemes
d’electricitat, d’aigua, gas, ...) o per la Policia Local (problemes de seguretat o
mal comportament). Sempre avisara a aquesta ultima.

e altres tasques similars i que siguin de la seva competéncia.

Clausula 5.- DISTRIBUCIO DEL PERSONAL, DEDICACIO, ESPECIALITATS
ESPORTIVES

5.1.- Relaci6 d’instal-lacions on es desenvolupara el servei de supervisié i consergeria.

Instal-lacié Hores de cap | Caps de | Hores totals
de setmana |setmana

Camp municipal de futbol de Primer de maig 20 42 840

Camp municipal de futbol de Ponent 10 42 420

Camp municipal de futbol de la Font Verda 12 42 504

Pavell6 Club Basquet Granollers 20 42 840

Altres instal-lacions esportives municipals 42
2646

5.2.- Horaris del servei.

L'horari del servei depén totalment de les activitats que hi hagi durant el cap de
setmana en les instal-lacions, per exemple, si un cap de setmana no hi ha partits, no hi
haura servei a prestar. Si hi ha un partit es prestara servei només per les hores que
necessiti aquell partit. 1 si hi ha partits tot el dissabte i diumenge, aquell cap de
setmana es faran més hores de les que s’estableixen en el quadre orientatiu. El servei
es prestara des de l'inici de l'activitat fins a finalitzar la mateixa, encara que I'hora de
finalitzacié s’allargui més de I'hora estimada de finalitzaci6. En cap cas es podra
abandonar el servei sense que l'activitat hagi finalitzat. Si I'activitat requereix que
'horari s’allargui excepcionalment es comptabilitzara de la mateixa manera que les
hores en 'horari orientatiu, no suposant cap augment en el preu de I'hora treballada.
Per al periode d'un any s'estima, aproximadament, la realitzacié de 2.646 hores de
servei.

En el cas que, en una mateixa instal-lacio, hi hagi activitat al mati i a la tarda, no es
facturaran les hores de descans si entre el tancament de la primera activitat i 'obertura
de la seguent han transcorregut dues hores o més. Es considera com hora treballada
quan entre activitat i activitat i hagi menys de dues hores. No es comptabilitzara com a
temps treballat si entre activitat i activitat hi ha dues hores o més.
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En el cas d’'una reduccié de preus unitaris per part de I'adjudicatari no tindria perqué
comportar una reduccio del volum de despesa total, siné que permetria la possibilitat
de fer més servei, si fos necessari.

5.3.- Peticio del servei.

Les hores indicades en aquest plec i per a cada instal-lacié son orientatives, tenint en
compte que és una mitja de I'historic d’aquest servei en periodes anteriors.

La peticié del servei es fara setmanalment en funcié de les necessitats del cap de
setmana o festiu segons activitats que es realitzin en cada instal-lacio, amb una
antelacié no inferior a 24 hores de l'inici del servei.

D’aquesta manera, mensualment, es facturara el servei segons les hores realitzades,
que han de concordar amb les hores demanades en les peticions de servei.

Clausula 6.- DURADA DEL CONTRACTE
La durada del contracte sera d’'un any, de I'1 d’agost de 2025 fins el 31 de juliol de
2026. Sense possibilitat de prorroga.

Clausula 7.- ACCIONS PER A UNA CONTRACTACIO PUBLICA RESPONSABLE
e EI servei objecte del contracte es desenvolupara respectant les normes
sociolaborals vigents a Espanya i en la Unid Europea, i de I'Organitzacio
Internacional del Treball.

e En la determinacio del pressupost del contracte s'haura de tenir en compte el
salari base i totes aquelles retribucions establertes en el conveni, pactes o
contractes laborals que resultin de I'aplicacié al contracte.

e En el desenvolupament del servei objecte del contracte s’hauran d’adoptar, en
tot cas, les mesures previstes en matéria de seguretat i salut en el treball, i les
mesures necessaries per evitar que de I'execucié del contracte es puguin
derivar danys al personal municipal o a la ciutadania en general

e L'empresa adjudicataria en el moment de formalitzar el contracte, acreditara
mitjangant declaracié responsable I'afiliacié i I'alta en la Seguretat Social de les
persones treballadores destinades a I'execucio del contracte. Aquesta obligacio
s'estendra a tot el personal subcontractat per I'empresa adjudicataria principal.

e En tot cas s’haura de respectar el principi de no discriminacié per radé de
génere,sexe, nacionalitat, edat i religio, i s’haura d’evitar I'is del llenguatge i
imatges sexistes o discriminatoris, que es fa extensiu a la documentacié que
presenti el/s licitador/s.

e L’empresa adjudicataria haura de complir en tot moment tots els requisits de
gesti6 ambiental que disposa I'Ajuntament de Granollers, amb el proposit
d'utilitzar productes de baix consum de recursos i materials, reduir les
emissions contaminants, i minimitzar la generacié de residus i incentivar la
seva valoritzacio energética, aixi com I'economia circular.
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Finalment, aquest Plec de prescripcions técniques particular s’ha confeccionat tenint
en compte alld previst a la Convencido de Nacions Unides sobre els drets de les
persones amb diversitat funcional, aixi com els criteris d'accessibilitat universal i de
disseny universal o disseny per a totes les persones, tal com sén definits en la
legislacié vigent.

El Responsable d’instal-lacions esportives

Area d'Educacié
i Cohesié
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