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_______________________________________________________

_______________________________________________________

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS PER A LA 
CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE DISSENY GRÀFIC I IMPRESSIÓ 

DEL BUTLLETÍ MUNICIPAL
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1. INTRODUCCIÓ

El butlletí d’informació municipal la Vila és el mitjà d’informació i comunicació 
més important de l’Ajuntament de Cardedeu, per ser el canal més universal i 
directe entre l’administració i la ciutadania. Actualment hi ha un contracte 
vigent per aquest servei que finalitza el 31 de desembre de 2024. L’Ajuntament 
de Cardedeu no disposa dels mitjans personals, materials i tècnics necessaris 
per a dur a terme aquesta tasca.

Per tot això, i amb la voluntat d’oferir un producte informatiu de qualitat i de 
servei a la ciutadania, es proposa la contractació del servei de disseny gràfic i 
impressió del butlletí d’informació municipal la Vila, que es distribuirà quatre 
cops l’any a totes les llars del municipi i a tots els equipaments municipals.  

2.- OBJECTE DEL CONTRACTE I CARACTERÍSTIQUES DEL SERVEI

L’objecte d’aquest contracte és la prestació del servei de disseny gràfic i 
impressió del butlletí municipal, en els termes següents:

 3 edicions anuals
 12 pàgines per edició
 4 + 4 tintes
 Tiratge: 7.500 exemplars per edició

El nou butlletí municipal la Vila s’ha de dissenyar i maquetar tenint en compte 
els objectius:

1. Comunicar informació institucional
2. Difondre informació de servei a la ciutadania
3. Donar a conèixer les accions, projectes i activitats municipals
4. Transmetre els conceptes de transparència, proximitat i credibilitat

Pel que fa al disseny, ha de ser una proposta moderna, funcional i atractiva, 
que contempli criteris de llegibilitat, organització visual de la informació i 
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jerarquització tipogràfica, i que estigui adaptada a les noves tendències de 
disseny de butlletins municipals.

L’organització dels continguts ha de preveure seccions fixes i blocs diferenciats, 
amb disseny i maquetació lliure a cada edició. Quant al format, es valorarà que 
sigui innovador.

Quant a la impressió, els butlletins s’han de lliurar en paper reciclat.

3.- DRETS I OBLIGACIONS

Obligacions de l’adjudicatària:
 L’empresa haurà de respondre a les necessitats de disseny que plantegi 

el departament de Comunicació, i haurà de resoldre la distribució dels 
textos i de les imatges dins la maqueta. Així mateix, l’empresa haurà de 
fer retocs, si s’escau, de les imatges a incloure en el butlletí, així com 
dissenyar els espais lliures de maquetació que poden anar canviant a 
cada edició.

 L’empresa elaborarà les infografies, els gràfics, els anuncis i les 
il·lustracions que demandi el departament de Comunicació per fer més 
entenedores informacions i dades publicades al butlletí.

 L’empresa s’ha d’encarregar de la correcció lingüística de tots els textos 
del butlletí.

 L’empresa haurà de presentar proves de les pàgines del butlletí en 
format digital per a la seva revisió durant el procés d’elaboració de cada 
número, sempre que li sigui requerit, i en el termini màxim de 2 dies. 
També haurà de fer les esmenes i correccions que corresponguin sota 
les directrius tècniques del departament de Comunicació.

 El disseny complet del butlletí es lliurarà en el termini màxim de 5 dies 
laborables a partir de rebre els continguts facilitats per departament de 
Comunicació.
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 Un cop donat el vistiplau definitiu de cada edició i abans de començar les 
tasques d’impressió, l’empresa ha de facilitar la versió digital del butlletí 
la Vila en format PDF per fer-ne difusió.

 L’empresa ha de portar els exemplars del butlletí a les dependències 
municipals que li indiqui el departament de Comunicació per tal que es 
pugui procedir al seu repartiment.

Aquests terminis de lliurament poden variar segons les necessitats informatives 
i comunicatives de l’Ajuntament de Cardedeu, i sempre es comunicaran amb 
una antelació de 2 dies laborables a l’empresa.

Obligacions de l’Ajuntament:
 El departament de Comunicació s’encarregarà de la redacció dels 

continguts i facilitarà a l’empresa adjudicatària els textos i les fotografies 
en format digital.

 El departament de Comunicació avisarà l’empresa adjudicatària de la 
voluntat d’elaborar cada edició del butlletí com a mínim 8 dies laborables 
abans de començar a enviar continguts a efectes de planificació de 
l’adjudicatària.

 El departament de Comunicació assenyalarà i comunicarà a l’empresa 
les possibles esmenes a realitzar en les diversos proves del butlletí amb 
antelació necessària perquè l’empresa adjudicatària pugui complir els 
terminis establerts en el contracte. 

 L’Ajuntament de Cardedeu pagarà cada número del butlletí d’informació 
municipal un cop presentada la corresponent factura.

L’Ajuntament de Cardedeu serà el titular de la propietat intel·lectual i dels drets 
d’imatge. Es treballs generats al llarg del servei seran propietat de l’Ajuntament 
de Cardedeu. L’empresa no els podrà fer servir per a d’altres finalitats sense el 
consentiment exprés del consistori.
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4.- SEGUIMENT I COORDINACIÓ DEL SERVEI

La unitat tècnica encarregada del seguiment, coordinació i execució ordinària 
del contracte serà el departament de Comunicació. 

5.- DOCUMENTACIÓ TÈCNICA A APORTAR PER LES EMPRESES 
LICITADORES

Les especificacions tècniques proposades per l’empresa licitadora en la seva 
oferta esdevindran condicions d’obligat compliment al llarg de l’execució del 
contracte si aquesta esdevé l’adjudicatària.
A fi d’acreditar el compliment de cada especificació tècnica exigida en aquest 
plec, l’empresa licitadora haurà d’aportar la documentació següent:

a) El preu - oferta econòmica. Puntuació màxima 20 punts.

La forma d’avaluació serà la fórmula. La puntuació es fa d’acord a una fórmula 
lineal (proporcional inversa ponderada). A l’oferta econòmica més baixa 
respecte del pressupost base de licitació s’atorgarà la màxima puntuació. Per a 
la resta d’ofertes, la puntuació s’obtindrà aplicant la fórmula següent:

Puntuació (amb dos decimals) = (oferta econòmica més baixa / oferta valorada) 
x puntuació màxima (20)

Justificació: el preu és el concepte que defineix l’element de l’actuació i, per 
tant, un dels components basics per a determinar la millor relació qualitat i preu 
previst com a requisits d’adjudicació a l’article 145 de la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de contractes del sector públic.

L’oferta s’ha de presentar conforme el següent model:

«_______________ (nom i cognoms), amb domicili a l'efecte de notificacions 
a _____________ (adreça postal), amb NIF ____________, en representació 
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de l'entitat ____________, amb  NIF ____________, assabenta/da de 
l'expedient per a la licitació del servei de disseny gràfic i impressió del butlletí 
municipal anunciada en el Perfil de contractant, faig constar que conec el Plec 
que serveix de base al contracte i l’accepto íntegrament, prenent part de la 
licitació i comprometent-me a dur a terme l’objecte del contracte per l’import 
de:

Import sense IVA IVA % IVA en euros Import IVA inclòs

___________ (població) , a ___ de _________ de 202_

Signatura de la licitadora / Signat:»

b) Documents relatius a l'oferta, sotmesos a fórmula diferents del 
preu, que s'han de quantificar de forma automàtica. Puntuació 
màxima 55 punts.

Els criteris objectius o sotmesos a fórmula diferents del preu són:

1. Qualificació del personal que executarà el contracte: fins a 26 punts.
Es valorarà que el personal que executi el contracte disposi de formació 
específica en disseny gràfic, disseny editorial i creació de gràfics i infografies. 
Tot i que no es considera obligatori que el personal disposi d’aquesta formació, 
el fet d’acreditar-la suposa un plus de qualitat afegit al contracte. 

La valoració es farà seguint la puntuació següent:
a) Formació específica en disseny gràfic: fins a 14 punts

- Formació de 50 a 100 hores: 3,5 punts
- Formació de 101 a 150 hores: 7 punts
- Formació de més de 150 hores: 14 punts
Per a formació inferior a 50 hores no es donarà cap punt.

b) Per haver fet cursos de disseny editorial (InDesign, etc.): fins a 6 punts
- Cursos de 5 a 12 hores: 3 punts
- Cursos de més de 12 hores: 6 punts
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Per a formació inferior a 5 hores no es donarà cap punt.
c) Per haver fet cursos de creació de gràfics o infografies (Illustrator, etc.): 

fins a 6 punts
- Cursos de 5 a 10 hores: 3 punts
- Cursos de més de 10 hores: 6 punts
Per a formació inferior a 5 hores no es donarà cap punt.

L’empresa licitadora haurà d’acreditar la formació del personal mitjançant 
l’aportació de títols oficials o certificats en els quals hi consti la formació rebuda 
i el nombre d’hores impartides.

La finalitat d’aquest criteri és garantir una major qualitat en la prestació del 
servei. 

2. Altres publicacions municipals: fins a 16 punts.
Es valorarà la impressió gratuïta de models de cartells d’actes organitzats per 
l’Ajuntament de Cardedeu, fins a un màxim de 4 anuals. Els cartells tindran 
format A3, se n’imprimiran 100 exemplars per model, a una cara i quatre tintes.

La valoració es farà donant 4 punts per model de cartell, fins a un màxim de 16 
punts:

 1 cartell: 4 punts
 2 cartells: 8 punts
 3 cartells: 12 punts
 4 cartells: 16 punts

L’empresa licitadora haurà de presentar una declaració responsable detallant el 
número de models que es compromet a imprimir gratuïtament cada any. Caldrà 
fer referència a que és per a tota la durada del contracte, incloses les pròrrogues 
eventuals.

La finalitat d’aquest criteri és aportar millores qualitatives en la prestació del 
servei.  
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3. Termini d’execució del servei: fins a 7 punts.
Es valorarà la reducció del termini de 5 dies laborables en el lliurament del 
disseny gràfic del butlletí a partir de rebre els continguts facilitats pel 
departament de Comunicació.

La valoració es farà donant 3,5 punts per cada dia de menys, fins a un màxim 
de 7 punts:

- Reducció d’1 dia laborable en el lliurament: 3,5 punts
- Reducció de 2 dies laborables en el lliurament: 7 punts

L’empresa licitadora haurà de presentar una declaració responsable indicant la 
reducció del termini d’execució del servei. Caldrà fer referència a que és per a 
tota la durada del contracte, incloses les pròrrogues eventuals.

La finalitat d’aquest criteri és garantir la rapidesa en l’actualització dels 
continguts i en la distribució dels exemplars perquè l’actualitat informativa no 
se’n vegi ressentida.

4. Resolució d’incidències: fins a 6 punts.
Es valorarà la celeritat en la resolució d’incidències i/o contratemps que, per 
part de l’Ajuntament, puguin sorgir durant el procés de disseny, maquetació i 
impressió de la revista.

La valoració es farà donant 3 punts per cada dia de menys en tenir resolta la 
incidència, fins a un màxim de 6 punts:

 Resoldre la incidència en menys de 48 hores: 3 punts
 Resoldre la incidència en menys de 24  hores: 6 punts

L’empresa licitadora haurà de presentar una declaració responsable indicant el 
termini de resolució d’incidències. Caldrà fer referència a que és per a tota la 
durada del contracte, incloses les pròrrogues eventuals.
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La finalitat d’aquest criteri és garantir la prestació del servei en temps i forma, 
i segons les necessitats informatives.

L’oferta s’ha de presentar conforme el següent model:

«_______________ (nom i cognoms), amb domicili a l'efecte de notificacions 
a _____________ (adreça postal), amb NIF ____________, en representació 
de l'entitat ____________, amb  NIF ____________, assabenta/da de 
l'expedient per a la licitació del servei de disseny gràfic i impressió del butlletí 
municipal anunciada en el Perfil de contractant, faig constar que conec el Plec 
que serveix de base al contracte i l’accepto íntegrament, prenent part de la 
licitació i comprometent-me a dur a terme l’objecte del contracte presentant 
l’oferta següent pel que fa als criteris d’adjudicació diferents del preu:

___________ (població) , a ___ de _________ de 202_
Signatura de la licitadora / Signat:»

SERVEI DE DISSENY GRÀFIC I IMPRESSIÓ DEL BUTLLETÍ MUNICIPAL
Criteris objectius o sotmesos a fórmula diferents del preu

(fins a 55 punts)
1. Qualificació del personal que executarà el contracte: 
fins a 26 punts
CRITERI PUNTS OFERTA
a) Formació específica en disseny gràfic: fins a 
14 punts
- Formació de 50 a 100 hores: 3,5 punts
- Formació de 101 a 150 hores: 7 punts
- Formació de més de 150 hores: 14 punts

fins a 14 punts

b) Per haver fet cursos de disseny editorial 
(InDesign, etc.): 
- Cursos de 5 a 12 hores: 3 punts
- Cursos de més de 12 hores: 6 punts

fins a 6 punts

c) Per haver fet cursos de creació de gràfics o 
infografies (Illustrator, etc.): 
- Cursos de 5 a 10 hores: 3 punts
- Cursos de més de 10 hores: 6 punts

fins a 6 punts
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TOTAL fins a 26 punts

2. Altres publicacions municipals: fins a 16 punts
CRITERI PUNTS OFERTA
1 model extra de cartell imprès 4 punts
2 models extra de cartells impresos 8 punts
3 models extra de cartells impresos 12 punts
4 models extra de cartells impresos 16 punts

TOTAL fins a 16 punts

3. Termini d’execució del servei: fins a 7 punts
CRITERI PUNTS OFERTA
Reducció d’1 dia laborable en el lliurament 3,5 punts
Reducció de 2 dies laborables en el lliurament 7 punts

TOTAL fins a 7 punts

4. Resolució d’incidències: fins a 6 punts Fins a 1 punt

CRITERI PUNTS OFERTA
Resoldre la incidència en menys de 48 hores 3 punts
Resoldre la incidència en menys de 24 hores 6 punts

TOTAL fins a 6 punts

TOTAL (màxim 55 punts)

c) Documents relatius als criteris d’adjudicació sotmesos a judici de 
valor. Puntuació màxima 25 punts.

L’empresa licitadora haurà de presentar una memòria tècnica que inclourà tota 
la documentació ponderable a través de judici de valor. 
Aquesta memòria ha d’incloure:

 Prova de disseny de 4 pàgines del butlletí municipal, en format pdf. La 
prova ha de contenir els arxius següents: una proposta de portada, una 
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proposta de pàgina tipus reportatge, una pàgina de notícies i una 
proposta de contraportada.

 Argumentació de la proposta gràfica presentada. Aquesta descripció ha 
de tenir una extensió màxima de 2 fulls a doble cara. No es valorarà el 
contingut a partir de la pàgina 3 de cap proposta.

Es valorarà:
a) Disseny modern, funcional i atractiu: fins a 11,5 punts

Elements i components gràfics (infografies). Relació i coherència formal i 
funcional de la prova de disseny. Aspecte general de la maquetació i nivells 
d’acabats.

La valoració es farà segons la ponderació següent:
 Proposta excel·lent, detallada i ajustada a les necessitats: 11,5 punts
 Proposta notable, detallada i ajustada a les necessitats: 8,5 punts
 Proposta correcta adequada al servei: 5,5 punts
 Proposta regular amb algunes incongruències o falta de detall: 2,5 punts
 Proposta no adequada al servei: 0 punts

La finalitat d’aquest criteri és garantir un servei de qualitat, un producte atractiu 
per a la ciutadania i, a la vegada, útil i funcional.

b) Organització de continguts: fins a 11,5 punts
Retícula. Estructura de les pàgines. Composició visual. Combinació de seccions 
estructurades i categoritzades amb blocs de maquetació lliure. Jerarquització 
dels elements dins la pàgina. Llegibilitat dels textos. Tipografies, títols, cos de 
lletra i altres elements.

La valoració es farà segons la ponderació següent:
 Proposta excel·lent, detallada i ajustada a les necessitats: 11,5 punts
 Proposta notable, detallada i ajustada a les necessitats: 8,5 punts
 Proposta correcta adequada al servei: 5,5 punts
 Proposta regular amb algunes incongruències o falta de detall: 2,5 punts
 Proposta no adequada al servei: 0 punts
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La finalitat d’aquest criteri és obtenir un producte coherent, accessible, 
adaptable i entenedor.

c) Format innovador: fins a 2 punts
La valoració es farà segons la ponderació següent:

Format innovador (fins a 2 punts)
 Molt original: 2 punts
 Bastant original: 1,5 punt
 Punts d’originalitat: 0,75 punts
 Corrent: 0,25 punts

La finalitat d’aquest criteri és disposar d’una proposta de butlletí modern, 
suggestiu i renovador.

L’oferta s’ha de presentar conforme el següent model:

«_______________ (nom i cognoms), amb domicili a l'efecte de notificacions 
a _____________ (adreça postal), amb NIF ____________, en representació 
de l'entitat ____________, amb  NIF ____________, assabenta/da de 
l'expedient per a la licitació del servei de disseny gràfic i impressió del butlletí 
municipal anunciada en el Perfil de contractant, faig constar que conec el Plec 
que serveix de base al contracte i l’accepto íntegrament, prenent part de la 
licitació i comprometent-me a dur a terme l’objecte del contracte presentant 
l’oferta següent pel que fa als criteris que depenen d’un judici de valor. Presento 
una memòria amb una prova de disseny de 4 pàgines del butlletí i 
l’argumentació de la proposta gràfica presentada. 

___________ (població) , a ___ de _________ de 202_
Signatura de la licitadora / Signat:»

Cardedeu, el 30 d’octubre de 2024
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Vist i conforme
Ester Cortès Ruiz Josep Vivancos Monter
Tècnica de Comunicació Cap Gabinet Administració i Govern Obert
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