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PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DE GESTIO |
EXPLOTACIO DEL LLAC DEL PARC DE LA CREUETA DEL COLL DEL DISTRICTE
DE GRACIA AMB MESURES DE CONTRACTACIO PUBLICA SOSTENIBLE

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

El present contracte té per objecte la Gestio i explotacio del Llac del Parc de la
Creueta del Coll del Districte de Gracia, amb mesures de contractacié publica
sostenible. El llac esta ubicat al Parc de la Creueta del Coll al Passeig de Mare
de Déu del Coll num. 87 de la ciutat de Barcelona.

La concessio inclou la gestié i control de l'aigua, el socorrisme, la prevencio
d’accidents i la vigilancia de I'espai i de l'activitat i la organitzacié i dinamitzacio
de I's de bany public i d’activitats complementaries vinculades a aquesta
activitat com la gestio de les demandes dels casals d’estiu.

L’explotacié del servei es realitzara mitjangant la modalitat de concessio
subvencionada.

L’equipament consisteix en un espai de titularitat municipal de de 3.860 m2 que
conté un llac de fondaria irregular amb una superficie de 2.100 m2 i una
fondaria maxima de 60 cm.

La gestié compren el desenvolupament d’activitats aquatiques i esportives, aixi
com activitats complementaries fisic-recreatives relacionades amb I'aigua per
contribuir a I'educacio6 integral mitjancant el jocs i la diversid. Aquestes activitats
hauran de ser impartides per monitors especialitzats.

Altrament també contempla els serveis de manteniment i neteja de I'espai i
annexes.

El servei es prestara d’acord a la normativa sanitaria de piscines d’us public
vigent, i I'adjudicataria estara obligada al compliment de les mesures que
s’acordin en tot moment i a tots els efectes durant la prestacio del servei.

2. PERIODE D’OBERTURA DE LA INSTAL.LACIO

El contracte s’iniciara el dia el 23 de maig de 2025, sempre prévia formalitzacio
del contracte, i finalitzara el 31 de desembre de 2025.
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Del 23 de maig al 6 de juny ambdds inclosos, es reserva per treballs
preparatoris i de posta a punt de la instal-lacié. El servei de bany public s’inicia
el 7 de juny i fins el 7 de setembre. Igualment, entre el 8 i 10 de setembre es
preveu la durada de les tasques de desmuntatge i tancament del servei.

L’horari minim de funcionament al public de la instal-lacio llac sera:
De dilluns a divendres: de 9.30 a 19h

Caps de setmana i festius: de 10h a 20h

O segons la proposta de millora ofertada.

L’obertura del parc de la Creueta del Coll es de 9h a 21h.

La vigéncia del present contracte podra prorrogar-se, per acord de I'érgan de
contractacio, fins a un maxim de 9 mesos i 9 dies. Atenent la previsié de
l'article 29.2 LCSP, la prorroga sera obligatoria per a 'empresa si l'avis de
prorroga es comunica com a minim amb dos mesos d’anticipacio a la data de
finalitzacio del contracte o de la prorroga corresponent.

En cas de prorroga, les dates d'obertura de la instal-lacié per a us de bany
seran les seguents: 6 de juny a 6 de setembre de 2026. Igualment, es reserva
per a treballs preparatoris dels die 25 de maig al 5 de juny i de desmuntatge de
la instal-lacié del 7 al 9 de setembre. Els horaris seran els mateixos.

3. NORMATIVA APLICABLE

Sera aplicable la legislacidé i normativa vigent que afecti a tots els aspectes
vinculats al contracte i la prestacié del servei:

e Lleis i normativa que afecti a les corporacions locals i tota la normativa
municipal vigent a la ciutat de Barcelona en cada moment.
e Reial Decret 742/2013, de 27 de setembre, pel qual s’estableixen els
criteris técnics i sanitaris de les piscines
e Decret 95/2000, de 22 de febrer, pel qual s’estableixen les normes
sanitaries aplicables a les piscines d’us public
Lleis i normativa que determinen les titulacions, habilitacions i ensenyaments
obligatoris per exercir les funcions encomanades al personal.
e Lleis i normativa de dret laboral i conveni laboral d’aplicacio.
Lleis, decrets, ordres i normatives sobre seguretat i salut en el treball.
Lleis, decrets, ordres i normatives sobre gestio de residus.
Ordenanca de Medi Ambient de Barcelona.
Decret de les mesures de regulacio i d'ordenacio de I'is esportiu de les
piscines a l'aire lliure.
Llei 26/2015 de 18 de juliol de proteccié a la infancia i a I'adolescéncia.
e Altra legislacié d’ambit europeu, estatal, autonomic i local aplicable.
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4. PROGRAMA ESPORTIU MINIM
Oferta de serveis i activitats:
L’activitat principal de la instal-lacio és la del bany.

El minim d’hores destinades a activitats complementaries al bany ha de ser 10
hores setmanals: destinades a la programacio d’activitats de ioga, tai-chi
gimnastica suau.

Aquestes activitats han d’estar adrecades a tots els publics, especialment als
infants, adolescents i persones grans i no han d’interferir en el normal
desenvolupament de I'activitat de bany.

Aquestes activitats s’anunciaran a I'entrada de la instal-lacio, tot indicant els
horaris i la descripcio.

5. RECURSOS HUMANS

Sense perjudici del que s’estableix en el plec de clausules administratives
particulars i per tal de garantir el correcte funcionament de I'equipament tant pel
gue respecte a la atencio al public com pel que ateny a la cura, salvament i
socorrisme, manteniment i vigilancia de la instal-lacio, I'adjudicataria haura de
dotar-se de personal en nombre suficient i amb I'adequada qualificacié técnica.

Tot el personal que executi les prestacions dependra Unicament de
I'adjudicataria a tots els efectes, sense que entre aquest i aquella i 'Ajuntament
existeixi cap vincle de dependencia funcionarial ni laboral. Durant la vigencia
del contracte, qualsevol substitucid o modificacié d’aquelles persones haura de
comunicar-se préviament a I’Ajuntament i acreditar que la seva situacio laboral
s’ajusta a dret.

L’adjudicataria haura de prestar serveis de :

e Direcci6 técnica, planificacid, dinamitzacié i gestié d’activitats, vigilancia
de la instal-lacié durant el servei de bany i administracié economica.

e Manteniment de la instal-lacié i especialment del circuit de Ilaigua,
control d’accessos i activitats, neteja i atencio al public.

e Vigilancia de les instal-lacions en el periodes de preparacio per a
I'obertura al public entre el 23 de maig i el 6 de juny i de desmuntatge de
la instal-lacio del dies 8 al 10 de setembre.
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Mitjancant les categories professionals de:

Direccio

Socorrista

Animacié/dinamitzacio

Vigilant, manteniment, control accés
Neteja i manteniment

La persona encarregada del manteniment, manipulacié i cura de les
instal-lacions del llac del parc de la Creueta del Coll durant la temporada de
bany, del circuit de l'aigua i dels productes que s’empren, estara supervisada
en tot moment per Barcelona Cicle de I'Aigua, S.A. (BCASA), i haura de rebre
una formacié prévia i especifica per part d’'aquest servei municipal, per dur a
terme la seva tasca amb les maximes garanties.

Qualsevol subcontractacié de tasques laborals, haura de comptar amb la
autoritzacié de I’Ajuntament.

6. CONDICIONS DE LA GESTIO

1. A més de les obligacions establertes en els Plecs de clausules
administratives generals i en el de clausules administratives particulars,
'empresa contractista esta obligat a:

a) L’adjudicataria prestara el servei a totes les persones que ho sol-licitin,
sempre que observin una conducta civicament correcta, sense més
limitacions que el pagament de les tarifes dels serveis, que és
obligatori en tot cas, i la propia capacitat d’aforament i caracteristiques
tecnigues de la instal-lacié. A aquests efectes, I'adjudicataria adoptara
al seu carrec les mesures adequades pel control d’accessos a la
instal-lacid, a la zona de banys, vestidors i a la d’estanca.

b) L’adjudicataria vetllara per l'ordre de la instal-laci6 pel que fa
referéncia a l'organitzaci6 del servei, i afavorira la convivéncia
respectuosa entre els usuaris.

c) Tot el personal adscrit al servei utilitzara vestuari adequat a 'activitat.

d) L’empresa adjudicataria haura de disposar d’una rulot per acces
exclusiu de les persones treballadores de la instal-lacio, a efectes de
garantir un lloc per deixar les seves pertinences, canviar-se, o disposar
d’un espai de descans, dotada amb microones i nevera i dimensionada
a la dotaci6 de personal.
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e) L’adjudicataria esta obligada a subministrar puntualment i al seu
carrec, tot el material i equipament necessari per a l'adequada
prestacio del servei de cada una de les activitats i a reparar o reposar
tots els elements deteriorats.

f) Sera a carrec de I'adjudicataria la neteja i conservacio de les
instal-lacions on es desenvolupin les activitats i dels bens mobles i
materials adscrits al servei, aixi com dels lavabos, vestidors, cabines
sanitaries i la rulot per a les persones treballadores.

g) L’adjudicataria complira les disposicions legals i reglamentaries de
seguretat i salubritat respecte als materials utilitzats en les activitats,
aixi com en quant a I'emissié de sorolls, instal-laci6 de maquinaria,
mobiliari, etc., i mantenir en bon estat les instal-lacions aixi com les
obres, els béns i mitjans auxiliars aportats per '’Administracié i complir
la Normativa sobre les revisions periodiques de les instal-lacions.

h) Garantir la seguretat de la instal-lacio i del béns. A aquests efectes
establira al seu carrec 'adequada vigilancia també durant les hores de
no funcionament durant la vigencia del contracte.

i) Garantir la cura i el manteniment del circuit de 'aigua de la instal-lacio
perqué sigui apta en tot moment per al bany public, tot garantint que
una persona amb preséncia continua durant I'obertura de la instal-lacio
hagi estat formada pel personal de I'operador de la gestié de I'aigua
BCASA i faciliti la supervisié en tot moment tant per part de BCASA,
com de I'Agéncia de Salut Publica de I’Ajuntament de Barcelona.

j) Garantir la seguretat de les persones usuaries del llac, respectant
rigorosament la normativa sectorial. A aquests efectes ha de garantir
la disponibilitat d’'una persona responsable del manteniment i el
correcte funcionament de les instal-lacions durant el periode d’obertura
al public del llac.

k) L’adjudicataria sera també responsable en tot moment de garantir els
aforaments maxim de la instal-lacio.

[) Garantir la coordinacié amb els técnics/ques de la Direccié de Serveis
a les Persones i al Territori pel que fa a la participacié en les Festes
del Coll (mes de juny) o algun altre acte programat per la Comissio de
Festes Joves, el Poliesportiu de la Creueta del Coll o el Centre Civic
del Coll o del propi Districte i que sigui d’interés public i s’aprovi
mitjancant la Comissio de Seguiment.
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m) Organitzar
marc de le
barri, que

2 activitats gratuites per a infants, adolescents i joves en el
s Festes del Coll, el darrer cap de setmana de les Festes del
tenen lloc el mes de juny, segons indicacio de la persona

Responsable del Contracte i en coordinaci6 amb la Comissié de
Festes del barri del Coll i la Direccid de Serveis a les Persones i al

Territori.

n) Sufragar les seguents despeses durant la temporada de funcionament
de la instal-lacio:

1.

2.
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De la neteja de les instal-lacions adscrites al servei, aixi
com dels vestidors, lavabos, rulot.

Del manteniment i posta a punt del robot neteja fons: inclou
el trasllat a 'empresa que li indiqui el Districte per a la
neteja de filtres, el manteniment o reparacié produida pels
productes de reparacié del vas, si és el cas, i el trasllat
novament a les dependéncies municipals un cop finalitzada
aquesta.

De la col-locacié de la barana d’accés al llac.

Del lloguer, com a minim de 2 cabines sanitaries portatils
(WC), per donar servei als usuaris. Una de les quals ha de
ser accessible.

Del lloguer d’'una rulot a efectes de garantir un lloc per
deixar les seves pertinences, canviar-se, o disposar d’un
espai de descans, dotada amb microones i nevera i
dimensionada a la dotaci6 de personal.

Del lloguer com a minim de 2 vestidors portatils i
accessibles per donar servei als col-lectius grups d’usuaris,
per un Us compartit minim de 4 persones de manera
simultania.

De reparaci6 menor o conservacié i manteniment del
conjunt de les instal-lacions, substituint tots els elements
necessaris pel fi indicat, malgrat que el seu deteriorament
sigui motivat per actes de vandalisme, d’acord amb el
programa de manteniment establert pel que fa al
manteniment preventiu, manteniment correctiu (petites
reparacions) i manteniment derivat de les disposicions
juridiqgues i administratives vigents. Les corresponents
copies dels certificats d’'inspeccié seran immediatament
trameses als serveis técnics competents.

Les de material fungible d’oficina, informatica, productes
quimics, higiene, neteja, control d’accessos i de vestuari,
aixi com les de correspondencia, transports, desplacament i
gualsevol altre que origini el desenvolupament del present
contracte.
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9. Les de manteniment, reparacio i reposicié dels béns mobles
adscrits al servei, tant des de el seu inici, com de tota la
vigencia del contracte.

10.Del lloguer d’un aparell Desfibril-lador Extern Automatic
(DEA) degudament homologat i amb el personal de la
instal-lacié amb els coneixements suficients per al seu Us i
durant tot el temps de duracio del contracte.

11.Despeses derivades de la promocio i cohesio territorial en
les festes del barri del Coll i altres esdeveniment d’interés
public.

12. Altres despeses derivades de I'explotacio del servei.

0) Finalitzada la temporada d’estiu I'adjudicataria lliurara a I'Ajuntament
les instal-lacions en perfecte estat de conservacié, funcionament i
seguretat.

p) Col-laborar en les activitats i campanyes de difusié de I'esport i
promocié de la infancia, del barri del Coll, etc. que promocioni
I’Ajuntament-Districte de Gracia.

g) Complir les mesures de control sobre accessos, permanéncia i
desallotiament, consum de begudes, maquines expenedores e
introduccid6 i retirada d’objectes prohibits, establertes per la legislacio
vigent en la matéria.

r) Informar setmanalment al/la técnic/a responsable del Districte dels
indicadors de gesti6 de la instal-lacio, desagregats per franges d’edat i
sexes. Elaborar una memoria final del servei que reculli tota I'activitat
de la temporada amb els usos dels diferents serveis, per setmanes. El
Districte de Gracia facilitara el model de sistema de recollida
d’indicadors a 'empresa concessionaria.

2. Obligacions especifiques del llac, a més de les altres obligacions genériques
que li siguin d’aplicacio:

a) L’adjudicataria resta obligada a I'estricte compliment de la Normativa
sanitaria aplicable a les piscines d’'us pubic establertes pel Reial
Decret 742/2013, de 27 de setembre, pel qual s’estableixen els criteris
tecnics i sanitaris de les piscines, pel Decret 95/2000, de 22 de febrer
del Departament de Sanitat i Seguretat Social de las Generalitat de
Catalunya, modificada pel Decret 165,/2001 de 12 de juny del mateix
departament, o de qualsevol altre norma que sigui d’aplicacié en
aguesta materia.
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b) L’adjudicataria sera responsable de I'aforament maxim de la lamina
d’aigua, de la zona d’estanga i del llac, conforme allo establert a la
normativa vigent.

c) L’adjudicataria és responsable en tot moment de la seguretat de les
persones en 'us de la instal-lacio, tant pel que fa a els usuaris del llac
com el personal propi o qualsevol persona present. Per aixo haura de
documentar, sota la seva responsabilitat, les mesures necessaries de
salvament i socorrisme i de salubritat i seguretat, amb indicacié de la
identitat del personal, format degudament, encarregat d’aquest servei i
'horari de desenvolupament de la seva funcid i en els termes
establerts a l'article 17.1 del Decret 165/2001, de 12 de juny, abans
esmenat.

d) Per tal de garantir la seguretat de les persones en I'iUs de la
instal-lacié, I'empresa adjudicataria realitzara almenys una prova
simulacre d’emergéncies i socors a carrec d’organisme habilitat, en la
gue participin tots i totes les treballadores en plantilla durant
'adjudicacié del contracte, i a realitzar durant les dues primeres
setmanes d’obertura de la piscina al public, disposant dels mitjans
efectius i necessaris per no deixar descuidada la vigilancia i control de
la instal-lacid, refor¢ant puntualment el servei i aportant puntualment, i
mentre duri I'exercici, tots aquells recursos que siguin necessaris. A tal
efecte, es requerira un projecte a carrec de l'entitat prestadora del
servei que contempli les possibles situacions d’emergéncia i socors
gue poden donar-se durant la prestacio del servei, com ofecs, parades
cardiorespiratories i politraumatismes, i I'atencio del servei durant la
prova de simulacre, entre d’altres.

e) Per tal d'assegurar unes condicions d’aptitud, coneixements i practica
optims, el/la contractista haura de dissenyar un programa de formacio
continuada i de preparacio fisica per a tot el personal adscrit al servei.
Aquestes formacions hauran de ser especifiques i orientades a
optimitzar la tasca que realitzen els diferents técnics i tecniques i haura
de complir amb les caracteristiques minimes establertes a I'annex 7

f) L’adjudicataria garantira al seu torn la cura i el manteniment del circuit
de l'aigua de la instal-lacié perqué sigui apta en tot moment per al
bany public, tot garantint que una persona amb preséncia continua
durant I'obertura de la instal-lacié hagi estat formada pel personal de
'operador de la gestié de I'aigua BCASA i faciliti la supervisié en tot
moment tant per part de BCASA, com de I’Agéncia de Salut Publica de
I’Ajuntament de Barcelona.
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g) L’adjudicataria, al seu carrec dotara les instal-lacions d’escales
d’'entrada i/o sortida del llac, havent una rampa d’accés de
minusvalids.

h) També es fara carrec dels elements de seguretat, com és ara 10
unitats de salvavides, farmaciola completa, segons s’indica a I'annex
8, equipaments d’infermeria, etc. que siguin necessaris de conformitat
amb el que disposa la legislacio vigent.

i) L'adjudicataria resta obligada al compliment del pla de neteja i
desinfeccié de totes les instal-lacions.

j) L’adjudicataria resta obligada al compliment del “Pla de Seguretat i
Circuit de comunicacié d’incidéncies al Districte de Gracia i a
comunicar immediatament qualsevol incidéncia relacionada amb el
servei a les persones que determini el Districte de Gracia en tot
moment, i durant la vigencia del contracte.

k) Deixar cada temporada i especialment un cop finalitzat el contracte,
tots els elements proveits pel Districte de Gracia en l'estat que

correspongui al seu Us normal i en condicions oOptimes de
funcionament, fent-se carrec de la neteja especialitzada del robot
neteja-piscines i lliurant-lo en condicions optimes per al seu

funcionament la temporada seguent.

[) Quan es detecti qualsevol deficiéncia, tant per part del servei com per
la Direccio de Serveis a les Persones del Districte de Gracia, caldra
prendre les mesures correctores que corresponguin de forma
immediata.

m) Estar en disposicié de signar convenis amb centres formatius oficials
per I'execucié de practiques d’alumnat del Cicle formatiu de Salvament
i Socorrisme, sempre en una dimensio adequada a la capacitat del
servei. En aquest cas es considerara part de les practiques que
'alumnat realitzi un procés d’incorporacié com la resta del personal
que inclogui tan proves d’avaluacié com entrevista de treball. En cap
cas l'alumnat en formacié o practiques podran comptar per cobrir els
minims de dotacié de personal establerts en aquests plecs, ni complir
cap funcié operativa no acompanyada per personal qualificat del
servei.

n) Pel que fa a criteris ambientals: la licitadora haura de complir els
seguents criteris mediambientals en aplicacié del Decret d’Alcaldia de
24 d'abril de 2017, de contractacio publica sostenible de I'Ajuntament
de Barcelona, contemplats a I'annex 5
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Aplicar de la guia “Fem pinya contra el canvi climatic’ per
organitzacié d’activitats, talleristes, etc. *

Sistema de recollida selectiva per: paper i cartrd, envasos lleugers,
vidre, materia organica i rebuig, amb bujols identificats correctament.
Proveir paper higiénic, eixugamans i altres de cel-lulosa 100%
reciclada

Utilitzar productes de neteja que tinguin Etiqueta ecologica europea
(EcoLabel).

Resta expressament prohibit 'accés a la instal-laci6:

1. Dels menors de 14 anys que no vagin acompanyats d'una
persona maijor d’edat.

2. Respecte als menors de 6 anys, nhomés es permetra I'entrada
de dos menors per cada major de 18 anys.

3. Respecte als menors entre 6 i 14 anys, només es permetra
'entrada de quatre menors per cada major d’edat.

4. L’adjudicataria efectuara la neteja de la instal-lacid, inclosos els
vestidors, roulotte i WC, depuracié de l'aigua d’acord amb la
normativa técnica vigent i la supervisio de BCASA.

5. L’adjudicataria s’obligara a garantir que el personal que atén la
instal-lacié tingui les nocions per poder fer servir el
Desfibril-lador Extern Automatic (DEA).

p) Pel que fa al salvament i socorrisme és obligaci6 de I'empresa
contractista:

Intervenir immediatament quan sobrevingui alguna situacio de risc o
accident i garantir la coordinacié de tots els professionals i mitjans
operatius necessaris. La intervencié cessara tan aviat es consideri
gue les persones accidentades estan fora de perill, després de rebre
els auxilis necessaris o siguin traslladades a un centre hospitalari.

Garantir I'atencié sanitaria de primera instancia requerida per les
persones usuaries i aportar tot el material fix i fungible d’atencié
sanitaria necessari per a la prestacié dels primers auxilis.

7. ORGANS DE SEGUIMENT | CONTROL

La Comissié Tecnica de Gestid, formada per:

' http://www.ajsosteniblebcn.cat/guia_fem_pinya_cc_126190.pdf
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e La Direccio de Serveis a les Persones i al Territori del Districte o la
Coordinadora de Sectors i Projectes de la Direcci6 de Serveis a les
Persones.

¢ El/la director/a de la instal-lacio.

¢ Una persona tecnica de la Direccio de Serveis a les Persones i al Territori,
que actuara com a secretaria.

A proposta del Districte, també podran assistir-hi, tots aquells técnics
municipals en funcié dels temes a tractar.

Es reunira preceptivament un cop al mes, a l'inici i al final de la prestacio del
servei, i sera convocada a proposta de la Direccié de Serveis a les Persones i
al Territori del Districte per la persona tecnica de la Direccio.

Aquesta Comissio sera convocada per la persona representant del Districte i es
reunira quan calgui per a tractar tot tipus de quiestions que afectin a la gestio de
la instal-lacio.

La Comissi6 de Gestio sera informada sempre per l'entitat gestora dels
compromisos contractuals que aquesta adquireixi amb terceres parts.
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