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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIX EL CONTRACTE DE
L’ASSEGURANGA D’ASSISTENCIA EN VIATGE AMB COBERTURA D’ACCIDENTS PER
ALS ESTUDIANTS, PDI i PTGAS DE LA UNIVERSITAT ROVIRA | VIRGILI AMB
PROGRAMES DE MOBILITAT INTERNACIONAL

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Es objecte per part de la Universitat Rovira i Virgili (en endavant URV) la contractacié de
'Assegurancga d’assisténcia en viatge amb cobertura d’accidents per als estudiants, PDI
(personal docent i investigador) i PTGAS (personal técnic, de gesti6, d’administracio i
serveis) de la URV amb programes de mobilitat Internacional

= Els estudiants de la URV (out going) amb programes de mobilitat internacional. Les
cobertures de la polissa tindran efecte durant el programa de mobilitat a I'estranger.

= Els estudiants estrangers (in coming) amb programes de mobilitat internacional que
venen a la URV. Les cobertures de la polissa tindran efecte durant el programa de
mobilitat al territori nacional.

= El personal (PDI / PTGAS) de la Universitat, el professorat de fora i altre personal
extern relacionat amb la URV amb mobilitat internacional. Les cobertures de la
polissa tindran efecte durant el programa de mobilitat.

Les condicions que s’especifiquen en el present plec tenen consideracié de cobertures
minimes.

2. PRIORITAT D’APLICACIO

En el cas de contradicci6 o divergencia entre les Condicions Generals Especifiques i les
Particulars de la polissa i el plec de clausules administratives i les prescripcions técniques que
imperen a la contractacié de les assegurances de la Universitat Rovira i Virgili, prevaldran les
darreres sobre les condicions de la polissa.

3. INFORMACIO ADDICIONAL SINISTRALITAT

Es facilitara la sinistralitat de les polisses vigents, prévia petici6 a la plataforma de contractacié
publica de la URV.
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4. CARACTERISTIQUES TECNIQUES
4.A) DEFINICIONS
En aquesta asseguranga s'entén per:

1 - Prenedor de I'Asseguranca: La Universitat Rovira i Virgili (Q-9350003-A) que formula la
sol-licitud de I'asseguranca per que es pugui elaborar la polissa, i subscriure 'asseguranga amb
I'assegurador.

2a - Assegurat: Totes aquelles persones que formen part del col-lectiu assegurat, que hagin
estat notificades pel prenedor abans de l'inici del viatge, indicant desti, data d’inici i duracio del
mateix.

Col-lectiu assegurat: Persona fisica sobre les que esta concertada I'assegurancga; en aquest
cas podran ser assegurats:

- Estudiants de la URV (out going) amb programes de mobilitat internacional

- Estudiants de la URV (in coming) amb programes de mobilitat internacional

- El personal (PDI / PTGAS) de la Universitat, el professorat de fora i altre personal
extern relacionats amb la URV amb mobilitat internacional.

2b - Familiars: Tindran la consideracié de familiars de PASSEGURAT, Totes aquelles
persones familiars que formen part del col-lectiu assegurat, que hagin estat notificades pel
prenedor abans de l'inici del viatge, indicant desti, data d’inici i duracié del mateix.

3 - Assegurador: Companyia d’assegurances adjudicataria que garantira la realitzacio de la
prestacio prevista en cas de sinistre.

4 - Prima: El preu de I'asseguranga. El rebut contindra, a més, els recarrecs i impostos que
siguin de legal aplicacié.

5 - Accident: lesié corporal que deriva d'una causa violenta, sobtada, externa i aliena a la
intencionalitat de l'assegurat, que ocasiona incapacitat permanent, total o parcial, o bé la mort.

6- Polissa: document que conté les condicions reguladores de I'asseguranca. Formen part
integrant de la polissa el plec de clausules administratives i aquest plec de prescripcions
tecniques que regeixen la contractacio.

7 - Viatge: S’entendra per viatge tot desplacament realitzat fora del domicili habitual de
'assegurat, des de la sortida d’aquest, fins la tornada del mateix, a la finalitzaci6 del
desplacament.

8 - Equipatge: Tots els objectes d’Us personal que I'assegurat porta amb si durant el viatge,
aixi com els expedits per qualsevol mitja de transport.

4.B. COBERTURES DE L’ASSEGURANCA

Garantir les cobertures establertes en aquest plec de condicions tecniques les 24 hores.

L’edat maxima de contractacio de la polissa sera de 70 anys. En el cas d’assegurats de més
edat, aquests podran ser admesos previa comunicacié a la companyia i acceptacio d’aquesta.
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COBERTURES OPCIONS A/B/C/D
1. EQUIPATGES
1.1 EQUIPATGES - Pérdues materials 500 €
1.2 EQUIPATGES - Demora en el lliurament (més de 24 h. en viatge 100 €
d'anada i més de 48 hores en viatge de tornada)
1.3 EQUIPATGES - Depeses de gestio per pérdua de documents 60 €
2. ASSISTENCIA

. ) OPCIQ A -30.000 €
2.1 DESPESES MEDIQUES, QUIRURGIQUES, OPCIO B - 55.000 €
FARMACEUTIQUES | D'HOSPITALITZACIO OPCIO C - 105.000 €

OPCIO D —300.000 €

2.1.1 Despeses d'Odontoleg 100 €
2.2 PROLONGACIO D'ESTADA EN HOTEL, maxim 10 dies 100 €/dia
2.3 REPATRIACIO O TRANSPORT SANITARI DE FERITS O l-limitat
MALALTS
2.4 REPATRIACIO O TRANSPORT DE DIFUNTS [l-limitat
2.5 DESPLACAMENT D'UN ACOMPANYANT EN CAS l-limitat
D'HOSPITALITZACIO
2.6 ESTADA DE L '"ACOMPANYANT DESPLACAT, maxim 10 dies 100 €/dia
2.7 TORNADA DE L'ASSEGURAT PER MORT D'UN FAMILIAR II-limitat
2.8 TORNADA DE L'ASEGURAT PER SINISTRE GREU A LA LLAR II-limitat
2.9 TRAMESA URGENT DE MEDICAMENTS NO EXISTENTS A Inclos
L'ESTRANGER
2.10 TRANSMISSIO DE MISSATGES Inclos
2.11 AJUDA EN VIATGE Inclos
2.12 SERVEI D'INTERPRET Inclos
2.13 ANUL-LACIO DE TARGETES Inclos
2.14 AVANCAMENT DE FONS A L'ESTRANGER fins un limit de 3.000 €
3. RESPONSABILITAT CIVIL
3.1 R. CIVIL - RESPONSABILITAT CIVIL PRIVADA 30.000 €
3.1.1 R. CIVIL - DESPESES DE DEFENSA PENAL 3.000 €
3.1.2 R. CIVIL - BESTRETA DE FIANCA JUDICIAL 5.000 €
4. ACCIDENTS
4.1 ACCIDENTS - MORT PER ACCIDENT 20.000 €
4.2.1 ACCIDENTS - INVALIDESA PERMANENT ABSOLUTA PER 40.000 €
ACCIDENT )
4.2.2 ACCIDENTS - INVALIDESA PERMANENT PARCIAL PER 40.000 €
ACCIDENT (segons barem) )
5. PERDUES PECUNIARIES
5. PERDUES PECUNIARIES - PERDUA DE MATRICULA PER 1.000 €
ACCIDENT )
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Extensi6 geografica

Les garanties d’aquesta asseguranga sorgeixen efecte al mén sencer.

Les garanties d’assisténcia seran valides Unicament, a més de 30 kilometres del domicili
habitual de I'assegurat.

Durada dels viatges

En funcié la durada escollida, fins a 6 mesos o fins a 12 mesos.

Efecte i durada de les garanties

Prenen efecte el dia comenca el viatge i acaben en la finalitzacié del mateix, segons les
condicions de viatge escollides i notificades a I'’Assegurador.

La cobertura de cada assegurat comengara en el moment en que l'assegurat abandoni el
domicili amb desti on realitzara els programa d’estudis o mobilitat i finalitzara quan torni al
mateix, un cop acabats els estudis.

DESCRIPCIO COBERTURES PRINCIPALS

4.B.1 EQUIPATGES

4.B.1.1 Equipatges —Pérdues materials

L’assegurador garanteix, fins la suma fixada en el quadre de cobertures del punt 4.B del
present plec, i a reserva de les exclusions que s’indiquin en el present plec, el pagament de la
indemnitzacié de les perdues materials sofertes per I'equipatge durant els viatges i estades
fora del domicili habitual de I'assegurat a consequeéncia de:

o Robatori (a tal efecte, s’entén per robatori Gnicament la sostraccié comesa mitjangant

violéncia o intimidacio a les persones o forga a les coses)

e Avaries o danys causats directament per incendi o robatori

e Avaries i perdues definitives, total o parcial, ocasionades pel transportista.
Queda cobert igualment I'enviament al domicili de I'assegurat dels objectes robats, extraviats o
perduts durant el viatge. L’assegurador organitzara I'enviament i assumira el cost fins un maxim
de 120 €.
Per a les estades superiors a 90 dies consecutius fora del domicili habitual, I'equipatge
solament queda garantit pels viatges d’anada i tornada a Espanya.
Els objectes de valor queden compresos fins el 50% de la suma assegurada sobre el conjunt
de l'equipatge. Per objectes de valor s’entenen joies, rellotges, objectes de metalls nobles,
pells, quadres, objectes d’art, plata i orfebreria de metalls preuat, objectes Unics, cameres i
complements de fotografia i video, radiofonia de registre de reproduccié de so o imatge, aixi
com els seus accessoris, el material informatic de tota classe, las maquetes i accessoris
teledirigits, rifles, escopetes de caga , aixi com els seus accessoris optics i aparells medics.
Les joies, pells i els diners en efectiu estan garantits Gnicament contra el robatori i solament
quan es dipositin a la caixa de seguretat d’un hotel o les porti 'assegurat.
En tot cas, la indemnitzaci6 per el robatori de diners en efectiu es limita a 150 €.
Els equipatges deixats en vehicles automobils es consideraran assegurats solament si estan al
maleter i aquest esta tancat amb clau. Des de les 22 hores fins les 6 hores el vehicle haura de
restar a l'interior d’'un aparcament tancat i vigilat, s’exceptuen d’aquesta limitacié els vehicles
confiats a un transportista.
Els objectes de valor deixats a linterior del maleter d’'un vehicle Unicament queden amparats
quan aquest es trobi al garatge o parquing vigilat.
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Queda expressament derogada I'aplicacié de regla proporcional en cas de sinistre d’aquesta
garantia, liquidant-se a primer risc.

4.B.1.2 Demora en I’entrega

Queda coberta per I'asseguranca, fins el limit establert en el quadre de cobertures del punt 4.B
del present plec, contra la presentacio de factures, la compra d’articles necessaris degudament
justificats, ocasionats per una demora de 24 o més hores en I'entrega de I'equipatge facturat,
qualsevol que sigui la seva causa.

En el cas que la demora es produeixi al viatge de tornada, solament estara coberta si I'entrega
de I'equipatge es retarda més de 48 hores des de el moment de I'arribada.

En cap cas aquesta indemnitzacio es pot acumular a la indemnitzacié base de I'asseguranga
(pérdues materials).

4.B.1.3 Despeses de gestidé per pérdua de documents

Queden emparats, fins el limit establert en el quadre de cobertures 4.B, les despeses
justificades en queé incorri I'assegurat durant el viatge per obtenir la substitucié de les targetes
de credit, xecs bancaris, de viatge, de gasolina, de bitllets de transport, del passaport o del
visat, per perduda o robatori dels mateixos ocorreguts en el transcurs d'un viatge o estada fora
del seu lloc de residéncia habitual.

No soén objecte d’aquesta cobertura i, en conseqliéncia, no s'’han d'indemnitzar els perjudicis
derivats de la perdua o robatori dels documents esmentats o de la seva utilitzacié indeguda per
terceres persones, aixi com aquells despeses complementaries que no siguin els directament
relacionats amb l'obtencié dels duplicats.

Exclusions:
No estan cobertes per aquesta garantia:

a) Material de caracter professional. A aquests efectes no es considera com a tal els ordinadors
personals.

b) Les mercaderies, mostraris comercials, bitllets de viatge, col-leccions de segells, titols de
qualsevol naturalesa, documents d'identitat i en general tot document i valors en paper,
targetes de credit, cintes i/o discos amb memoria, documents registrats en bandes
magneétiques o filmats, col-leccions, protesis, ulleres i lents de contacte.

¢) Matéries radioactives, corrosives, inflamables, explosives i/ o toxiques.

d) El furt, llevat a l'interior de les habitacions d'hotel o apartament, quan aquestes es trobin
tancades amb clau. (A aquests efectes s'entén per furt aquella sostraccié comesa per descuit,
sense que hi hagi violéncia ni intimidacié en les persones ni forga en les coses).

e) Els danys deguts a desgast normal o natural, vici propi i embalatge inadequat o insuficient.
Els produits per l'acci6 lenta de la intempérie.

f) Les perdues resultants que un objecte, no confiat a un transportista, hagi estat simplement
extraviat o oblidat.

g) El robatori provinent de la practica del camping o caravana en acampades lliures, quedant
totalment exclosos els objectes de valor en qualsevol modalitat d'acampada.

h) Els danys, pérdues o robatoris, resultants que els efectes i objectes personals hagin estat
deixats sense vigilancia en un lloc public o en un local posat a disposicié de diversos ocupants.

i) El trencament, llevat que sigui produida per un accident del mitja de transport, per robatori
simple o amb fractura, per agressié a ma armada, per incendi o extincié del mateix.

j) Els danys causats directament o indirectament per vagues, terratremols, pandémies i
radioactivitat.

k) Els danys causats intencionadament per l'assegurat, o negligéncia greu d'aquest i els
ocasionats per vessament de liquids que vagin dins de l'equipatge.

Signat per: Rebeca Tomas Smith

Carrec: Directora
Data: 04-03-2025 11:28:09

Este documento es Copia Auténtica segln el articulo 27 de la Ley 39/2015, de 2 de Octubre. Su autenticidad puede ser comprobada en la
direccionhttp://contractacio.urv.cat/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do



http://contractacio.urv.cat/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do
http://contractacio.urv.cat/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do?codigoVerificacion=1c959952a514cde9

Pagina: 6 de 13

Codi de verificacié: 1¢959952a514cde9

Per a la verificacié del segtient codi podra connectar-se a la segtient adreca

http://contractacio.urv.cat/licitacion/verificadorCopiaAutemica.do?codigovérificacion

1c959952a514cde9

UNIVERSITAT
ROVIRA i VIRGILI

[) Tots els vehicles de motor, aixi com els seus complements i accessoris

4.B.2. ASSISTENCIA

Servei permanent 24 hores per a l'assisténcia a les persones que l'assegurador posa a
disposicio de I'assegurat.

4.B.2.1 Despeses médiques, quirurgiques, farmacéutiques i d’hospitalitzacié

L’assegurador pren a carrec seu, fins al limit establert en el quadre de cobertures del punt 4.B
del present plec, les despeses medicoquirdrgiques, farmaceéutiques, d'hospitalitzacié i
ambulancia que necessiti I'assegurat durant el viatge, com a conseqiiéncia d'una malaltia o
accident sobrevingut en el transcurs del mateix. En el cas de malalties o accidents ocorreguts
fora d'Espanya, s'estableix un limit temporal de 365 dies, a comptar des de l'ocurréncia de
I'esdeveniment assegurat.

En els casos d'urgéncia vital com a consequéencia d'una complicacié imprevisible d'una malaltia
cronica o preexistent, es prendran a carrec les despeses fins a aconseguir I'estabilitzacié que
permeti la continuacié del viatge o el trasllat del malalt fins al seu domicili habitual o I'nospital
més proxim a aquest, segons les condicions assenyalades en el punt 4.B.2.3 del present plec.
En tot cas, les despeses d'odontdleg es limiten a 100 €., quedant cobertes les despeses
odontologiques que requereixin un tractament d'urgéncia (cures, extraccions, neteges de boca i
radiologia simple convencional), per l'aparici6 de problemes aguts, com infeccions, dolors,
traumes o a conseqiiéncia d'un accident (tractament dental d'urgéncia que sigui necessari
aplicar a la dentadura natural).

4.B.2.2 Despeses de prolongacié d’estada en hotel

Si l'assegurat es troba malalt o accidentat i no és possible el seu retorn a la data prevista, quan
I'equip medic de l'assegurador ho decideixi en funcié dels seus contactes amb el metge que
I'atén, I'assegurador prendra a carrec seu les despeses no previstes inicialment per 'assegurat
motivades per la prolongacié de l'estada a I'hotel fins als limits totals, tant temporals com
economics, fixats en el quadre de cobertures del punt 4.B del present plec.

4.B.2.3 Repatriaci6 o transport sanitari de ferits o malalts.

En cas d'accident o malaltia sobrevinguda a l'assegurat, l'assegurador prendra a carrec seu el
transport al centre hospitalari que disposi de les instal-lacions necessaries, o fins al seu
domicili.

Aixi mateix, I'equip médic de l'assegurador en contacte amb el metge que tracti I'assegurat
supervisara que l'atencié prestada sigui 'adequada.

Si l'assegurat és ingressat en un centre hospitalari allunyat del seu domicili habitual,
I'assegurador es fara carrec del trasllat al domicili aixi que pugui efectuar-se.

El mitja de transport utilitzat en cada cas sera decidit per I'equip médic de l'assegurador en
funcié de la urgéncia i la gravetat del mateix. Quan el pacient es trobi en un hospital amb
infraestructura adequada per atendre satisfactoriament el problema medic que presenta
I'assegurat, la repatriacio o transport sanitari de la mateixa es podra posposar el temps suficient
perqué la gravetat del problema sigui superada permetent realitzar el trasllat en millors
condicions mediques . A Europa i paisos riberencs de la Mediterrania, podra fins i tot utilitzar
I'avié sanitari especialment condicionat.

4.B.2.4 Repatriacié o transport de morts

En cas de mort de l'assegurat, I'assegurador prendra a carrec seu els tramits i despeses de
condicionament i transport de les restes mortals, al talt de tipus zinc, des del lloc de la defuncié
fins al de la seva inhumaci6 a Espanya.
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Aixi mateix, l'assegurador s'encarregara del transport dels altres assegurats que
'acompanyaven, fins als seus respectius domicilis a Espanya, en el suposit que la mort
comportés per a ells la impossibilitat material de tornar pels mitjans inicialment previstos.
S'exclou d'aquesta garantia el pagament del talt habitual i de les despeses d'inhumacio i
cerimonia.

4.B.2.5 Desplacament d'un acompanyant en cas d'hospitalitzacié

Quan l'assegurat hagi estat hospitalitzat i es prevegi una durada superior a 5 dies,
I'assegurador posara a disposicio d'un familiar d'aquest un bitllet d'anada i tornada des del seu
domicili, a fi d'acudir al seu costat. Aquest termini es reduira a 3 dies en el cas de menors o
discapacitats, quan es trobessin sense la companyia d'un familiar o del seu tutor legal.

4.B.2.6. Estada de I'acompanyant desplacat

En cas d'hospitalitzacié de l'assegurat, i aquesta és superior a 5 dies, I'assegurador es fara
carrec de les despeses d'estada en un hotel del familiar desplacat o, en el seu lloc, de les
despeses d'estada de la persona que estigui viatjant en companyia del mateix també
assegurada per aquesta polissa, per acompanyar I'assegurat hospitalitzat, contra la presentacio
dels justificants oportuns fins als limits totals, tant temporals com economics, fixats en el quadre
de cobertures del punt 4.B del present plec. Aquest termini es reduira a 3 dies en el cas de
menors o discapacitats, quan es trobessin sense la companyia d'un familiar o del seu tutor
legal.

4.B.2.7. Retorn de l'asseqgurat per defuncié d'un familiar

En cas que l'assegurat hagi d'interrompre el viatge per mort d'algun dels seus familiars,
I'assegurador es fara carrec del transport al lloc de la inhumacié a Espanya, i, si escau, d'un
bitllet de tornada al lloc on es trobava al produir-se I'esdeveniment, o dos bitllets de tornada
guan es tracti d'un altre acompanyant també assegurat. Aquesta cobertura sera també
d'aplicacié quan la persona morta tingui algun dels parentius indicats en la definicié de familiars
amb el conjuge o parella de I'assegurat.

4.B.2.8. Retorn anticipat per sinistre greu a la llar

L'assegurador posara a disposicié de l'assegurat un bitllet de transport per a la tornada al seu
domicili, en cas que aquest hagi d'interrompre el viatge per danys greus a la seva residéncia
principal ocasionats per incendi, sempre que aquest hagi donat lloc a la intervencié dels
bombers , robatori consumat i denunciat a les autoritats policials, o inundacié greu, que faci
imprescindible la seva preséencia, no podent ser solucionades aquestes situacions per familiars
directes o persones de la seva confianga, sempre que I'esdeveniment s'hagi produit després de
la data d'inici del viatge . Aixi mateix, I'assegurador es fara carrec d'un segon bitllet per al
transport de la persona que acompanyava en el seu viatge l'assegurat que va anticipar el seu
retorn, sempre que aquesta segona persona es trobi al seu torn assegurada per aquesta
polissa.

4.B.2.9 Enviament urgent de medicaments no existents al'estranger

Si l'assegurat desplacat a l'estranger hagués fet Us de la garantia d'assisténcia medica,
I'assegurador s'encarregara de buscar i enviar el medicament necessari pel mitja més rapid,
cas de no existir al pais on es presti I'assisténcia.

4.B.2.10. Transmissié de missatges.

L'assegurador s'encarregara de transmetre els missatges urgents, que li encarreguin els
assegurats, derivats dels esdeveniments coberts per les presents garanties.
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4.B.2.11. Ajuda en Viatge

Quan l'assegurat necessiti conéixer qualsevol informaci6 relativa als paisos que ha de visitar
com ara: formalitats d'entrada, visats, moneda, régim econdmic i politic, poblacio, idioma,
situacié sanitaria, etc., I'assegurador facilitara aquesta informacié general, si aquesta li és
demandada, mitjancant trucada telefonica, a cobrament a destinacié si ho desitja, al nimero
que facilita I'asseguradora.

4.B.2.12. Servei d'intérpret

Si per qualsevol de les garanties assistencials, cobertes per aquesta polissa, I'assegurat
necessités la preséncia d'un intérpret, en una primera intervencio, I'assegurador posara a la
seva disposicid una persona que possibiliti una correcta traduccié de les circumstancies a
l'assegurat, si aquest aixi ho hagués demandat mitjancant trucada telefonica, a cobrament a
destinaci6 si ho desitja, al nimero que indiqui.

4.B.2.13. Anul:-lacié de targetes

En cas de robatori, furt o pérdua de targetes bancaries o no bancaries, emeses per entitats a
Espanya, l'assegurador es compromet, a petici6 de l'assegurat, a comunicar-ho a l'entitat
emissora per a la seva cancel-lacio.

4.B.2.14. Avancament de fons al'estranger

Si durant un viatge per I'estranger I'assegurat es veiés privat de diners en efectiu a causa d'un
robatori, perdua d'equipatge, malaltia o accident, i prévia presentacid dels justificants, certificats
o denlncies corresponents, I'assegurador gestionara un enviament de fons fins el limit establert
en el quadre de cobertures del punt 4.B del present plec, sempre previ lliurament d'un aval o
garantia per garantir la devoluci6 de la bestreta. En qualsevol dels casos, les quantitats
avangades han de ser retornades en un termini maxim de trenta dies.

EXCLUSIONS:
No estan cobertes per aquesta garantia:

4.B.2. a) Les garanties i prestacions que no hagin estat sol-licitades a l'assegurador i que no
hagin estat efectuades per o amb el seu acord, excepte en cas de forga major o d'impossibilitat
material demostrada.

4.B.2. b) Els sinistres causats per dolo de I'assegurat, del prenedor de I'asseguranga, dels
beneficiaris o persones que viatgin amb ell.

4.B.2. c) Els sinistres ocorreguts en cas de vagues, pandemies, detencions per part de
qualsevol autoritat per delicte no derivat d'accident de circulacid, restriccions a la lliure
circulacié o qualsevol altre cas de forca major, llevat que I'assegurat provi que el sinistre no té
relacié6 amb aquests esdeveniments.

4.B.2. d) Els accidents que sobrevinguin a la practica de competicions esportives, oficials o
privades, els entrenaments, proves i apostes, aixi com la practica com a aficionat d'esports d'alt
risc, com ara muntanyisme, escalades, espeleologia, esqui, surf, motocros, curses de velocitat
0 resisténcia, ascensions o viatges aeronautics, vol sense motor, ala delta, polo, lluita o boxa,
rugbi, pesca submarina, paracaigudisme o altres de semblant grau de risc.

4.B.2. e) Els sinistres que tinguin per causa les irradiacions procedents de la transmutacié o
desintegracio nuclear o la radioactivitat.

4.B.2. f) El rescat en muntanya, mar o desert.

4.B.2. g) Excepte el que indica el punt 4.B.2.1. del present plec, les malalties o lesions que es
produeixin com a consequéncia de patiments cronics o previs al viatge, aixi com les seves
complicacions o recaigudes.

4.B.2. h) Les malalties i accidents sobrevinguts en I'exercici d'una professié de caracter manual.
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4.B.2. i) Suicidi o les malalties i lesions resultants de l'intent o causades intencionadament per
l'assegurat a si mateix.

4.B.2. j) Tractament o malalties o estats patologics produits per ingesti6 o administracié de
toxics (drogues), alcohol, narcotics o per la utilitzaci6 de medicaments sense prescripcié
medica.

4.B.2. k) Les despeses incorregudes en qualsevol tipus de protesi.

4.B.2. 1) Parts.

4.B.2. m) Embarassos, excepte complicacions imprevisibles en les primeres 24 setmanes de
gestacio.

4.B.2. n) Les revisions mediques periodiques, preventives o pediatriques.

4.B.2. 0) Qualsevol tipus de despesa medica o farmaceutica produida com a conseqiiéncia de
dolo per part de I'assegurat, o per aband6 de tractament que faci previsible el deteriorament de
la salut.

4.B.2. p) Els sinistres ocorreguts en cas de guerra, manifestacions i moviments populars, actes
de terrorisme i sabotatge.

4.B.2. q) L'odontologia endodoncia, periodoncia, ortodoncia, les obturacions o empastaments,
les protesis dentals, les apicectomies, la implantologia i els mitjans diagnostics necessaris per
realitzar aquests tractaments.

4.B.3. RESPONSABILITAT CIVIL

4.B.3.1 Responsabilitat Civil Privada

L'assegurador pren a carrec seu, fins a la suma indicada en el quadre de cobertures del punt
4.B del present plec, les indemnitzacions que, d'acord amb els articles 1.902 a 1.910 del Codi
Civil, o disposicions similars previstes per les legislacions estrangeres, vingués obligat a satisfer
I'assegurat, si condicié6 de persona privada, com civilment responsable de danys corporals o
materials causats involuntariament durant el viatge a tercers en les seves persones, animals o
coses. No tenen la consideraci6 de tercers el prenedor de l'asseguranca, la resta dels
assegurats per la polissa, els seus conjuges, parella de fet inscrita com a tal en un registre de
caracter oficial, local, autonomic o nacional, ascendents i descendents o qualsevol altre familiar
gue convisqui amb qualsevol dels dos, aixi com els seus socis, assalariats i qualsevol altra
persona que de fet o de dret depenguin del prenedor o de I'assegurat, mentre actuin en l'ambit
d'aquesta dependencia.

En aquest limit queden compresos el pagament de costes i despeses judicials, aixi com la
constitucié de les fiances judicials exigides a l'assegurat.

4.B.3.1.1 Despeses de defensa penal a l'estranger

Queda cobert per l'asseguranga, fins a la suma indicada en quadre de cobertures 4.B del
present plec, les despeses de defensa de la responsabilitat penal de l'assegurat en els
processos que es succeeixin al pais al que s'hagi desplagat, en I'ambit de la seva vida
privada.

4.B.3.1.2. Avancament de fianca judicial a l'estranger

L’assegurador ha d'avancar a l'assegurat, fins al maxim establert en el quadre de cobertures
del punt 4.B del present plec, I'import de la fianga exigida per la legislacié del pais perqué pugui
obtenir la seva llibertat en el cas que hagi estat processat com a consequiéncia d'un accident de
circulacié del qual resulti civiiment responsable.
En cap cas aquestes quantitats poden ser acumulades a la indemnitzacié base de
l'asseguranca de Responsabilitat Civil Privada.

EXCLUSIONS

No estan cobertes per aquesta garantia:
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4.B.3. a) Qualsevol tipus de responsabilitat que correspongui a l'assegurat per la conduccioé de
vehicles de motor, aeronaus i embarcacions aixi com per I'is d'armes de foc.

4.B.3. b) La Responsabilitat Civil derivada de tota activitat professional, sindical, politica o
associativa.

4.B.3. ¢) Les multes o sancions imposades per tribunals o autoritats de tota mena.

4.B.3. d) La responsabilitat derivada de la practica d'esports com a professionals i de les
modalitats encara que sigui com a aficionat: alpinisme, boxa, bobsleigh, espeleologia, judo,
paracaigudisme, ala delta, vol sense motor, polo, rugbi, tir, yachtting, arts marcials i els
practicats amb vehicles de motor.

4.B.3. e) Els danys als objectes confiats, per qualsevol titol a I'assegurat.

4.B.4. ACCIDENTS

4.B..4. Accidents durant el viatge

L'assegurador garanteix, fins a la suma fixada en el quadre de cobertures del punt 4.B del
present plec, i a reserva de les exclusions que s'indiquen en el present plec, el pagament de les
indemnitzacions que en cas de mort o invalidesa permanent puguin correspondre, a
consequéncia dels accidents esdevinguts a I'assegurat durant els viatges i les estades fora del
domicili habitual.

No queden emparades les persones majors de 70 anys.

El limit de la indemnitzacio es fixara:

4.B.4.1. En cas de mort.

Quan resulti provat que la mort, immediata o sobrevinguda dins el termini d'un any des de
l'ocurréncia del sinistre, és conseqguéncia d'un accident garantit per la polissa, I'assegurador
pagara la suma fixada en el quadre de cobertures del punt 4.B del present plec

Si després del pagament d'una indemnitzacio per invalidesa permanent, es produis la mort de
I'assegurat, com a consequéncia del mateix sinistre, l'assegurador pagara la diferéncia entre
I'import satisfet per invalidesa i la suma assegurada per al cas de mort, quan aquesta suma és
superior .

4.B.4.2. En cas d'invalidesa permanent

L'assegurador pagara la quantitat total assegurada si la invalidesa és completa o una part
proporcional al grau d'invalidesa si aquesta és parcial.

Per a l'avaluacio del respectiu grau d'invalidesa s'estableix el segient quadre:

4.B.4.2.1. Pérdua o inutilitzacié d'ambdés bragos o ambdues mans, o d'un brag i una cama, o
d'una ma i un peu, o dambdues cames o de tots dos peus, ceguesa absoluta, paralisi
completa, o qualsevol altra lesié que incapaciti per a tot treball : 100%

4.B.4.2.2. Pérdua o inutilitat absoluta

-D'UN Brag 0 A'UNG MA ....eiiiiiiieite ettt ettt sttt et et eneseeenees 60%
-D'UNA CAMA O A'UN PEU ..eeiiiiiiiie ittt ettt rte e beeatbeesbb e e s bt e sbeeebeeesaaeeaae +ebeeestneesabeesanes 50%
ST (0 [S1S= W eTo 4] o] =] = PSR 40%
-Del moviment del polze i de I'iNdex de [a Ma .......coccviiriiiiie s e 40%

-Pérdua de la vista d'un ull .....
-Pérdua del dit polze de la ma

-Pérdua del dit iNdeX A€ 12 MA ......oeiiiiiiiiiiicie e e e e e e e e 15%
S To] o [cEY= Wo HU | o F- o] [ £ NP PRTTTN 10%
-Pérdua d'un altre dit QUAISEVOI ..........c.cooiiiiiiiiiici e e 5%
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En els casos que no estiguin assenyalats anteriorment, com en les pérdues parcials, el grau
dinvalidesa es fixara en proporcid a la seva gravetat comparada amb les invalideses
enumerades. En cap cas podra excedir de la invalidesa permanent total.

« El grau d'invalidesa s'ha de fixar definitivament dins d'un any des de la data de I'accident.

2 * No es tindra en compte, a efectes d'avaluacié de la invalidesa efectiva d'un membre o d'un
3 organ afectat, la situacié professional de I'assegurat.

5 » Si abans de l'accident I'assegurat presentava defectes corporals, la invalidesa causada per
'3 aquest accident no podra ser classificada en un grau major al que resultaria si la victima fos
) una persona normal des del punt de vista de la integritat corporal.

§ « La impoténcia funcional absoluta i permanent en un membre és assimilable a la pérdua total
3 del mateix.

—

e

Q

g BENEFICIARIS:

$ En cas d'invalidesa permanent, per accident, sera beneficiari de l'asseguranca el propi
3 assegurat.

5 En cas de mort de l'assegurat, per accident, i en abséncia de designacio expressa feta pel
O mateix, regira I'ordre de prelacio preferent i excloent que s'estableix a continuacio:

1. Conjuge no separat legalment o la parella de fet. L'existencia de parella de fet s'acreditara
mitjancant certificaci6 de la inscripcié en algun dels registres especifics existents en les
comunitats autonomes o ajuntaments del lloc de residéncia o mitjangcant document public en
qué consti la constitucié d'aquesta parella.

2. Fills o descendents, naturals o adoptats, aixi com aquells menors d'edat que es trobin sota la
protecci6 de I'assegurat en regim d'acolliment pre-adoptiu, tots ells per parts iguals.

3. Pares o ascendents per parts iguals.

4. Germans per parts iguals.

5. Hereus legals.

La revocacié de la designaci6 de beneficiaris, efectuada amb anterioritat, correspon als
assegurats.

EXCLUSIONS:
No estan cobertes per aquesta garantia:

4.B.4. a) Les lesions corporals que es produeixin en estat d'alienacié mental, paralisi,
apoplexia, epilépsia, diabetis, alcoholisme, toxicomania, malalties de la medul-la espinal, sifilis,
SIDA, encefalitis, i, en general, qualsevol lesié o malaltia que disminueixi la capacitat fisica o
psiquica de l'assegurat.

4.B.4. b) Les lesions corporals que es produeixin com a conseqliéncia de la participacié en
accions delictives, provocacions, baralles -excepte en cas de legitima defensa- i duels,
imprudéncies, apostes o qualsevol empresa arriscada o temeraria i els accidents soferts a
conseqliencia de pandémies, terratrémols, inundacions i erupcions volcaniques i en general
tots els accidents la cobertura segons el seu propi motiu, correspongui al Consorci de
Compensacio d'Assegurances.

4.B.4. c) Les malalties, hernies, lumbago, infarts, estrangulacions intestinals, les complicacions
de varius, enverinaments o infeccions que no tinguin com a causa directa i exclusiva una lesié
compresa dins de les garanties de I'asseguranca. Les conseqiéencies d'operacions quirargiques
o de tractaments innecessaris per a la curacio d'accidents soferts i els que pertanyen a la cura
de la propia persona.

4.B.4. d) La practica d'esports d'alt risc, com ara muntanyisme, escalades, espeleologia, esqui,
surf, motocros, curses de velocitat o resisténcia, ascensions o viatges aeronautics, vol sense
motor, ala delta, polo, lluita o boxa, rugbi, pesca submarina, paracaigudisme o altres de
semblant grau de risc.
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4.B.4. e) Les lesions que es produeixin com a conseqiiéncia d'accidents derivats de I'is de
vehicles de dues rodes amb cilindrada superior a 75 cc.

4.B.4. f) Les lesions que es produeixin en I'exercici d'una activitat professional, llevat de les de
naturalesa comercial, artistica o intel-lectual.

4.B.4. g) Queda exclosa del benefici de les garanties emparades per la polissa tota persona
que provoqui el sinistre intencionadament.

4.B.4. h) No estan incloses les situacions d'agreujament d'un accident ocorregut amb
anterioritat a la formalitzacio de la polissa.

4.B.4. i) Els accidents soferts a consequéncia d'esdeveniments de guerra, tot i que no hagi
estat declarada, tumults populars i actes de terrorisme.

4.B.5. Pérdues pecuniaries — perdua de matricula per accident

Si com a consequéncia d'un accident cobert per la polissa, I'assegurat estigues impedit per
assistir a classe durant dos mesos consecutius, com a minim, a comptar des de la data de
I'accident, o aquest hagués ocorregut dins dels 15 dies immediats anteriors a la convocatoria
d’'un examen final, impedint la seva assisténcia al mateix. L’assegurador reemborsara fins a
1.000 euros, l'import que hagués abonat I'assegurat per la seva matricula en el curs
universitari.

12. SERVE D’ATENCIO AL CLIENT

S’ha de posar a disposici6 de l'assegurat un servei d'atencié al client per a prestar
'assessorament en tot el relacionat amb la gestid, tractament, informacié i sinistres de la
polissa d’asseguranca. L'asseguradora adjudicataria presentara la seva proposta a la URV,
indicant nimero teléfon, fax, correu electronic i totes la instruccions necessaries.

L’assegurador haura de tenir els mitjans suficients per tal que en cas d’accident o assisténcia
en viatge de I'assegurat, aquest ho pugui comunicar i ser assessorat.

13. PAGAMENTS DE LES INDEMNITZACIONS

La Companyia queda obligada a abonar als assegurats la indemnitzacié que correspongui,
sense perjudici de les millores que hagi proposat a la presentacio de l'oferta.

Amb independéncia del moment de pagament de la prima, I'’Assegurador es veura obligat al

pagament de les indemnitzacions per sinistres que s’hagin produit en el periode de vigéncia de
I'asseguranca.

14. PROCEDIMENT DE CONTRACTACIO

14.A) Adhesions a carrec de la URV, gestionades per I'Internacional Center (87,5%) i pels
departaments de la URV (12,5%).

Les adhesions a la polissa d'asseguranga subscrita amb la URV a carrec d’aquesta, es podran
gestionar de dues maneres diferents:

1- Via web, mitjancant un codi i contrasenya es donara I'accés a la plataforma via web de
'asseguradora i ompliran els camps necessaris per donar d’alta als usuaris, s’haura
d’habilitar la plataforma per fer carregues massives. El certificat sera expedit
automaticament.
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2- Via correu electronic, es realitzara mitjangant I'enviament d'un correu electronic a
'adreca de l'assegurador adjuntant una plantilla d’adhesio, indicant les dades seglents:

- Codis DIR i nom de la Unitat tramitadora per a la factura electronica
- NUmero de polissa

- Codidagent

- DNI

- Nomicognoms

- Opcio (A,B,CoD)

- Destinacio

- Inici de l'estada

- Fide l'estada

- Data de sol-licitud / emissio

En un maxim de 48 hores, s’haura d’emetre el certificat d’adhesio al sol-licitant.

Les primes (factura electronica) es pagaran a carrec de la URV amb una periodicitat mensual i
es realitzara mitjancant transferéncia de la URV al compte bancari facilitat per I'assegurador,
préevia presentacié d'una liquidaci6 mensual que reculli el detall de totes les adhesions
produides al llarg del mes.

14.B) Adhesions a carrec dels estudiants, PTGAS/PDI de la URV, gestionades per ells
directament

Les adhesions a la polissa d'asseguranca subscrita amb la URV pero a carrec dels propis
assegurats, s’han de gestionar mitjangant una plataforma via web de I'asseguradora per poder
realitzar directament la contractacié. Aquesta plataforma haura de contenir:

e Dades del viatge: nom, pais de desti, data anada i tornada, opcions asseguranca per
triar A,B,C o D, correu electronic

e Telefons, horaris i correus electronics de contacte

e Sistema de pagament segur mitjangant targeta bancaria

15. CORREDOR D’ASSEGURANCES

La companyia asseguradora adjudicataria podra gestionar les polisses directament o mitjangant
l'actual corredoria d’assegurances de la URV.

A nota informativa les dades de I'actual corredor d’assegurances de la URV sén:

Willis Towers Watson

Willis Iberia, Passeig de Gracia, 54, 1a 08007 Barcelona.
T +34 9341562 67, D +34 93 467 28 10

M +34 620 16 17 96

Ignasi.valls@willistowerswatson.com
willistowerswatson.com

La companyia asseguradora adjudicataria haura d’adscriure a I'execucié d’aquest contracte el
mitjans humans i técnics necessaris per a la bona gestié, com a minim haura d’haver un/a
tecnic/a responsable de gestié de la polissa i dels sinistres.
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