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Resolucié LCAT/41/2025, d’adjudicacié de la contractacié dels serveis
informatics d’implementacié i desenvolupament sobre el programari
SALESFORCE, expedient V0952-OPER-S-25-001

ANTECEDENTS

De conformitat amb les Instruccions Internes de Contractacio (IIC), aprovades per
Loteries de Catalunya, SAU, en data 21 de juliol de 2021, es va publicar a la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica (PSCP) un anunci en data
11/02/2025 per a la contractacié dels serveis informatics d'implementacio i
desenvolupament sobre el programari SALESFORCE, expedient V0952-OPER-S-
25-001, mitjancant un procediment general de conformitat amb el punt 3.2 de les
IIC, i per un import maxim de 91.355,00 euros, Impost sobre el Valor Afegit (IVA)
inclos.

Dins del termini previst van presentar proposicié mitjangant I'eina Sobre Digital les
seglients empreses:

¢1 Contractacié Pablica

eLicita

. _— _—
Certificat de I'eina Sobre Digital
Per a la licitacié cormesponent a "Serveis informatics d'implementacié | desenvolupament sobre el programari SALESFORCE" amb el codi
d'expedient "V0352-0PER-5-25-001" que finalitza el termini per a la presentacid d'ofertes el dia 24/02/2025, a les 10:00, les proposicions
presentades mitjangant I'eina de Sobre Digital sén les que es relacionen a continuacid’
Denominaci social NIF Data d'entrada Hora d'entrada Registre d'entrada
Navarra Tecnologia del B31741887 21/02/2025 112411 9020/8400/2025
Software SL
IZERTIS S.A A33845000 21/02/2025 13:38:37 0020/8490/2025
Inetum Espafia, S.A A28855260 21/02/2025 15:30:56 9020/8517/2025
Nuvolar Consufing SLU.  BG67626507 22/02/2025 17:59:07 9020/8554/2025
OMEGA CRM B18705087 24/02/2025 08:32:51 9020/8580/2025
CONSULTING, S.L.U.
Stratesys Technology BE1866014 24/02/2025 08:47:55 9020/8593/2025
Solutions S.L.
VASS Consultora de B82422015 24/02/2025 09:33:42 9020/8611/2025
Sistemas,SL
Deloitte Consulting SLU BE81690471 24/02/2025 09:34:41 9020/8612/2025

L’6rgan de contractacié va realitzar, el dia 24/02/2025, I'obertura del Sobre A
(Documentacié administrativa i documentacid relativa als criteris de valoracié
subjectiva).

Resoluciéon LCAT/41/2025, de adjudicacion de la contratacion de los servicios
informaticos de implementacion y desarrollo sobre el programa
SALESFORCE, expediente V0952-OPER-S-25-001

ANTECEDENTES

De conformidad con las Instrucciones Internas de Contratacién (11IC), aprobadas por
Loteries de Catalunya, SAU, en fecha 21 de julio de 2021, se publicé en la
Plataforma de Servicios de Contratacion Publica (PSCP) un anuncio en fecha
11/02/2025 para la contratacién de los servicios informéticos de implementacion y
desarrollo sobre el programa SALESFORCE, expediente V0952-OPER-S-25-001,
mediante un procedimiento general de conformidad con el punto 3.2 de las IIC, por
un importe maximo de 91.355,00 euros, Impuesto sobre el Valor Afadido, (IVA)
incluido.

Dentro del plazo previsto presentaron proposicion mediante la herramienta Sobre
Digital las siguientes empresas:

c1 Contractacié Puablica

eLicita

. "t -
Certificat de I'eina Sobre Digital
Per a la licitacié corresponent a "Serveis ir atics d i6 i d P 1t sobre el programari SALESFORCE" amb el codi
d'expedient "V0952-OPER-5-25-001" que finalitza el termini per a la presentacio d'ofertes el dia 24/02/2025, a les 10:00, les proposicions
presentades mitjiancant 'eina de Sobre Digital son les que es relacionen a continuacio
Denominacid social NIF Data d'entrada Hora d'entrada Registre d'entrada
Navarra Tecnologia del B31741887 21/02/2025 11:24:11 9020/2400/2025
Software SL
IZERTIS 5. A A33845009 21/02/2025 13:38:37 9020/8480/2025
Inetum Espafia, S A A28855260 21/02/2025 15:30:56 9020/8517/2025
Nuvolar Consulting SLU.  B67626507 22/02/2025 17:59:07 9020/8554/2025
OMEGA CRM B18705087 24/02/2025 08:32:51 9020/8580/2025
CONSULTING, S.L.U.
Stratesys Technology B81866014 24/02/2025 08:47:55 9020/8593/2025
Solutions S.L.
VASS Consultora de B82422015 24/02/2025 09:33:42 9020/2611/2025
Sistemas, SL
Deloitte Consulting SLU BB81630471 24/02/2025 093441 9020/8612/2025

del Sobre A
criterios de

El 6rgano de contratacion realizd, el dia 24/02/2025, la abertura
(Documentaciéon administrativa y documentacion relativa a los
valoracion subjetiva).
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En relacié a la documentacié administrativa, un cop qualificada, es determina que
aquesta és conforme amb els plecs i s’han admeés totes les licitadores.

L’6rgan de contractacié ha sol-licitat I'informe de valoracié técnica corresponent, el
resultat del qual s’ha donat a coneixer en I'obertura del Sobre B, efectuada el
07/03/2025.

= Valoracio técnica

Ha intervingut en I'estudi i 'elaboraci6 d’aquest informe el Sr. Jordi Aragonés Riba,
director d’'Operacions de Jocs de Loteries de Catalunya, SAU, com a responsable
del contracte.

La proposta d’atribucié de punts s’ha realitzat seguint els criteris plantejats en el
Plec de Clausules Administratives Particulars que regeix el contracte, i les
proposicions presentades han obtingut les seglents puntuacions parcials i totals, i,
per tant, queden classificades de la forma seguent:

VALORACIO DE LES LICITADORES:

El resum de la valoracio de les propostes de les licitadores que s’adjunten per annex és el que

seguidament s'indica ordenades de major a menor puntuacio
Propozteal ::r:;r:istaclo Proposta d'equip técnic

LICITADORA Valoracié | Puntuacio Valoracio Puntuacio Total
Puntuacié maxima 30,00 10,00 40,00
WASS Consultora de Sistemas, SL Optlma 27,00 Excel-lent 10,00 37,00
Navarra Tecnologia del Software, SL Notable 22 50 Optima 9,00 31,50
Inetum Espafia, SA Notable 22,50 Optima 9,00 31,50
Deloitte Consulting SLU Notable 22 50 Optima 9,00 31,50
Stratesys Technology Solutions SL Notable 22,50 Notable 7,50 30,00
IZERTIS SA Notable 22 50 Notable 7,50 30,00
OMEGA CRM Consulting, SLU Notable 2250 Amb mancances 2,50 25,00
Nuvolar Consulting, SLU Notable 22,50 Amb mancances 2,50 25,00

Les propostes tecniques presentades per totes les licitadores han obtingut una
puntuacioé superior a 15 punts i compleixen amb els objectius definits en el Plec de
Prescripcions Técniques que regeix aquest contracte i, en conseqliéncia, es
procedira a 'obertura dels respectius Sobres B.

En relacién con la documentaciéon administrativa, una vez calificada, se determina
que ésta es conforme con los pliegos y se han admitido todas las licitadoras.

El 6rgano de contratacion ha solicitado el correspondiente informe de valoracion
técnica, cuyo resultado se ha dado a conocer en la abertura del Sobre B, efectuada
el 07/03/2025.

= Valoracion técnica

Ha intervenido en el estudio y la elaboracién de este informe el Sr. Jordi Aragonés
Riba, director de Operaciones de Juegos de Loteries de Catalunya, SAU, como
responsable del contrato.

La propuesta de atribucion de puntos se ha realizado siguiendo los criterios
planteados en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares que rige el
contrato, y las proposiciones presentadas han obtenido las siguientes puntuaciones
parciales y totales, y, por lo tanto, quedan clasificadas de la forma siguiente:

VALORACIO DE LES LICITADORES:

El resum de la valoracid de les propostes de les licitadores que s'adjunten per annex és el que

seguidament s'indica ordenades de major a menor puntuacié:
Propo:lieal :I:r;:r:istaclo Proposta d'equip técnic

LICITADORA Valoracio | Puntuacio Valoracio Puntuacio Total
Puntuacié maxima 30,00 10,00 40,00
VASS Consultora de Sistemas, SL Optima 27,00 Excel-lent 10,00 37,00
Navarra Tecnologia del Software, SL Notable 2250 Optima 9,00 31,50
Inetum Espaiia, SA Notable 2250 Optima 9,00 31,50
Deloitte Consulting SLU Notable 2250 Optima 9,00 31,50
Stratesys Technology Solutions SL Notable 2250 Notable 7,50 30,00
IZERTIS SA Notable 22,50 Notable 7,50 30,00
OMEGA CRM Consulting, SLU Notable 2250 Amb mancances 2,50 25,00
Nuvolar Consulting, SLU Notable 2250 Amb mancances 250 25,00

Las propuestas técnicas presentadas por todas las licitadoras han obtenido una
puntuacion superior a 15 puntos y cumplen con los objetivos definidos en el Pliego
de Prescripciones Técnicas que rige este contrato y, en consecuencia, se procedera
a la abertura de los respectivos Sobres B.
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= Valoracié economica

En relacié amb la documentacio relativa als criteris de valoracié objectiva, I'drgan
de contractacié ha sol-licitat I'informe de valoracié econdmica corresponent, el
resultat del qual es detalla a continuacio.

Ha intervingut en I'estudi i I'elaboracié d’aquest informe el Sr. Jordi Aragonés Riba,
director d’'Operacions de Jocs de Loteries de Catalunya, SAU, com a responsable
del contracte.

La proposta d’atribucié de punts s’ha realitzat seguint els criteris plantejats en el
Plec de Clausules Administratives Particulars que regeix el contracte.

S’ha pogut valorar la proposta economica de totes les empreses licitadores.

De l'aplicacié de totes les formules a les proposicions admeses s’ha obtingut la
seguent puntuacié econdmica:

4. PUNTUACIO OBTINGUDA

En conclusid la puntuacié obtinguda per les empreses licitadores és la segiient:

LICITADORES PUNTUACIO
Stratesys Technology Solutions, SL 60,00
IZERTIS SA 58,08
VASS Consultora de Sistemas, SL 58,15
Navarra Tecnologia del Software, SL 58,13
Inetum Espafia, SA 57,58
Deloitte Consulting SLU 56,00
OMEGA CRM Consulting, SLU 54,62
MNuvolar Consulting, SLU 52,02

= Valoracién econémica

En relacién con la documentacion relativa a los criterios de valoracion objetiva, el
o6rgano de contratacién ha solicitado el correspondiente informe de valoracion
econdmica, cuyo resultado se detalla a continuacion.

Ha intervenido en el estudio y la elaboracién de este informe el Sr. Jordi Aragonés
Riba, director de Operaciones de Juegos de Loteries de Catalunya, SAU, como
responsable del contrato.

La propuesta de atribucion de puntos se ha realizado siguiendo los criterios
planteados en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares que rige el
contrato.

Se ha podido valorar la propuesta econdmica de todas las empresas licitadoras.

De la aplicacion de todas las férmulas a las proposiciones admitidas se ha obtenido
la siguiente puntuacion econdémica:

4. PUNTUACIO OBTINGUDA

En conclusid la puntuacié obtinguda per les empreses licitadores és la segiient:

LICITADORES PUNTUACIO
Stratesys Technology Solutions, SL 60,00
IZERTIS SA 58,08
VASS Consultora de Sistemas, SL 58,15
Navarra Tecnologia del Software, SL 58,13
Inetum Espafia, SA 57,58
Deloitte Consulting SLU 56,00
OMEGA CRM Consulting, SLU 54,62
MNuvolar Consulting, SLU 52,02
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= Valoracio total

D’acord amb els informes de valoracio de la documentacié relativa a la proposicio
econOmica i a la técnica, i als criteris previstos en el Plec de Clausules
Administratives Particulars i el Plec de Prescripcions Técniques que regeixen el
contracte, I'organ de contractacié fa seva la valoracié de les propostes efectuada
en ambdds informes, el resultat del qual es recull en el quadre seguent:

Licitadores Técnica Economica Global
Puntuacié maxima 40,00 60,00 100,00
VASS Consultora de Sistemas, SL 37,00 58,15 95,15
Stratesys Technology Solutions, SL 30,00 60,00 90,00
Navarra Tecnologia del Software, SL 31,50 58,13 89,63
Inetum Espafia, SA 31,50 57,58 89,08
IZERTIS SA 30,00 58,08 88,08
Deloitte Consulting SLU 31,50 56,09 87,59
OMEGA CRM Consulting, SLU 25,00 54,62 79,62
Nuvolar Consulting, SLU 25,00 52,02 77,02

Atés que aquest organ de contractacié constata que l'oferta classificada i
presentada per I'empresa VASS CONSULTORIA DE SISTEMAS, SL, NIF
B82422015, reuneix tots els requisits establerts en el Plec de Clausules
Administratives Particulars i el Plec de Prescripcions Técniques que regulen
aquesta contractacio;

Atés que I'dérgan de contractacié constata que aquesta empresa ha acreditat la
solvéncia econdomica i la solvencia técnica per mitjans propis d’acord amb I'establert
en el Plec de Clausules Administratives Particulars;

Atés que l'organ de contractacié constata que aquesta empresa ha donat
compliment als tramits procedimentals necessaris per a I'adjudicacié del contracte
pel procediment incoat, i d’acord amb el que disposa el Plec de Clausules
Administratives Particulars que regulen aquesta contractacio;

= Valoracion total

De acuerdo con los informes de valoracion de la documentacion relativa a la
proposicién econdémica y a la técnica, y a los criterios previstos en el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares y el Pliego de Prescripciones Técnicas que
rigen el contrato, el 6rgano de contratacion hace suya la valoracion de las
propuestas efectuadas en ambos informes, cuyo resultado se recoge en el cuadro
siguiente:

Licitadores Técnica Economica Global
Puntuacio maxima 40,00 60,00 100,00
VASS Consultora de Sistemas, SL 37,00 58,15 95,15
Stratesys Technology Solutions, SL 30,00 60,00 90,00
Navarra Tecnologia del Software, SL 31,50 58,13 89,63
Inetum Espafia, SA 31,50 57,58 89,08
IZERTIS SA 30,00 58,08 88,08
Deloitte Consulting SLU 31,50 56,09 87,59
OMEGA CRM Consulting, SLU 25,00 54,62 79,62
Nuvolar Consulting, SLU 25,00 52,02 77,02

Dado que este d6rgano de contratacién constata que la oferta clasificada y
presentada por la empresa VASS CONSULTORIA DE SISTEMAS, SL, NIF
B82422015, reune todos los requisitos establecidos en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares y el Pliego de Prescripciones Técnicas que regulan
esta contratacion;

Dado que este 6rgano de contratacion constata que esta empresa ha acreditado la
solvencia econdmica y la solvencia técnica por medios propios de acuerdo con el
establecido en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares;

Dado que este 6rgano de contratacién constata que esta empresa ha dado
cumplimiento a los tramites procedimentales necesarios para la adjudicacion del
contrato por el procedimiento incoado, y de acuerdo con lo que dispone el Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares que regulan esta contratacion;
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Vistos els antecedents anteriors;

Atesa la competencia del director general per a I'adjudicacid, de conformitat amb
I’Acord 9.b, del Consell d’Administracié de Loteries de Catalunya, SAU, de data 24
de juliol de 2024, elevat a public mitjangant escriptura autoritzada per la notaria de
I'll-lustre Col-legi de Notaris de Catalunya, Sra. Elizabeth Garcia Cueto, de data 29
de juliol de 2024, amb el numero 897 del seu protocol.

RESOLC

Primer. Adjudicar la contractacié dels serveis informatics d’implementacié i
desenvolupament sobre el programari SALESFORCE, expedient V0952-
OPER-S-25-001, per un import maxim de 91.355,00 €, Impost sobre el Valor
Afegit (IVA) inclos, dels quals 75.500,00 € corresponen a la base imposable, i
15.855,00 € corresponen a I'lVA, a I’empresa VASS CONSULTORIA DE
SISTEMAS, SL, NIF B82422015, en ser la seva proposicio la més avantatjosa per
haver obtingut la millor puntuacié (95,15 punts), d'acord amb els criteris
d’adjudicacio establerts en el Plec de Clausules Administratives Particulars i Plec
de Prescripcions Técniques que regeixen aquesta contractacio.

Segon. Notificar a les empreses licitadores als efectes oportuns i de conformitat
amb allo establert en larticle 321.5 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public i 'apartat 3.2 de les IIC, amb indicacié que aquesta
resolucié no posa fi a la via administrativa.

Les empreses licitadores, de conformitat amb els articles 121 i 122 de la Llei
39/2015, d’1 octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions
Publiques, l'article 76 de la Llei 26/2010, de 3 d’agost, i la Clausula 39.1 del Plec de
Clausules Administratives Particulars, poden interposar contra aquesta resolucié:

Un recurs d’algada a presentar, en el termini d'un mes a comptar des de
'endema de la notificacié de la resolucio, davant la Secretaria d’'Hisenda del
Departament d’Economia i Finances de la Generalitat de Catalunya, i a resoldre
per la persona titular de la Conselleria del Departament d’'Economia i Finances
de la Generalitat de Catalunya.

Vistos los antecedentes anteriores;

Vista la competencia del director general para la adjudicacién, de conformidad con
el Acuerdo 9.b, del Consejo de Administraciéon de Loteries de Catalunya, SAU, de
fecha 24 de julio de 2024, elevado a publico mediante escritura autorizada por la
notaria del llustre Colegio de Notarios de Catalunya, Sra. Elizabeth Garcia Cueto,
de fecha 29 de julio de 2024, con el nimero 897 de su protocolo.

RESUELVO

Primero. Adjudicar la contratacion de los servicios informaticos de
implementacién y desarrollo sobre el programa SALESFORCE, expediente
V0952-OPER-S-25-001, por un importe maximo de 91.355,00 €, Impuesto sobre
el Valor Aiadido (IVA) incluido, de los cuales 75.500,00 € corresponden a la base
imponible, y 15.855,00 € corresponden al IVA, a la empresa VASS
CONSULTORIA DE SISTEMAS, SL, NIF B82422015, al ser su proposicién la mas
ventajosa por haber obtenido la mejor puntuacién (95,15 puntos), de acuerdo
con los criterios de adjudicacion establecidos en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares y Pliego de Prescripciones Técnicas que rigen esta
contratacion.

Segundo. Notificar a las empresas licitadoras a los efectos oportunos y de
conformidad con lo establecido en el articulo 321.5 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico y el apartado 3.2 de las IIC, con
indicacidon que esta resolucion no pone fin a la via administrativa.

Las empresas licitadoras, de conformidad con los articulos 121 y 122 de la Ley
39/2015, de 1 octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, el articulo 76 de la Ley 26/2010, de 3 de agosto, y la
Clausula 39.1 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, pueden
interponer contra esta resolucion:

Un recurso de alzada a presentar, en el plazo de un mes a contar desde el dia
siguiente de la notificacion de la resolucion, ante la Secretaria d’Hisenda del
Departament d’Economia i Finances de la Generalitat de Catalunya, y a resolver
por la persona titular de la Conselleria del Departament d’Economia i Finances
de la Generalitat de Catalunya.
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Tercer. De conformitat amb l'article 321 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Tercero. De conformidad con el articulo 321 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
Contractes del Sector Public, I'apartat 3.2 de les IIC, i la Clausula 18 i 19 del Plec de Contratos del Sector Publico, el apartado 3.2 de las IIC, y la Clausula 18 y 19 del
de Clausules Administratives Particulars, el termini per procedir a la formalitzacié Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, el plazo para proceder a la
del contracte sera de quinze dies seglients a la notificacié de I'adjudicacio. formalizacion del contrato sera de quince dias siguientes a la notificacion de la

A la data de la signatura electronica,

Jaume Torrabadella Monsant
Director general
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