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Informe tècnic sobre l’expedient 17005741/2025/02 de la contractació del servei 
de neteja del centre de l’Institut Pere Borrell de Puigcerdà.  
 
Fets 
 
1.​ En la licitació per contractar el servei de neteja de l’Institut Pere Borrell de Puigcerdà 

s’han presentat dues empreses. 
 
2.​ Els criteris d’adjudicació avaluables en funció d’un judici de valor que s’han aplicat per 

valorar les empreses són els següents: 
 
-​ Pla de treball adequat a les característiques del centre fins a 20 punts. 
-​ Procediment de resolució d’incidències fins a 5 punts.  
-​ Millores tècniques fins a 5 punts. 

 
3.​ Les empreses han obtingut la puntuació tècnica següent: 
 

 
Pla de treball adequat 
a les característiques 
del centre fins a 20 

punts. 

Procediment de 
resolució d’incidències 

fins a 5 punts.  

Millores tècniques fins 
a 5 punts. Total 

Òptima La Seu 
SLU 15 5 4 24 

Gran Calidad 
Contrastada SL 20 5 5 30 

 
Comentaris sobre la puntuació: 
  
Totes les empreses han presentat un pla de treball adequat a les caractéristiques del centre.  
S’ha valorat amb 5 punts més a Gran Calidad Contrastada SL perquè:  
- ofereix un augment en el servei integral de la neteja de vidres al afegir un servei de 
caràcter trimestral al servei anual de neteja a fons de tots els vidres del centre. Servei 
realitzat per operaris especialitzats. 
- ofereix la neteja anual amb una plataforma elevadora de la vidriera principal del centre. 
- ofereix la neteja trimestral del pati amb una màquina escombradora.  
- ofereix dos cops a l’any servei de fregat i desinfecció amb màquina fregadora del gimnàs.  
- ofereix un curset de formació en la utilització de la maquinària de neteja a totes les 
treballadores adscrites al servei de neteja.  
Les dues empreses han presentat el procediment de resolució d’incidències que s’ha valorat 
en 5 punts en cada cas.  
Finalment, s’ha valorat a Gran Calidad Contrastada SL amb un punt més en les millores 
tècniques perquè ofereix una bossa d’hores de lliure disposició (24 hores)  superior a Òptima 
La Seu SLU (20 hores).  
 
Puigcerdà, 26 de febrer de 2025. 
 
La secretària: Marta Taboada Viladomat  
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