
Resolució d’adjudicació 

Antecedents 

Atesa la necessitat de contractar el servei de seguretat de l’Hospital Universitari de Bellvitge. 

Atès que s’ha realitzat la reserva del crèdit suficient i autoritzada la despesa plurianual en data 
27 de febrer de 2025 per part de la Comissió Executiva del Consell d’Administració de l’ICS. 

Vista l’acta de la sessió de la mesa de contractació en la qual es proposa l’adjudicació. 

Atès que s'han acomplert els tràmits necessaris per a l'adjudicació de la contractació de 
l'expedient CSE/AH02/1101413710/25/PO mitjançant procediment obert. 

Fonaments jurídics 

D’acord amb els articles 150 i 151 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector 
Públic.  

Vist el que preveu la llei 8/2007, de 30 de juliol, de l’Institut Català de la Salut, i la Resolució 

SLT/2490/2024, de 4 de juliol, del director gerent de l'Institut Català de la Salut, de delegació de 

competències en matèria de contractes del sector públic i execució pressupostària a les 

persones titulars de les gerències d'atenció primària i a la comunitat i de les gerències 

hospitalàries. 

Resolc 

Primer.-  Adjudicar el contracte relatiu al servei de seguretat de l’Hospital Universitari de 
Bellvitge, a l’empresa SECURITAS SEGURIDAD ESPAÑA SA amb CIF A79252219, per un import 
d'adjudicació de 2.784.140,72 euros (sense IVA) i 3.368.810,27  euros (amb IVA). 

Pels imports desglossats que figuren en l’annex I d’aquesta resolució i pels motius indicats als 
informes de valoració que figuren en l’annex II pel període comprés des de l’1 de maig de 2025 
fins el 31 de desembre de 2025. 

Segon.-  Procedir a publicar la present resolució en el Perfil de contractant de l’Institut Català de 
la Salut, que es troba a la Plataforma de serveis de contractació pública 
(https://contractaciopublica.gencat.cat). 

Núm. d'expedient: CSE/AH02/1101413710/25/PO 

Tipus: Serveis 

Procediment: Obert 

Objecte: Servei de seguretat de l’Hospital Universitari de Bellvitge 

https://contractaciopublica.gencat.cat/


 

 

Tercer.-  Notificar a les empreses interessades aquesta resolució. 
 
Quart.-  Contra aquesta resolució es podrà interposar recurs especial en matèria de contractació 
davant el Tribunal Català de Contractes del Sector Públic o en el registre de l’òrgan de 
contractació, en el termini de 15 dies hàbils a comptar des de l’endemà de l’enviament de la 
notificació. 
 
La tramitació d’aquest recurs es durà a terme segons allò establert als articles 44 i següents de 
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del Sector Públic. 
 
Contra la resolució del recurs especial, en el seu cas, els interessats podran interposar recurs 
contenciós administratiu en el termini de 2 mesos, d’acord amb el que estableix la Llei 29/1998, 
de 13 de juliol, reguladora de la Jurisdicció contenciosa-administrativa. 
 
 
L’Hospitalet de Llobregat, 
 
 
 
 
Cristina Capdevila Aguilera 
Gerent 
Hospital Universitari de Bellvitge-Hospital de Viladecans  



 

 

Annex I 
 

 Desglossament import d’adjudicació 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EXERCICI 
IMPORT 

(IVA exclòs) 

IMPORT 

(IVA inclòs) 

ANY 2025 (8 mesos)  1.096.279,12 € 1.326.497,74 € 

ANY 2026 (12 mesos) 1.687.861,60 € 2.042.312,54 € 

IMPORT ADJUDICACIÓ 2.784.140,72 € 3.368.810,27  € 



 

 

Annex II 
 

 Informe valoració sobre tècnic 2 Bis 
 Informe valoració sobre tècnic 2 
 Acta de classificació i proposta d’adjudicació 

 
 



IINFORME DE VALORACIÓ D’OFERTES 

Número expedient: CSE/AH02/1101413710/25/PO 

Objecte: Servei de seguretat de l’Hospital Universitari de Bellvitge. 

S’han presentat a la licitació electrònica les següents empreses: 

• ILUNION SEGURIDAD SA amb CIF A78917465

• SECURITAS SEGURIDAD ESPAÑA SA amb CIF A79252219

• SURESTE SEGURIDAD SLU amb CIF B30376982

• SEGURIDAD PROFESIONAL MEDITERRANEA SA amb CIF A58473158

• VISEGURITY EXPRESS SL amb CIF B60210531

• IMAN SEGURIDAD SA amb CIF A59919480

Una vegada examinada i valorada la documentació aportada en el sobre 2 BIS, les valoracions 
obtingudes  en quant als criteris avaluables a partir d’un judici de valor són les que es relacionen 
a l’ANNEX I. 

Sergi Muñoz Cuenca 
Tècnic de la Unitat de Seguretat i Comunicacions de l’HUB 
Hospital Universitari de Bellvitge 

Sergio 
Muñoz 
Cuenca - DNI 

(TCAT)

Signat 
digitalment per 
Sergio Muñoz 
Cuenca - DNI 

(TCAT) 
Data: 2025.02.12 
13:30:41 +01'00'



AANNEX I 



INFORME VALORACIÓ OFERTES TÈCNIQUES (SOBRE 2 BIS) VALORADES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR Servei de seguretat de l'Hospital Universitari de Bellvitge

EXPEDIENT NÚMERO: CSE/AH02/1101413710/25/PO

DESCRIPCIÓ CRITERI ASPECTES A VALORAR (es valorarà segons els següents trams de puntuació) Llindar Valoració Punt.
Tec.

Punt.
Form. Valoració Punt.

Tec.
Punt.
Form.

B.1 MEMÒRIA TÈCNICA (0 28 punts) 14 20,3 21,2 26,8 28

Activitats de Vigilància i Seguretat (0 8 punts)

Tram1. Entre 0,1 8: la millor proposta en temes de qualitat, eficiència i detall (del quadrant i dels protocols per posició) rebrà més puntuació.

Es defineix una organització esquemàtica dels serveis, amb exemples del quadrant d'un mes de l'any especificant les
diferents posicions. Manca explicar amb més detall l'organització del servei licitat (2 punts).
Es descriuen amb detall els protocols d'actuacions segons les 4 àrees en què es divideix el servei segons el plec:
responsable d'equip/torn, sala de control, control d'accessos i rondes internes/externes (2 punts).
S'exposen, de forma molt esquemàtica, alguns protocols en situacions extraordinàries (1 punt).

5

Presenten amb detall l'organització global del servei i s'inclouen els quadrants de cada posició per setmanes i
mesos (4 punts). Es
desenvolupen els protocols en situacions ordinàries que han de conèixer els VVSS, segons la seva posició (2
punts).
Es detalla un cronograma d'actuació davant situacions extraordinàries i es presenten alguns exemples de
protocols específics per possibles situacions extraordinàries. Manca desenvolupar millor aquests protocols (1,5
punts).

7,5

Mitjans humans (0 2 punts)

Tram1. Entre 0,1 2: rebrà la millor puntuació la proposta que millor s’adeqüi a les necessitats del servei licitat
Es detalla l'estructura de recursos humans destinats amb l'execució del servei, indicant personal adscrit, categoria
professional, funcions, responsabilitats i horaris. També es presenta un organigrama del servei licitat, però el nivell
de detall és menor que el de l'empresa millor valorada.

1,8

Es presenta un organigrama, molt clar i detallat, de tots els recursos humans que configuren l'estructura de
recursos humans destinats al servei, tant directes com de recolzament. S'indica personal adscrit, categoria
professional, funcions, responsablitat i horaris.
Rep la máxima puntuació perquè és la proposta que millor s'adapta al serveil licitat.

2

Mitjans materials (0 2 punt)

Tram1. Entre 0,1 2: rebrà la millor puntuació la proposta més completa, de major qualitat i la que millor s’adeqüi a les necessitats del servei. Presenten una proposta de materials i medis auxiliars molt completa, de qualitat i adequada a les necessitats del
servei. Es descriuen molt bé tots els materials necessaris. 2 Es presenta una proposta de mitjans materials i auxiliars molt completa, de qualitat i adequada a les

necessitats del servei. Es descriuen molt bé tots els materials necessaris. 2

Procediments de comunicació (0 3 punts)

Tram 1. Entre 0,1 3: la millor proposta en temes de qualitat i eficiència rebrà més puntuació

Es proposa la creació dels diferentes informes i es descriuen suficientment.
Es presenta un protocol de comunicació d'incidències correcte, indicant les vies i mecanismes de comunicació entre
l'empresa i l'Hub. Manca descriure millor els diferents passos a realitzar per a cada incidència segons la seva
importància.

2

Es proposa i es descriuen de forma molt completa els diferents informes.
Presenten un diagrama de flux de comunicació ordinari i d'emergències, així com els canals de comunicació en
cas d'incidències, que es divideixen en lleus, greus i molt greus. S'especifiquen els passos
a donar en cas d'emergència, indicant tant vies de comunicació com personal implicat. Manca una distinció
més clara entre comunicació horitzontal i vertical.

2,8

B.1.2 Criteris de selecció de personal i formació (0 8 punts)

Selecció de personal (0 5 punt)

Tram1. Entre 0,1 5: rebrà la millor puntuació la proposta més completa i de
major qualitat.

Es fa una presentació correcta del procés de selecció, indicant les diferents fases del procés de selecció i els criteris
d'avaluació.
Manca una millor definició del perfil professional dels VVSS de l'Hub.

4

Es realitza una definició detallada del procés de selecció, indicant les diferents fases del procés de selecció i els
criteris d'avaluació. Es detalla molt bé el
perfil professional idoni dels VVSS de l'Hub, tenint en compte experiència, formació i aspectes psicològics.
Rep la millor puntuació per ser la proposta més completa i de major qualitat.

5

Substitució del personal (0 3 punts)

ILUNION SEGURIDAD SA SECURITAS SEGURIDAD ESPAÑA SA

Es presentaran i valoraran:
Els informes habituals (informes diaris, analític mensual, ...)
Els protocols de comunicació davant emergències o

incidències de seguretat, tant a nivell horitzontal (entre els mateixos
vigilants) com vertical (cap d’equip de vigilància, Unitat de Seguretat i
Comunicacions de l’HUB i altre personal de l’HUB que es consideri
necessari).

Es presentaran els criteris de selecció que s’aplicaran sobre el
personal de vigilància adscrit a aquest Servei

Es presentarà la organització i operativa diària de prestació del servei:
Organització del servei, incloent els quadrants de servei on figurin

les posicions i horaris (màxim 4 punts).
Protocols d’actuació en situacions ordinàries (màxim 2 punts).
Protocols d’actuació en situacions extraordinàries: emergències,

actes delictius, perillositat real o potencial (màxim 2 punts).
.

B.1.1 Organització i metodologia de l'execució del contracte (0 15 punts) El licitador lliurarà el pla de treball per a la prestació del servei de Vigilància i Seguretat, respectant sempre els criteris del PPT.

Organigrama on es detalla l’estructura de recursos humans en relació
a l’execució del servei, indicant el personal adscrit, categories
professionals, funcions a desenvolupar, responsabilitat i horaris.

Es descriuran els mitjans materials i medis auxiliars necessaris per al
correcte desenvolupament del servei.

Tram2. 0 si no es presenta.

Tram 2. 0 si no es presenta.

Tram 2. 0 no es detalla l'estructura de recursos humans

Tram2. 0 si no es presenta.

Tram2. 0 si no es presenta.
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Tram1. Entre 1,1 2: es valorarà la proposta més complerta i de major qualitat. Rebrà la màxima puntuació aquella que descrigui millor la
gestió de l'aplicatiu.

Es defineix de forma detallada els diferents tipus absentisme laboral, tant previstos como imprevistos, i s'especifica
un mecanisme de substitució adequat al servei licitat per a cada cas. S'aporta una eina informàtica per a la gestió del
personal i una taula amb el temps estimat de subtitució per a contingéncies imprevistes.
Manca especificar millor els mecanismes de substitució per absències imprevistes de curta durada.

2

Es defineix de forma detallada els mecanismes de substitució que s'utilitzaran pels diferentes tipus possibles
d'absentisme laboral. S'especifica un mecanisme de substitució per absentismes imprevistes tant de jornades
senceres com hores, garantit que totes les posicions estaran sempre cobertes.
S'aporta una eina informàtica per a la gestió del personal i una taula amb el temps estimat de subtitució per a
contingències imprevistes. Rep la
millor puntuació perquè és la proposta que millora s'adequa a les necessitats del servei licitat.

3

B.1.3 Avaluació i qualitat del servei i sistemes d'inspecció (0 5 punts)

Avaluació del servei (0 2 punts)

Tram1. Entre 0,1 2: s'identifiquen 3 o més indicadors i aquests s'adeqüen a l'objecte del contracte. La millor proposta serà la més valorada. Es presenta un llistat molt esquemàtic dels diferents indicadors, sense detallar suficientment cadasqú d'ells. 1
Es detallen i expliquen els diferents indicadors de qualitat i els instruments d'avaluació previstos. Es detalla la
freqüència de controls i s'aporten exemples d'auditories realitzades. El nombre
d'indicadors és menor i de menys qualitat que els de l'oferta millor valorada.

1,7

Qualitat del servei i sistemes d'inspecció (0 3 punts)

Tram1. Entre 0,1 3: Rebrà la millor puntuació la proposta més completa i de
major qualitat.

Descripció dels sistemes d'inspecció i avaluació del servei. Es presenten funcions dels inspectors, planificació de les
auditories i paràmetres a messurar. Es contemplen controls "sorpresa". 2,5

Es presenta una descripció detallada dels sistemes d'inspecció i avaluació del servei.
S'expliquen les diverses fases del procés, funcionament i periodiciotat de les auditories i funcions dels
inspectors. S'inclou també un diagrama de flux. El nivell
de detall és menor que el de l'empresa millor valorada.

2,8

Tram2. 0 si no es presenta.

B.2 Pla de seguretat (0 18 punts) 9 14 14 18 18
B.2.1 Anàlisi i avaluació situació actual HUB (0 9 punts)

Tram1: Entre 0,1 9: Es valorarà amb més puntuació les propostes més complertes.

Es presenta una anàlisis correcte de riscos i vulnerabilitats. S'afegeix una llista incompleta i general dels possibles
riscos de l'Hub (2 punts).
Es concreta un mètode correcte d'avaluació de riscos on s'inlouen fórmules per valorar els danys potencials i les
possibilitat reals que es produeixi el risc (3 punts).
Es presenten mètodes de valoració dels riscos i es proposen algunes mesures per evitar o minimitzar els mateixos (2
punts).

7

Es presenta una anàlisis de riscos i vulnerabilitats molt complert, dividit per riscos de les activitats executades
en els diferentes edificios i serveis de l'Hub, riscos de les intatal lacions i riscos generals de la zona on es troba
ubicat l'Hub . Es presenta una llista completa dels possibles riscos de l'Hub (3 punts).
Es presenta una proposta d'avaluació de riscos mitjançant un aplicatiu informátic específic, que calcula la
gravetat de cada risc i possibilitats de produir se, entre altres dades (3 punts).
Es presenten mètodes de valoració dels riscos i es proposen mesures eficaces i alineades amb la realitat de
l'Hub per evitar o minimitzar els mateixos (3 punts). Rep la
màxima puntuació perquè es tracta de la proposta més completa.

9

B.2.2 Pla específic de millora de la seguretat física (0 9 punts)

Tram1: Entre 0,1 9: Es valorarà amb més puntuació les propostes més complertes i amb les solucions i/o millores més eficients i que
s’adaptin a les necessitats reals de l’HUB.

Es presenten una sèrie de millores tècniques alienades amb les possibilitats de l'Hub i que podrien millorar la
seguretat física del centre (4 punts). Les
mesures organitzatives estan enfocades en la millora de la comunicació entre els VVSS i els profssionals de l'Hub i la
millora de la formació. Manca concretar més aquestes mesures (3 punts).

7

Les millores técniques plantejades són eficients i adaptables a les possibilitats i necessitats del l'Hub (4 punts).
Les mesures organitzatives estan molt ben explicades i s'encaminen a la millora de la conscienciació,
sensibilització i formació del personal de vigilància de l'Hub (5 punts).
Rep la millor puntuació per ser la proposta més completa i perquè planteja solucions eficaces, realitzables i
enfocades i adaptades a la realitat de l'Hub.

9

B.3 Responsabilitat Social Corporativa (0 2 punts) 1 2 2 2 2
B.3.1 Accions i mesures de Responsabilitat Social Corporativa (0 2 punts)

Tram1: Entre 0,1 3: Rebrà la millor puntació l’empresa que concreti millor les mesures i siguin de major qualitat. Es proposen mesures suficients tant de conciliació com d'ajuda per a persones
en situació de dependència a càrrec del treballador. 2 Les mesures plantejades són adequades, tant en l'ambit de l'aplicació, com les relacionades amb la

dependència. 2

36,3 37,2 46,8 48

Es detallaran els mecanismes que s’utilitzaran per a la
substitució del personal adscrit al servei durant les vacances, baixes
mèdiques, possibles eventualitats i/o formacions..

Identificació d’indicadors i instruments d’avaluació previstos per a les
activitats objecte del servei.

Descripció de les accions encaminades a la millora de la qualitat en la
prestació del servei: realització d’auditories i anàlisi SLA’s., etc

Es presentarà un pla per a dur a terme un anàlisi i avaluació de la
situació actual de l’HUB en termes de seguretat física. Es valorarà:
Anàlisi de riscos i vulnerabilitats (màxim 3 punts)
Avaluació de riscos (màxim 3 punts)
Valoració i tractament del risc (màxim 3 punts)

Es valoraran les propostes de solucions en els següents àmbits:
Mesures tècniques, les quals hauran d’anar en línia amb els sistemes

actuals que disposa l’HUB (màxim 4 punts).
Mesures organitzatives (màxim 5 punts).

Es valoraran les següents acciones i mesures:
Mesures de conciliació de la vida personal, laboral i familiar (màxim

1 punt).
Serveis i ajudes per l’atenció de menors o persones en situació de

dependència que estiguin a càrrec del treballador (màxim 1 punts).

Tram2. 0 si no es presenta.

Tram2. 0 si no es presenta

Tram2: 0 si no es presenta.

TOTAL

Tram2: 0 si no es presenta.

Tram2: 0 si no es presenta.
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Valoració Punt.
Tec.

Punt.
Form. Valoració Punt.

Tec.
Punt.
Form. Valoració Punt.

Tec.
Punt.
Form. Valoració Punt.

Tec.
Punt.
Form.

17 17,7 11,5 12 14,5 15,1 23,5 24,5

Es descriuen les funcions generals dels vigilants, però no s'especifiquen les funcions específiques de cada
posició. No es presenten quadrants detallats de les diverses posicions, només s'indiquen els diferents
horaris dels torns per a cada lloc (1,5 punts).
Es presenta un resum dels protocols d'actuacions en les situacions ordinàries més habituals (1 punt).
Es presenta un resum dels protocols d'actuacions davant possibles situacions extraordinàries (1 punt).

3,5

No s'explica l'organització del servei. Es presenten els quadrants d'un mes per les diferents posicions (1
punt).
Es presenten, de forma molt esquemàtica, alguns protocols en situacions ordinàries, però són situacions
molt generals, no específiques de la vigilància d'un centre sanitari (0,5 punts).
Es presenten, de forma esquemàtica, algunes situacions extraordinàries genèriques relacionades amb la
seguretat (0,5 punts).

2

Es desenvolupa amb detall l'organització i metodologia d'execució del contracte. No es presenten
quadrants detallats de les diverses posicions, només s'indiquen els diferents horaris dels torns per a cada
posició (3 punts).
Es desenvolupen detalladament alguns protocols en situacions ordinàries, diferenciant entre accions
preventives, intervencions i generació d'informes (2 punts). Es
desenvolupen detalladament alguns protocols en situacions extraordinàries, diferenciant entre accions
preventives, intervencions i generació d'informes (2 punts).

7

Es defineix adequadament l'organització del servei. S'aporta una taula amb els diferents horaris dels torns de
cada posició, així com el quadrant d'un mes de les diverses posicions, a manera d'exemple (4 punts).
Es defineix de forma detallada el protocol de treball ordinari i es desenvolupen alguns exemples de protocols
específics (2 punts).
S'aporta una taula on es classifiquen i es resumeixen les situacions extraordinàries susceptibles de produir se.
Alguns protocols específics de situacions extraordinàries es desenvolupen amb més detall (2 punts).
Se li dóna la màxima puntuació perquè és la proposta amb més qualitat, eficiència i nivell de detall.

8

Es presenta de forma esquemàtica l'estructura dels recursos humans destinats al servei. S'indica personal
adscrit, categoria professional i funcions d'alguns perfils, Manca informació: responsabilitat, horaris i
serveis concrets prestats a l'Hub d'alguns dels professionals.

0.7 L'organigrama presentat és incomplet, no s'especifiquen tots els professionals destinats al servei i manca
informació important d'aquests professionals: responsabilitat, horaris, i funcions de molts d'ells. 0,5 La informació presentada és molt incompleta. Manca organigrama, responsabilitats, horaris i funcions de

la major part dels professionals. 0,3 Es presenta un organigrama de l'empresa, detallant el servei prestat a l'Hub dels diferents departaments i
professionals. Manca horaris i funcions dels VVSS. 1

Es presenta una proposta de mitjans materials correcta. Manca una descripció més completa d'alguns
d'aquests materials. 1,5 La relació dels mitjans materials i auxiliars està incompleta. Manca citar i descriure els mtijans que

portaran els VVSS durant el servei. 0,7 Es llisten els materials, però no es descriuen suficientment. 0,5 Es presenta una proposta de mitjans materials i auxiliars molt completa, de qualitat i adequada a les
necessitats del servei. Es descriuen molt bé tots els materials necessaris. 2

Es proposa i es descriuen de forma molt completa els diferents informes.
Es presenta un protocol de comunicació davant emergències o
incidències de seguretat molt complet.
Es distingueix entre comunicació a nivell horitzontal (entre els mateixos vigilants) i vertical (cap d’equip de
vigilància, Unitat de Seguretat i Comunicacions de l’HUB i altre personal de l’HUB que es consideri
necessari).
Rep la millor puntuació per ser la millor proposta en temes qualitat i eficiència.

3 Es proposa la creació d'alguns informes i es descriuen. Manquen algunts tipos d'informes indicats al plec.
El protocol de comunicacions d'incidències és massa esquemàtic i incomplet. 0,5

La proposta d'informes és insuficientment, no es presenten tots els especificats al plec ni es proposen
models.
Es citen algunes vies de comunicació en cas d'incidència, però no es presenta un protocol de comunicació
concret i específic i adaptat al servei.

0,2

Es proposa la creació d'informes diaris, de generació automática i informes de rondes de vigilància i es
descriuen suficientment. Manquen els informes semanals, mensuals, anauls i analítics, que estan especificats
al plec.
Es presenta un protocol de comunicació d'incidències correcte, indicant les vies i mecanismes de comunicació
entre l'empresa i l'Hub.

1,5

Es fa una presentació correcte del procés de selecció, indicant les diferents fases del procés de selecció i els
criteris d'avaluació.
Manca una millor definició del perfil professional dels VVSS de l'Hub.

4
Es fa una presentació correcte del procés de selecció, indicant les diferents fases del procés de selecció i els
criteris d'avalulació. Manca una
millor definició del perfil professional dels VVSS de l'Hub

4 Es citen les diferents fases del procés de selecció, però no s'expliquen suficientment.
Manca una millor definició del perfil professional dels VVSS de l'Hub. 3,5

Es fa una presentació detallada del procés de selecció, indicant les diferents fases del procés de selecció i els
criteris d'avaluació. Manca una
millor definició del perfil professional dels VVSS de l'Hub.

4

SURESTE SEGUREDAD SLU SEGURIDAD PROFESIONAL MEDITERRANEA SA VISEGURITY EXPRESS SL IMAN SEGURIDAD SA
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S'indica un procés de substitució genèric i poc detallat. Manca especificar els diferents motius
d'absentisme i el seus mecanismes de substitució associats. S'aporta una
taula amb el temps estimat de substitució per a contingències imprevistes.

1,7 Es presenta un mecanime de substitució per absència molt genèrici i molt poc detall. 0,5 Es defineixen les tipologies d'absènciesmés habituals i els mecanismes de subtitució. Manca definir amb més
detall como es substituiran les absències imprevistes. 2

Es presenten i es desenvolupen els diferents indicadors de qualitat, indicants indicadors diferentes per a
cada posició. El nombre
d'indicadors és menor i de menys qualitat que els de la oferta millor valorada.

1,6 Es llisten alguns indicadors, peró no s'expliquen suficientment. 1 Es presenta un llistat molt esquemàtic dels diferents indicadors, sense detallar suficientment cadasqú
d'ells. 1

Es presenten taules molt completes amb els diferents indicados, diferenciats per posicions, amb una
explicació dels mateixos, freqüències dels controls I objeticus a assolir. Rep la màxima
puntuació per ser la proposta que millor pot valorar el nivell de qualitat del servei, així com detectar errors i
àrees de millora.

2

Es presenta un proposta esquemática, sense entrar en detalls, del sistema d'inspecció i avaluació del
servei. 1

Descripció dels sistemes d'inspecció i avaluació del servei. Es llisten els paràmetres de control i s'explica
breument la planificació de les inspeccions. Es contemplen controls "sorpresa".
El nivell de detall és menor que el de l'empresa millor valorada.

2,8 Presenten un esquema amb els punts principals de l'avaluació de la qualitat del servei i dels sistemas
d'inspecció. Manca desenvolupar aquests punts i concretar les diferents accions. 1,5

Es desenvolupa de forma completa i detallada el sistema d'inspecció i avaluació del servei. Es detallen
inspeccions internes, externes, presencials i vituals, mitjançant un aplicatiu informàtic.
Rep la màxima puntuació per tractar se de la proposta més completa i detallada.

3

10 10 4,5 4,5 5 5 12,5 12,5

Es presenta una anàlisis de riscos i vulnerabilitats general, no específica de l'Hub, així
com una llista completa dels possibles riscos del centre (1,5 punts).
Es presenta esquemáticament una proposta d'avaluació de riscos (2 punts).
Es presenta una proposta de valoració dels riscos correcta i es proposen algunes mesures per evitar o
minimitzar els mateixos, però no estan ben desenvolupades (1 punt).

4,5

Es presenta una anàlisis de riscos i vulnerabilitats molt esquemàtic i incomplet, així com una llista de
possibles riscos esquemàtica i poc detallada (1 punt). La
proposta d'avaluació de riscos presentada es molt básica, esquemàtica i poc detallada (1 punt).
Els mètodes de valoració de riscos i les mesures per contrarestar los estan poc detallats i són insuficients (1
punt).

3

L'análisis de riscos i vulnerabilitats és esquemàtic i no està enfocat a l'Hub Es proposa una llista de
possibles riscos esquemàtica i poc detallada (0,50 punts).
Es presenta una avaluació dels riscos incompleta i massa esquemàtica (0,25 punts).
La valoració de riscos i les mesures plantejades no estan suficentes adequades a les necessitats del servei
licitat (0,75 punts).

1,5

Es presenta una anàlisis correcta de riscos i vulnerabilitats i una llista completa de possibles riscos (2,5
punts).
Es presenta un mètode correcte d'avulació de riscos on s'inlouen fòrmules per valorar els danys potencials i
les possibilitats reals que es produeixi el risc (3 punts).
Es presenten mètodes de valoració dels riscos i es proposen algunes mesures generals per evitar o minimitzar
els mateixos, però son poc concretes i no estan suficientment adaptades a la realitat de l'Hub (1 punt).

6,5

Les mesures tècniques plantejades són generals i no aporten millores concretes a les necessitats de l'Hub
(2,5 punts). Les
mesures organizatives estan dirigides a millorar la formació i la fidelitat dels VVSS (3 punts).

5,5
Les mesures tècniques plantejades són generals i no aporten millores concretes a les necessitats de l'Hub
(1,5 punts). No aporta
cap mesura organitzativa (0 punts).

1,5
Les mesures técniques plantejades són generals, per la qual cosa no aporten millores concretes a les
necesitas de'Hub (1,5 punts). Les
organitzatives estan dirigides a millorar la formació i la sensibilització dels VVSS (2 punts).

3,5

Les mesures tècniques plantejades estan correctamente desenvolupades.però tenen un nivell de concreció i
adaptació a l'Hub pitjor que la oferta millor valorada (2,5 punts).
Les mesures organitzatives estan enfocades en la formació, la comunicació i la fidelitizació. El nivell de
concreció i adaptació al servei licitat es pitjor que la oferta millor puntuada (3,5 punts).

6

2 2 2 2 2 2 2 2

Les mesures plantejades són adequades, tant en l'àmbit de la conciliació, com les relacionades amb la
dependència. 2 Les mesures plantejades són adequades, tant en l'àmbit de la conciliació, com les relacionades amb la

dependència. 2 Les mesures plantejades són adequades, tant en l'àmbit de la conciliació, com les relacionades amb la
dependència. 2 Les mesures plantejades són adequades, tant en l'àmbit de la conciliació, com les relacionades amb la

dependència. 2

29 29,7 18 18,5 21,5 22,1 38 39

No es presenta un protocol de substitució del personal pels diferents motius recollits al plec: vacances,
baixes mèdiques, posibles eventualitats i/o formació. 0
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IINFORME DE VALORACIÓ D’OFERTES 

Número expedient: CSE/AH02/1101413710/25/PO 

Objecte: Servei de seguretat de l’Hospital Universitari de Bellvitge. 

S’han presentat a la licitació electrònica les següents empreses: 

• ILUNION SEGURIDAD SA amb CIF A78917465

• SECURITAS SEGURIDAD ESPAÑA SA amb CIF A79252219

• SURESTE SEGURIDAD SLU amb CIF B30376982

• SEGURIDAD PROFESIONAL MEDITERRANEA SA amb CIF A58473158

• VISEGURITY EXPRESS SL amb CIF B60210531

• IMAN SEGURIDAD SA amb CIF A59919480

Una vegada examinada i valorada la documentació aportada en el sobre 2, les valoracions 
obtingudes  en quant als criteris tècnics automàtics són les que es relacionen a l’ANNEX I. 

Sergi Muñoz Cuenca 
Tècnic de la Unitat de Seguretat i Comunicacions de l’HUB 
Hospital Universitari de Bellvitge 

Sergio 
Muñoz 
Cuenca - DNI 

(TCAT)

Signat digitalment 
per Sergio Muñoz 
Cuenca - DNI 
(TCAT) 
Data: 2025.02.17 
14:03:03 +01'00'



AANNEX I 



Servei de Seguretat de l'HUB CSE/AH02/1101413710/25/PO

Punts Punts Punts Punts Punts Punts
7 Resposta empresa 7,00 Resposta empresa 7,00 Resposta empresa 7,00 Resposta empresa 7,00 Resposta empresa 3,00 Resposta empresa 7,00

A.2.1 2

Es compromet a destinar un 1% de
l'import màxim del contracte a

millores tecnlògiques o
d'equipament

2,00

Es compromet a destinar un 1% de
l'import màxim del contracte a

millores tecnològiques o
d'equipament

2,00

Es compromet a destinar un 1% de
l'import màxim del contracte a

millores tecnològiques o
d'equipament

2,00
Es compromet a destinar un 1% de l'import

màxim del contracte a millores teconlògiques o
d'equipament

2,00 No es presenta 0,00
Es compromet a destinar un 1% de l'import

màxim del contracte a millores
tecnológiques o d'equipament

2,00

A.2.2 2
Ofereix 120 hores per possibles
actuacions a l'Hub sense cost 2,00 Ofereix 120 hores per possibles

actuacions a l'Hub sense cost 2,00 Ofereix 120 hores per possibles
actuacions a l'Hub sense cost 2,00 Ofereix 120 hores per possibles actuacions a

l'Hub sense cost 2,00 No es presenta 0,00 Ofereiz 120 hores per possibles actuacions a
l'Hub sense cost 2,00

A.2.3
3

Es compromet a oferir més de 41
h/vigilant de formació addicional 3 Es compromet a oferir més de 41

h/vigilant de formació addicional 3 Es compromet a oferir més de 41/h
vigilant de formació addcional 3 Es compromet a oferir més de 41/h vigilant de

formació addicional 3 Es compromet a oferir més de 41/h vigilant
de formació addicional 3 Es compromet a oferir més de 41/h vigilant

de formació addicional 3

DESCRIPCIÓ
IMAN SEGURIDAD SA

Borsa anual d'hores

Formació addicional a tots els vigilants adscrits al servei

SURESTE SEGURIDAD SLU SEGURIDAD PROFESIONAL MEDITERRANEA SA VISEGURITY EXPRESS SLSECURITAS SEGURIDAD ESPAÑA SA

Borsa econòmica per a la reinversió tecnològica o millora de l'equipament

Punts
ILUNION SEGURIDAD SA

A.2 Criteris de valoració automàtica (sobre 2)

CRITERIS



 
 
 

 

ACTA de la Mesa d’obertura del Sobre 2 i 3, classificació de les ofertes i proposta d’adjudicació 
 

 
 
Expedient: CSE/AH02/1101413710/25/PO 
 
Objecte: Servei de seguretat de l’Hospital Universitari de Bellvitge. 
 
 
El dia i hora que consta en el certificat que emet l’eina del Sobre Digital, s’ha celebrat la sessió d’obertura del 
sobre núm. 3, classificació de les ofertes i proposta d’adjudicació 
 
Membres de la mesa 
 
Han estat nomenats membres de la Mesa de contractació, identificats nominalment, les persones següents: 
 
Presidenta: Sra. Cristina Robles Agustín, directora económico-financera de l’HUB. 
Vocals: 
1. Assessor jurídic: Sr. Pere Sust Ballester (Assessor Jurídic de l’ICS a l’HUB) 
2. Control intern: Sr. Ramón Moreno Fuentes, (Cap de la Unitat de Gestió econòmica de l’HUB) 
3. Sr. Sergi Muñoz Cuenca (Tècnic de la Unitat de Seguretat i Comunicacions de l’HUB) 
4. Sra. Xenia Rodríguez Busquet, (Cap de la Unitat de Contractacions Administratives). 
Secretari: Sr Alfons Mérida Campos, tècnic de la Unitat de Contractacions Administratives 
 
 
Ordre del dia:  
 
Obertura de la documentació continguda als sobres digitals números 3 presentada en l’expedient de 
contractació CSE/AH02/1101413710/25/PO per a la contractació del servei de seguretat de l’Hospital 
Universitari de Bellvitge. 
 
 
Desenvolupament de la sessió: 
 
S’inicia la sessió entrant a l’eina “Sobre Digital 2.0” i identificant l’expedient de licitació i el procediment de 
contractació, el qual s’ha tramitat mitjançant procediment obert d’acord amb allò previst a la Llei 9/2017, de 8 
de novembre, de Contractes del Sector Públic, en endavant LCSP, i a l’establert als documents que regeixen la 
contractació.   
 
S’identifiquen els custodis que consten en el certificat d’obertura. 
 
Constituïda vàlidament la Mesa de contractació, d’acord amb la normativa de desenvolupament (article 21 del 
Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desplega parcialment la Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de 
contractes del sector públic), els custodis apliquen credencials, complint amb el quòrum mínim, en interval de 
temps que s’ha definit prèviament. 
 



 
 
 

 

 
A continuació es procedeix a l’obertura dels sobres corresponents als sobres número 3 
 
Les propostes que s’obren en aquesta sessió són les que consten al certificat d’obertura. 
 

Les ofertes que realitzen els licitadors són: 

 

 

 

 

EMPRESA PREU TOTAL S/IVA 

ILUNION SEGURIDAD SL  2.821.024,40 euros 

SECURITAS SEGURIDAD ESPAÑA SA  2.921.175,60 euros 

SURESTE SEGURIDAD SLU  2.909.816,60 euros 

SEGURIDAD PROFESIONAL MEDITERRANEA SA  2.778.225,00 euros 

VISEGURITY EXPRESS SL  2.706.899,40 euros 

IMAN SEGURIDAD SA  2.899.788,00 euros 

 

 

L’import ofert, no supera el preu de sortida a la licitació i no incorre en cap paràmetre d’oferta anormal o 

desproporcionada d’acord amb l’annex 6 del Plec de clàusules administratives. 

 

A la vista d’aquests import de licitació, la puntuació que correspon aplicant la fórmula prevista als criteris 

d’adjudicació per valorar les ofertes econòmiques, és la següent: 

 

 

 

EMPRESA Puntuació oferta 

econòmica 

ILUNION SEGURIDAD SL  37,20 punts 

SECURITAS SEGURIDAD ESPAÑA SA  48,00 punts 

SURESTE SEGURIDAD SLU  29,70 punts 

SEGURIDAD PROFESIONAL MEDITERRANEA SA  18,50 punts 

VISEGURITY EXPRESS SL  22,10 punts  

IMAN SEGURIDAD SA  39,00 punts 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 

 
Seguidament es procedeix a calcular la puntuació final obtinguda per cada empresa amb la suma de les 
valoracions de tots els criteris d’adjudicació que regien aquesta contractació; el quadre final és el 
següent: 
 
 

  

Punts judici 
de valor 

Punts 
automàtics no 

preu 

Punts 
automàtics 

preu 
Total 

SECURITAS SEGURIDAD ESPAÑA SA 48,00 7,00 42,79 97,79 

IMAN SEGURIDAD SA 39,00 7,00 43,01 89,01 

ILUNION SEGURIDAD SL 37,20 7,00 43,82 88,02 

SURESTE SEGURIDAD SLU 29,70 7,00 42,90 79,60 

VISEGURITY EXPRESS SL 22,10 3,00 45,00 70,10 

SEGURIDAD PROFESIONAL MEDITERRANEA SA 18,50 7,00 44,26 69,76 

 
 
D’acord amb l’anterior, la Mesa adopta els següents: 
 
 
 
Acords 

 
1. Aprovar el quadre amb les puntuacions finals de la valoració dels criteris d’adjudicació avaluables i 

proposar l’oferta de l’empresa SECURITAS SEGURIDAD ESPAÑA SA  amb CIF A79252219 com la millor 
oferta de la licitació per ‘qualitat-preu’. 

2. Elevar a l’òrgan de contractació la proposta de declaració de millor oferta de la licitació en relació 
‘qualitat-preu’, la presentada per l’empresa SECURITAS SEGURIDAD ESPAÑA SA i en conseqüència, 
proposar que sigui l’empresa adjudicatària. 

 
 
I, sense més temes que tractar, quan són les 09.50 hores, la Presidència dona per finalitzada la sessió, de la 
qual s’estén aquesta acta signada per el secretari amb el vist i plau de la presidenta. 
 
Contra aquest acte de la mesa de contractació es podrà interposar recurs especial en matèria de contractació, 
d’acord amb allò establert a l’article 44.2.b de la LCSP. 
 
 
 
 
 
 
 
 

EL SECRETARI Vist-i-plau 
LA PRESIDENTA 



ANNEX 
CERTIFICATS D’OFERTES I D’OBERTURA 



Certificat de l'eina Sobre Digital

Per a la licitació corresponent a "Servei de seguretat de l’Hospital Universitari de Bellvitge" amb el codi d'expedient 

"CSE/AH02/1101413710/25/PO" que finalitza el termini per a la presentació d'ofertes  el dia 13/01/2025, a les 14:00, les proposicions presentades 

mitjançant l'eina de Sobre Digital són les que es relacionen a continuació:

Denominació social NIF Data d'entrada Hora d'entrada Registre d'entrada

ILUNION SEGURIDAD, 

S.A.

A78917465 13/01/2025 10:21:25 9020/1194/2025

Securitas Seguridad 

España, S. A.

A79252219 13/01/2025 12:01:51 9020/1250/2025

SURESTE SEGURIDAD 

S.L.U.

B30376982 13/01/2025 12:36:33 9020/1274/2025

SEGURIDAD 

PROFESIONAL 

MEDITERRANEA S.A.

A58473158 13/01/2025 12:49:20 9020/1281/2025

VISEGURITY EXPRESS SL B60210531 13/01/2025 12:55:20 9020/1285/2025

IMAN SEGURIDAD, S.A. A59919480 13/01/2025 13:40:45 9020/1306/2025



Registre d'obertura de sobre

Licitació: CSE/AH02/1101413710/25/PO 

Sobre: Sobre 3 Oferta econòmica

Data Acció

15/01/2025 08:00:21 eLicita ha demanat la paraula clau del sobre, a data i hora 15/01/2025 08:00:21.

15/01/2025 08:01:17 L'empresa SURESTE SEGURIDAD S.L.U. ha enviat la paraula clau del sobre Sobre 3 Oferta econòmica, a 

data i hora 15/01/2025 08:01:17.

15/01/2025 08:01:48 L'empresa ILUNION SEGURIDAD, S.A. ha enviat la paraula clau del sobre Sobre 3 Oferta econòmica, a data 

i hora 15/01/2025 08:01:48.

15/01/2025 08:20:56 L'empresa VISEGURITY EXPRESS SL ha enviat la paraula clau del sobre Sobre 3 Oferta econòmica, a data 

i hora 15/01/2025 08:20:56.

15/01/2025 08:41:13 L'empresa Securitas Seguridad España, S. A. ha enviat la paraula clau del sobre Sobre 3 Oferta econòmica, 

a data i hora 15/01/2025 08:41:13.

15/01/2025 08:59:30 L'empresa IMAN SEGURIDAD, S.A. ha enviat la paraula clau del sobre Sobre 3 Oferta econòmica, a data i 

hora 15/01/2025 08:59:30.

15/01/2025 09:03:36 L'empresa SEGURIDAD PROFESIONAL MEDITERRANEA S.A. ha enviat la paraula clau del sobre Sobre 3 

Oferta econòmica, a data i hora 15/01/2025 09:03:36.

19/02/2025 08:49:46 El custodi i membre de la mesa Alfons Mérida Campos Mérida Campos ha aplicat les credencials al sobre 

Sobre D, a data i hora 19/02/2025 08:49:46 (Credencials aplicades: 1/2).

19/02/2025 08:59:10 El custodi i membre de la mesa Xenia Rodriguez Busquet Rodriguez Busquet ha aplicat les credencials al 

sobre Sobre D, a data i hora 19/02/2025 08:59:10 (Credencials aplicades: 2/2).

19/02/2025 09:00:11 El custodi i membre de la mesa Alfons Mérida Campos Mérida Campos ha obert el sobre Sobre D, a data i 

hora 19/02/2025 09:00:11.


