
Assumpte:

Expedient núm.: 4508/2024

Informe tècnic de valoració d’un contracte de serveis per procediment obert 
Procediment: Contractacions

VALORACIÓ  DE  LES  PROPOSTES  TÈCNIQUES  REBUDES  AL 
CONTRACTE  PER  PROCEDIMENT  OBERT  D’ASSISTÈNCIA 
TÈCNICA  PER  DESPLEGAR  L’OBSERVATORI  DE 
DESENVOLUPAMENT LOCAL DEL BAIX EBRE. PROJECTE TREBALL 
A LES COMARQUES: BAIX EBRE AVANT.  PERÍODE 2024-2025.

INFORME TÈCNIC

1. Introducció

 Aquest document correspon a l’informe tècnic de valoració de les ofertes presentades 
per  a  la  contractació  de  l’Assistència  tècnica  per  desplegar  l’Observatori  de 
Desenvolupament  Local del  Baix Ebre, del  projecte  Treball  a les Comarques  Baix 
Ebre Avant. Aquesta acció s’ha quantificat per un valor estimat de 39.242,50 euros 
més IVA.

Per a aquesta contractació han presentat propostes aquestes tres empreses:

Empresa

A) ACTIVA PROSPECT RESEARCH & SOLUTIONS, SL

B) TRANSFERÈNCIA  DE  RECURSOS  AVANÇATS  I 
NOUS SERVEIS, SL

C) PENINSULA CORPORATE INNOVATION, SL

2. Valoració de les ofertes

Les propostes presentades pels licitadors han estat valorades d’acord a la  Clàusula 
10A.-  Criteris   d’adjudicació  sobre  un  total  de  50  punts,  tenint  en  compte  els 
corresponents Plecs per a la contractació del servei amb les següents ponderacions 
raonades:

A. Criteris avaluables de forma automàtica (30 punts). 
A.1. Proposició Econòmica (10 punts)
A.2. Acreditació de l’experiència professional (20 punts)
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B. Criteris tècnics sotmesos a judicis de valor (20 punts).
B.1. Proposta tècnica (20 punts)

B.– Criteris tècnics sotmesos a judicis de valor:  

Segons es fa constar als corresponents plecs, es puntuarà el grau d’adequació de la 
proposta tècnica presentada tenint en compte la clàusula T3 del Plec de Clàusules 
Tècniques,  i  atenent  a  la  clàusula  10A.  Del  Plec  de  Clàusules  Administratives 
Particulars, APARTAT B: CRITERIS ADJUDICACIÓ TÈCNICS SOTMESOS A JUDICI 
DE VALOR, on el barem de puntuació serà el següent:

a) Descripció d’objectius generals i específics de manera detallada i 
adequada al projecte, fins a un màxim de 3 punts. 

b) Descripció de la metodologia i instruments metodològics a emprar que 
incorporin aspectes innovadors i la participació dels actors, fins a un 
màxim de 4 punts.

c) Descripció i definició de les activitats previstes de manera detallada i 
justificada que millorin el resultat i aportin valor, fins a un màxim de 4 
punts.

d) Cronograma detallat i adaptat a la realitat de les accions a desenvolupar, 
fins a un màxim de 1 punt.

e) Factibilitat i realisme de la proposta metodològica, fins a un màxim de 4 
punts.

f) Resultats esperats i productes a lliurar en relació amb els objectius, fins 
a un màxim de 3 punts. (Veure detall dels productes a lliurar* com a 
mínim).

g) Relació d’indicadors quantificables, fins a un màxim de 1 punt. 

Aquelles propostes tècniques que no assoleixin una valoració mínima de 10 punts
en aquests criteris d’adjudicació seran excloses del procediment

*Productes a lliurar:

Com a mínim es lliuraran els següents productes:

 6 publicacions elaborades d’anàlisi i seguiment de dades de l’evolució de 
la comarca:

o 1 publicació de difusió de dades sobre la conjuntura laboral del 
Baix Ebre.

o 1 publicació de macromagnituds econòmiques de la comarca.
o 1 eina de difusió de dades específiques de cada municipi del Baix 

Ebre.
o 1 informe estratègic de desenvolupament comarcal.
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o 1 relat territorial actualitzat
o 1 informe de promoció de la inversió empresarial al Baix Ebre.

 2 dissenys de futures publicacions de retiment de comptes: 
o 1 disseny de la futura Memòria Anual de l’activitat de l’Àrea 

d’Activació Econòmica i Ocupació.
o 1 disseny del futur Informe Anual de l’Àrea d’Activació Econòmica 

i Ocupació: impacte i activitats per municipi.

Tenint  en compte tot  l’exposat,  es justifica  la  puntuació  que s’atorga a les  ofertes 
presentades: 

Oferta A: ACTIVA PROSPECT RESEARCH & SOLUTIONS, SL

Criteris Puntuació Valoració de la puntuació 

a) Descripció d’objectius generals i 
específics de manera detallada i 
adequada al projecte (fins a un màxim 
de 3 punts)

3 punts Presenta  una  descripció  molt  detallada  i 
estructurada  dels  objectius  generals  i 
específics, amb una diferenciació clara entre 
objectius finalistes i de procés, aportant una 
visió  clara  de  les  accions  i  impactes 
esperats.

Enfoca  l’assistència  tècnica  per  a  generar 
informacions i  notícies relacionades amb el 
desenvolupament  del  territori,  una  funció 
bàsica i  de les principals de l'Observatori,  i 
alinea  els  objectius  amb  la  creació  d’un 
sistema d’informació avançat per a la presa 
de decisions.

També  posa  èmfasi  en  la  sostenibilitat  del 
model i la implicació dels actors del territori.

b) Descripció de la metodologia i 
instruments metodològics a emprar 
que incorporin aspectes innovadors i 
la participació dels actors (fins a un 
màxim de 4 punts)

3 punts Presenta una metodologia molt estructurada i 
detallada,  amb  un  fort  enfocament  en  la 
innovació i la participació dels actors.

Proposa  un  sistema  d’actualització 
automàtica vinculat a fonts oficials, alliberant 
recursos  tècnics  i  garantint  informació 
actualitzada  en  temps  real  per  mitjà  de  la 
integració de Google Sheets amb Infogram o 
altres   eines  similars  d’automatització  de 
processos, tractament de dades i d’infografia.

Inclou   sessions  de  treball  per  validar  i 
millorar  els  productes  amb  els  actors  del 
territori,  identificant  la  tipologia  d’actors  a 
convocar  en  cada  actuació  a  validar  i/o 
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millorar.

Planteja la formació i capacitació de l’equip 
tècnic però no en totes actuacions, sinó en 3 
aspectes:  Tècniques  de  seguiment  i 
capacitació  de  notícies  empresarials;  en  la 
creació  de  visualitzacions  interactives;  i  la 
introducció  de  bones  pràctiques  per  a  la 
redacció  i  disseny  de  continguts  visuals  i 
multimèdia, adaptats als diferents canals de 
difusió. 

És  la  única  proposta  que  inclou  una 
estratègia  de  comunicació  multimèdia 
(xarxes  socials,  blog,  vídeos,  butlletí 
trimestral).

c) Descripció i definició de les 
activitats previstes de manera 
detallada i justificada que millorin el 
resultat i aportin valor (fins a un màxim 
de 4 punts)

4 punts Activitats  molt  detallades  i  justificades, 
clarament  alineades  amb  els  objectius  del 
projecte,  on  presenta  cadascuna  de  les 
activitats  organitzada  per  fases  i  amb  una 
indicació precisa de la seva calendarització.

Proposa  un  sistema  d’actualització 
automàtica  vinculat  a  fonts  oficials  per 
garantir  informació  actualitzada  en  temps 
real,  el  que  fa  que  aporta  molt  valor  a  la 
proposta  presentada,  i  garanteix  la  seva 
sostenibilitat  i  al  mateix  temps  redueix  la 
càrrega  tècnica  de  gestió,  manteniment  i 
actualització  de l’Observatori.  Tanmateix,  la 
capacitació  tècnica  de  l’equip  tècnic  està 
enfocada  per  garantir  l’autonomia  en  la 
gestió i la interpretació de dades.

La  proposta  inclou  també  la  creació  d’un 
sistema  de  consulta  digital  amb  informació 
desagregada  per  municipis  i  informes 
d’anàlisi estratègica del Baix Ebre.

És  la  única  proposta  que  presenta  una 
difusió  estratègica dels  productes generats: 
Incorporant  un  pla  de  comunicació  amb 
xarxes  socials,  blog,  vídeos  i  butlletí 
trimestral.

d) Cronograma detallat i adaptat a la 
realitat de les accions a desenvolupar 
(fins a un màxim de 1 punt)

1 punt Cronograma detallat  i  estructurat,  amb una 
distribució clara de les fases i  activitats, on 
cada   activitat  té  una  temporalització  ben 
definida i justificable.
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Presenta una planificació realista i adaptada 
a  la  realitat  del  projecte,  assegurant 
l’execució  efectiva  de  cada  fase.  Hi  ha 
coherència  entre  les  accions  i  els  terminis 
per garantir l’assoliment dels objectius.

e) Factibilitat i realisme de la proposta 
metodològica (fins a un màxim de 4 
punts)

 4 punts La  proposta  metodològica  presentada  està 
molt ben estructurada, sent factible i realista. 
Destaca que presenta, per cada document a 
elaborar  en  el  marc  de  l’Observatori,  el 
següent  detall:  l’objectiu  del  document,  el 
contingut destacat del mateix, les actuacions 
a realitzar i les fases metodològiques per a la 
seva  elaboració.  Al  mateix  temps, 
implementa clarament cada fase, incorporant 
mecanismes de validació i millora contínua.

Presenta  i  exposa  una  automatització  de 
dades ben definida,  garantint  sostenibilitat  i 
reducció  de  càrrega  tècnica,  incloent  la 
capacitació  tècnica  de  l’equip  tècnic, 
assegurant  la  gestió  autònoma  de 
l’Observatori.

La  metodologia  presentada  és  viable  tant 
tècnicament  com  organitzativament,  amb 
estratègies clares per garantir-ne l’execució, 
el seguiment i la continuïtat.

f) Resultats esperats i productes a 
lliurar en relació amb els objectius (fins 
a un màxim de 3 punts)

3  punts Presenta  una  correlació  clara,  directa  i 
definida  dels  resultats  esperats  i   dels 
productes a lliurar alineats amb els objectius 
del projecte.

Els productes a lliurar són concrets, detallats 
i mesurables, i inclou els productes a lliurar 
que corresponent a la fase d’implementació 
de  cada  activitat,  el  que  fa  que  tinguis 
documentada cada activitat realitzada.  

Presenta  documentació  complementària  a 
lliurar,  i  inclús  indica  els  formats  dels 
lliuraments.

g) Relació d’indicadors quantificables 
(fins a un màxim de 1 punt)

1 punt Relació  d’indicadors  ben  estructurada  en 
funció  de  cada  activitat  a  desenvolupar,  i 
clarament  quantificable,  garantint  una 
justificació  realista  del  seu  assoliment.  Per 
tant, els indicadors es presenten directament 
vinculats  a  les  activitats  previstes, 
assegurant la mesurabilitat dels resultats.
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PUNTUACIÓ TOTAL OBTINGUDA 19 punts

Oferta B: TRANSFERÈNCIA DE RECURSOS AVANÇATS I NOUS SERVEIS, SL

Criteris Puntuació Valoració de la puntuació 

a) Descripció d’objectius generals i 
específics de manera detallada i 
adequada al projecte (fins a un màxim 
de 3 punts)

1,5 punt En quan a l’objectiu general està formulat de 
manera  molt  genèrica  on,  no  defineix 
clarament  el  propòsit  estratègic  de 
l’Observatori,  quins  reptes  resol  i  quins 
beneficis aporta al territori, i es troba a faltar 
la  concreció  de  l’impacte  esperat  en  el 
territori  i  com  contribuirà  a  la  presa  de 
decisions estratègiques.

Pel  que  fa  als  objectius  específics,  manca 
més  precisió  en  les  accions  concretes  així 
com mecanismes de seguiment i  avaluació. 
També manca una relació directa d’aquests 
objectius  amb  les  accions  concretes  que 
planteja  executar,  ja  que  cada  acció  a 
desenvolupar ha de tenir  com a mínim,  un 
objectiu  específic  que  ha  d’expressar  per 
anticipat  el  que s’espera aconseguir  com a 
conseqüència  del  projecte,  i  ha  de  ser 
verificable  a través de la  comprovació  dels 
seus resultats esperats.

En aquest cas, se centra en aspectes com el 
monitoratge del mercat de treball i la captació 
d’inversions, però sense establir clarament la 
seva connexió amb les activitats proposades.

Per tant, manca una concreció sobre com els 
objectius es traduiran en accions efectives.

b) Descripció de la metodologia i 
instruments metodològics a emprar 
que incorporin aspectes innovadors i 
la participació dels actors (fins a un 
màxim de 4 punts)

2,5 punts Metodologia clara, però amb més èmfasi en 
la coordinació i supervisió tècnica que en la 
innovació i participació.

Menciona  l’ús  d’eines  digitals,  però  sense 
especificar-ne la seva aplicació pràctica per 
optimitzar processos i garantir la sostenibilitat 
del model.

Proposa l’ús d’Infogram per a la visualització 
de  dades  i  una  integració  mitjançant  API, 
però sense un detall clar sobre l’actualització 
automàtica des de fonts oficials, ni de costos 
de manteniment, on un dels elements clau de 
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l’Observatori  són  els  mecanismes  per  a  la 
actualització  de  dades  per  tal  que  l’eina 
estigui  permanentment  actualitzada  per  al 
seu ús continu.

Proposa  reunions  periòdiques  per  fer 
seguiment  del  projecte,  però  amb  menys 
participació dels actors externs, cosa que es 
un factor clau també, ja que es valora, com 
molt  bé  detalla  el  criteri  de  valoració,  la 
participació dels actors.

Exposa  una  interacció  amb  els  agents  del 
territori, però menys estructurada que en les 
altres propostes.

c) Descripció i definició de les 
activitats previstes de manera 
detallada i justificada que millorin el 
resultat i aportin valor (fins a un màxim 
de 4 punts)

2,5 punts Les activitats que proposa estan àmpliament 
definides  i  estructurades,  però  amb  menys 
detall en la seva justificació i relació amb els 
resultats esperats.

Exposa  l’ús  de  tecnologies  per  a  la 
visualització de dades (Infogram i API), però 
amb  una  explicació  menys  clara  sobre  la 
seva implementació i manteniment.

Es denota una escassa informació sobre la 
metodologia d’actualització automàtica de les 
dades des de fonts oficials.

Mostra  menys  detall  en  la  implementació 
tècnica dels resultats, cosa que pot afectar la 
seva aplicació pràctica.

Proposa  com  a  contingut  de  la  “Memòria 
Anual  de  l’activitat  de  l’Àrea  d’Activació 
Econòmica i Ocupació” i de l’”Informe Anual 
de  l’Àrea d’Activació Econòmica i Ocupació”, 
un  detall  de  dades  socioecòmiques  de  la 
comarca, i això és totalment erroni, ja que és 
tracta  d’una  memòria  d’activitats  concretes 
que  desenvolupa  l’àrea  per  donar  comptes 
del  treball  que  és  realitzar  envers  al 
Desenvolupament  Local,  al  actors  i  agents 
del territori. Per tant, es veu clarament com 
ha confós, en ambdós casos, el que és una 
Memòria  d’Activitats  amb  un  Informe  de  la 
conjuntura socioeconòmica de la comarca. 

Al programa de formació i capacitació tècnica 
que presenta li  mancaria,  més detall  sobre 
com es garantirà  l’autonomia de l’equip  de 
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l’Observatori, clau per a l’ús eficient de l’eina.

També és detecta un menor enfocament en 
la  difusió  i  estratègia  de  comunicació  de 
l’Observatori.

d) Cronograma detallat i adaptat a la 
realitat de les accions a desenvolupar 
(fins a un màxim de 1 punt)

1 punt Cronograma funcional, ben plantejat i viable 
però amb una estructura menys precisa que 
podria generar dificultats en la implementació 
òptima,  ja  que  mostra  menys  detall  en  la 
correlació entre activitats i  terminis,  fet  que 
podria afectar la claredat de l’execució.

e) Factibilitat i realisme de la proposta 
metodològica (fins a un màxim de 4 
punts)

3 punts Metodologia factible, però amb menys detall 
en  la  seva  aplicació  pràctica  i  execució 
tècnica.

Presenta  una  proposta  viable,  però  amb 
riscos  d’execució  per  la  manca  d’una 
estratègia  clara  d’actualització  i 
automatització de dades, element clau per a 
la supervivència de l’eina.

Exposa l’ús d’eines digitals, però sense una 
explicació  detallada de com es garantirà  la 
seva sostenibilitat a llarg termini.

Presenta un menys desenvolupament en el 
seguiment  i  avaluació  de la  implementació, 
cosa  que  podria  afectar  la  seva  viabilitat 
operativa.

f) Resultats esperats i productes a 
lliurar en relació amb els objectius (fins 
a un màxim de 3 punts)

2,5 punts Productes  i  resultats  definits  però  alguns 
d’ells genèrics i poc mesurables, amb menys 
claredat sobre la seva vinculació directa amb 
els objectius i per tant com a conseqüència 
de les  activitats desenvolupades.  

Els  resultats  proposats envers les activitats 
desenvolupades  mostra  menys  enfocament 
en  estratègies  de  difusió  i  comunicació, 
limitant  la  visibilitat  i  ús  dels  productes 
lliurats, respecte d’altres propostes.

g) Relació d’indicadors quantificables 
(fins a un màxim de 1 punt)

0,5 punts Proposta d’indicadors adequada, però menys 
alineats  en  relació  amb  cadascuna  de  les 
activitats a desenvolupar i menys eficaços, la 
qual cosa pot dificultar-ne el seguiment i  la 
mesura efectiva dels resultats esperats.

PUNTUACIÓ TOTAL OBTINGUDA 13,5 punts
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Oferta C: PENINSULA CORPORATE INNOVATION, SL

Criteris Puntuació Valoració de la puntuació 

a) Descripció d’objectius generals i 
específics de manera detallada i 
adequada al projecte (fins a un màxim 
de 3 punts)

1,5 punt L’objectiu general està ben enfocat cap a la 
posada en marxa de l’Observatori i  la seva 
funcionalitat  a  llarg  termini,  tot  i  que  hi  ha 
focalització  excessiva  en  la  consulta  de 
dades i menys èmfasi en l’impacte territorial 
que  ha  de  tenir  per  contribuir  al 
desenvolupament  local.   Menciona  que 
l’Observatori serà un punt de referència, però 
no concreta quin impacte tindrà en la presa 
de decisions ni com contribuirà a la millora 
de les polítiques públiques.

Presenta  com  a  objectius  específics  les 
pròpies activitats o accions  a desenvolupar 
en  el  marc  del  projecte,  per  tant,  no  ha 
elaborat  els  objectius  específics  de  l’acció. 
En aquest sentit, cada acció a desenvolupar 
ha  de  tenir  com  a  mínim,  un  objectiu 
específic que ha d’expressar per anticipat el 
que  s’espera  aconseguir  com  a 
conseqüència  del  projecte,  i  ha  de  ser 
verificable  a través de la  comprovació  dels 
seus resultats esperats. I en aquest cas no 
ha estat  així,  només ha  repetit  les  pròpies 
accions  a  desenvolupar.  Per  tant,  no 
presenta objectius que justifiquen l’execució 
de les accions.

b) Descripció de la metodologia i 
instruments metodològics a emprar 
que incorporin aspectes innovadors i 
la participació dels actors (fins a un 
màxim de 4 punts)

3 punts La  metodologia  que  presenta  és  molt 
generalista i enfocada a les fases d’execució 
del projecte enlloc de a les diferents activitats 
a realitzar, però està estructurada i orientada 
a garantir la funcionalitat de l’Observatori. 

Proposa  la  creació  d’un  espai  digital  per 
compartir  informació,  però  sense  una 
estratègia de comunicació estructurada. Per 
altra  banda,  inclou  una  participació  dels 
actors,  però  amb  menys  èmfasi  en  la 
capacitació  tècnica  i  un  suport  continuat  a 
l’equip de l’Observatori en cadascuna de les 
activitats a desenvolupar.

Pel  que  fa  a  la  automatització  de  dades li 
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manca  un  detall  clar  sobre  la  seva 
implementació  tècnica  i  els  costos  de 
manteniment que suposaria per tant, s’hauria 
d’analitzar  la  sostenibilitat  i  viabilitat  del 
model proposat.

Es  troba  a  falta  la  definició  d’una 
metodologia o eines que garanteixi  que els 
productes  de  l’Observatori  es  mantinguin 
actualitzats automàticament en funció de les 
actualitzacions  de  les  fonts  oficials,  ja  que 
aquesta  automatització  permetrà  alliberar 
recursos humans per a les funcions de major 
valor afegit de l’Observatori.

c) Descripció i definició de les 
activitats previstes de manera 
detallada i justificada que millorin el 
resultat i aportin valor (fins a un màxim 
de 4 punts)

2,5 punts Activitats  estructurades  i  justificades,  però 
amb menys detall en la seva implementació 
tècnica  i  per  tant,  no  hi  ha  el  detall  de 
cadascuna  de  les  activitats  a  implementar 
per  tal  de  poder  fer-ne  un  seguiment  de 
l’execució.

La  proposta  presenta  també  un  menys 
desenvolupament  en  l’actualització 
automàtica de dades i en com es garantirà la 
seva sostenibilitat.

Menciona la utilització d’una eina digital per a 
la  difusió  de dades municipals,  però sense 
especificacions tècniques, cosa que dificulta 
la seva valoració ja que no és coneix l’eina ni 
les seves característiques o funcionalitats.

Presenta  una  estratègia  de  capacitació  i 
acompanyament  tècnic  per  formar  els 
professionals  de  l’Observatori,  adequada, 
factible i coherent 

També és detecta un menor enfocament en 
la  difusió  i  estratègia  de  comunicació  de 
l’Observatori.

d) Cronograma detallat i adaptat a la 
realitat de les accions a desenvolupar 
(fins a un màxim de 1 punt)

0,5 punts Cronograma estructurat i planificat, però amb 
menys detall  de la  calendarització  de cada 
actuació  a  realitzar  respecte  les  altres 
propostes.  Per  tant,  hi  ha  una  menor 
concreció  en  la  temporalització  d’algunes 
activitats, cosa que podria generar incerteses 
en l’execució.

El  calendari  està  estructurat  en  base  a  la 
definició de fases clares i plausibles, però en 
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alguns  punts  la  relació  entre  accions  i 
terminis no està suficientment clara. 

El cronograma presentat és realista i adaptat 
al projecte, però amb marge de millora en la 
seva especificació i per tant seguiment de la 
implementació.

e) Factibilitat i realisme de la proposta 
metodològica (fins a un màxim de 4 
punts)

3 punts Proposta  ben  fonamentada  i  realista,  però 
amb  menys  detall  en  alguns  aspectes 
tècnics.

Estratègia adequada per a la implementació 
del  projecte,  però  amb  manca 
d’especificacions  en  l’actualització 
automàtica de dades.

Menys desenvolupament en la integració de 
processos, fet que podria generar dificultats 
pràctiques en la seva aplicació.

La sostenibilitat del model està contemplada, 
però  sense  una  diferenciació  clara  dels 
mecanismes  per  garantir-ne  l’èxit  a  llarg 
termini.

f) Resultats esperats i productes a 
lliurar en relació amb els objectius (fins 
a un màxim de 3 punts)

3 punts La  proposta  presenta  una  menys 
diferenciació en les accions de valor afegit i 
una justificació menys detallada de l’impacte 
de  les  activitats,  en  quan  als  resultats 
esperats  i  productes  a  lliurar,  tot  i  així  els 
resultats esperats estan ben alineats amb els 
objectius.

En  quan  als  productes  a  lliurar,  tenen  un 
detall  exhaustiu  i  estan  ben  estructurats  i 
viables, amb un bon nivell d’execució previst. 

g) Relació d’indicadors quantificables 
(fins a un màxim de 1 punt)

1 punt Llista  d’indicadors  quantificables  que 
cobreixen  els  aspectes  principals  del 
projecte, però amb menor detall d’indicadors 
quantificables  qualitatius.  Els  indicadors 
detallats  són  útils,  però  amb  una  menor 
concreció en la seva verificació, fet que pot 
dificultar-ne el seguiment i avaluació.

PUNTUACIÓ TOTAL OBTINGUDA 14,5 punts

Signatari responsable de la unitat gestora 
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