=4 ATL

Ens d’Abastament
d'Aigua Ter-Llobregat

INFORME TECNIC ABREUJAT DELS SERVEIS DE VIGILANCIA | SEGURETAT,
CENTRAL RECEPTORA D’ALARMES | MANTENIMENT DELS SISTEMES DE
SEGURETAT DE L’ENS D’ABASTAMENT D’AIGUA TER-LLOBREGAT (ATL)

Atés que el PPT complert conté dades que es consideren confidencials i secretes que
per motius de seguretat no es pot publicar, només es facilitara als licitadors que siguin
acceptats i convidats a presentar oferta per complir amb la solvéncia.

A fi de facilitar a les empreses interessades la presentacido de les sol-licituds de
participacié amb la documentacio i solvéncies requerides s’ha elaborat aquest document
técnic abreujat amb una breu descripcié de les tasques i dades principals del servei a
prestar.

1. Memoria

El contracte té com a objectiu la disposicié de diferents serveis de vigilancia i seguretat
per a totes les instal-lacions d’ATL.

Es divideixen en 5 lots d’acord amb la descripcié segient:

Servei de vigilancia i seguretat per a les instal-lacions de Captacié El

LOT 1 Pasteral, ETAP Ter i OC Fontsanta

Servei de vigilancia i seguretat per a les instal-lacions d'ED Trinitat,
ETAP Llobregat i ITAM Llobregat

Serveis de vigilancia mobile per a les instal-lacions d'ETAP Cardener i
LOT 3
ITAM Tordera

LOT 2

LOT 4 Servei de CRA, consergeria virtual i verificacié presencial d'alarmes

Servei de manteniment preventiu i correctiu dels sistemes de

LOT S seguretat de les instal-lacions d'ATL

2. Objecte
LOT1iLOT 2

Corresponent a serveis de vigilancia i seguretat per a les instal-lacions de Captacio El
Pasteral, ETAP Ter, OC Fontsanta, ED Trinitat, ETAP Llobregat i ITAM Llobregat.

El servei d’aquest dos lots es preveu el servei de vigilancia 24h els 365 dies I'any. El
personal que ha de dur a terme aquestes feines haura d’estar en possessio de la titulacio
professional vigent pel Ministeri del Interior, en qualificacié de vigilant de seguretat.



Les feines a realitzar son totes aquelles que s’especifiquen en el plec, com ara, control
d'accessos, visionat de cameres, rondes de vigilancia i serveis de seguretat
extraordinaris.

A part, es defineixen un seguit d’obligacions de les empreses adjudicataries amb la
finalitat de garantir la correcta execucié del contracte i la qualitat dels serveis prestats,
tal com el responsable del contracte, inspeccions periddiques i inspector del servei.

LOT 3

Corresponent a servei de vigilancia per a les instal-lacions d'ETAP Cardener i ITAM
Tordera. Aquesta cobrira el servei de rondes de vigilancia discontinua els 7 dies de la
setmana, en cada centre. Tot el personal que realitzi el servei de rondes presencials i
de verificacié presencial ha d’estar en possessié de la titulacié professional vigent
expedida pel Ministeri de ’Interior.

El servei consisteix en la disposicié d’'un servei de vigilancia i seguretat intermitent amb
vehicle, per la realitzacié de rondes presencials amb custodia de claus, adequant-se a
les instruccions rebudes dels responsables del servei, tal com, control perimetral,
d’edificis i instal-lacions.

Aquest servei, amb la finalitat de garantir la correcta execucié del contracte i la qualitat
dels serveis prestats, haura de comptar amb un responsable del contracte que es
comunicara amb el equip de seguretat corporativa.

LOT 4

Corresponent a servei de central receptora d’alarmes, consergeria virtual i verificacio
presencial d’alarmes, cobrir els serveis donant resposta les 24 hores del dia, els 365
dies de l'any.

Els diferents serveis, tals com, recepcio, gestio i verificacié d’alarmes, servei acuda i
custodia de claus i video-rondes, es dura a terme a instal-lacions remotes, instal-lacions
de planta i instal-lacions provisionals d’ATL. Per dur a terme aquest serveis, s’haura de
disposar de una Central Receptora d’Alarmes (CRA) a I'Estat Espanyol, per a realitzar
la gestido d’alarmes, que es realitzara a traves de I'eina d’integracié dels sistemes de
seguretat d’ATL.

A mes, haura de comptar amb un responsable del contracte, que faci les feines de
control i supervisié del servei.

LOT 5

Corresponent a servei de manteniment preventiu i correctiu dels sistemes de seguretat
de les instal-lacions d'ATL.

Aquest consistira en manteniment preventiu dels diferents sistemes de seguretat,
manteniment correctiu puntual en cas de anomalia o averia produida en qualsevol dels



sistemes, servei assisténcia técnica 24h d’incidéncies sobrevingudes que requereixin
intervencio técnica especialitzada per mantenir els sistemes de seguretat operatius,
serveis de técnics dedicats i de servei de Responsable técnic.

Aquests lot contara amb el seguiment dels serveis, aixi com I'entrega d’informes de
revisio, entrega de planols i reunions de seguiment.

ATL disposa dels sistemes de seguretat seguents: Circuit Tancar de Televisié (CTTV),
sistemes de Control d’Accessos (CCAA), sistemes de deteccio d’intrusio, sistemes de
megafonia, sistemes d’Ofimatica, Comunicacions i Consignes paqueteria i software de
seguretat per la gestio dels diferents sistemes

3. Pressupost base de licitacio

Cinc milions quatre-cents noranta-un mil nou-cents disset euros amb divuit céntims
(5.491.917,18 € IVA inclos). S’entén per pressupost base de licitacié el limit maxim de
despesa que, en virtut del contracte pot comprometre I'd6rgan de contractacio, inclos
I'lmpost del Valor Afegit.

LOT 1 1.638.052,76 €
LOT 2 1.649.412,18 €
LOT 3 120.491,38 €
LOT 4 1.209.705,61 €
LOT 5 874.255,25 €

4. Termini

Lot 1 al 4: La durada del servei s'estableix en 26 mesos a comptar des de I'14 d’agost
de 2025 o des de la data de formalitzacié del contracte si aquesta és posterior.

Lot 5: La durada del servei s’estableix en 24 mesos a comptar des de I'1 d’octubre de
2025 o des de la data de formalitzacio del contracte si aquesta és posterior.
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