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CAPITOL I.- CONFIGURACIO GENERAL DEL CONTRACTE.
1. Objecte i naturalesa del contracte.

1.- L’'objecte d’aquest Plec és, conjuntament amb el Plec de prescripcions técniques, regular
la prestacié del servei de gestid de la oficina de turisme de la Vall de Camprodon.
L'empresa adjudicataria haura de garantir un servei professional, d’alta qualitat i adaptat a
les necessitats dels visitants, aixi com a les estratégies de promocié turistica de la Vall.

D’acord amb el Plec de Prescripcions Técniques, les tasques principals a desenvolupar en
I'execucio del contracte soén:

— Atencio al public de forma presencial, telefonica i telematica, principalment mitjangant
correu electronic, proporcionant informacié sobre activitats, esdeveniments, rutes i
serveis turistics disponibles a la Vall de Camprodon, adaptant el llenguatge i I'oferta
turistica al tipus d’usuari.

— Coordinacio i gestio de la informacio turistica de tots els municipis que formen part de
la Mancomunitat de la Vall de Camprodon.

— Suport en l'organitzacio i promocié d’esdeveniments i activitats turistiques.

— Gestié de canals de comunicaci6 turistica, incloent-hi actualitzacié de la pagina web
turistica i xarxes socials.

— Recollida i tractament de dades sobre I'afluéncia turistica, satisfaccié dels visitants i
altres indicadors per elaborar informes periodics.

— Suport logistic i operatiu a les campanyes de promocio turistica impulsades per la
Mancomunitat i dels municipis de la Vall de Camprodon.

— Col-laboracié amb agents locals (empreses, establiments i entitats) per fomentar
sinergies que millorin I'oferta turistica global.

— Control de I'estoc del material de I'Oficina de Turisme.

— Participar en les accions de promocié turistica que s’organitzin i/o es desenvolupin.

— Preparaci6 i difusié de cartells de les activitats ludiques, turistiques, culturals,
esportives i de qualsevol altra mena que se li pugui derivar, que es realitzin a la Vall.

— Penjar cartells, introduccié d’informacio a I'agenda d'activitats i traspas de la
informacio a altres agendes d'activitats.

— Venda de tiquets, entrades, abonaments o material: 'empresa sera I'encarregada de
gestionar els cobraments. Es podra cobrar mitjangant efectiu, amb targeta de crédit o
a través de la web habilitada i es portara un registre diari que es trametra diariament
a la Mancomunitat de la Vall de Camprodon i/o a '’Ajuntament de Camprodon.

— Si s’escau, participacio en fires.

— Detectar mancances i proposar millores, reportant-les als responsables del contracte.

— Vetllar per la proteccié de dades de caracter personal i actuar d’acord amb criteris
d’ética i transparéncia.

— Donar compliment i assegurar I'aplicacié de les normes de prevencio de riscos
laborals, d’acord amb les responsabilitats derivades del marc legal vigent i de la
normativa interna.

— El personal ha de garantir un tracte educat i respectués amb el public.

— |, en general, qualsevol altra funcio de naturalesa similar que li sigui atribuida.

— Assisténcia del responsable Coordinador del servei a les trobades de la Taula de
Turisme de la Vall de Camprodon, i en altres reunions d’ambit Turistic de a Vall quan
es requereixi.

L’empresa haura de garantir 'atencié continuada, com a minim, d’'una persona d’atencio al
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public a I'Oficina de Turisme en els horaris d’'obertura durant tot I'any.

S’adjunta calendari amb horaris per a cada anualitat en annex.

Es contempla I'opcié de fer una bossa d’hores que sera generada a partir de les millores.
La Mancomunitat es reserva el dret a poder modificar horaris segons necessitats del servei,
prévia comunicacié a 'empresa adjudicataria.

2.- Aquest contracte té naturalesa administrativa d’acord amb l'article 19 del Reial decret legislatiu
3/2011, de 14 de novembre, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei de contractes del sector public
(TRLCSP), i es tipifica, d’acord amb 10 del TRLCSP, com de serveis.

Alhora, d’acord amb l'article 16.1.b del TRLCSP, es tracta d’'un contracte de serveis no subjecte a
regulacié harmonitzada, tot i que es correspon amb un servei inclos a la categoria 14 de I'’Annex Il del
TRLCSP el seu valor estimat no és superior a 207.000,00 euros.

La tramitacio de I'expedient sera urgent i el procediment obert.

3.- D’acord amb el Reglament (CE) num. 451/2008, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 d’abril
de 2008, el codi de la CPA (Classificacié Estadistica de Productes per Activitats) corresponent a
aquests serveis (Cataleg CPA 2008) és el “799012 Serveis d’'informacio turistica”

D’acord amb la Directiva 2004/18/CE del Parlament Europeu i del Consell de 31 de marg de 2004,
transposada per la Llei estatal 30/2007, de 30 d’octubre, de Contractes del Sector Public (LCSP), avui
inclosa al TRLCSP, el codi del Vocabulari Comu de Contractes Publics (CPV) es determinara a partir
de la codificacié del Reglament (CE) num. 213/2008 de la Comissio, de 28 de novembre de 2007. El
codi CPV del referit servei (Cataleg CPV 2008) és: 63513000-8 Serveis d’'informacio turistica.

2. Necessitats administratives a satisfer mitjangant el contracte.

Mitjangant I'execucid del contracte del present Plec de clausules administratives particulars se satisfa
la necessitat de gestionar el servei d’informacié turistica a la oficina de turisme de la Vall de
Camprodon.

3. Inici i termini del contracte.

Es fixa com a data d'’inici d’execucié del contracte I''1 d’abril de 2025

La durada del contracte de serveis sera d’1 any, prorrogable any a any, amb un total maxim de 4
anys.

4. Pressupost base de la licitaci6 i valor estimat del contracte.

1.- Pressupost base de la licitacio:

Preu Preu hora| Preu total
Any Hores hora IVA amb IVA sense IVA Preu IVA

2025 |1570 17,31 |0,21 |20,95 27.176,70 32.883,81

2026 2040 17,31 0,21 |20,95 35.312,40 42.728,00

2027 2054 17,31 |0,21 |20,95 35.554,74 43.021,24

2028 2060 17,31 0,21 |20,95 35.658,60 43.146,91

2029 1486 17,31 10,21 ]20,95 8.412,66 10.179,32

142.115,10 171.959,27

Preu base abril 2025- abril 2026
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Preu Preu hora| Preu total
Any Hores hora IVA amb IVA sense IVA Preu IVA

2025 1570 17,31 |0,21 |20,95 27.176,70 32.883,81

2026  |495 17,31 |0,21 |20,95 8.568,45 10.367,83
Total 43.251,64

Valor estimat del contracte:

Any | Hores | Preuhora € | Preu total sense iva €
2025 |1570 17,31 27.176,70
2026 2040 (17,31 35.312,40
2027 |2054 17,31 35.554,74
2028 2060 (17,31 35.658,60
2029 1486 17,31 8.412,66

142.115,10

S’estima la possibilitat de variacid de contracte en un maxim del 4% anual d’acord amb possibles
augments de I'lPC per a les anualitats 2026, 2027, 2028 i 2029.

5. Finangament del contracte.

La despesa derivada d’aquesta contractacid6 es fara efectiva amb carrec a les aplicacions
pressupostaries dels pressupostos 2025 i els successius anys de contracte.

Queda subordinanda l'autoritzacié i/o disposicion de la despesa al crédit per a cada exercici i a la
fermesa del finangament.

6. Régim juridic del contracte i documents que tenen caracter contractual.

El régim juridic del contracte ve determinat per I'article 208 del TRLCSP. Aquest contracte, d’acord
amb l'article 19.2 del TRLCSP, té caracter administratiu i la seva preparacio, adjudicacié, efectes i
extincié es regira per l'establert en aquest Plec i en el Plec de prescripcions técniques. En alld no
previst en aquests, sera d'aplicacio:

e Directiva 2014/24/UE, de 26 de febrer del Parlament Europeu i del Consell, de 31 de marg.
e Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica.

e Reial Decret Legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei de
contractes del sector public (TRLCSP) (correccié errors al BOE de 3/2/2012), modificat per I'Ordre
EHA/3479/2011, de 19 de desembre, per la qual es publiquen els limits dels diferents tipus de
contractes a efectes de la contractacio del sector public a partir de I'1 de gener de 2012; modificat pel
Reial decret llei 4/2013, de 22 de febrer de mesures de suport a I'emprenedor i d'estimul del
creixement i de la creacio d'ocupacid; modificat pel Reial decret llei 8/2013, de 28 de juny, de mesures
urgents contra la morositat de les administracions publiques i de suport a entitats locals amb
problemes financers; modificat per la Llei estatal 8/2013, de 26 de juny, de rehabilitacio, regeneracio i
renovacio urbanes; modificat per la Llei estatal 11/2013, de 26 de juliol, de mesures de suport a
I'emprenedor i d'estimul del creixement i de la creacié de l'ocupaci6; modificat per la Llei estatal
14/2013, de 27 de setembre, de suport als emprenedors i la seva internacionalitzacié; modificat per la
Llei estatal 20/2013, de 9 de desembre, de garantia de la unitat de mercat; modificat per I'Ordre
HAP/2425/2013, de 23 de desembre, per la qual es publiquen els limits dels diversos tipus de
contractes a efectes de la contractacié del sector public a partir de I'1 de gener de 2014; modificat per
la Llei estatal 25/2013, de 27 desembre, d'impuls de la factura electronica i creacié del registre
comptable de factures en el sector public; modificat pel Reial Decret Llei 1/2014, de 24 de gener, de
reforma en matéria d’infraestructures i transport, i altres mesures economiques; modificat per la Llei
estatal 13/2014, de 14 de juliol, de transformacioé del Fons per al finangament dels pagaments a
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proveidors; modificat pel Reial Decret Llei 11/2014, de 5 de setembre, de mesures urgents en matéria
concursal; i modificat per la Llei estatal 25/2015, de 28 de juliol, de mecanisme de segona oportunitat,
reduccio de la carrega financera i altres mesures d'ordre social.

e Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30
d'octubre, de contractes del Sector Public (RPLCSP), modificat pel Reial Decret 300/2011.

e Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament General de la Llei de
contractes de les Administracions Publiques (RGLCAP) (en allo que no s'oposi al TRLCSP i al
RPLCSP).

e Reial decret legislatiu 2/2000, de 16 de juny, pel qual s'aprova el text refoés de la Llei de contractes
de les Administracions Publiques (TRLCAP): art. 25.1 paragraf 1r (DT 4a del TRLCSP, tot i les DD
uniques de la LCSP i del TRLCSP).

e Reglament (CE) num. 451/2008, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 d’abril de 2008,
sobre la Classificacié Estadistica de Productes per Activitats (Cataleg CPA 2008).

e Reial Decret 475/2007, de 13 dabril, pel qual s’aprova la Classificacid Nacional d’Activitats
Economiques 2009 (CNAE-2009).

e Reglament (CE) nim. 213/2008 de la Comissio, de 28 de novembre de 2007 (Cataleg CPV 2008).

e Decret 221/2013, de 3 de setembre, pel qual es regula el Tribunal Catala de Contractes del Sector
Public i s’aprova la seva organitzacid i el seu funcionament.

e Resoluci6 de 21 de juny de 2010, de la Sindicatura de Comptes, per la qual es déna publicitat als
acords del Ple de la Sindicatura de Comptes de Catalunya del 19 de gener i 8 de juny de 2010, que
estableixen el contingut de I'extracte dels expedients de contractacié (DOGC num. 5657, de 25 de
juny de 2010) D’acord art. 308 LCSP (Registre Contractes SP).

e Resolucié de 10 de maig de 2012, de la Presidéncia del Tribunal de Comptes, per la qual es
publica I'Acord del Ple de 26 d'abril de 2012, pel qual s'aprova la Instruccid sobre remissié dels
extractes dels expedients de contractacio i de les relacions anuals dels contractes, celebrats per les
Entitats del Sector Public Local, al Tribunal de Comptes (BOE de 12 de maig de 2012).

o Llei estatal 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques.

o Llei estatal 40/2015, d'1 d’octubre, de régim juridic del sector public.

e Llei 26/2010, del 3 d'agost, de régim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya (LRJPAPC).

Llei estatal 11/2007, de 22 de juny, d'accés electronic dels ciutadans als serveis publics (LAECSP).

Llei 29/2010, del 3 d'agost, de I'is dels mitjans electronics al sector public de Catalunya.

Llei estatal 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa (LJCA).

o Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual s’aprova el Text refos de la Llei reguladora de
les Hisendes Locals (TRLHL).

e Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter personal.

e Reial Decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s’aprova el Reglament de desenvolupament
de Llei organica 15/1999.

e Reial decret 994/1999, d’11 de juny, pel qual s’aprova el Reglament de mesures de seguretat de
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fitxers automatitzats que continguin dades de caracter personal.

o El Reglament de serveis de les corporacions locals (Decret de 17 de juny de 1955), en tot alld que
no s'oposi al Reial decret legislatiu 3/2011 ni, de manera supletoria, a la reglamentacié catalana.

e |es Bases d’execucio del Pressupost municipal.

e Altra normativa d’aplicacié d’ambit administratiu.

e Sino hi hagués normativa administrativa, regiria el dret privat.

El contractista també esta obligat a complir les ordenances i els reglaments municipals, aixi com les
instruccions i les ordres que rebi de la Mancomunitat de la Vall de Camprodon.

A més del present Plec, que, d’acord amb l'article 109.3 del TRLCSP, forma part de I'expedient
administratiu de licitacié del servei, el corresponent Plec de prescripcions técniques també tindra
caracter contractual.

El desconeixement del contracte en qualsevol dels seus termes, i dels altres documents contractuals,

annexos i normes de tot tipus que poguessin tenir aplicacié en I'execucié del mateix no eximira
I'adjudicatari de I'obligacié de complir-los.

CAPITOL IIl.- PREPARACIO DEL CONTRACTE | SELECCIO DEL CONTRACTISTA.

7. Procediment d'adjudicacié6 i tramitacié de I’expedient.

La forma d’adjudicacié del contracte de serveis sera el procediment obert, en aplicacié dels articles
109, 110, 138, 142 i 157 a 161 del TRLCSP, d’acord amb els requisits establerts en aquest text legal.

La tramitacié sera urgent. En el procediment obert tot empresari interessat podra presentar una
proposicio, quedant exclosa tota negociacié dels termes del contracte amb els licitadors.

Per a la valoracio de les proposicions i la determinacié de I'oferta economicament més avantatjosa
s’atendra a diversos criteris directament vinculats a I'objecte del contracte, de conformitat amb l'article
150.1 del TRLCSP.

8. Classificacié del contractista exigible.

Atenent al que disposa I' article 65.1 lletra b) del Text Refos de la Llei de Contractes del Sector Public,
pels contractes de serveis no sera exigible la classificacié de I' empresari .

9. Garanties exigibles.
En aquest procediment no s’exigira garantia provisional.

S’estableix una garantia definitiva per al licitador que resulti adjudicatari del contracte del 5% de
l'import de I'adjudicacié del contracte (IVA exclos).

10. Aprovacié dels Plecs i convocatoria de la licitacié.

Els articles 109 i 110 i la Disposicié addicional 2a (punts 1, 2 i 6 a 8) del TRLCSP determinen la
iniciacid, el contingut i I'aprovacié de I'expedient administratiu de contractacié. L’article 109.3 del
TRLCSP estableix que el present Plec de clausules administratives particulars i el Plec de
prescripcions tecniques s'incorporen a I'expedient que ha de regir el contracte.

D’acord amb els articles 115 a 117 del TRLCSP, els citats Plecs s’hauran d’aprovar abans de la
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licitacié del contracte i es publicaran també en el Perfil de contractant de la Mancomunitat, tal com
estableix I'article 53 del TRLCSP.

Conjuntament amb els Plecs s’aprovara la convocatoria de licitacié per part de I'6rgan de contractacio.
11. Aptitud per contractar

Estan facultades per participar en aquesta licitacio i subscriure, si escau, el contracte corresponent les
persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les condicions seguents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’'acord amb el que preveu larticle 65 de la
LCSP;

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides en l'article
71 de la LCSP o en altra normativa sectorial, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels mitjans
establerts en l'article 85 de la LCSP;

- Acreditar la solvéncia requerida, en els termes establerts en la clausula 11.1 d’aquest
plec;

- Tenir I'habilitaci6 empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme la
prestacio que constitueixi I'objecte del contracte; i

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a 'empresa determinats
requisits relatius a la seva organitzacié, destinacidé dels seus beneficis, sistema de finangament o
altres per poder participar en el procediment d'adjudicacio, aquests s’han d’acreditar per les empreses
licitadores.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les finalitats,
objecte o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus estatuts o de les seves
regles fundacionals.

- Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de
contractar han de concoérrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de
perfeccio del contracte.

La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjangant I'escriptura
de constitucid o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible conforme a la
legislacid mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant I'escriptura o document de constitucio,
estatuts o acta fundacional, en qué constin les normes que regulen la seva activitat, inscrits, si
s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de 'empresa.

La capacitat d’'obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la presentacio del
NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Uni6 Europea o
signataris de I’Acord sobre Espai Economic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcié en els
registres professionals o mercantils adients del seu Estat membre d’establiment o la presentacié
d’'una declaracié jurada o una de les certificacions que s’indiquen en l'annex Xl| de la Directiva
2014/24/UE.

També poden participar en aquesta licitacié les unions d’empreses que es constitueixin temporalment
a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura publica fins que no
se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades solidariament davant
I’Administracié i han de nomenar una persona representant o apoderada Unica amb poders suficients
per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid, sense
perjudici que les empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments d'una
quantia significativa.

La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincié.

Les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques o dels documents
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preparatoris del contracte o hagin assessorat a I'dérgan de contractacié durant la preparacié del
procediment de contractacid, poden participar en la licitacid sempre que es garanteixi que la seva
participacio no falseja la competéencia.

11.1. Solvéncia economica i financera
La solvencia economica i financera de I'empresari s’ acreditara per un dels mitjans segiients mitjans:

a) Justificant de I'existéncia d’'una asseguranc¢a d’indemnitzacio per riscos professionals per
import igual o superior a I' exigit en I' anunci de licitacid.

b) Declaracié sobre el volum global de negocis i, si s’escau, sobre el volum de negocis en
'ambit d’activitats corresponent a I'objecte del contracte i d’ imports similars, referit als tres ultims
exercicis disponibles en funcié de la data de creacié o d’inici de les activitats de I'empresari, en la
mesura en qué es disposi de les referéncies d’aquest volum de negocis.

11.2.. Solvéncia técnica
La solvéncia técnica dels empresaris s’acreditara pels mitjans seglents:

Una relacio dels principals serveis o treballs realitzats en els ultims 5 anys que inclogui import, dates i
el destinatari, public d’aquests. Els serveis o treballs efectuats s’acreditaran mitjangant certificats
expedits o visats per I'dorgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public o, si
manca aquest certificat, mitjangant una declaracié de l'autoritat competent comunicara aquests
certificats directament a I'6rgan de contractacio.

D’acord amb el que disposa I’ article 146.4 del TRLCSP es podra substituir I’ aportacié de la
documentacio acreditativa de la solvéncia econdmica i técnica per una declaracio responsable.
En cas que el licitador resulti millor empresa classificada, préviament a I’adjudicacié haura d’
aportar aquesta documentacio en el termini que fixi I’ 6rgan de contractacié o en qui delegui
aquesta funcio.

12. Condicions especials d’execucio.

Comunicacié i valors no sexistes

L’empresa contractista, en tota la documentacid, la publicitat, la imatge o els materials necessaris per
a l'execucié del contracte ha de fer un Us no sexista del llenguatge, evitar qualsevol imatge
discriminatoria de les dones o estereotips sexistes, i ha de fomentar amb valors d’igualtat la preséncia
equilibrada de dones i homes, la diversitat, la corresponsabilitat, i la pluralitat de rols i d’'identitats de
geénere.

13. Presentacio de les proposicions.

1.- Aprovada la convocatoria de licitacio per part de I'érgan de contractacié, i d’acord amb l'article 142
del TRLCSP, s’anunciara al Perfil de contractant de la Mancomunitat de la Vall de Camprodon.

D’acord amb I'article 159.1 del TRLCSP, durant el termini de 15 dies naturals, comptats des del dia
seglient a la publicacié de I'anunci al perfil del contractant, es podran presentar les corresponents
proposicions.

Les ofertes es presentaran electronicament amb sobres digitals.

Cada licitador no podra presentar més d'una oferta. Tampoc no podra subscriure cap oferta en unio
temporal amb d'altres si ho ha fet individualment o figurés en més d'una uni6é temporal. La infraccio
d'aquestes normes donara lloc a la no admissié de totes les sol-licituds que hagi subscrit. Una vegada
presentada una proposta no es podra retirar. El licitador estara obligat a mantenir la seva oferta
durant el termini de 3 mesos.

La presentacié d'ofertes suposa I'acceptacié incondicionada per part del licitador del contingut del
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present Plec, aixi com del Plec de prescripcions técniques, i la declaracié conforme reuneix tots i
cadascun dels requisits per contractar.

Presentacié Electronica

Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves ofertes en el
termini de 15 dies naturals a comptar a partir de I'endema de la data de publicacié de I'anunci al perfil
del contractant de la corporacié, mitjangant I'eina de Sobre Digital accessible a l'adrega web:
https://contractaciopublica.cat/oc/perfils-contractant/detall/86887800?categoria=0

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web del sobre Digital, les empreses licitadores
hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacié, rebran un missatge, al/s
correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacié de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’'inscripcié de I'eina
de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb I'is de I'eina
de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin en el seu DEUC per a rebre els avisos
de notificacions i comunicacions mitjangant 'e-NOTUM, d’acord amb les clausules 10.2i 13.9.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, atés que I'enllag
que es conté en el missatge d’activacio és I'accés exclusiu de qué disposaran per presentar les seves
ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacio d’ofertes a través d’aquest enllag trameés, les empreses
licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en format electronic en els
sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta documentacié de
forma esglaonada, abans de fer la presentacié de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacid, I'eina requerira a les empreses licitadores que
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacio xifrada que formi part de la licitacié
(pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacié no esta xifrada). Amb aquesta
paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la documentacié. Aixi mateix, el
desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjangant la mateixa paraula clau, la qual han de
custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament
aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents per cadascun d’ells), ja
que només les empreses licitadores la/les tenen (I'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les
contrasenyes introduides) i s6n imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per 'accés al
seu contingut.

L’Administracié demanara a les empreses licitadores, mitjangant el correu electronic assenyalat en el
formulari d’inscripcio a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a I'eina web de Sobre Digital
per introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de desxifrat de la
documentacio, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la inaccessibilitat
a la documentacié abans, en el seu cas, de la constitucid de la Mesa i de I'acte d’obertura dels
sobres, en la data i I'hora establertes.

Les empreses licitadores hauran d’introduir la paraula clau dins del termini de les 24 hores seglients a
la finalitzacié del termini de presentacié d’ofertes i, en tot cas, 'han d’introduir dins del termini
establert abans de I'obertura del primer sobre xifrat (Sobre B).

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al contingut
del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d’ofertes a través de I'eina de Sobre Digital es basa en el
xifratge de la documentacié i requereix necessariament la introduccié per part de les empreses
licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder accedir
al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracié de la documentacié de la seva oferta
que no es pugui desxifrar per no haver introduit 'empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacié de l'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacio propiament dita de l'oferta. A partir del moment en qué l'oferta
s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa.

En cas de fallida técnica que impossibiliti I'is de I'eina del Sobre Digital el darrer dia de

presentacié de les proposicions, I'érgan de contractacié ampliara el termini de presentacié de les
mateixes el temps que es consideri imprescindible, modificant el termini de presentacié d’ofertes;
publicant a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica I'esmena corresponent; i,
addicionalment, comunicant el canvi de data a totes les empreses que haguessin activat oferta.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant I'eina de sobre digital a
I'apartat de “Licitacio electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, a 'adrega web
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seguent:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _sobre/AppJaval/views/ajuda/empreses/index.html

D’acord amb el que disposa l'apartat 1.h de la Disposicié addicional setzena de la LCSP, I'enviament
de les ofertes mitjangant I'eina de sobre Digital es podra fer en dues fases, transmetent primer
'empremta electronica de la documentacié de I'oferta, dins del termini de presentacié d’ofertes, amb
la recepcié de la qual es considerara efectuada la seva presentacio a tots els efectes, i després fent
'enviament de la documentacié de I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas
de no efectuar-se aquesta segona remissié en el termini de 24 hores, es considerara que I'oferta ha
estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en

aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat 'empremta
digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacid dels fitxers electronics que
configuren la documentacié de l'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no
manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut idéntic) per
tal de no variar-ne I'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidencia
de documents en les ofertes trameses en dues fases.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa o
codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus. Aixi, és obligaci6 de
les empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les
seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I'’Administracié no pugui accedir al contingut
d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en blanc o sigui
il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacié valorara, en funcié de
quina sigui la documentacié afectada, les conseqiiéncies juridiques respecte de la participacio
d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat

d’accedir al contingut d’algun dels documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents
imprescindibles per conéixer o valorar I'oferta, la mesa podra acordar I'exclusié de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents

electronics presentats, en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses licitadores en
cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin malmesos
o no funcionés el sistema. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests
arxius per tal de no variar-ne I'empremta electronica, que és la que la Mesa comprovara per
assegurar la coincidéncia dels documents de la copia de seguretat, tramesos en suport fisic
electronic, i dels tramesos en I'oferta, a través de I'eina de Sobre Digital.

Aixi mateix, cal tenir en compte que aquesta copia no podra ser emprada en el cas d’haver enviat
documents amb virus a través de I'eina de Sobre Digital, atesa la impossibilitat tecnica en aquests
casos de poder fer la comparacié de les empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la no
modificacio de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio.

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacid electronica d’ofertes es troben
disponibles a I'apartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, a
'adreca web seguent:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml

D’altra banda, el format de document electronic admissible és el PDF.

D’acord amb I'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la documentacié
traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a I'drgan de contractacio
informacio addicional sobre els plecs i demés documentacié complementaria, el qual la facilitara com
a minim sis dies abans de qué finalitzi el termini fixat per a la presentacié d’ofertes, sempre que
I'hagin demanat almenys 4 dies abans del transcurs del termini de presentaci6 de les proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitaci6 també poden dirigir-se a I'drgan de
contractacié per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentacio, a
través de l'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de l'espai virtual de la licitacio.
Aquestes preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través del tauler esmentat, residenciat
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en el perfil del contractant de la Mancomunitat.

Les proposicions son secretes i la seva presentacié suposa l'acceptacié incondicionada per part de
'empresa licitadora del contingut d’aquest plec i del plec de prescripcions técniques, aixi com
l'autoritzacio a la mesa i a I'0rgan de contractacié per consultar les dades que recullen el Registre
Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i
empreses classificades del sector public, o les llistes oficials d’operadors econdmics d’'un Estat
membre de la Unié Europea.

Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicié. Tampoc pot subscriure cap proposta
en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unié temporal. La infraccio
d’aquestes normes dona lloc a la no-admissié de cap de les propostes que hagi subscrit.

Informacio als licitadors

Quan calgui sol-licitar la informacié addicional o complementaria a qué es refereix l'article 138 de la
LCSP, I'Administracié contractant haura de facilitar-la, almenys, sis dies abans que finalitzi el termini
fixat per a la presentacié d'ofertes, sempre que aquesta peticio es presenti amb una antelacié minima
de dotze dies respecte d'aquella data. Aquesta sol-licitud s'efectuara a I'adreca de correu electronic
previst en I'anunci de licitacio.

13. Documentacié a presentar.

13.1.- Les proposicions per a la licitacio, d’acord amb l'article 145 del TRLCSP, es presentaran en 2
sobres tancats. La denominacié de cadascun dels sobres sera la seglent:

- SOBRE A. DOCUMENTACIO ADMINISTRATIVA. CONTRACTE DE SERVEI D’INFORMACIO
TURISTICA A LA OFICINA DE TURISME DE LA VALL DE CAMPRODON

- SOBRE B. MEMORIA. CONTRACTE DE SERVEI DINFORMACIO TURISTICA A LA
OFICINA DE TURISME DE LA VALL DE CAMPRODON

- SOBRE C. OFERTA ECONOMICA. CONTRACTE DE SERVEI CONTRACTE DE SERVEI
D’'INFORMACIO TURISTICA A LA OFICINA DE TURISME DE LA VALL DE CAMPRODON

Els documents a incloure en cada sobre hauran de ser originals o copies autenticades, conforme a la
legislacié en vigor, | SIGNATS DIGITALMENT.

13.2.- Configuracioé sobres. Dins de cada sobre s'inclouran els segiients documents:

SOBRE A. DOCUMENTACIO ADMINISTRATIVA. Contindra, de conformitat amb el que disposa
I'article 146 del TRLCSP, la seglient documentacio:

- DEUC: Document Unic Europeu de Contractacio
- Declaracioé responsable, segons model

SOBRE B. MEMORIA de maxim 5 pagines, DINA4, espai simple, lletra Arial 11, amb
descripcio del pla de treball i organitzacié anual

SOBRE C. PROPOSTA ECONOMICA, segons model
«MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE

En/Na......ccccoveeeeeens , amb domicili als efectes de notificacions a.................. o7 A, ,ne ... ,
amb NIF n.° ..................... , en representacio de I'Entitat ........................ ,amb NIF n°................ , als
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efectes de la seva  participacid en la licitacio........oooooiiiiiiiies ,
davant.........ccccoveeeneenn. .

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT:

PRIMER. Que es disposa a participar en la contractacio del servei d’informacio turistica a la
oficina de turisme de la Vall de Camprodon.

SEGON. Que compleix amb tots els requisits previs exigits per I'apartat primer de l'article 146
del Text Refés de la Llei de Contractes del Sector Public per ser adjudicatari del contracte de serveis
consistent en servei d’'informacié turistica, en concret:

— Que disposa de personalitat juridica i, si escau, representacio.

— Que compta amb els requisits de solvéncia economica, financera i técnica.

— Que no esta incurs en una prohibicié per contractar que preveu l'article 60 del Text Refés
de la Llei de Contractes del Sector Public i esta al corrent del compliment de les obligacions tributaries
i amb la Seguretat Social imposades per les disposicions vigents.

— Que se sotmet a la Jurisdiccio dels Jutjats i Tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a
totes les incidéncies que de manera directa o indirecta puguin sorgir del contracte, amb renuncia, si
escau, al fur jurisdiccional estranger que pugui correspondre al licitador. (En el cas d’empreses
estrangeres).

— Que I'adreca de correu electronic on efectuar notificacions €s .........ccccceeeeeiiinil.

TERCER. Que es compromet a acreditar la possessi6 i validesa dels documents a qué es fa
referéncia a I'apartat segon d’aquesta declaracid, en el cas que se’l proposi com a adjudicatari del
contracte o en qualsevol moment en quée se’l requereixi a aquest efecte.

| perqué aixi hi consti, signo aquesta declaracio.

SIGNATURA ELECTRONICA”

13.2.2.- SOBRE C. PROPOSICIO ECONOMICA | DOCUMENTACIO TECNICA SUBJECTA A
CRITERIS D’ADJUDICACIO AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA.

Incloura la oferta econdmica d’acord amb el seglent model:

“MODEL OFERTA ECONOMICA

En/Na........ccoeeunnnnee. , amb domicili als efectes de notificacions a.................. B o , nam. ..... ,
amb NIF ndm. ..................... , en representacié de ............cccceveee , amb NIF nim. ................ , als
efectes de la seva participacioé en la licitacid del contracte del servei de d’informacio turistica a la
oficina de turisme de la Vall de Camprodon, faig constar que conec els Plecs que serveixen de base
al contracte i ho accepto integrament, prenent par de la licitacié.

D’acord amb la clausula 14 d’aquest plec de clausules administratives,

1) Ofereixo dur a terme I'objecte del contracte pel segiient import:

Preu anual
1/4/2025 — 1/4/2026
Preu hora (IVA 2025, 2059 hores

exclos) 2026, 495 hores
Total hores: 2554
(IVA exclos)

Servei
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Preu/hora servei

2) Ofereixo les seglents millores (incloure només les que s'ofereixen. En cas que no
s’especifiquin les millores, que se n’especifiquin més d'una per cada tipus o que no
s’especifiquin correctamente, no es valoraran):

1. Borsa d’hores extres del contracte:

- De 16 a 32 hores extres anuals: 1 punts
- De 32 a 64 hores extres anuals: 3 punts
- De 64 a 128 hores extres anuals: 5 punts

2. Dies al’lany amb personal extra adherit al servei:
- Almenys 2 dies I'any: 1 punts

- Entre 3i 5 dies I'any: 3 punts

- Entre 5i 10 dies 'any: 5 punts

3. Suport técnic en la redaccié del Pla Estratégic de Turisme de la Vall:
Suport tecnic en I'elaboracio del pla ha de contenir: diagnosi, procés participatiu dels
agents implicats (ciutadania, entitats publiques, entitats privades, associacions, etc.),
objectiu i linies estrategiques, formes de implementacié i seguiment/analisi.
Termini: 31 de marg 2026
Compromis de I'elaboracio: 10 punts

4. Disseny de la imatge de a Oficina de Turisme de la Vall:
Elaboracié de document amb la imatge grafica, elements de digitalitzacio i millora en
I'aspecte estétic de I'oficina tant interior com exterior.
Termini: 30 de juny de 2025
Compromis de I'elaboracio: 10 punts

| perqué aixi hi consti, signo aquesta oferta.

SIGNATURA ELECTRONICA”

Si la Mancomunitat ho creu oportl, podra demanar a les empreses contractistes un aclariment de
punts concrets, sense que aixd pugui variar la seva oferta.

El contingut de les ofertes, un cop presentades, passara a ser propietat de la Mancomunitat, sense
que I'empresa licitadora tingui dret a cap contraprestacié economica per aquest fet.

13.4.- Les proposicions seran secretes i la seva presentacio presumeix I'acceptacié incondicionada
del present Plec i del Plec de prescripcions técniques per part del licitador. La documentacié, un cop
lliurada, només es podra retirar per motius justificats.

13.5.- Els licitadors només poden presentar una Unica proposicié i no seran admeses les ofertes que
presentin alternatives o variants. Tampoc no poden subscriure cap proposta en agrupacio temporal
amb d’altres empreses si ho han fet individualment o figurar en més d'una unidé temporal. La
contravencio d’aquest precepte produira la inadmissio de totes les proposicions presentades.

13.6.- La inclusié de la documentacié dels sobres B en el sobre A o C o a I’ inversa, comportara
automaticament el rebuig de la proposicid.

14. Criteris de valoracio de les ofertes.
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1.- Per a la valoracid de les proposicions i la determinacié de l'oferta econdmicament més
avantatjosa, d’acord amb l'article 150 del TRLCSP, s’ha d’atendre als seglients criteris de valoracio.

Els criteris de valoracid, els quals atorgaran una puntuacioé fins a 100 punts, seran els segients:

Criteris objectius o avaluables de forma automatica: Fins a 80 punts

a) Oferta economica: fins a 50 punts.

La puntuacié obtinguda per cada licitador vindra donada pel resultat de la seglient formula de
valoracié economica:

P,= Puntuacio de l'oferta a Valorar
_ Om P = Punts criteri economic
Pv =P X O_ Q,, = Oferta Millor
v 0, = Oferta a Valorar

b) Millores: fins a 30 punts

5. Borsa d’hores extres del contracte:

- De 16 a 32 hores extres anuals: 1 punts
- De 32 a 64 hores extres anuals: 3 punts
- De 64 a 128 hores extres anuals: 5 punts

6. Dies al’any amb personal extra adherit al servei:
- Almenys 2 dies I'any: 1 punts

- Entre 3i 5 dies I'any: 3 punts

- Entre 5i 10 dies 'any: 5 punts

7. Suport técnic en la redaccié del Pla Estratégic de Turisme de la Vall:
Suport técnic en I'elaboracio del pla ha de contenir: diagnosi, procés participatiu dels
agents implicats (ciutadania, entitats publiques, entitats privades, associacions, etc.),
objectiu i linies estratégiques, formes de implementacié i seguiment/analisi.
Termini: 31 de marg 2026
Compromis de I'elaboracié: 10 punts

8. Disseny de la imatge de a Oficina de Turisme de la Vall:
Elaboracié de document amb la imatge grafica, elements de digitalitzacié i millora en
I'aspecte estétic de I'oficina tant interior com exterior.
Termini: 30 de juny de 2025
Compromis de I'elaboracié: 10 punts

Criteris subjectius: Fins a 20 punts

- Memodria maxim cinc pagines
DINA4, espai simple, lletra Arial 11, amb descripcio del pla de treball i organitzacié
anual

15. Admissibilitat de millores al contracte.

D’acord amb larticle 145 del TRLCSP, s’admetran les millores al contracte i son les que es
determinen a la clausula anterior.
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16. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats.

a) Si concorre una empresa licitadora, es considera que l'oferta és anormal si
compleix els dos criteris seglents:

1. Que l'oferta econdmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents

del preu (criteris avaluables de forma automatica) sigui superior al 80% de la puntuacié total.

b) Si concorren dues empreses licitadores, es considera oferta anormal la que
compleixi el criteri seguent:
1. Que la puntuacié total que li correspongui en la suma de punts de tots els criteris

d’adjudicacié avaluables de forma automatica sigui superior en més d’un 20% a la puntuacié
total més baixa.

c) Si concorren tres 0 més empreses licitadores, es considera oferta anormal la que
compleixi un dels dos criteris seguents:

Quan no hi ha cap puntuacié per sota del 90% de la mitjana aritmética de totes les
puntuacions de criteris avaluables de forma automatica:

¢ Que la puntuacié de la oferta sigui superior en més d’'un 10% a la mitjana
aritmética de totes les puntuacions.

. Quan hi ha puntuacions per sota del 90% de la mitjana aritmética de totes les
puntuacions de criteris avaluables de forma automatica:
. Que, un cop excloses les puntuacions inferiors al 90% de la mitjana aritmética de

totes les puntuacions, la puntuacié de la oferta sigui superior en més d’'un 10% a la mitjana
aritmética de les puntuacions que no han estat excloses.

17. Mesa de contractacio.

D’acord amb l'article 160 del TRLCSP, per a la qualificacié dels documents i I'examen i la valoracio de
les ofertes es constituira la Mesa de contractacio, de conformitat amb les determinacions de la
Disposicié addicional 2a, apartat 10 del TRLCSP i els articles 21 i 22 del Reial decret 817/2009. Aixi,
la Mesa de contractacié estara integrada per:

Presidéncia: President

Vocalies: El secretari interventor de la Corporacio.
Vocal representant de I'area d’interventor/a de la Corporacio.
Funcionaria administrativa

Secretaria: Un/a dels/les vocals actuara de secretari/a

A les reunions de la Mesa s’hi podran incorporar els funcionaris/aries o assessors/es
especialitzats/des que siguin necessaris, segons la naturalesa dels temes a tractar, el quals actuaran
amb veu pero sense vot.

La Mesa de contractacid, en exercici de les seves funcions, podra encarregar als técnics municipals la
discussid, validacio i modificacié dels Programes de treball presentats per adaptar-los a les
necessitats dels serveis, d’acord amb els Plecs, sense que aixd suposi la modificacid del preu
d’oferta.

18. Examen de la documentacio i de les proposicions.

1.- La Mesa de contractacid, en una primera sessid, no publica, qualificara préviament la
documentacio continguda en els sobres A.

En cas que la Mesa observi defectes o omissions esmenables en la documentacié presentada, ho
comunicara als licitadors afectats, per comunicacié electronica, perqué els corregeixin o esmenin,
davant la propia Mesa de contractacid, en un termini no superior a 3 dies habils.
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Aixi mateix, i d’'acord amb l'article 22 del RGLCAP, la Mesa podra sol-licitar a les empreses licitadores
els aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o requerir-les perqué en
presentin de complementaris, les quals disposaran d'un termini de 5 dies naturals per realitzar-lo.

La manca de presentacié de qualsevol dels documents que s'han d'incloure en el sobre A sera, per si
sola, causa d'exclusié de la licitacio, aixi com també ho sera la manca d’esmena dels defectes
indicats anteriorment en el termini establert.

La Mesa, una vegada qualificada la documentacié general i esmenats, en el seu cas, els defectes o
omissions de la documentacié presentada, determinara les empreses que s’ajusten als criteris de
seleccid establerts, amb pronunciament exprés respecte de les admeses a la licitacio, les excloses i
les causes de la seva exclusio.

Els actes d’exclusio adoptats per la Mesa en relacié amb 'obertura dels sobres “A” seran susceptibles
d’'impugnacio en els termes establerts a la clausula corresponent.

Posteriorment, la Mesa procedira a l'obertura dels sobres B de criteris subjectius. Efectuada
I'obertura, la Mesa trametra la memoria presentada al técnic/a perqué en proposi la valoracio.

Posteriorment, la mesa procedira a I'obertura dels sobres C, valorant les propostes econdmiques
primer i elaborant després la llista de licitadors per ordre d’acord amb el total de puntuacions, de
criteris automatics i subjectius.

4.- L’organ de contractacié no podra declarar deserta una licitacié quan existeixi alguna oferta o
proposicié que sigui admissible d’acord amb els criteris que figuren en aquest Plec.

5.- En relacié amb la puntuacié final, en el cas en qué, finalment, hi hagi un empat en la puntuacioé de
les ofertes presentades, s’adjudicara el contracte al licitador que hagi presentat I'oferta
econOmicament més baixa. Si continua I'empat, s’adjudicara el contracte al licitador que tingui millor
puntuacié en criteris automatics. En cas de persistir 'empat, es decidira I'adjudicacié per sorteig
davant el secretari de la Mancomunitat.

6.- Els actes de la Mesa que impedeixin als licitadors la continuacié del procediment, o produeixin
indefensid, o perjudici irreparable a drets o interessos legitims adoptats en relacié amb I'obertura dels
sobres B o C seran susceptibles d’'impugnacio.

7.- La mesa de contractacid requerira al licitador que hagi presentat I'oferta més avantatjosa
perque, dins el termini de 3 dies habils, a comptar des del segilient a aquell en qué hagi rebut el
requeriment, presenti la seglient documentacio:
- Certificacions justificatives d'estar al corrent en el compliment de les obligacions tributaries i
amb la Seguretat Social. Respecte a I'estar al corrent en el compliment de les obligacions
tributaries amb la Mancomunitat, la Mancomunitat ho comprovara d’ofici.
- Documentacié acreditativa d'haver constituit la garantia definitiva.
- Si escau legalment, l'alta en I'impost d’activitats econdomiques (IAE), referida a I'exercici
corrent, o I'dltim rebut, juntament amb una declaracié de no haver-se donat de baixa en la
matricula d’aquest impost.
- Documentacié de l'assegurancga de responsabilitat civil (polissa i rebut de pagament),
d’acord amb les determinacions de la clausula segient.
- Pla de prevencio de riscos laborals.
- La documentacid acreditativa dels criteris de solvéncia econdmica i técnica, aixi com els
requisits de capacitat.

El requeriment que efectui I'érgan de contractacio, té la consideracié d’acte tramit i d’'impuls de
'expedient.

Aixi, si el licitador no compleix de forma adequada amb el requeriment en el termini assenyalat,
s'entendra que ha retirat la seva oferta i es procedira a demanar la mateixa documentacié al licitador
seglent, per l'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes. A més, aquest fet constituira, en
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cas de concurréncia de dol, culpa o negligéncia, causa de prohibicié de contractar.

19. Asseguranc¢a de responsabilitat civil.

Donat que el contractista és responsable de tots els danys i perjudicis directes o indirectes que es
causin a tercers (article 1.902 del Codi Civil), com a conseqiiéncia de les operacions que requereixi
I'execucidé del contracte, subscriura una asseguranca de responsabilitat civil que cobreixi els riscos
derivats de les activitats contractades.

L’asseguranca haura de cobrir els riscos derivats dels treballs que requereixi la prestacié contractual i,
molt especialment, els dels accidents que puguin tenir els tercers a consequéncia de la prestacio.

L’assegurancga de responsabilitat civil extracontractual garantira:

a) Les indemnitzacions que I'assegurat hagués de satisfer com a responsable dels
danys, lesions o perjudicis a terceres persones directament o al seu patrimoni, ja sigui
la responsabilitat civil directa o subsidiaria. Concretament, I'asseguranga haura de
cobrir les garanties per responsabilitats civils d’explotacid, professional post treball i
patronals.

b) Els costos i despeses judicials i altres despeses per a defensa de I'assegurat.

c¢) La constitucié de fiances judicials de tot ordre per al cobriment de la responsabilitat
civil.

EL prenedor de I'asseguranga haura d’acreditar estar al corrent del pagament de la polissa subscrita
presentant el rebut original corresponent abans de la signatura del contracte. Durant la vigéncia del
contracte haura de mantenir la polissa actualitzada i acreditar-ho anualment davant la Mancomunitat,
presentant el corresponent rebut.

20. Garantia definitiva.

1.- S’estableix, d’acord amb I'article 95 del TRLCSP, una garantia definitiva per al licitador que resulti
adjudicatari del contracte del 5% de I'import de I'adjudicaci6 del contracte (IVA exclos). D’acord amb
l'article 95.2 del TRLCSP, en el suposit que el licitador adjudicatari hagués incorregut en una baixa
anormal o desproporcionada, malgrat que després es considerés aquesta com a justificada i que la
seva oferta pot ser complerta, s’estableix una garantia complementaria a I'anterior del 5% de I'import
de l'adjudicacié del contracte (IVA exclos), tot arribant al 10%.

La garantia definitiva respondra dels conceptes recollits a l'article 100 del TRLCSP. La prestacié es
fara d’acord amb les formes reconegudes a l'article 96 del TRLCSP. Per a la seva devolucio i
cancel.laci6 caldra observar les determinacions de I'article 102 del TRLCSP.

2.- Si l'adjudicatari, d’acord amb l'article 151.2 del TRLCSP, no constitueix la garantia definitiva en el
termini de 5 dies habils des del seglient al de recepcié del requeriment efectuat per 'd6rgan de
contractacié, s’entendra que retira la seva oferta i I'drgan de contractacié procedira a requerir la
mateixa documentacié del segiient licitador en la relacié classificada de licitadors.

Constituida la garantia definitiva, si no es formalitza el contracte per causa imputable al contractista,
es procedira a la seva confiscacio.

La garantia definitiva respondra dels conceptes recollits a I'article 100 del TRLCSP.
3.- En el cas d'unions temporals d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o varies de
les empreses participants, sempre que en conjunt s’arribi a la quantia requerida i garanteixi

solidariament a tots els integrants de la uni6 temporal.

4.- En cas d’amortitzacié o substitucidé total o parcial dels valors que constitueixen la garantia,
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'adjudicatari esta obligat a reposar-los en la quantia necessaria per tal que I'import de la garantia no
minvi per aquest motiu, havent de quedar constancia documentada de 'esmentada reposicio.

5.- Quan, a consequéncia de la modificacié del contracte, el seu valor total experimenti variacio, la
garantia constituida s’haura d’ajustar a la quantia necessaria perque es mantingui la deguda
proporcio entre la garantia i el pressupost del contracte vigent en cada moment, en el termini de 15
dies habils, a comptar des de la data en qué es notifiqui a 'empresa I'acord de modificacié. A aquests
efectes, no es consideraran les variacions de preu que es produeixin com a consequéncia d’una
revisié de conformitat amb el que disposa el TRLCSP.

6.- Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a I'adjudicatari,
aquest haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que correspongui, en el termini de 15
dies habils des de I'execucio.

7.- En el cas que la garantia no es reposi en els suposits esmentats en els apartats anteriors, la
Mancomunitat podra resoldre el contracte.

CAPITOL Ill.- ADJUDICACIO | FORMALITZACIO DEL CONTRACTE.
21. Adjudicacié del contracte.

1.- Un cop presentada la documentacié per part de I'adjudicatari, i constituida la garantia definitiva,
I'dorgan de contractacié adjudicara el contracte dins dels 5 dies habils seglents al de la recepcio de la
documentacio.

2.- L'organ de contractacié no podra declarar deserta una licitaci6 quan hi hagi alguna oferta o
proposicié que sigui admissible d’acord amb les criteris que figuren en aquest Plec.

3.- L’adjudicacio del contracte sera motivada i s’haura de notificar als licitadors en el termini maxim els
5 dies habils segiients a que hagi estat acordada i, simultaniament, es publicara en el Perfil del
contractant de la Mancomunitat. El contingut de I'acord i notificacié de I'adjudicacié s’haura d’ajustar al
previst a l'article 151.4 del TRLCSP.

4.- La notificacié es fara per qualsevol dels mitjans que permeten deixar constancia de la seva
recepcio pel destinatari. En particular, podra efectuar-se per correu electronic a l'adreca que els
licitadors haguessin designat en presentar les seves proposicions, en els termes establerts en l'article
28 de la Llei estatal 11/2007, de 22 de juny, d'accés electronic dels ciutadans als serveis publics
(LAECSP), tal com es detalla a la clausula seguent.

22. Notificacions electroniques per a les empreses.

De conformitat amb la normativa vigent, en especial, la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment
administratiu comu de les administracions publiques, la Llei estatal 11/2007, de 22 de juny, d'accés
electronic dels ciutadans als serveis publics (LAECSP); la Llei 26/2010, de 3 d'agost, de régim juridic i
de procediment de les administracions publiques de Catalunya (LRJPAPC); la Llei 29/2010, del 3
d'agost, de I's dels mitjans electronics al sector public de Catalunya; i la disposicié addicional 16a del
Reial decret legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei de
contractes del sector public (TRLCSP), les notificacions als licitadors (acords relatius a la resolucio
d’'al.legacions als plecs, al rebuig d’'una proposicié, a I'adjudicacié o d’altres) es podran efectuar
preferentment per mitjans electronics amb el consentiment de l'interessat.

La presentacid d'ofertes i sol-licituds de participacié a aquesta licitacié per part de les empreses
comportara l'acceptacid per rebre les notificacions utilitzant mitjans electronics.

La resta de comunicacions electroniques s'efectuaran per correu electronic a I'adrega facilitada per
I'empresa a aquest efecte.

23. Formalitzacio del contracte, anunci i inici de I’execucié del contracte.
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1.- Per a la formalitzacio del contracte s’estara a alld que determina I'article 156 del TRLCSP, havent
de formalitzar el contracte mitjangant document administratiu (amb el contingut minim fixat a I'article
26 del TRLCSP).

Essent un contracte susceptible de recurs especial en matéria de contractacié conforme a l'article
40.1 del TRLCSP, i d’'acord amb l'article 156.4 del TRLCSP, la formalitzacié no es podra efectuar
abans que transcorrin 15 dies habils des que es remeti la notificacié de I'adjudicacio6 als licitadors.

L'drgan de contractacié requerira a l'adjudicatari perqué formalitzi el contracte (en document
administratiu) en un termini no superior a 5 dies naturals, a comptar des del seglent a aquell en qué
hagi rebut el requeriment, un cop transcorregut el termini previst en el paragraf anterior sense que
s'hagi interposat recurs que comporti la suspensié de la formalitzacié del contracte. De la mateixa
manera es procedira quan I'drgan competent per resoldre el recurs hagués aixecat la suspensio.

Aquest document sera titol suficient per accedir a qualsevol registre public. El contractista podra
sol-licitar que el contracte s'elevi a escriptura publica, motiu pel qual anira a carrec seu les
corresponents despeses.

2.- Les empreses que hagin concorregut amb oferta conjunta de licitacié hauran de presentar, abans
de l'adjudicacio del contracte, I'escriptura publica de constitucié de la unié temporal en la qual consti
el nomenament del representant o de I'apoderat Unic de la unié amb poders suficients per exercir els
drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincié.

3.- El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit imprescindible per
poder iniciar-ne I'execucio.

4.- L’anunci de formalitzacio del contracte, d’acord amb I'article 154 del TRLCSP, es publicara en el
Perfil de contractant de la Mancomunitat.

5.- D’acord amb l'article 333 del TRLCSP, un cop formalitzat el contracte, es comunicaran les dades
basiques del contracte al Registre Public de Contractes de la Generalitat.

6.- S’estableix com a data d’inici del contracte el dia 1 d’abril de 2025.

24. Retorn de la documentacié.

D’acord amb les disposicions establertes per I'article 87.4 del RGLCAP, les proposicions presentades,
tant aquelles declarades admeses com les rebutjades sense obrir o les desestimades un cop obertes,
seran arxivades al seu expedient. Un cop adjudicat definitivament el contracte, i transcorreguts els
terminis per a la interposicié de recursos sense que se n’hi hagin interposat, la documentacié que
acompanya a les proposicions romandra a disposicio dels interessats.

CAPITOL IV.- EXECUCIO | EXTINCIO DEL CONTRACTE.

25. Execucio i supervisio dels serveis.

El contracte s’executara amb subjeccié a l'article 305 del TRLCSP, al que estableixin les seves
clausules i els Plecs, i d’'acord amb les instruccions que en la seva interpretacié doni a I'empresa
contractista I'é6rgan de contractacié per mitja del responsable del contracte o I' inspector del mateix.
26. Programa de treball.

L’adjudicatari haura d’ajustar-se al Programa de treball del servei, el qual haura presentat abans de
I'adjudicacio del contracte, que I'dérgan de contractacio revisara i aprovara, i es considerara document
contractual.

27. Compliment de terminis i correcta execucié del contracte.

1.- El contractista resta obligat al compliment del termini total d’execucié del contracte i dels terminis
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parcials fixats, en el seu cas, en el Programa de treball.

2.- Si, en relaci6 amb qualsevol termini total o parcial, el contractista incorregués en demora per
causes que li siguin imputables, la Mancomunitat podra optar, indistintament, en la forma i condicions
establertes a l'article 213 del TRLCSP, per la resolucié del contracte amb pérdua de la garantia o per
la imposicié de les penalitats establertes a l'article 212, apartats 4 i seglients del TRLCSP.

La Mancomunitat tindra la mateixa facultat respecte de l'incompliment, per causes imputables al
contractista, de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte.

28. Control en ’execucio del contracte.

La Mancomunitat es reserva el dret de supervisar el servei prestat, aixi com de sol-licitar
ajustos o millores en cas que es detectin mancances o incompliments. Es programaran
reunions periddiques per avaluar el servei i definir accions de millora.

L’empresa designara un coordinador responsable del servei amb les seguents funcions:

— Actuar com a interlocutor amb la persona responsable designada per la
Mancomunitat

— Gestionar i planificar el personal necessari per a garantir 'operativa diaria dels
serveis

— Coordinar accions necessaries per donar resposta a possibles baixes o abséncies de
personal

— Trametre memoria mensual de seguiment i control del servei a la Mancomunitat

L'adjudicatari presentara una memoria mensual on es recolliran:
— Activitats desenvolupades
— Persones ateses
— Horaris i dies de treball
— ldentificacio de persones que han desenvolupat les activitats
— Perfil professional de persones que han desenvolupat les activitats
— Enquestes de satisfaccié del servei a I'Oficina de Turisme de la Vall de Camprodon

29. Responsable del contracte.

Un cop formalitzat el contracte, I’ drgan de contractacié corresponent, realitzara el nomenament del
Responsable del Contracte. EI seu nomenament sera notificat al contractista, aixi com les tasques
que se li encarreguin.

La finalitat ultima de la figura del responsable del contracte és contribuir al compliment exacte de les
prestacions que constitueixin I'objecte del contracte. A tal fi, I'd6rgan de contractacié designa
responsable del contracte, al qui correspondra, amb caracter general, supervisar I'execucio del
contracte, adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries a fi d’assegurar la correcta
realitzacidé de la prestacidé pactada assenyalant el ritme d’execucié convenient, aixi com reforcar el
control del compliment del contracte i agilitzar la solucié de les diverses incidéncies que puguin sorgir
durant la seva execucio:

30. Resolucio d’incidéncies.

Les incidéncies que puguin sorgir entre la Mancomunitat i el contractista en I'execucié del contracte,
per diferéncies en la interpretacio del que s’ha convingut o bé per la necessitat de modificar les
condicions contractuals, es tramitaran mitjangant expedient contradictori que incloura necessariament
les actuacions descrites a l'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho requereixi, la
seva tramitacié no determinara la paralitzacio del contracte.
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31. Execucié del contracte i la corresponent responsabilitat del contractista.

El contracte s'executara amb subjeccio a les determinacions de les seves clausules i en aquest Plec i
en el Plec de prescripcions técniques, i d'acord amb les instruccions que es puguin donar al
contractista per a la seva interpretacio per I'6rgan de contractacié.

32. Risc i ventura del contractista.

L’execucid del contracte, a la vista de l'article 215 del TRLCSP, es realitzara a risc i ventura del
contractista, i aquest Unicament tindra dret a les indemnitzacions en els casos i amb els procediments
que preveu la llei per concurréncia de causes de forga major, si bé en I'expedient haura d’acreditar
que, préviament al succés, havia pres les mesures i precaucions raonables per tal de prevenir i evitar,
si aix0 fos possible, els danys produits.

En la valoracié dels danys causats es tindra en compte I'adopcié de les mesures i precaucions
raonables per part del contractista, amb la finalitat de segregar de la valoracié els danys que s’haurien
pogut evitar si s’haguessin pres les mesures oportunes prévies o immediates després d’esdevenir el
fet causant dels danys.

Si, presentada sol-licitud d’indemnitzacié per causa de forga major, transcorreguessin 3 mesos sense
haver recaigut resoluci6 expressa, s’entendra desestimada la peticio.

La Mancomunitat eludeix tota mena de perjudicis que I'adjudicatari pugui ocasionar com a
consequiéncia de I'execucio del servei, per la qual cosa se'l considera com a Unic responsable.

En qualsevol cas, i en base amb el principi de risc i ventura, I'execucié del contracte tindra la
consideracio de preu tancat, i el contractista s’haura de fer carrec de les incidéncies i variacions que
es produeixin en I'execucio del mateix.

33. Danys causats com a consegqiiéncia de I’execucié del contracte.

D'acord amb el que preveu l'article 280.c) del TRLCSP, el contractista haura d'indemnitzar pels danys
que causi a tercers com a conseqliéncia de les operacions que requereixi el desenvolupament del
servei, excepte quan el dany sigui produit per causes imputables a I'Administracid.

La reclamacio de l'interessat s'adregara al titular del servei, qui mitjangant I'oportu expedient i amb
audiéncia prévia al contractista, determinara la responsabilitat objectiva que, si s'escau, es pugui
apreciar d'acord amb la documentacié que aportin les parts.

En cas que es determini la responsabilitat del contractista, la quantia fixada pel titular del servei sera
abonada per aquest al tercer sol-licitant de la indemnitzacié. Aquest import sera compensat al
contractista mitjancant retencié en el pagament de la factura mensual corresponent a la data en qué
s'hagi acordat liquidar la indemnitzacio.

En tot cas, caldra atenir-se a les determinacions de I'article 214 del TRLCSP.

34. Seguretat i salut laboral.

D'acord amb les caracteristiques dels centres, 'empresa contractista haura de complir estrictament
amb allo que disposa la Llei estatal 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals i les
seves disposicions de desenvolupament o complementaries i d’altres normes, legals o convencionals,
continguin prescripcions relatives a I'adopcié de mesures preventives en I'ambit dels serveis a prestar
o susceptibles de produir-les, principalment en l'aspecte de formacio i informacié del seu personal.
CAPITOL V.- DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS.

35. Confidencialitat.

Sense perjudici de les disposicions del TRLCSP, relatives a la publicitat de I'adjudicacié i a la
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informacioé que ha de donar-se als licitadors, aquests podran designar com a confidencial part de la
informacio facilitada per ells al formular les ofertes, especialment pel que fa als secrets técnics o
comercials i als aspectes confidencials de les mateixes. L’6rgan de contractacié no podra divulgar
aquesta informacié sense el seu consentiment.

Els licitadors només podran declarar confidencial la part de la proposicié que afecti els secrets técnics
o comercials i els aspectes confidencials de la seva oferta, quina difusié pugui perjudicar els seus
interessos. En cas que el licitador declari una part de la proposicid com a confidencial, ho haura de
justificar. En aquest cas I'd0rgan de contractacié, a proposta de la Mesa de contractacid, si no
considera justificada aquesta declaracio, pot no acceptar aquesta declaracié de confidencialitat.

Igualment, el contractista haura de respectar el caracter confidencial d'aquella informacié que tingui
accés amb motiu de I'execucié del contracte a la qual se li hagués donat el referit caracter en els
Plecs o en el contracte, o que, per la seva propia naturalesa, hagi de ser tractada en aquell sentit.

Aquest deure es mantindra durant un termini de 5 anys des del coneixement d'aquesta informacio, tret
que el contracte estableixi un termini major.

36. Retribucio al contractista.

1.- Limport dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el present Plec i el Plec de
prescripcions técniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacié total o parcial, si
s’escau, del contracte expedits per I'drgan competent.

2.- El pagament al contractista s’efectuara contra presentacié de factura mensual (per mensualitats
vengudes). Sera expedida d’acord amb la normativa vigent, en els terminis i les condicions establertes
a l'article 216 del TRLCSP.

37. Drets del contractista.

A més dels drets generals derivats del régim juridic del present contracte, son drets especifics del
contractista els seglents:

a) El contractista té dret a 'abonament de la prestacié realitzada.

b) El contractista té dret a ser assistit per la Mancomunitat en els impediments que es puguin
presentar a la normal prestacié del servei.

c) Obtenir una compensacié econdmica per tal que es mantingui I'equilibri economic del contracte
com a consequéncia de les modificacions ordenades que impliquin un augment de les prestacions a
executar i el conseglient increment de les despeses. Malgrat aixo, els licitadors, pel simple fet de
presentar les proposicions, assumeixen explicitament que, amb la retribucié ofertada, assoleixen
'equilibri econdmic del contracte, no podent-se invocar amb posterioritat i durant la seva execucié
altres causes de ruptura que no siguin causes de for¢ga major, de ius variandi, de factum principis o de
risc imprevisible, d’acord amb les vigents previsions normatives i jurisprudencials existents.

d) La Mancomunitat i els ajuntaments de la Vall posen a disposicié de I'adjudicatari:
Ubicacio de I'Oficina de Turisme

Electricitat il-luminacié i climatitzacié

Sistemes informatics i programes de gestio turistica

Accés a linies de comunicacio (Teléfon, correu electronic, pagines web i xarxes socials)

38. Obligacions del contractista.
El contracte s'executara amb subjeccid a I'establert en les seves clausules, en aquest Plec i en el Plec
de prescripcions técniques, i d'acord amb les instruccions que per a la seva interpretacié donés al

contractista I'drgan de contractacio.

El contractista sera responsable de les prestacions i serveis realitzats, aixi com de les consequéncies
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que es dedueixin per a la Mancomunitat o per a tercers de les omissions, errors, métodes inadequats
o conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

A més de les obligacions generals derivades del regim juridic del present contracte, sén obligacions
especifiques del contractista les seglents:

a) Obligacions laborals i socials. El contractista esta obligat al compliment de les disposicions vigents
en matéria laboral, de Seguretat Social i de prevencid de riscos laborals, i altra normativa aplicable.
En tot cas, també caldra donar compliment al corresponent conveni col.lectiu.

b) Informar préviament de totes les variacions contractuals, increments i disminucions de tota mena
de les prestacions adjudicades, reorganitzacié del servei i/o horaris, amb la suficient antelacid, per tal
de ser aprovades per la Mancomunitat.

d) Dedicar o a adscriure a I'execucio del contracte els mitjans personals i materials suficients (article
64.2 del TRLCSP), per la qual cosa haura de disposar de l'organitzacié técnica, econdmica i de
personal suficient per a 'adequada prestacio del servei.

c) Designar un representant, amb poder suficient, mitjangant el qual es canalitzaran totes les relacions
derivades d’aquesta adjudicacié. S’haura de sotmetre a cada moment al control i a les ordres,
indicacions o observacions que, en relaci6 amb el servei, dicti la Mancomunitat i facilitar les
inspeccions que disposi aquest.

d) Disposar de personal suplent amb la formacié i I'experiéncia suficients per poder substituir les
persones que prestin els serveis objecte del contracte en suposits de vacances, absencies i/o
malalties.

e) Vetllar perqué el personal del servei es comporti amb tota correccié amb els ciutadans, autoritats i
agents, i mostri el distintiu o document que acrediti la seva identitat quan sigui requerit a aquesta
finalitat.

f) Substituir el personal a peticié del responsable del contracte de la Mancomunitat si, a judici
d’aquest, el personal no s’adapta al lloc de treball, no reuneix les condicions minimes necessaries per
prestar el tipus de servei que es demana o bé no fa la seva tasca de forma correcta.

g) Complir les seglients obligacions linguistiques:

- Ha d’emprar el catala en les relacions amb la Mancomunitat derivades de I'execucié de
'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, 'empresa contractista han d’emprar, almenys, el
catala en les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter general que
derivin de I'execucioé de les prestacions objecte del contracte.

- En particular, 'empresa contractista ha de lliurar tota la documentacidé técnica requerida per al
compliment de I'objecte del contracte, almenys, en llengua catalana.

- En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden
subjectes en I'execucidé del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de
gener, de politica linguistica i de les disposicions que la desenvolupen.

h) En el suposit eventual de vaga legal en el sector al que pertanyen els treballadors/es adscrits/es al
servei, el contractista haura de mantenir informat de manera permanent la Mancomunitat respecte als
serveis minims, a les incidéncies i al desenvolupament de la vaga.

Una vegada finalitzada aquesta vaga, el contractista haura de presentar un informe en el qual
s'indiquin els serveis minims prestats i el nombre d'hores o serveis que s'hagin deixat de prestar.
Aquest informe haura de presentar-se en el termini maxim d'una setmana després de la finalitzacié de
la vaga, amb la conformitat del responsable municipal del contracte.

Una vegada comprovat els incompliments produits com a consequéncia de la vaga, la Mancomunitat
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procedira a valorar la deduccid corresponent de la factura del periode en qué s'hagi produit la vaga
legal.

Aquesta valoracié es comunicara per escrit al contractista per a la seva deduccié en la factura
corresponent o, si escau, en el seglent periode de facturacio.

39. Personal a subrogar pel contractista.

L’empresa adjudicataria haura de subrogar-se en el contractes del personal adscrit al servei actual en
els termes establerts a I'article 44 Reial decret legislatiu 1/1995, de 24 de marg, pel qual s'aprova el
text refés de la Llei de I'Estatut dels Treballadors (ET), en l'article 120 del TRLCSP i I article 65 del .
També haura de contractar, si escau, i tenir adscrit al servei, en tot moment, el personal necessari
amb la titulacié, nivell de formacio i capacitacid professional exigides. El contractista haura de
comunicar les baixes i noves incorporacions de personal.

El personal dependra exclusivament de 'empresa contractista sense que existeixi cap vincle o relacié
funcionarial o laboral amb la Mancomunitat.

La vaga dels treballadors/es és un dels riscos normals de l'activitat empresarial, que ha de ser
assumit pel contractista, en I'execucié del contracte i, per tant, els seus efectes econdmics
desfavorables per a 'empresari no poden ser repercutits a la Mancomunitat.

40. Prerrogatives de la Mancomunitat.

1.- L'drgan de contractacié, de conformitat amb rlarticle 210 del TRLCSP, ostenta les seguents
prerrogatives:

a) Interpretacio del contracte.

b) Resolucié dels dubtes que ofereixi el seu compliment.

¢) Modificacié del contracte per raons d’interés public.

d) Acordar la resolucio del contracte i determinar els seus efectes.

Els acords que adopti I'6rgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i s6n immediatament executius.

2.- La Mancomunitat seguira ostentant les potestats de direcci6 i control, rad per la qual el contractista
estara subjecte a I'accio6 fiscalitzadora i de control de la Mancomunitat en la forma que es preveuen
els presents Plecs i la legislacio aplicable.

41. Modificacio del contracte.

Una vegada perfeccionat el contracte, i d’acord amb les determinacions dels articles 203, 204, 205,
206 del TRLCSP, I'drgan de contractaci6 només pot introduir-ne modificacions per raons d’interés
public i per a atendre a causes imprevistes, justificant degudament la seva necessitat en I'expedient.

El procediment a seguir per efectuar la modificacié del contracte sera el seguent:

1.- Incoacié d’expedient de modificacié del contracte per I'érgan de contractacio.

2.- Audiéncia al contractista pel termini de 5 dies habils.

3.- Informe de Secretaria.

4.- Proposta d'acord de modificacié del contracte per a la seva elevacié a I'drgan de
contractacio.

5.- Fiscalitzacié de I'expedient de modificacié i de la despesa per la Intervencid.

6.- Acord motivat de I'drgan de contractacié.

7.- Notificacio al contractista.

8.- Formalitzaci6 en document administratiu, d’acord amb l'article 156 del TRLCSP, per
remissié de l'article 219 del TRLCSP.

42. Ampliacié, reduccié i/o supressié dels serveis contractats.
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1.- En base a l'article 204 del TRLCSP, s’estableix que el contracte a licitar podra modificar-se en
segons quines condicions.

2.- Aixi, i en funcié de les noves necessitats que puguin sorgir en relacié al servei contractat, la
Mancomunitat podra augmentar les hores contractades. El contractista estara obligat a prestar
aquests serveis, bé mitjangant redistribucié dels mitjans humans i materials ja adscrits sense cap
increment de cost per a la Mancomunitat, bé mitjangant la seva ampliaci6 amb el corresponent
reajustament econdmic del contracte, opcions aquestes que s’acordaran amb la Mancomunitat.

3.- De la mateixa manera, i en funcié de situacions que puguin sorgir en relacié al servei contractat, la
Mancomunitat també podra reduir o suprimir hores contractades. El contractista estara obligat a
deixar de prestar o reduir els serveis mitjangant la redistribucié o reduccié dels mitjans humans i
materials ja adscrits al servei sense cap cost per a la Mancomunitat.

4.- Aquests increments, reduccions i/o supressions seran obligatoris per al contractista, amb I'Unica
limitacié que la modificacid del contracte per aquests conceptes no superi o no redueixi el 10% del
preu primitiu del contracte en el moment d’aprovar el respectiu increment, reduccio i/o supressio.

43. Suspensioé del contracte.

En el cas que la Mancomunitat acordi la suspensié del contracte, s’ha d’aixecar I'acta de suspensio
corresponent, de conformitat amb el que disposa l'article 220 del TRLCSP.

L’acta de suspensio, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, I'hauran de signar un representant de
I'organ de contractacio i el contractista i s’ha d’estendre en el termini maxim de dos dies habils, a
comptar de I'endema del dia en qué s’acordi la suspensié. La Mancomunitat ha d’abonar al
contractista els danys i perjudicis que efectivament se li causin.

CAPITOL VI.- DISPOSICIONS RELATIVES AL PROCEDIMENT SANCIONADOR.
44. Disposicions generals.

El régim sancionador es regulara pel que disposen les normes legals aplicables, i, a més, seran
especifiques d’aquest contracte les infraccions i penalitats que s’assenyalen en aquest Plec.

45. Penalitats al contractista.

En el cas que el contractista, d'acord amb l'article 212.4 del TRLCSP, porti a terme un compliment
defectuds de les prestacions objecte del contracte o incompleixi els seus compromisos, se li
imposaran penalitats que hauran de ser proporcionals a la gravetat de I'incompliment i el seu import
no podra ser superior al 10% del pressupost del contracte.

Aixi, s'imposaran penalitats al contractista quan incorri en alguna de les causes previstes tot seguit:

a) Per incompliment o compliment defectués. S'imposaran penalitats per incompliment o compliment
defectuds si, durant I'execucié del contracte, els serveis no es presten d'acord amb les
determinacions del Plec de prescricpcions técniques, tal com habiliten els articles 150.6 i 212.1 del
TRLCSP.

b) Per incomplir criteris d'adjudicacié. S'imposaran al contractista penalitats per incomplir els criteris
d'adjudicacio si, durant I'execucié del contracte o al temps de la seva recepcid, s'aprecia que, per
causes imputables al contractista, s'ha incomplert algun o alguns dels compromisos assumits en la
seva oferta, tal com habiliten els articles 150.6 i 212.1 del TRLCSP.

En les seglents clausules es detallen les infraccions i les penalitats corresponents.

En tot cas, la imposicié de les penalitats no eximira al contractista de I'obligacié que legalment li
incumbeix quant a la reparacio dels defectes i de la prestacio correcta del servei.
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46. Infraccions.

Les infraccions en quée pugui incérrer el contractista en la prestacio dels serveis es classifiquen en
lleus, greus i molt greus, segons la tipificacié que es detalla en aquest capitol.

47. Infraccions lleus.
Son infraccions lleus:
En relacié a la comunicacié Mancomunitat-contractista:

1) L'omissié del deure, per part del contractista, de comunicar les incidencies o situacions
anomales que es produeixin en el desenvolupament dels serveis previstos.

2) La reticéncia a facilitar la informacié relativa al control dels serveis o I'incompliment dels
terminis d’entrega de documentacioé a la Mancomunitat.

3) L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental que no estiguin tipificades
com a greus o molt greus.

4) La no compareixenga del representant de 'empresa o personal de la mateixa quan siguin
requerits per la Mancomunitat.

5) El retard, la negligéncia o I'oblit en el compliment de les funcions, encarrecs i serveis i,
sobretot, 'incompliment dels terminis fixats per les incidéncies, ordres o tasques comunicades
per la Mancomunitat.

En relacié als mitjans adscrits al servei:
6) L’'incompliment en 'obligacié de conservacio i manteniment dels mitjans adscrits al servei.
En relacié al personal adscrit al servei:

7) La no comunicacié a la Mancomunitat (en el termini de 10 dies habils) de les possibles baixes
o substitucions a la plantilla del personal adscrit al contracte.

8) La manca d’uniforme reglamentari del personal o el seu mal estat o la seva deixadesa.
En relaci6 a la prestacio del servei:

9) La manca de respecte als usuaris de les dependéncies objecte del contracte, a les autoritats
o al personal municipals per part de 'empresari o els seus treballadors/es.

10) Les discussions entre els treballadors/es durant el servei.

11) La modificacié d’alguna de les obligacions dels serveis per causes justificades sense la
comunicacié immediata a la Mancomunitat.
12) L’incompliment puntual, no reiterat i lleu d’alguna de les obligacions concretes establertes.

En relaci6 a altres suposits:

13) Qualsevol acci6 i/o omissié que es derivi de l'incompliment de les prescripcions dels Plecs o
del contracte en general, i no suposi una greu o molt greu pertorbacié en el funcionament del
servei.

14) En general I'incompliment dels deures i les obligacions del contractista per negligéncia o per
oblit inexcusables.

15) L’incompliment de caracter lleu de les obligacions laborals i socials respecte del personal
adscrit al servei.

16) La contravencié de qualsevol obligaci6 o carrega establerta en aquest Plec, en el de
prescripcions técniques o en la proposicid presentada pel contractista, sempre que no
constitueixi falta greu o molt greu.

48. Infraccions greus.
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Sén infraccions greus:
En relacié al compliment de les obligacions legals:

1) La vulneracié del deure de guardar secret de les dades de caracter personal que es coneguin
com a causa del les activitats que es realitzin en la prestacioé dels servei que no constitueixin
infraccidé molt greu.

2) Qualsevol conducta constitutiva de delicte.

3) Les actuacions que, per accidé o omissid, generen riscos greus sobre el medi ambient d'acord
amb la legislacié vigent.

4) Elfet de no reposar o incrementar la garantia definitiva en els terminis fixats.

En relacié a la comunicaci6 Mancomunitat-contractista:

5) No informar a la Mancomunitat amb la diligéncia deguda de tota incidéncia amb repercussio
greu per al servei o les persones.

6) Elretard superior a 24 hores en la comunicacié d’'incidéncies o de situacions significatives per
al funcionament dels serveis.

7) L’obstruccio a la inspeccié municipal.

8) L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental que no estiguin tipificades
com a molt greus.

9) La falsedat o falsificacié de les dades corresponents a les activitats desenvolupades.

10) En general, I'incompliment amb negligéncia, culpa o dol de les ordres procedents de la
Mancomunitat relatives als deures i les obligacions propies del contractista, aixi com tota
infraccié no recollida en aquesta clausula, perd que causi un perjudici al servei que es pugui
conceptuar com a greu.

En relacié als mitjans adscrits al servei:

11) El fet de causar, per negligéncia o per mala fe, danys greus en la conservacid i el
manteniment de les dependéncies objecte del contracte.

12) La manca dels elements de seguretat, higiene i salubritat necessaris per a cada prestacio.

13) El deficient estat de manteniment i conservacioé del material, elements, vehicles i altres béns
adscrits al servei quan posi en perill la prestaci6 dels serveis o la seguretat dels
treballadors/es o terceres persones.

En relacio al personal adscrit al servei:

14) La indisponibilitat del telefon mobil de localitzacié del responsable de I'empresa durant un
temps superior a 12 hores i inferior a 48 hores.

15) No dotar al personal dels equips de proteccid en perfecte estat d'Us.

16) No adoptar les mesures correctives, incloses les de caracter disciplinari que corresponguin,
amb el personal que concorri a la feina en estat no apropiat o dispensi un tracte incorrecte al
personal municipal o als veins.

17) La no substitucié del personal durant les baixes laborals o els periodes de vacances.

En relaci6 a la prestacio del servei:

18) Demora en l'inici de les prestacié dels serveis superiors a un dia, sempre que no existeixi
causa de forga major.

19) Agressions entre treballadors/es durant la prestacio del servei.

20) Endarreriment, en més de 24 hores, en comunicar situacions que impedeixin un bon
assoliment dels objectius del contracte.

21) La paralitzacié o la interrupcio en la prestacié d’algun dels serveis que no tingui la qualificacio
de molt greu.
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22) L'incompliment greu de qualsevol de les obligacions, condicions o terminis establerts en el
Plec de prescripcions técniques.

23) Actuacié professional deficient o contraria a la practica professional.

24) Manca d'acompliment de les seves obligacions econdmiques o respecte del personal al seu
carrec.

25) Deixar de prestar el servei en algun centre durant una jornada complerta de treball sense
previ coneixement i autoritzacio del responsable de la Mancomunitat.

26) La modificacié d'un servei sense causa justificada i sense notificacié prévia.

27) L’alteraci6é de freqiéncies o calendaris previstos, per a qualsevol dels serveis del contracte,
sense autoritzacio expressa de la Mancomunitat.

28) La manca de rendiment de personal que afecti la prestacié del servei.

29) No prestar es servei de la forma disposada en els Plecs o concretada en I'oferta de licitacio, a
partir de la qual s’hagués adjudicat el contracte.

30) Produir danys a tercers com a consequiencia del mal funcionament del servei.

31) Equips de treball no formats pels mitjans humans i materials estipulats.

32) L’incompliment de les ordres o instruccions dels serveis técnics municipals en relacié amb la
modificacié de les tasques ordinaries del servei per motius de necessitat o prioritat, o
qualsevol altre relacionada amb el funcionament dels serveis.

33) La no aplicaci6 de les mesures correctores detectades en les inspeccions de les
instal.lacions.

34) En cas de vaga o tancament patronal, quan el contractista no avisi la Mancomunitat amb una
antelaciéo minima d’una setmana.

35) El retard sistematic i comprovat a la prestacié dels serveis (més de 3 adverténcies per correu
electronic de la Mancomunitat, en el termini de 3 mesos).

36) Ocupacié dels equips o personal en tasques diferents als establerts en el contracte (2
vegades en el termini de 6 mesos).

37) Qualsevol d’altres que es derivin de l'incompliment de les prescripcions dels Plecs o del
contracte en general i suposin una greu pertorbacio en el funcionament del servei.

En relaci6 a altres suposits:

38) L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest Plec.

39) La negligencia o compliment defectuds inexcusables de les obligacions contractuals.

40) Les accions o omissions constitutives de delicte dolés relacionades amb el servei o que
causin danys a la Mancomunitat o als veins i que no constitueixin falta molt greu.

41) La comissio de 3 faltes lleus en un termini de 12 mesos.

42) Aixi mateix es consideraran com a infraccions lleus totes les altres no previstes anteriorment i
que infringeixin d’alguna manera les condicions establertes en el Plec, sempre que siguin en
perjudici greu del servei.

49. Infraccions molt greus.
Son infraccions molt greus:
En relacié al compliment de les obligacions legals:

1) La inexisténcia o falta de cobertura de polissa d'asseguranga que empari els risc i les
responsabilitats de I'adjudicatari a que fa referéncia el Plec de clausules per la prestacio del
servei.

2) El fet que el contractista no estigui al corrent de les obligacions tributaries i de la Seguretat
Social o incompleixi les determinacions en relacié a la prevencié de riscos laborals.

3) La desobediéncia de qualsevol de les prescripcions mediambientals, sanitaries i d’higiene
contingudes en disposicions de caracter general o que li hagin estat notificades per escrit, o la
inobservanca de les ordres de la Mancomunitat destinades a evitar situacions molestes,
nocives, insalubres i perilloses.
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En relacié a la comunicacié6 Mancomunitat-contractista:

4) Quan, després de requerir el contractista per executar qualsevol de les millores proposades
en la seva oferta i avaluades per I'organ de contractacié per a I'adjudicacié del contracte,
aquell continui sense executar-la.

5) Quan el contractista no efectui immediatament algun servei especial per raé d’accident,
catastrofe o emergéncia especial.

En relacié als mitjans adscrits al servei:

43) El fet de causar, per negligéncia o per mala fe, danys molt greus en la conservacio i el
manteniment de les dependéncies objecte del contracte.

En relacié al personal adscrit al servei:

6) Incrementar la plantilla del personal adscrit al contracte sense I'autoritzacid de la
Mancomunitat.

7) La indisponibilitat del teléfon mobil de localitzacié del responsable de 'empresa durant un
temps superior a 48 hores.

En relaci6 a la prestacio del servei:

8) Demora en l'inici de la prestacio dels serveis superiors a 2 dies, sempre que no existeixi
causa de forga major.

9) Les paralitzacions o interrupcions en la prestacio d’algun dels serveis previstos durant més de
24 hores, llevat d’'una causa de forga major comunicada immediatament a la Mancomunitat.

10) El retard sistematic en la prestacio del servei (més de 6 adverténcies per correu electronic de
la Mancomunitat, en el termini de 3 mesos).

11) L’incompliment de I'obligacié d’atendre els serveis minims en cas de vaga.

12) En cas de vaga o tancament patronal, quan el contractista no posi a disposicié tot el material i
elements adscrits al servei o quan no es faci carrec també del personal que fos assignat per a
la continuacio del servei.

13) No prestar els serveis directament, llevat suposits permesos a la normativa vigent.

14) L’ocupacié o dedicacio dels mitjans o materials afectes al servei en usos o tasques diferents
dels propis del contracte, acceptant qualsevol mena de contraprestacio o remuneracio.

15) Abandonament del servei.

En relaci6 a altres suposits:

16) La reincidéncia en la comissié de dues infraccions greus de la mateixa naturalesa.
17) La cessi6 del contracte a tercers sense autoritzacié municipal.
18) La comissio de 3 faltes greus en un termini de 12 mesos.

50. Circumstancies modificatives de la responsabilitat.

Per graduar les infraccions, a més del que objectivament s’ha comés o omés, actuant sota els
principis de proporcionalitat i justicia material, cal tenir en compte:

a) la intencionalitat.

b) la pertorbacio del servei.

c) els danys produits a la Mancomunitat o als ciutadans.

d) la quantitat de ciutadans o usuaris afectats.

e) la reincidéncia en les infraccions.

f) la participacio en la comissié de la infraccid.

g) la transcendéncia social de la infracci6.

h) el comportament especulatiu de I'infractor.

i) la quantia global de 'operacié que ha estat objecte de la infraccié.
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j) la quantia del benefici il-licit estimat.
k) 'esmena dels defectes derivats de l'incompliment quan no s’hagin derivat perjudicis
directes a la Mancomunitat o a tercers.

51. Quantificacio de les penalitats.

Com regla general, la seva quantia podria ser un 1% del pressupost del contracte, tret que,
motivadament, I'drgan de contractacié estimi que l'incompliment és greu o molt greu, en aquest cas
podran arribar a fins a un 5% o fins al maxim legal del 10%, respectivament. La reiteracié en
l'incompliment podra tenir-se en compte per a valorar la gravetat.

Malgrat aix0, les infraccions es penalitzaran de la manera seglent:

a) Les lleus, amb penalitats de fins a 750,00 €.
b) Les greus, amb penalitats des de 750,01 € fins a 1.500,00 €.
c) Les molt greus, amb penalitats des de 1.500,01 € fins a 3.000,00 €.

52. Mesures addicionals.

L’aplicacié de penalitats no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis que pugui tenir dret la
Mancomunitat, originada per I'incompliment del contractista.

53. Expedient sancionador per a la imposicié de penalitats.

Les penalitats s'imposaran per acord de Presidéencia, adoptat a proposta del responsable del
contracte i s'imposaran en virtut d’expedient instruit amb aquesta finalitat.

54. Procediment per a la imposicié de penalitats.
1.- La competéncia per incoar de I'expedient sancionador és de Presidécia.

2.- La instruccié de I'expedient s’encarregara a un representant de la Mancomunitat i el secretari de
'expedient sera un funcionari/aria de la Mancomunitat. En tot cas, es donara audiéncia al contractista
per un termini de 10 dies habils.

3.- La resolucio de I'expedient correspon a I'Alcaldia, llevat que la proposta de sancio sigui la resolucio
del contracte, que correspondra al Ple de la Mancomunitat. L’acord sera immediatament executiu.

4.- La sancio sera abonada dins el termini de 15 dies habils a comptar del seguent al de notificacié de
la resolucié sancionadora. Transcorregut aquest termini sense haver-se efectuat 'abonament, I'import
de la sanci6é sera compensat mitjangant deduccié de les quantitats que, en concepte de pagament
total o parcial, s'hagin d'abonar al contractista o sobre la garantia que, en el seu cas, s'hagués
constituit, quan no puguin deduir-se de les factures esmentades. En aquest cas, el contractista ha de
complementar la garantia constituida fins a la seva totalitat en el termini que a I'efecte li sigui atorgat.

5.- Les penalitats que es puguin imposar no impedeix per a qué la Mancomunitat pugui exigir la
corresponent indemnitzacié per danys i perjudicis que es puguin ocasionar, fins i tot per via de
constrenyiment.

6.- La resta d’aspectes procedimentals s’ajustaran al que disposa la legislacié aplicable en matéria
sancionadora.

7.- En cap cas l'import de la sancié podra esser inferior al benefici que el contractista hagi pogut

obtenir de la infraccio.

CAPiTQL VIl.- DISPOSICIONS RELATIVES A LA CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO | LA
REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE.
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55. Cessio del contracte.

Els drets i obligacions relatius a aquest contracte podran ser cedits per 'empresa contractista a un
tercer, sempre que les qualitats técniques o personals del cedent no hagin estat raé determinant de
I'adjudicacio del contracte i prévia autoritzacié de la Mancomunitat, quan es compleixin els requisits
establerts a I'article 226 del TRLCSP.

56. Subcontractaci6.
La subcontractacid es regira per les determinacions dels articles 227, 228 i 228.bis del TRLCSP.

Quan el contractista incompleixi les condicions per a la subcontractacio establertes en l'article 227.2
del TRLCSP o el limit maxim especial establert per a la subcontractacié s'imposara la penalitat
regulada en l'article 227.3, amb subjeccié a les seglents determinacions:

- Es fara efectiva mitjangant deduccié de les quantitats que, en concepte de pagament total o
parcial, s’hauran d’abonar al contractista, o sobre la garantia, conforme a I'article 212.8 del TRLCSP.

- Com regla general, la seva quantia sera un 5% de l'import del subcontrate, tret que,
motivadament, I'drgan de contractacié estimi que l'incompliment és greu o molt greu, en aquest cas
podra arribar a fins a un 10% o fins al maxim legal del 50%, respectivament. La reiteracié en
l'incompliment podra tenir-se en compte per a valorar la gravetat.

El contractista només podra subcontractar validament la realitzacié del contracte, i d’acord amb
l'article 227.2.e) del TRLCSP, fins al 20% de I'import d’adjudicacio, mitjangant comunicacié prévia i
per escrit a la Mancomunitat del subcontracte a celebrar, i de conformitat amb els requisits
assenyalats a l'article 227 del TRLCSP. Tindra preferéncia, en igualtat de condicions, la contractacio
d’empreses domiciliades en el terme municipal de Vidreres.

57. Revisi6 de preus del contracte.

No es preveu revisio de preus

58. Preus contradictoris.

Quan no escaigui 'ampliacioé dels serveis contractats i sigui necessari introduir noves prestacions que
no figurin en contracte, la Mancomunitat, conjuntament amb I'empresa contractista, elaboraran la

proposta de nous preus. A partir d’aqui s’iniciara un nou expedient de contractacié d’aquestes noves
prestacions.

CAPITOL VIIl.- DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE | A D’ALTRES
ASPECTES DEL CONTRACTE.

59. Recepcié i liquidacio.

La Mancomunitat determinara si la prestacié realitzada pel contractista s’ajusta a les prescripcions
establertes per a la seva execucio i compliment i, si s’escau, requerira la realitzacié de les prestacions
contractades i 'esmena dels defectes observats amb motiu de la seva recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adeqiien a la prestacié contractada, com a consequéncia de vicis o
defectes imputables al contractista, podra rebutjar-la de manera que quedara exempta de I'obligacio
de pagament o tindra dret, si s’escau, a la recuperacié del preu satisfet.

60. Termini de garantia i devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva.

L’objecte del contracte quedara subjecte a un termini de garantia 2 mesos, a comptar des del termini
de finalitzacié del contracte, periode durant el qual la Mancomunitat comprovara que els serveis
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realitzats s’ajusten a les prescripcions establertes per a la seva execucio i compliment i a alld estipulat
en aquest Plec i en el de prescripcions técniques, a més a més d’haver deixat en correcte estat de
manteniment tots els béns mobles i immobles lligats al contracte.

g

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els serveis efectuats i en
els béns lligats al contracte, I'érgan de contractacié té dret a reclamar al contractista que els esmeni.
Transcorregut el termini de garantia sense formular-hi esmenes, o resolts els vicis o defectes,
quedara extingida la responsabilitat del contractista i s’iniciaran els tramits per a la devolucié de la
garantia dipositada, tal com determina I'article 102 del TRLCSP.

61. Resolucio del contracte.

La resolucio del contracte es regira per les determinacions, amb caracter general, dels articles 222 a
225 del TRLCSP i, especificament, per al contracte de serveis en els articles 308 i 309 del TRLCSP.
S’acordara per I'0rgan de contractacio, d'ofici o a instancia del contractista.

So6n causes de resolucid del contracte, a més de les previstes als articles 223 del TRLCSP, les
seguents:

El fet d’incorrer el contractista en qualsevol de les causes de prohibicié per a contractar amb
I'Administracié Publica estipulades a I'article 60 del TRLCSP o al present Plec durant I'execucié del
contracte quan a criteri de la Mancomunitat derivar-se perjudicis per a I'interés public.

L’incompliment de [l'obligacid del contractista de guardar secret respecte les dades o
antecedents que, no essent publics o notoris, estiguin relacionats amb I'objecte del contracte.

. L’'incompliment de qualsevol obligacié contractual, sens perjudici d’alld que disposa la
clausula referida a les penalitzacions.

Quan el contracte es resolgui per culpa del contractista, es confiscara la garantia definitiva, sense
perjudici de la indemnitzacié pels danys i perjudicis originats a la Mancomunitat, en alld que
excedeixin de l'import de la garantia.

CAPITOL IX.- RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE NUL-LITAT
CONTRACTUAL.

62. Régim de recursos.

1.- D’acord amb larticle 40 del TRLCSP, els anuncis de licitacio, els plecs i els documents
contractuals que estableixin les condicions que hagin de regir la contractacio; els actes de tramit que
decideixin directament o indirectament sobre I'adjudicacio, determinin la impossibilitat de continuar el
procediment o produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos legitims; i els acords
d’adjudicacio d’aquest contracte sén susceptibles de recurs especial en matéria de contractacié amb
caracter potestatiu. Aquest recurs es podra interposar préviament o alternativament a la interposicié
del recurs contencidés administratiu, de conformitat amb la Llei estatal 28/1998, de 13 de juny,
reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Sera requisit necessari per a la interposicié del recurs especial en matéria de contractacié efectuar un
anunci previ i escrit a I'organ de contractacio, en el termini de 15 dies habils a comptar des del dia
seglient d’aquell en qué s’envii la notificacié de I'acte impugnat, d’acord amb el que estableix l'article
151.4 del TRLCSP. Tot seguit es procedira a interposar el recurs seguint el procediment establerts als
articles 44 i seglients del TRLCSP.

Si I'acte recorregut és el d’adjudicacio, d’acord amb I'article 45 del TRLCSP, se suspendra I'expedient
de contractaci6. L’organ competent per a la resolucié del recurs sera el Tribunal Catala de Contractes
del Sector Public.

L’anunci del proposit d’interposar el recurs i I'escrit d’interposicié del recurs es presentaran en el
Registre general de la Mancomunitat o del Tribunal Catala de Contractes del Sector Public. Estan
legitimades per a la interposicid d’aquest recurs les persones fisiques i juridiques els drets o
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interessos legitims de les quals s’hagin vist perjudicats o puguin resultar afectats per les decisions
objecte del recurs i, en tot cas, els licitadors.

Contra la resolucio del recurs només procedira el recurs contenciés administratiu d’acord amb alld
que disposa la legislacio de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

2.- Contra els actes que adopti I'6rgan de contractacié en relaci6 amb els efectes, compliment i
extincié d’aquest contracte procedira la interposicié del recurs administratiu ordinari que correspongui,
d’acord amb el que estableixen la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya i la Llei estatal 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic
de les administracions publiques i de procediment administratiu comu, o del recurs contenciés
administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei estatal 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de
la jurisdiccio contenciosa administrativa.

3.- Els acords que adopti I'0rgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives d’interpretar aquest
contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public i
acordar-ne la resolucio i els seu efectes, son susceptibles de recurs potestatiu de reposicié, de
conformitat amb el que disposen la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de
les administracions publiques de Catalunya i la Llei estatal 30/1992, de 26 de novembre, de régim
juridic de les administracions publiques i de procediment administratiu comu, o del recurs contenciés
administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei estatal 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de
la jurisdiccio contenciosa administrativa.

63. Mesures provisionals.

Abans d’interposar el recurs especial en matéria de contractacio, les persones legitimades per
interposar-lo podran sol-licitar davant I'6rgan competent per a resoldre’l I'adopci6 de mesures
provisionals, de conformitat amb el que estableix 'article 43 del TRLCSP.

64. Régim d’invalidesa.

Els actes de preparacio i adjudicacié d’aquest contracte estan sotmesos al régim general d’invalidesa
previst a l'article 38 del TRLCSP.

Aquest contracte seria nul en els casos previstos a l'article 37 del TRLCSP. Podran plantejar la
questié de nul-litat les persones fisiques o juridiques els drets o els interessos legitims dels quals
s’hagin vist perjudicats o es puguin veure perjudicats, en els terminis i davant '6rgan competent per
tramitar-la i resoldre-la, de conformitat amb I'article 39 del TRLCSP.

65. Jurisdiccié competent.

Atés el caracter exclusivament administratiu del contracte, l'ordre jurisdiccional contenci6s
administratiu és el competent per a la resolucié de les questions litigioses que es plantegin en relacio
amb la preparacié, 'adjudicacié, els efectes, el compliment i I'extincié d’aquest contracte.

Els licitadors, pel sol fet de participar en la licitacio, i pel mateix motiu el que en resulti adjudicatari,
s’entén que renuncien expressament a la jurisdiccid dels Tribunals del seu propi fur i domicili, o de
qualsevol altre que els pertoqui, i que se sotmeten formalment als que tenen competéncia i jurisdiccio
per al coneixement i la resolucio de totes les questions litigioses que pugui suscitar aquest contracte.

66. Modificacions d’aquest Plec.

Les disposicions d’aquest Plec que, per sistematica, incorporen aspectes que remeten a normes
legals o reglamentaries d’aplicacié preferent s’entén que soén automaticament modificades en el
moment en qué es produeix la revisié d’aquestes normes. En aquest supdsit de modificacio,
continuen essent vigents les disposicions d’aquest Plec que s6n compatibles o permeten una
interpretacié harmonica amb els nous preceptes legals o reglamentaris.
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