Y IDIAP

JORDI GOL

Barcelona

REUNITS

D'una part, Josep Basora Gallisa, Director de la Fundacié Institut Universitari per a la Recerca a la Atencié
Primaria Jordi Gol i Gurina, (d’ara endavant, IDIAPJGol).

D'altra part, el senyor Oscar Alvarez Moreno, major d'edat, amb domicili, a efectes d'aquest contracte, al
carrer Catalunya 74, local, 08840, Viladecans, Barcelona.

ACTUEN

El primer en representacio de I' IDIAPJGol, d’acord amb les competéncies atorgades en els seus Estatuts.
El segon en nom i representacid de I'entitat CLICK IT TECHNOLOGIES SL, proveida de la cedula fiscal num.

B64894363, en virtut de I'apoderament amb num. de protocol 1532 atorgat davant el notari de Catalunya,
senyor lldefonso Sanchez Prat, en data 1 de juny de 2008.

MANIFESTEN

Primer.- Que en data 24 de gener de 2025 es va iniciar i aprovar la tramitacio de contracte amb nimero Exp.
34/2025_MANT_INF.

Segon.- Que el pressupost base de licitacio es va establir en 34.779,62 euros sense IVA i 42.083,34 euros amb
VA, i un valor estimat del contracte es va establir en 83.471,08 euros sense IVA, atenent a les modificacions
previstes i a les possibles prorrogues.

Tercer.- Que la durada del contracte es va determinar en 10 mesos, amb possibilitat de prorroga de 12 mesos.

Quart.- Que en data 7 de marg de 2025 es va resoldre acordar 'adjudicacio del contracte.

CLAUSULES DEL CONTRACTE

Primera.- Objecte del contracte.

L’objecte del contracte és el servei de manteniment i suport informatic per a la Fundacio Institut Universitari
per a la recerca a I'Atencié Primaria de Salut Jordi Gol i Gurina (IDIAPJGol).
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Conformen part del contracte, el plec de clausules administratives, el quadre de caracteristiques, la totalitat
dels annexes, el plec de prescripcions tecniques i en aquest contracte.

L'empresa adjudicataria manifesta coneixer el contingut dels documents als que es refereix el paragraf
anterior, i per tant, les accepta i s'obliga a complir-les integrament.

Aixi mateix, conformen també part del contracte la documentacié presentada per I'empresa adjudicataria,
especialment la oferta tecnica i la oferta economica.

En cas de contradiccido o discrepancia entre el contingut dels documents contractuals, sera I'organ de
contractacié qui interpretara i informara, amb caracter vinculant, de les mateixes.

Segona.- Adjudicatari
CLICK IT TECHNOLOGIES SL ha resultat adjudicataria del Lot 2 - Suport informatic a usuaris de I'[DIAPJGol, del

contracte tramitat per al servei de manteniment i suport informatic per a la Fundacio Institut Universitari per
a la recerca a I'Atencio Primaria de Salut Jordi Gol i Gurina (IDIAPJGol).

Segona.- Durada

La durada del contracte sera des del 15 de marg de 2025 fins al 14 de gener de 2026.

Tercera.- Preu

El preu del contracte s’estableix en 2.800,00 euros sense IVA.

Quarta.- Execucié

L'empresa es compromet a realitzar la prestacio objecte de I'adjudicacié, com a maxim, al preu fixat en aquest
contracte durant tota la vigencia del contracte. Aixi mateix, estara obligada a comunicar qualsevol
modificacio a la baixa del mateix.

Cinquena.- Obligacions

Si I'adjudicatari, per causes imputables a ell, incorre en demora en la prestacio, I'IDIAPJGOL podra optar per
la resolucié del contracte o per la corresponent imposicié de penalitats, d’acord amb allo previst a la LCSP i
en el plec de clausules administratives particulars que regeix la contractacié. L'import es fara efectiu
mitjancant la deduccio de les mateixes en la corresponent factura. El pagament de les penalitats no inclou la
indemnitzacié que, en el seu cas, pertoqui pagar a I'adjudicatari, en cas de la produccié de danys i perjudicis
a tercers derivada de I'execucié del contracte.

Els drets i obligacions derivats d’aquest contracte son els previstos al plec de clausules administratives

particulars i al de prescripcions tecniques que regeixen la contractacio, i es sotmet, per a tot alldo que no hi
estigui previst, als preceptes de la LCSP i a la resta de normes que siguin d’aplicacio.
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Sisena.- Pagament

L'import dels serveis efectuats s’acreditara de conformitat amb el plec de prescripcions técniques, per
mitja dels documents que acreditin la realitzacio total o parcial, si s’escau, del contracte.

El pagament a I'empresa contractista s’efectuara contra presentacio de factura expedida d’acord amb
la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les condicions establertes en I'article 198
de la LCSP.

Setena.- Modificacio

El contracte podra ser objecte de modificacid d’acord amb les condicions establertes al plec de clausules
administratives i d’acord amb I'abast indicat al quadre de caracteristiques.

Vuitena.- Resolucié
El contracte podra ser resolt d’acord amb els sup0sits establerts al plec de clausules administratives.
Novena.- Deure de confidencialitat

L’empresa contractista, en relacio amb les dades personals a les quals tingui accés amb ocasié del
contracte, s’obliga al compliment de tot allo que estableix la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
proteccié de dades de caracter personal i garantia dels drets digitals, a la normativa de desenvolupament
i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016,
relatiu a la proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacio i la informacid que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasié de |'execucid
de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a I’Administracio contractant responsable
del fitxer de dades personals, té caracter confidencial i no podra ésser objecte de reproduccié total o
parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’'n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni
transmissio a tercers fora de I'estricte ambit de I'execucié directa del contracte.

Desena.- Proteccidé de dades de caracter personal

De conformitat amb la Disposicié addicional 25a de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu
i del Consell 2014/23 /UE i2014/24 / UE, de 26 de febrer de 2014, els contractes que impliquin el tractament
de dades de caracter personal hauran de respectar en la seva integritat el Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que
fa al tractament de dades personals (RGPD), i la normativa complementaria.
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Donat que la contractacid implica I'accés del contractista a dades de caracter personal, i el tractament
d’aquestes és responsabilitat de I'IDIAPJGol, 'empresa adjudicataria té la consideracié d'encarregat del
tractament. En aquest cas, I'accés a aquestes dades no es considera comunicacié de dades, quan es compleixi
el que preveu l'article 28 del RGPD. En tot cas, les previsions d'aquest hauran de constar per escrit.

Objecte de I'encarrec del tractament

Mitjancant aquestes clausules s’habilita a CLICK IT TECHNOLOGIES SL, encarregat del tractament, per tractar
per compte de I'IDIAPJGol, com a responsable del tractament, les dades de caracter personal necessaries per
realitzar el servei objecte d’aquest contracte.

Identificacid de la informacid afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec, I'IDIAPJGol, com a
responsable del tractament, posa a disposicié de CLICK IT TECHNOLOGIES SL, encarregat del tractament, la
informacié que es descriu a continuacio:

DNI/NIF

Nom i cognoms

Adreca

Telefon

Correu electronic

Dades bancaries

Altres dades de caracter personal que puguin apareixer a les bases de dades a les que CLICKIT TECHNOLOGIES
SL tingui accés per a la gestid d’usuaris i posada en marxa del projecte.

Obligacions de I'encarregat del tractament

L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliga a:

a. Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusié, només per
a la finalitat objecte d'aquest encarrec. En cap cas pot utilitzar les dades per a finalitats propies.

b. Tractar les dades d’acord amb les instruccions del responsable del tractament, que és I'IDIAPJGol.

Si I'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix la llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccid 6 de dades personals i garantia dels drets digitals (en
endavant LOPDGDD) i el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril
de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i
a la lliure circulacio d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (en endavant RGPD),
I'encarregat n"ha d’informar immediatament el responsable.

c. No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui I'autoritzacio expressa del responsable
del tractament, en els suposits legalment admissibles.
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Si I'empresa contractista ha de transferir dades personals a un tercer pais o a una organitzacio
internacional, en virtut del Dret de la Unié o dels estats membres que li sigui aplicable, ha d’informar
el responsable d'aquesta exigéncia legal de manera prévia, tret que aquest dret ho prohibeixi per
raons importants d'interes public.

d. Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals hagi tingut accés
en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi I'objecte.

e. Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen, de forma
expressa a seguir les instruccions del responsable, a respectar la confidencialitat, en els termes que
el responsable exigeixi i a complir les mesures de seguretat corresponents, de les quals cal informar
aquestes persones autoritzades convenientment.

f.  Mantenir a disposicid del responsable la documentacio que acredita que es compleix |'obligacié que
estableix |'apartat anterior.

g. Garantir la formacié necessaria en materia de proteccié de dades personals de les persones
autoritzades per tractar dades personals.

h. En relaciéd amb I'exercici dels drets seglients:

1. Accés

2. Rectificacio

3. Supressio

4. Limitacio del tractament

5. Portabilitat de dades

6. Oposicio (aixi  com els drets relacionats amb les decisions
individuals automatitzades, inclosa la realitzacié de perfils)

Quan les persones afectades exerceixin algun d’aquests drets, davant I'encarregat del tractament,
aquest ho ha de comunicar per correu electronic a I'IDIAPJGol. La comunicacioé s’ha de fer de forma
immediata i en cap cas més enlla de I'endema del dia habil en qué s’ha rebut la sol-licitud, juntament,
si escau, amb altres informacions que puguin ser rellevants per resoldre la sol-licitud.

i. Dretd’informacio
L'encarregat del tractament, en el moment de recollir les dades, ha de facilitar que el responsable
informi dels tractaments de dades que es duran a terme en els termes establerts per la normativa
vigent en materia de proteccié de dades personals.

j. Notificacid de violacions de la seguretat de les dades
L'encarregat del tractament ha d’informar el responsable del tractament, sense dilacié indeguda, i a

través de , de les violacions de la seguretat de les dades personals al seu carrec de les quals tingui
coneixement, juntament amb tota la informacio rellevant per documentar i comunicar la incidéncia.
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Si se’n disposa, cal facilitar, com a minim, la informacié seglient:

1. Descripcié de la naturalesa de la violacio de la seguretat de les dades personals, incloses, quan
sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats afectats i les categories i el
nombre aproximat de registres de dades personals afectats.

2. Nom i dades de contacte del delegat de proteccid de dades o d'un altre punt de contacte en el
qual es pugui obtenir més informacio.

3. Descripcio de les possibles consequéencies de la violacié de la seguretat de les dades personals.

4. Descripcié de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacio de la seguretat
de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar els possibles efectes
negatius.

Si no és possible facilitar la informacid simultaniament, i en la mesura en que no ho sigui, la
informacié s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.

L'encarregat del tractament assistira al responsable perqué aquest pugui comunicar als interessats,
sense dilacié indeguda, les violacions de la seguretat de les dades, quan sigui probable que la violacié
suposi un alt risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

La comunicacié s’ha de fer en un llenguatge clar i senzill i, com a minim, cal:

a)

b)

Explicar la naturalesa de la violacié de dades.

Indicar el nom i les dades de contacte del delegat de proteccio de dades o d’un altre punt de contacte
en qué es pugui obtenir més informacié.

Descriure les possibles conseqiencies de la violacio de la seguretat de les dades personals.

Descriure les mesures adoptades o proposades pel responsable del tractament per posar remei a la
violacié de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar
els possibles efectes negatius.

Valorar, conjuntament amb el responsable del tractament, si procedeix la realitzacié de 'avaluacio
d’impacte en la proteccio de dades.

Valorar, conjuntament amb el responsable del tractament, si procedeix la realitzacié de la consulta
prévia a I’APDCAT.

Posar a disposicid del responsable tota la informacié necessaria per demostrar que compleix les
seves obligacions, aixi com per permetre i contribuir a la realitzacié d’auditories o les inspeccions que
efectuin el responsable o un altre auditor autoritzat pel responsable
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h) Aplicar, conjuntament amb el responsable del tractament, les mesures tecniques i organitzatives
apropiades per garantir un nivell de seguretat apropiat al risc, que en tot cas, inclogui antre altres,
les seglients:

a) La pseudonimitzacid i el xifrat de les dades personals.

b) La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents
dels sistemes i serveis de tractament.

c) La capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida, en cas
d'incident fisic o técnic.

d) Un procés de verificacio, avaluacid i valoracié de l'eficacia de les mesures tecniques i
organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

També ha d’adoptar totes aquelles altres mesures que, tenint en compte el conjunt de tractaments que duu
a terme, siguin necessaries per garantir un nivell de seguretat adequat al risc.

i) Designar, d’acord amb l'article 34 de la LOPDGDD, un delegat de proteccié de dades i comunicar-ne
la identitat i les dades de contacte al responsable.

j) Destide les dades

A eleccié del responsable, suprimir o retornar totes les dades personals un cop hagi finalitzat la prestacié dels
serveis de tractament, i suprimir les copies existents llevat que es requereixi la conservacio de les dades
personals en virtut dels suposits previstos a la LOPDGDD.

Retornar al responsable del tractament les dades de caracter personal i, si escau, els suports on constin, una
vegada complerta la prestacid.

La devolucié ha de comportar la destruccid de les copies i I'esborrat total de les dades existents en els equips
informatics utilitzats per I'encarregat.

No obstant aix0, |I'encarregat pot conservar-ne una copia, amb les dades degudament bloguejades, mentre
es puguin derivar responsabilitats de I'execucio de la prestacio.

k) Subcontractacio

No subcontractar cap de les prestacions que formin part de |'objecte d'aquest encarrec que comportin el
tractament de dades personals, tret dels serveis auxiliars necessaris per al normal funcionament dels serveis
de I'encarregat.

Si cal subcontractar algun tractament, s’ha de comunicar préviament de forma fefaent al responsable, amb
una antelacio de 10 dies. Cal indicar els tractaments que es pretén subcontractar i identificar de forma clara
i inequivoca I'empresa subcontractista i les seves dades de contacte. La subcontractacié es pot dur a terme
si el responsable no manifesta la seva oposicid en un termini de 10 dies.

Els encarregats subcontractistes, als quals els hi sén d’aplicacio les obligacions d’aquest apartat 4 d’aquest
encarrec, queden obligats solament davant I'encarregat principal que assumira la responsabilitat total de
I'execucid de I'encarrec.
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Confidencialitat

L'adjudicatari es compromet a mantenir en secret totes les dades i informacions facilitades i que siguin
relatives a la prestacié del servei aqui regulat.

En particular, sera considerat com a informacié confidencial tot el know how o saber fer resultant de

I'execucio dels serveis contractats, havent I'adjudicatari de mantenir aquesta informacié en reserva i secret i
no revelar-la de cap manera, en tot o en part, a cap persona fisica o juridica que no sigui part del contracte.

D’acord amb tot 'anterior,

Josep Basora Gallisa Oscar Alvarez Moreno
Director de I’ IDIAPJGol CLICK IT TECHNOLOGIES SL

Exp. 34/2025_MANT_INF



