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DOCUMENTACIÓ PREPARATÒRIA DE LA LICITACIÓ 
INFORME DE NECESSITAT I MEMÒRIA JUSTIFICATIVA 
 
Servei de metge al dispensari mèdic de l’estació d’esquí i muntanya de Vallter 

 
1.- Naturalesa i extensió de les necessitats 
  
1.1 Naturalesa de les necessitats 
 
La pràctica esportiva de l’esquí comporta el risc de patir accidents. Per tal d’assegurar la seguretat i 
l’atenció mèdica de tots els clients durant el període d’hivern, és necessari la contractació d’un servei 
que garanteixi l’atenció mèdica als clients de l’estació d’esquí i muntanya de Vallter.  
 
1.2. Extensió de les necessitats 
 

a) Valor estimat i pressupost de licitació 
 

Valor estimat  
 
El valor estimat de la licitació ascendeix a 202.312,50 €, abans d’IVA, d’acord amb el següent 
desglossament: 
 
- Pressupost de licitació: 146.250,00 €, abans d’IVA 
- Import previst per a possibles pròrrogues: 48.750,00 €, abans d’IVA. 
- Import previst per a possibles modificacions: 7.312,50 €, abans d’IVA per atendre serveis que 

no s’han pogut preveure en el moment de preparar la licitació que derivin de canvis 

normatius, incorporació de noves instal·lacions, increment de serveis per severes 

inclemències meteorològiques, així com altres necessitats no previstes per garantir 

l’estratègia de seguretat de l’estació que sorgeixin de forma addicional durant l’execució del 

contracte i sigui indispensable per a la seva correcta execució. 

La modificació no suposarà l’establiment de nous preus unitaris no previstos en el contracte. 
 

Pressupost de licitació  
 

El pressupost de licitació ascendeix a 146.250,00 €, abans d’IVA, d’acord amb el següent 
desglossament: 

   Dies estimats  Hores / dia 

Preu unitari 
màxim 
hora 

(abans IVA) 

Pressupost 
licitació 

(abans IVA) 

Servei metge/metgessa 135 8 36,00 € 38.880,00 € 

Servei infermer/a 45 8 27,00 € 9.720,00 € 

Pressupost 1 any (abans IVA) 48.600,00 € 

Pressupost licitació per 3 anys (abans IVA) 145.800,00 € 

IVA 0% (*) 0,00 € 

Pressupost licitació per 3 anys (amb IVA) 145.800,00 € 

(*) IVA 0% d’acord amb la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de l’Impost sobre el Valor Afegit – Títol 
II – Capítol I – Article 20 – 2n – en el qual s’esmenta l’exempció per a la tributació d’IVA per a la 
prestació de serveis d’assistència sanitària 

 Recollida Residus mèdics  1 150,00 € 150,00 € 
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Pressupost 1 any (abans IVA) 150,00 € 

  Pressupost licitació per 3 anys (abans IVA) 450,00 € 

IVA 21% 94,50 € 

Pressupost licitació per 3 anys (amb IVA) 544,50 € 

 
El pressupost de licitació està configurat en les següents partides: 
 

− Partida alçada a justificar per un import màxim de 116.640,00 €, abans IVA, per al 
servei de metge/essa al dispensari mèdic de l’estació d’esquí i muntanya de Vallter segons 
tasques descrites en el plec tècnic d’aquesta licitació, amb el següent desglossament de 
costos: 

 

Cost directe 

Cost indirecte Total 
contracte 

(abans IVA) 
Total 

Altres 
despeses 

Benefici 
industrial 

98.016,81 € 18.623,19 € 12.742,18 € 5.881,01 € 116.640,00 € 

 
El nombre d’hores de servei que han servit per fer el seu càlcul són considerades 
estimatives i a títol indicatiu, de tal forma que Vallter no estarà obligada a consumir la 
totalitat de la partida alçada a justificar ni un percentatge determinat, sense que aquest fet 
doni dret a l’adjudicatari a ser compensat o rescabalat. 
 
El preu màxim d’aquesta partida alçada a justificar coincidirà amb l’import previst al 
pressupost de licitació essent el preu a abonar el que resulti d’aplicar el preu hora de servei 
de metge/essa ofert per l’adjudicatari, per les hores de servei efectivament realitzades. 
 
El preu unitari ofert es mantindrà durant tota la vigència del contracte. 
 
S’estableix el següent preu unitari màxim per al servei de metge/essa a l’estació d’esquí i 
muntanya de Vallter: 

 

  Servei metge/essa 

Dies estimats  135 dies 

Hores per dia 8 hores/dia 

Preu unitari màxim (abans IVA) 36,00 € /hora 

IVA 0% (*)  0,00 €* /hora 

Preu unitari màxim (amb IVA) 36,00 € /hora 

 
(*) IVA 0% d’acord amb la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de l’Impost sobre 
el Valor Afegit – Títol II – Capítol I – Article 20 – 2n – en el qual s’esmenta 
l’exempció per a la tributació d’IVA per a la prestació de serveis d’assistència 
sanitària. 

 
El preu unitari ofert no podrà ser inferior a l’establert al conveni col·lectiu d’aplicació.  
 
S’estableix un topall mínim de 30,00 €/hora, abans d’IVA. 
 
Finalitzada la vigència inicial del contracte i pel cas que sigui acordada la pròrroga del 
contracte, si no s’ha consumit la totalitat de l’import de la partida alçada a justificar, la part 
no consumida (el romanent) es podrà incorporar a l’import de la pròrroga. 
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− Partida alçada a justificar per un import màxim de 29.160,00 €, abans IVA, per al servei 
d’infermer/a al dispensari mèdic de l’estació d’esquí i muntanya de Vallter segons tasques 
descrites en el plec tècnic d’aquesta licitació, amb el següent desglossament de costos: 

 

Cost directe 
Cost indirecte Total 

contracte 
(abans IVA) 

Total 
Altres 

despeses 
Benefici 

industrial 

24.504,20 € 4.655,80 € 3.185,55 € 1.470,25 € 29.160,00 € 

 
El nombre d’hores de servei que han servit per fer el seu càlcul són considerades 
estimatives i a títol indicatiu, de tal forma que Vallter no estarà obligada a consumir la 
totalitat de la partida alçada a justificar ni un percentatge determinat, sense que aquest fet 
doni dret a l’adjudicatari a ser compensat o rescabalat. 
 
El preu màxim d’aquesta partida alçada a justificar coincidirà amb l’import previst al 
pressupost de licitació essent el preu a abonar el que resulti d’aplicar el preu hora de servei 
d’infermer/a ofert per l’adjudicatari, per les hores de servei efectivament realitzades. 
 
El preu unitari ofert es mantindrà durant tota la vigència del contracte. 
 
S’estableix el següent preu unitari màxim per al servei d’infermer/a  a l’estació d’esquí i 
muntanya de Vallter: 

 

  Servei infermer/a 

Dies estimades  45 dies 

Hores per dia 8 hores/dia 

Preu hora màxim (abans IVA) 27,00 € /hora 

IVA 0%(*)  0,00 €* /hora 

Preu hora màxim (amb IVA) 27,00 € /hora 

 
(*) IVA 0% d’acord amb la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de l’Impost sobre el 
Valor Afegit – Títol II – Capítol I – Article 20 – 2n – en el qual s’esmenta l’exempció 
per a la tributació d’IVA per a la prestació de serveis d’assistència sanitària 
 

El preu unitari ofert no podrà ser inferior a l’establert al conveni col·lectiu d’aplicació.  
 
S’estableix un topall mínim de 23,00 €/hora, abans d’IVA. 
 
Finalitzada la vigència inicial del contracte i pel cas que sigui acordada la pròrroga del 
contracte, si no s’ha consumit la totalitat de l’import de la partida alçada a justificar, la part 
no consumida (el romanent) es podrà incorporar a l’import de la pròrroga. 

 

− Partida alçada a justificar per un import màxim de 450,00 €, abans IVA, per al servei 
de gestió de residus del servei mèdic del dispensari mèdic a l’estació d’esquí i muntanya 
de Vallter segons allò establert al plec tècnic d’aquesta licitació, amb el següent 
desglossament de costos: 
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Cost directe 
Cost indirecte Total 

contracte 
(abans IVA) 

Total 
Altres despeses 

Benefici 
industrial 

378,15 € 71,85 € 49,16 € 22,69 € 450,00 € 

 
En relació amb els serveis que es facturin a través de la partida alçada a justificar es 
demanarà pressupost a l’adjudicatari per cada servei a realitzar. Si Vallter creu que és 
excessiu i/o per sobre de mercat, demanarà que es reajusti l’import fins obtenir un preu de 
mercat. En cas contrari i de forma excepcional Vallter estarà facultat per demanar pressupost 
a un tercer. 
 
El preu màxim d’aquesta partida alçada a justificar coincidirà amb l’import previst al 
pressupost de licitació, sent el seu preu final el corresponent a la suma dels pressupostos 
dels serveis demanats i acceptats per Vallter, que s’hagin realment executat. 
 
Finalitzada la vigència inicial del contracte i pel cas que sigui acordada la pròrroga del 
contracte, si no s’ha consumit la totalitat de l’import de la partida alçada a justificar, la part no 
consumida (el romanent) es podrà incorporar a l’import de la pròrroga. 
 

b) Termini d’execució del contracte 

 
S’estableix un termini de vigència del contracte de 3 anys comptadors des de la data de la seva 
formalització.  

 
La prestació del servei es preveu des del dia 1 de desembre de l’any en curs fins al 30 d’abril 
de l’any següent. 
L’inici de la prestació del servei és el previst en les dates indicades, no obstant el termini de 
vigència del contracte serà el fixat amb independència de la data d’inici del servei. 
 
S’estableix 1 possible pròrroga anual fins a un màxim de 4 anys totals (vigència inicial més 1 
pròrroga). 
 
Arribada la data de finalització del contracte, l’òrgan de contractació podrà acordar prorrogar el 
contracte de forma anual, per un màxim d’un any més, essent aquesta una potestat del mateix 
però no una obligació. La pròrroga serà potestativa per a Vallter però obligatòria per a 
l’adjudicatari. La no pròrroga del contracte no donarà dret a l’adjudicatari a ser rescabalat o 
compensat per aquest fet. 
 
En el cas que l’òrgan de contractació acordi prorrogar el contracte, aquesta serà obligatòria pel 
contractista. En cas que l’adjudicatari no formalitzi la pròrroga en el termini de dos mesos previst 
a l’efecte a l'article 29 LCSP, haurà de rescabalar a FGC per aquest fet amb un import 
equivalent al 20% del preu de la pròrroga. 

 
2.- Idoneïtat de l’objecte i contingut per satisfer-lo  
 
Es tracta d’un servei mèdic d’atenció bàsica tenint en compte que en qualsevol moment els clients de 
l’estació poden patir accidents per la pràctica dels esports de la neu. 
 
Per tal d’ampliar i millorar les prestacions, s’han definit una sèrie de criteris d’adjudicació amb la intenció 
que el licitador aporti: 
 

− Experiència addicional de l’equip professional 

− Formació addicional de l’equip professional 
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− Reducció dels temps de substitució de personal en cas d’incidència 
 
3.- Incorporació de condicions socials, mediambientals i d’innovació 
 
S’incorporen criteris com a condicions d’adjudicació de la licitació. 
 
4.- Justificació de l’elecció del procediment 
 
La licitació es tramitarà mitjançant procediment obert amb regulació no harmonitzada, per motius 
d’import i objecte. 
 
5.- Criteris de solvència 
 
En el marc del que disposa la LCSP, els criteris de solvència que seran d’aplicació en aquest 
procediment són els següents: 
 
Solvència econòmica i financera 
 
Els licitadors hauran d’acreditar disposar de la solvència econòmica i financera per a l‘execució del 
contracte, que s’entendrà com l’adequada situació econòmica i financera de l’empresa amb la finalitat 
de garantir la correcta execució del contracte. 
 
La Mesa comprovarà la solvència del licitador en base als següents paràmetres: 
 
- El patrimoni net que reflexa els comptes anyals ha de ser superior a 2/3 parts del capital social. 
- El volum de facturació anual de l’empresa pel mateix objecte del contracte, no podrà ser inferior en 

el millor dels tres últims exercicis, a una vegada i mitja el valor anual estimat del present contracte. 
Aquest criteri s’aplicarà, en el seu cas, per a cadascun dels lots concursats. 

- Els saldos dels proveïdors han d’acomplir amb allò determinat en la Llei de morositat respecte al 
període de pagament 

 
La solvència econòmica i financera de l’empresari es podrà acreditar pels mitjans assenyalats següents: 
 
- Declaracions d’entitats financeres o, si s’escau, justificant de l’existència d’una assegurança 

d’indemnització per riscos professionals.  
- Comptes anuals presentats al Registre Mercantil o Registre Oficial que correspongui. Els 

empresaris no obligats a presentar els comptes en els registres oficials podran aportar, com a mitjà 
alternatiu d’acreditació, els llibres de comptabilitat degudament legalitzats. 

- Declaració sobre el volum global de negoci, en l’àmbit concret del contracte, referit com a màxim 
als tres darrers exercicis disponibles en funció de la data de creació o d’inici de les activitats de 
l’empresari, en la mesura en que disposi de les referències de l’esmentat volum de negoci. 

 
Solvència tècnica o professional 
 
Els licitadors hauran d’acreditar disposar dels criteris de solvència tècnica o professional per a 
l’execució del contracte, que s’entendrà com la capacitació per garantir el coneixement tècnic, eficàcia, 
experiència i fiabilitat de l’empresa i s’acreditarà pels mitjans següents: 

1) La solvència tècnica serà acreditada a través de la relació dels serveis realitzats en els darrers 3 

anys d’igual o similar naturalesa de l’objecte del contracte, en la qual s’indiqui l’import, data i el 

destinatari públic o privat dels mateixos, quin import anual acumulat l’any de major execució sigui 

igual o superior al 70% de l’anualitat mitja del contracte. 
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L’acreditació d’aquest criteri es farà a través de l’aportació dels certificats d’execució (indicant 
dates, breu resum de les tasques i durada) o, a manca d’aquests, per aquella documentació que, 
a criteri de Vallter acrediti aquest compliment (contractes, etc.) 

2) El licitador haurà d’adscriure a l’execució del contracte un equip integrat, com a mínim, pels 

següents perfils professionals:  

− Un/a (1) professional amb títol de medicina expedit pel Ministeri de Sanitat d’Espanya o equivalent 

homologat a l’estat espanyol, amb una experiència mínima de 3 anys en serveis de similar 

naturalesa de l’objecte del contracte. El professional ha d’estar col·legiat al Col·legi de metges 

corresponent. 

− Un/a (1) professional amb titulació de grau en Infermeria expedient pel Ministeri de Sanitat 

d’Espanya o equivalent homologat a l’estat espanyol, amb una experiència mínima de 3 anys en 

atenció en activitats de servei d’urgències. 

L'acreditació es realitzarà mitjançant la presentació de la titulació corresponent, còpia del 
comprovant d’estar al corrent de pagament del col·legi corresponent, així com el currículum de 
l’equip amb detall de l’experiència professional. Vallter podrà requerir altra documentació addicional 
que acrediti el compliment de l’experiència requerida.  

 
6.- Criteris d’adjudicació 
 
Ponderació:  
 

Criteris automàtics (objectius): 100 % 
Criteris sotmesos a judici de valor (subjectius): 0 % 

 
Desglossament criteris d’adjudicació: 
 

o Criteri econòmic – preu: 50% 
o % Criteris tècnics: 43% 
o % Criteris socials: 6% 
o % Criteris ambientals: 1% 

 
a) Criteris objectius econòmics: 50 punts 

 
1. Menor preu unitari per al servei de metge/essa: fins a 35 punts 

 
Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu unitari màxim per hora per 
al servei de metge/essa a l’estació d’esquí i muntanya de Vallter. El licitador que iguali en la seva 
proposta el preu unitari per hora establert com a màxim, això és 36,00 €/hora, abans IVA, obtindrà 
zero punts. L’oferta més baixa, la més econòmica, obtindrà la màxima puntuació, això és 35 punts. 
 
A la resta de propostes, se les puntuarà d’acord amb la puntuació obtinguda de l’aplicació de la 
següent fórmula: 
 

Pv= [1- (
Ov-Om

IL
) × (

1

Vp
)] ×35 

On: 
Pv = Puntuació de l’oferta a Valorar 
Om = Oferta Millor  
Ov = Oferta a Valorar  
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IL = preu unitari màxim per hora per al servei de metge/essa a l’estació d’esquí i muntanya de 
Vallter 
Vp=valor de ponderació=1 
 
El licitador que superi en la seva oferta el preu unitari màxim hora, serà exclòs. 
 
El preu ofert no podrà estar per sota l’establert al conveni col·lectiu aplicable.  
 
S’estableix un topall mínim de 30,00 €/hora, abans d’IVA. El licitador que presenti una oferta inferior 
a 30,00 €/hora, obtindrà la mateixa puntuació que el topall mínim establert; és a dir, 30,00 €/hora. 
En cas de resultar adjudicatari es prendrà en consideració el preu unitari ofert. 
 
El sistema de valoració emprat per valorar les proposicions econòmiques és l’establert a la Directriu 
1/2020 d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica de 
la Direcció General de Contractació Pública. 
 

2. Menor preu unitari per al servei d’infermer/a: fins a 15 punts 

 
Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu unitari màxim per hora per 
al  servei d’infermer/a a l’estació d’esquí i muntanya de Vallter. El licitador que iguali en la seva 
proposta el preu unitari per hora establert com a màxim, això és 27,00 €/hora, abans IVA, obtindrà 
zero punts. L’oferta més baixa, la més econòmica, obtindrà la màxima puntuació, això és 15 punts. 
 
A la resta de propostes, se les puntuarà d’acord amb la puntuació obtinguda de l’aplicació de la 
següent fórmula: 
 

Pv= [1- (
Ov-Om

IL
) × (

1

Vp
)] ×15 

On: 
Pv = Puntuació de l’oferta a Valorar 
Om = Oferta Millor  
Ov = Oferta a Valorar  
IL = preu unitari màxim hora per al servei d’infermer/a a l’estació d’esquí i muntanya de Vallter 
Vp=valor de ponderació=1 
El licitador que superi en la seva oferta el preu unitari màxim hora, serà exclòs. 
 
El preu ofert no podrà estar per sota l’establert al conveni col·lectiu aplicable.  
 
S’estableix un topall mínim de 23,00 €/hora, abans d’IVA. El licitador que presenti una oferta inferior 
a 23,00 €/hora, obtindrà la mateixa puntuació que el topall mínim establert; és a dir, 23,00 €/hora.  
 
En cas de resultar adjudicatari es prendrà en consideració el preu unitari ofert. 
 
El sistema de valoració emprat per valorar les proposicions econòmiques és l’establert a la Directriu 
1/2020 d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica de 
la Direcció General de Contractació Pública. 
 

b) Criteris objectius tècnics i socialment responsables: 50 punts 

 
1. Experiència i formació addicional de l’equip assignat a l’execució del contracte: fins a 17 punts. 

Es valorarà adscriure al servei un equip de professionals amb experiència i formació addicional al 
mínim exigit com a solvència tècnica: 
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Valorar l’experiència addicional dels treballadors adscrits al servei constitueix un aspecte 
directament vinculat amb el contracte donant compliment a l'article 145.2. 2n de la LCSP El servei 
de metge i infermeria al dispensari de l’estació d’esquí i muntanya de Vallter presenta particularitats 
per tractar-se d’un servei fonamentalment dedicat als accidents i/o incidents que es puguin produir 
durant l’activitat de l’esquí. Així doncs, i per tal de millorar la qualitat del servei, es procedent 
l’avaluació de l’experiència i formació addicional de l’equip mínim adscrit al contracte. 
 

a. Experiència addicional del metge/essa adscrit a l’execució del contracte: fins a 12 punts  
 
Es valorarà que el licitador acrediti experiència addicional del metge/essa a la mínima sol·licitada 
com a solvència tècnica (3 anys), d’acord amb el següent criteri: 1 punt per cada any d’experiència 
addicional acreditada fins a un màxim de 12 punts: 
 

𝐴𝑛𝑦 𝑑’𝑒𝑥𝑝𝑒𝑟𝑖è𝑛𝑐𝑖𝑎 𝑎𝑑𝑑𝑖𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙 = 1 𝑝𝑢𝑛𝑡 
 
L’acreditació es realitzarà mitjançant els certificats corresponents expedits per empreses on hagis 
prestat serveis el professional o per clients a qui hagi prestat serveis, i/o currículums del 
professional amb detall de l’experiència professional. Vallter podrà requerir altra documentació 
addicional que acrediti el compliment de l’experiència requerida. 
 

b. Formació addicional dels professionals adscrits a l’execució del contracte: fins a 5 punts. 
 
Es valorarà que el licitador aporti professionals amb formació addicional a la mínima sol·licitada 
com a solvència tècnica, d’acord amb el següent criteri:. 
 

Formació en matèria de tractament de dades = 1 punt 
Formació en matèria de Suport Vital Bàsic (homologat pel Consell Català de Ressuscitació o 

equivalent homologat a l’estat espanyol) = 4 punts 
 
Aquesta formació és de vital importància per als casos greus d’accidents en què es produeix 
l’aturada cardiorespiratòria del malalt i s’ha d’aplicar l’anomenat “Suport Vital Bàsic. Aquesta 
formació pot significar, en cas d’aturada cardio -respiratòria, un percentatge molt alt de possibilitats 
que el malalt pugui sobreviure a l’aturada cardíaca. 
 
 La formació en matèria de tractament de dades facilitarà la gestió i operativa del servei de 
dispensari a l’estació de Vallter. 
 
L’acreditació es realitzarà mitjançant declaració responsable al respecte per part del licitador, junt 
amb la presentació de la copia de la titulació acreditativa de la formació oferta Vallter podrà requerir 
altra documentació addicional que acrediti el compliment de de la formació requerida. 
 

2. Optimització dels temps de substitució del personal adscrit a l’execució del servei davant 
incidències o imprevistos: fins a 17 punts 

El bon funcionament del servei del dispensari de l’estació de Vallter resulta imprescindible per al 
dia a dia de l’explotació. En la pràctica de l’esquí es poden produir fàcilment accidents de més o 
menys gravetat que han de ser atesos a la major brevetat possible. Per tant, la reducció d’aquests 
terminis suposen una millora en la qualitat del servei prestat. Així mateix, i en la mateixa línia, la 
reducció de temps per a modificar els serveis previstos comportarà que els treballs puguin ser el 
més adequats possible a les necessitats diàries de l’estació de muntanya. 
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a) Menor termini per a substitució de personal en temporada alta davant incidències o imprevistos: 

fins a 7 punts 

Es valorarà que el licitador ofereixi una reducció del termini per a la substitució de personal en 
temporada alta respecte el termini màxim establert al plec tècnic d’aquesta licitació de 60 minuts 
(l’oferta ha de ser per sota de 60 minuts i amb un mínim de 30 minuts). El licitador que ofereixi el 
menor termini de substitució (en minuts) obtindrà la màxima puntuació, això és 7 punts.  

A la resta de propostes, se’ls assignarà la puntuació que resulti de l’aplicació de la següent fórmula: 

𝑃𝑢𝑛𝑡𝑠 𝑎𝑡𝑜𝑟𝑔𝑎𝑡𝑠 =
𝑀𝑒𝑛𝑜𝑟 𝑡𝑒𝑟𝑚𝑖𝑛𝑖 𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡 (𝑚𝑖𝑛𝑢𝑡𝑠)

𝑇𝑒𝑟𝑚𝑖𝑛𝑖 𝑑𝑒 𝑙′𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎 𝑞𝑢𝑒 𝑒𝑠 𝑝𝑢𝑛𝑡𝑢𝑎 (𝑚𝑖𝑛𝑢𝑡𝑠) 
  𝑥 7 

 
El licitador que ofereixi un termini igual a 60 minuts obtindrà 0 punts. En el cas que el licitador 
ofereixi un termini inferior a 30 minuts es considerarà, a tots els efectes, que oferta un termini igual 
a 30 minuts i es valorarà amb una puntuació de 7 punts. 
 
L’acreditació es realitzarà mitjançant declaració responsable al respecte per part de licitador, 
justificant com farà efectiu aquest temps. Vallter podrà requerir altra documentació addicional que 
acrediti el compliment del criteri. 
 

b) Menor termini per a substitució de personal en temporada baixa davant incidències o imprevistos: 
fins a 6 punts  

Es valorarà que el licitador ofereixi una reducció del termini per a la substitució de personal en 
temporada baixa respecte el màxim establert al plec tècnic d’aquesta licitació de 150 minuts 
(l’oferta ha de ser per sota de 150 minuts i amb un mínim de 30 minuts). El licitador que ofereixi el 
menor termini de substitució (en minuts) obtindrà la màxima puntuació, això és 6 punts.  

A la resta de propostes, se’ls assignarà la puntuació que resulti de l’aplicació de la següent fórmula: 

𝑃𝑢𝑛𝑡𝑠 𝑎𝑡𝑜𝑟𝑔𝑎𝑡𝑠 =
𝑀𝑒𝑛𝑜𝑟 𝑡𝑒𝑟𝑚𝑖𝑛𝑖 𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡 (𝑚𝑖𝑛𝑢𝑡𝑠)

𝑇𝑒𝑟𝑚𝑖𝑛𝑖 𝑑𝑒 𝑙′𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎 𝑞𝑢𝑒 𝑒𝑠 𝑝𝑢𝑛𝑡𝑢𝑎 (𝑚𝑖𝑛𝑢𝑡𝑠) 
  𝑥 6 

 
El licitador que ofereixi un termini igual a 150 minuts obtindrà 0 punts. En el cas que el licitador 
ofereixi un termini inferior a 30 minuts es considerarà, a tots els efectes, que oferta un termini igual 
a 30 minuts i es valorarà amb una puntuació de 6 punts. 
 
L’acreditació es realitzarà mitjançant declaració responsable al respecte per part de licitador, 
justificant com farà efectiu aquest temps. Vallter podrà requerir altra documentació addicional que 
acrediti el compliment del criteri. 
 

c) Reducció temps de modificació dels serveis previstos: Fins a 4 punts  

Es valorarà que el licitador ofereixi un menor temps de modificació dels serveis previstos respecte 
el màxim establert al plec tècnic d’aquesta licitació de 12 hores (l’oferta ha de ser per sota de 12 
hores i amb un mínim de 1 hora). El licitador que ofereixi el menor temps de modificació dels 
serveis previstos (en hores) obtindrà la màxima puntuació, això és 4 punts.  

A la resta de propostes, se’ls assignarà la puntuació que resulti de l’aplicació de la següent fórmula: 

𝑃𝑢𝑛𝑡𝑠 𝑎𝑡𝑜𝑟𝑔𝑎𝑡𝑠 =
𝑀𝑒𝑛𝑜𝑟 𝑡𝑒𝑟𝑚𝑖𝑛𝑖 𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡 (ℎ𝑜𝑟𝑒𝑠)

𝑇𝑒𝑟𝑚𝑖𝑛𝑖 𝑑𝑒 𝑙′𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎 𝑞𝑢𝑒 𝑒𝑠 𝑝𝑢𝑛𝑡𝑢𝑎 (ℎ𝑜𝑟𝑒𝑠) 
  𝑥 4 
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El licitador que ofereixi un temps de modificació dels serveis previstos igual a 12 hores obtindrà 
zero punts. En el cas que el licitador ofereixi un termini inferior a 1 hora es considerarà, a tots els 
efectes, que oferta un termini igual 1 hora  i es valorarà amb una puntuació de 4 punts. 
L’acreditació es realitzarà mitjançant declaració responsable al respecte per part de licitador, 
detallant com farà efectiu aquest temps. Vallter podrà requerir altra documentació addicional que 
acrediti el compliment del criteri. 
 

3. Optimització del servei: fins a 8 punts 
Adscripció a l’execució del servei de metodologia o eines que optimitzin la seva gestió: 
 

a) Formació en matèria de rescat d’evacuació, trasllat o immobilització dels accidentats al personal 
de Vallter: fins a 3 punts 
 
Es valorarà que el licitador realitzi formacions al personal de Vallter en matèria d’evacuació, trasllat 
o immobilització als accidentats, addicionals al mínim establert al plec tècnic (1 formació anual). 
Es valorarà amb 1 punt per cada formació addicional oferta, fins a un màxim de 3 punts:   

𝐹𝑜𝑟𝑚𝑎𝑐𝑖ó 𝑎𝑙 𝑝𝑒𝑟𝑠𝑜𝑛𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝐹𝐺𝐶 𝑒𝑛 𝑚𝑎𝑡è𝑟𝑖𝑎 𝑑𝑒  
𝑟𝑒𝑠𝑐𝑎𝑡 𝐷′𝑒𝑣𝑎𝑐𝑢𝑎𝑐𝑖ó, 𝑡𝑟𝑎𝑠𝑙𝑙𝑎𝑡  𝑜 𝑖𝑚𝑚𝑜𝑏𝑖𝑙𝑖𝑡𝑧𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑠 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑎𝑡𝑠 𝑎𝑑𝑑𝑖𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙𝑠 = 1 𝑝𝑢𝑛𝑡 

 
La formació al personal de l’estació de Vallter en relació l’evacuació, trasllat o immobilització de 
possibles accidentats suposa una atenció més professional i adequada als possibles accidentats 
que revertirà en la millora de la satisfacció dels clients de l’explotació.  
 
L’acreditació es realitzarà mitjançant declaració responsable al respecte per part del licitador. 
Vallter podrà requerir altra documentació addicional que acrediti el compliment del criteri. 
 

b) Suport addicional a l’explotació de Vallter en cas d’emergències: fins a 5 punts 

Es valorarà que el licitador doni suport a altres necessitats establertes al Pla d’Autoprotecció (PAU) 
de l’estació de Vallter en cas d’emergència sanitària. Es valorarà segons els següents criteris: 

Servei de realització de testos mèdics =  2 punts 
Servei de vacunació = 2 punts 

Serveis d’exploració del personal  =1 punt 
 
Aquest suport per part del servei de metge del dispensari, suposa una seguretat addicional a nivell 
mèdic en l’execució de les tasques descrites al PAU. 
 
La realització per part de l’adjudicatari de testos mèdics i vacunació comportarà un avantatge 
important per a Vallter, en cas de necessitar aquests serveis, atesa la seva situació geogràfica 
(allunyada de qualsevol altra centre d’FGC).  
 
L’acreditació es realitzarà mitjançant declaració responsable al respecte per part del licitador. 
Vallter podrà requerir altra documentació addicional que acrediti el compliment del criteri. 
 

4. Condicions de qualitat social basada en les condicions laborals dels treballadors: fins a 4 punts 

El licitador que acrediti el major percentatge del personal adscrit a l’execució del contracte amb 
contracte laboral indefinit en el moment de presentar l’oferta o compromís de transformació a 
indefinit en la formalització del contracte, se li assignarà la màxima puntuació, això és 4 punts.  
 
A la resta se’ls assignarà la puntuació que resulti de l’aplicació de la següent fórmula: 
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𝑃𝑢𝑛𝑡𝑠 𝑎𝑡𝑜𝑟𝑔𝑎𝑡𝑠 =
% 𝑎𝑚𝑏 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑎𝑐𝑡𝑒 𝑖𝑛𝑑𝑒𝑓𝑖𝑛𝑖𝑡 𝑎 𝑙′𝑒𝑞𝑢𝑖𝑝 𝑑𝑒 𝑙′𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎 𝑞𝑢𝑒 𝑒𝑠 𝑝𝑢𝑛𝑡𝑢𝑎

𝑀𝑎𝑗𝑜𝑟 % 𝑎𝑚𝑏 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑎𝑐𝑡𝑒 𝑖𝑛𝑑𝑒𝑓𝑖𝑛𝑖𝑡 𝑎 𝑙′𝑒𝑞𝑢𝑖𝑝 𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎𝑡
  𝑥 4 

 
Haurà de mantenir-se el percentatge ofert durant tot el termini d’execució dels treballs. 
 
Ells contractes de serveis es caracteritzen, en general, per la utilització intensiva de mà d’obra. 
L’estabilitat laboral i les condicions retributives del personal de mà d’obra que ha d’executar el 
contracte que es licita redunda en el grau de compromís i la qualitat de l’execució de l’actuació. 
 
L’acreditació d’aquest criteri es farà a través de l’aportació d’una declaració responsable al 
respecte per part del licitador, juntament amb el llistat de treballadors adscrits al contracte. Vallter 
podrà requerir altra documentació addicional que acrediti el compliment del criteri. 
 

5. Mesures de conciliació: fins a 2 punts 

Es valorarà que el licitador disposi de mesures de conciliació entre la vida personal i laboral de la 
plantilla adscrit a l’execució del servei (xecs de serveis, menjadors, guarderies,...). S’atorgarà 1 
punt per cada mesura, fins un màxim de 2 punts: 
 

𝑀𝑒𝑠𝑢𝑟𝑎 𝑓𝑎𝑣𝑜𝑟𝑎𝑏𝑙𝑒 𝑎 𝑙𝑎 𝑐𝑜𝑛𝑐𝑖𝑙𝑖𝑎𝑐𝑖ó 𝑒𝑛𝑡𝑟𝑒 𝑙𝑎 𝑣𝑖𝑑𝑎 𝑝𝑒𝑟𝑠𝑜𝑛𝑎𝑙 𝑖 
 𝑙𝑎𝑏𝑜𝑟𝑎𝑙 𝑎 𝑙𝑎 𝑝𝑙𝑎𝑛𝑡𝑖𝑙𝑙𝑎 𝑞𝑢𝑒 𝑒𝑥𝑒𝑐𝑢𝑡𝑖 𝑒𝑙 

𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑎𝑐𝑡𝑒 = 1 punt 

Atès que es tracta d’un contracte de servei de metge en el qual l’execució d’aquest està 
predeterminat per Vallter, no es tindran en compte les mesures de conciliació relatives a reduccions 
i/o flexibilitzacions de l’horari. 

Es considera que la conciliació personal i laboral son criteris vinculats amb la qualitat ja que, en 
assegurar que l’empresa no menyscaba les condicions de treball, s’evita la precarietat laboral de 
les persones adscrites a l’execució del contracte i, conseqüentment, s’assoleix una major 
continuïtat i un millor desenvolupament per part del personal adscrit a l’execució. 
 
L’acreditació d’aquest criteri es farà a través de l’aportació d’una declaració responsable al 
respecte per part de licitador, junt amb el llistat de mesures. Vallter podrà requerir altra 
documentació addicional que acrediti el compliment del criteri. 
 

6. Condicions mediambientals: compromís d’utilització de vehicles elèctrics o de baix consum que 
considerin adequats per garantir el treball de supervisió, trasllat de maquinària, tasques 
d’especialista, etc. Fins a 1 punt. 
 

𝐶𝑜𝑚𝑝𝑟𝑜𝑚í𝑠 𝑑′𝑢𝑡𝑖𝑙𝑖𝑡𝑧𝑎𝑐𝑖ó 𝑑𝑒 1 𝑣𝑒ℎ𝑖𝑐𝑙𝑒 𝑒𝑙è𝑐𝑡𝑟𝑖𝑐 𝑜 𝑑𝑒 𝑏𝑎𝑖𝑥 𝑐𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚 

(𝑑𝑖𝑠𝑡𝑖𝑛𝑡𝑖𝑢 0, 𝐸𝐶𝑂 𝑜 𝐶 𝑑𝑒 𝑙𝑎 𝐷𝐺𝑇) =  1 𝑝𝑢𝑛𝑡. 
𝐶𝑜𝑚𝑝𝑟𝑜𝑚í𝑠 𝑑′𝑢𝑡𝑖𝑙𝑖𝑡𝑧𝑎𝑐𝑖ó 𝑑𝑒 1 𝑣𝑒ℎ𝑖𝑐𝑙𝑒 𝑑𝑒 𝑏𝑎𝑖𝑥 𝑐𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚 

(𝑑𝑖𝑠𝑡𝑖𝑛𝑡𝑖𝑢 𝐵 𝑑𝑒 𝑙𝑎 𝐷𝐺𝑇) =  0,5 𝑝𝑢𝑛𝑡. 
 

El lloc d’execució del servei objecte d’aquesta licitació (estacions d’esquí fora dels nuclis urbans 
més propers), comporta el desplaçament dels professionals adscrits a la seva execució. En aquest, 
sentit i atès que FGC Turisme està fortament compromès amb l’agenda 20/30, és important el 
desplaçament amb vehicles elèctrics o de baix consum per ajudar i millorar la sostenibilitat del 
territori. 
 
L'acreditació d'aquest criteri es farà a través de l'aportació de la fitxa tècnica amb el marcatge CE 
del vehicle o carta de compromís conforme abans de la signatura del contracte es disposarà del 
vehicle ofert amb la corresponent fitxa tècnica. 
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7. Visita a la zona dels serveis: fins a 1 punts  
 
Es valora que el licitador entengui la importància del coneixement de l’entorn en el qual es 
desenvoluparà el servei, realitzant una visita prèvia concertada per Vallter. 
 
La visita garanteix que l’oferta presentada pel licitador recull la definició més real del servei i 
afavoreix el seu desenvolupament posterior.  
 

𝑉𝑖𝑠𝑖𝑡𝑎 𝑎 𝑉𝑎𝑙𝑙𝑡𝑒𝑟 = 1 𝑝𝑢𝑛t 
 

El servei objecte d’aquesta licitació presenta unes particularitats especials per tractar-se d’un 
servei metge en una estació d’esquí. El coneixement de les instal·lacions en què es desenvoluparà 
millorarà la qualitat del servei ofert. 
 
L’acreditació d’aquest criteri es farà a través de l’aportació del certificat de la visita expedit per 
Vallter. 

 
7.- Justificació insuficiència de mitjans  
 
L’estació d’esquí i muntanya de Vallter no disposa dels mitjans humans i tècnics necessaris per realitzar 
el servei objecte d’aquesta licitació. 
 
8.- Decisió de no dividir en lots  
 
Aquesta licitació no es divideix en lots, essent les prestacions a contractar un tot que ha de ser tractat 
de forma conjunta i global. Aquest servei per evitar posar en risc la seva correcta execució es considera 
que no conté prestacions individualitzables susceptibles d’ésser executades de forma independent, ja 
que les prestacions han d’efectuar-se d’una forma integral.  
 
9.- Aspectes pressupostaris  
 
9.1. Àrea Pressupostària  
 

Vallter 
 
9.2. Concepte pressupostari:  
 

Explotació 
 
9.3. Partida pressupostària 
 

Natura comptable: 6070500 
Dotació: 146.250,00 € 

 
 
Enric Serra i Teixidó      Antoni Sanmartí i Rovira 
Gerent de Vallter      Director FGC Turisme 
 
Signat electrònicament      Signat electrònicament 

 


