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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES’ PARTICULARS PER A LA LICITACIO DE
SERVEIS DE COMUNICACIO | DIFUSIO DE LES ACTIVITATS MUNICIPALS DE
L’AJUNTAMENT D’OLERDOLA. (X2025000034)

1-Objecte del contracte

L’objecte és la contractacié de serveis de comunicacio per tal de reforcar la difusio de les
activitats municipals de I'Ajuntament d’Olérdola a través dels mitjans municipals de
comunicacié actualment existents.

L’'objectiu estrategic que persegueix I’Ajuntament d’Olérdola és el d’oferir una informacié
de la seva accié amb transparéncia i de qualitat. Per assolir aquest proposit existeixen
mitjans de titularitat municipal que compleixen la funcié de difondre I'actualitat generada
tant des de I'Ajuntament com des del propi teixit associatiu d’Olérdola.

Aixi mateix, es persegueix una optimitzacio de la gestié comunicativa de les accions que
realitza I’Ajuntament d’Olérdola, tot ampliant entre la ciutadania I'impacte dels missatges
comunicatius elaborats des de I'Ajuntament a través dels mitjans de la seva titularitat. Es
busca garantir que els mitjans de comunicacié municipals mantinguin els nivells de
qualitat que han sostingut en els darrers anys, aixi com la seva elevada freqiiencia
d’elaboracio de peces informatives tot reforgant la diversificacié de suports utilitzats per a
canalitzar els missatges.

Des del Servei de Comunicacié de I’Ajuntament es gestionen diferents mitjans multimédia
de titularitat municipal:

- L’emissora municipal de radio “Canal 20-Radio Olerdola”

- El butlleti municipal imprés de periodicitat mensual “Olérdola Informaci¢”
- Les comptes a facebook i a x de “Comunicacié Olérdola”

- Un servei corporatiu d’avisos per WhatsApp

- Comptes a Instagram de I'Ajuntament d’Olérdola i de Canal 20

- Apartat de noticies i d’agenda de la web corporativa olerdola.cat

- Web del mitja d’informacié canal20.cat

- Newsletter setmanal del Servei de Comunicacio

Des del Servei de Comunicacié també es realitza el servei de premsa de I'’Ajuntament,
facilitant informacié periddica als mitjans de comunicacié comarcals a través de notes de
premsa corporatives i atenent les seves peticions d’informacio.

Els codis CPV que corresponen son:

Serveis de producci6 radiofonica: 92210000-6 i 92210000-3.
Serveis d’agencia de noticies: 92400000-5
Serveis de disseny grafic: 79822500-7

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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2.Contingut i caracteristiques técniques

D’acord amb el que s’exposa en el punt /-objecte del contracte, la major cobertura dels
serveis de comunicacio contemplats en aquesta contractacié requereix comptar amb un
conjunt de caracteristiques que permetin reforgcar el correcte desenvolupament de la
prioritat municipal d’informar amb transparéncia i qualitat de les actuacions realitzades
des de I'Ajuntament i de I'actualitat del conjunt d’Olérdola.

Per assolir aquest proposit, entre les tasques que I'empresa adjudicataria haura de
prestar, sén :

1-Suport a I'elaboracié de continguts pel magazin de radio territorial “Penedés en Xarxa”

2-Suport a I'elaboracié de continguts per a les xarxes socials gestionades pel Servei de
Comunicacio de I'Ajuntament d’Olérdola

3-Suport per a l'elaboracié de material grafic per difondre a través dels mitjans de
comunicacié municipals.

4. Suport per a I'elaboracio de programes de seguiment de I'actualitat esportiva municipal.
5. Suport a la gestié de la web de I'emissora municipal de radio

6. Suport per programar continguts en la graella de I'emissora

7. Suport técnic

5. Suport a la gestio dels espais publicitaris

2.1 Detall de tasques

Per tot el que s’ha assenyalat amb anterioritat, aquest servei contempla I'execucio de

tasques diaries, setmanals i variables que es sol-licitaran durant la vigéncia del contracte
, segons necessitat i segons les especificitats seglents:

2.1.1. Suport de continguts pel magazin de radio territorial “Penedés en Xarxa”

a. L’empresa adjudicataria assumira de dilluns a divendres el suport a I'elaboracio dels
espais que aporti 'emissora de radio municipal “Canal 20-Radio Olérdola” al magazin
territorial “Penedés en Xarxa”, d’acord amb les condicions de coproduccio fixades per les
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emissores que I'emeten i la XAL(Xarxa Audiovisual Local). El magazin s’emet de dilluns
a divendres, de 9 a 12.00h, llevat de dos mesos d’aturada durant I'estiu.

b. El suport a I'elaboracio dels espais inclou la produccid, edicio i locucié de les seccions
fixes que aporta Canal 20-Radio Olerdola al magazin “Penedés en Xarxa”, aixi com dels
espais esporadics que assumeixi 'emissora de radio municipal d’Olérdola en el marc de
la coproduccié. L'aportacié d’espais inclou I'aportacié minima setmanal d’'una entrevista
d’actualitat i d’'una entrevista d’agenda.

c. A criteri del Técnic de Comunicacid, es valorara la procedéncia d’enregistrar els espais
que s’hagin d’aportar al magazin. En aquest cas I'adjudicatari/a facilitara els continguts
elaborats en temps i forma, amb la qualitat técnica adient, perqué I'emissora que té
assignada la responsabilitat t&écnica i assumeix la senyal de I'emissié del magazin els
pugui emetre.

d.L’'empresa adjudicataria participara en les reunions regulars de coordinacio, de
periodicitat setmanal(30’), amb la resta d’emissores que comparteixen el magazin, amb
I'objecte de planificar continguts i distribuir el treball del programa. Amb la resta de
persones que integren l'equip de produccié del magazin, I'adjudicatari/a mantindra
contacte permanent diari per avaluar possibles incidéncies i questions sobrevingudes,
especialment durant I'emissio del programa.

e. Sota la supervisié del Técnic de Comunicacié I'empresa adjudicataria aportara a
'emissora els continguts de difusié que es realitzin a través dels perfils a les xarxes
socials del programa “Penedés en Xarxa”. Per a fer-ho aportara el material grafic
necessari que il-lustri el contingut que es destaqui i es seleccionara el fragment d’audio
i/o video que es vulgui posar de relleu. Aquesta tasca es realitzara amb una periodicitat
variable, en una mitjana estimada de dues vegades a la setmana.

f. Els continguts que s’aportin al magazin estaran vinculats a I'actualitat d’Olérdola,
consensuat amb el Tecnic de Comunicacié. En els espais de participacié i d’opinié es
prioritzara la preséncia de persones relacionades amb el municipi.

g. Els espais que aporti 'empresa adjudicataria al magazin seran elaborats als estudis
de I'emissora, situats a la primera planta del Centre Civic La Xarxa de Moja. Per a garantir
les sinergies amb la resta de mitjans de comunicacié municipals, s’estableix que les
tasques de produccio, edicid i locucio dels espais que aporti 'adjudicatari/a es realitzin de
9 a 13.00h, de dilluns a divendres, sens perjudici que aquesta distribucié horaria pugui
variar en funcié de les necessitats del servei.

h. L’empresa adjudicataria extraura de les entrevistes que realitzi pel programa “Penedés
en Xarxa” material per elaborar peces informatives que s’adaptaran per ser utilitzades en
altres espais produits per 'emissora municipal de radio, especialment I'informatiu diari,
els butlletins i el programa “Olérdola Actualitat”. Aquestes peces també es lliuraran per
ser difoses a través de les webs que gestiona el Servei de Comunicacio de

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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'Ajuntament(apartat de noticies i agenda de www.olerdola.cat i www.canal20.cat),
d’acord amb els criteris que s’estableixin amb el técnic de comunicacié de I'Ajuntament.
Aquestes peces informatives s’elaboraran amb el redactat periodistic de la noticia per a
la web corporativa i per a la de Canal 20, aixi com el seu resum per a les xarxes socials
gestionades pel Servei de Comunicacié de I’Ajuntament.

i..Els espais que produeixi 'empresa adjudicataria del contracte seran propietat de
I’Ajuntament d’Olerdola. Tots els drets d’explotacio dels espais que elabori en el marc del
contracte (i de forma especial, els de comunicacié publica, transformacio, reproduccio i
distribucid, inclosos el subtitulat o doblatge a qualsevol idioma) i de la totalitat dels seus
components creatius, seran propietat de I'Ajuntament, durant el maxim temps de
protecci6 establert per la legislacié vigent i per a la seva explotacio en qualsevol pais del
mon, per qualsevol mitja o canal de difusio.

2.1.2-Suport a I’elaboracioé de continguts per a les xarxes socials gestionades
pel Servei de Comunicacié de I’Ajuntament d’Olérdola

a.l’'empresa adjudicataria realitzara les publicacions a les comptes d’instagram
@ajolerdola i @canal 20, d’acord amb els criteris que s’estableixin amb el técnic de
comunicacié de I'Ajuntament d’Olérdola. Es realitzaran un minim de 5 publicacions
setmanals en cadascuna de les dues comptes.

b. L’'empresa adjudicataria realitzara videos i material fotografic per ser publicats en els
comptes d’instagram gestionats pel Servei de Comunicacié. Aquest material també podra
ser reproduit en els comptes de facebook i X que gestiona el Servei de Comunicacio de
I’Ajuntament, aixi com per les llistes de difusio de whatsapp de I'Ajuntament d’Olérdola.

c.L’empresa adjudicataria realitzara la publicaciéo de material promocional en el compte
d’'instagram @canal20 de la programacié de I'emissora municipal de radio, posant
I'accent en els espais de produccié propia de Canal 20-Radio Olérdola, d’acord amb el
técnic del Servei de Comunicacié. La publicacid d’aquest material promocional es
programara de manera que es garanteixi la seva publicacié un cop per setmana.

2.1.3-Suport a I’elaboracié de material grafic per difondre a través dels
mitjans de comunicacié municipals

a.D’acord amb el que estableixi el Tecnic de Comunicacié de I'’Ajuntament, 'empresa
adjudicataria elaborara material grafic d’avisos i de serveis municipals de I'Ajuntament
d’Olerdola per ser difosos a través dels mitjans de comunicacié municipals. Aquesta sera
una tasca de periodicitat variable, fixada d’acord amb les necessitats del servei, que ha
de comportar la realitzacié minima d’'un material de manera quinzenal.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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b.Aquest material grafic s’adaptara, d’acord amb els requeriments del técnic de
comunicacié de I'Ajuntament, per ser difosos en els comptes d’instagram, el butlleti
municipal impres, les llistes de distribucié de whatsapp, facebook i X, aixi com les webs
canal.20 i 'apartat de noticies i agenda de wwww.olerdola.cat que gestiona el Servei de
Comunicacio.

c. El material grafic que produeixi 'empresa adjudicataria del contracte sera propietat de
I’Ajuntament d’Olerdola. Tots els drets d’explotacio dels espais que elabori en el marc del
contracte(i de forma especial, els de comunicacié publica, transformacio, reproduccid i
distribucid, inclosos el subtitulat o doblatge a qualsevol idioma) i de la totalitat dels seus
components creatius, seran propietat de I'Ajuntament, durant el maxim temps de
protecci6 establert per la legislacié vigent i per a la seva explotacio en qualsevol pais del
mon, per qualsevol mitja o canal de difusio.

2.1.4 Suport a I’elaboracio de programes de seguiment de I'actualitat
esportiva municipal

a. L'empresa adjudicataria assumira la produccio, realitzacié i locucié del programa
“Canal Esportiu”, espai de seguiment de I'actualitat esportiva local que s’emet a 'emissora
de radio municipal “Canal 20-Radio Olérdola”. El programa t¢ 30 minuts de durada i
s’emet els dilluns, dimecres i divendres, a les 14:00h, amb reemissions a les 21:00 i a les
01:00h.

b. Les tres emissions setmanals del programa hauran d’incloure un seguiment preferent
de I'actualitat dels clubs d’Olerdola, aixi com dels esdeveniments esportius que aculli el
municipi o que siguin organitzats per entitats d’Olérdola.

c. A més dels espais d’agenda esportiva i de resultats, 'empresa adjudicataria haura de
garantir el seguiment periodic setmanal al futbol formatiu, futbol sénior(tant dels equips
masculins, com femenins), aixi com de les altres disciplines esportives practicades amb
regularitat a Olerdola per mitja d’entrevistes als seus protagonistes.

d. L'empresa adjudicataria realitzara les tasques de produccio, edicio i presentacio de
cadascun dels programes. També s’encarregara de programar I'espai en 'administrador
informatic d’arxius sonors de I'emissora per a garantir la seva emissio en les franges
horaries establertes.

e. Els programes seran elaborats als estudis de I'emissora, situats a la primera planta
del Centre Civic La Xarxa de Moja. Per a garantir les sinergies amb la resta de mitjans de
comunicacié municipals, s’estableix que les tasques de produccié, edicid i locucié dels
espais que aporti 'empresa adjudicataria es realitzin de 9 a 13.00h, de dilluns a
divendres, sens perjudici que aquesta distribucié horaria pugui variar en funcio de les
necessitats del servei.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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f. Els espais que produeixi 'empresa adjudicataria del contracte seran propietat de
I’Ajuntament d’Oléerdola. Tots els drets d’explotacio dels espais que elabori en el marc del
contracte(i de forma especial, els de comunicacié publica, transformacio, reproduccid i
distribucid, inclosos el subtitulat o doblatge a qualsevol idioma) i de la totalitat dels seus
components creatius, seran propietat de I'Ajuntament, durant el maxim temps de
proteccio establert per la legislacié vigent i per a la seva explotacié en qualsevol pais del
mon, per qualsevol mitja o canal de difusio.

2.1.5- Suport a la gestié de la web de I’emissora municipal de radio

a. L'empresa adjudicataria assumira I'actualitzacié de continguts de la web de 'emissora
municipal de radio, www.canal20.cat, incloent la publicaci6 de les informacions
traslladades des del Servei de Comunicacio de I’Ajuntament d’Olérdola, aixi com I'edicié
i publicacio, vinculades a peces informatives, d’arxius sonors per a ser descarregats a
demanda. L’actualitzacio es fara de manera diaria.

b.L’empresa adjudicataria garantira la publicacié de material grafic que faciliti el Servei de
Comunicacid6 de [I'Ajuntament en cadascuna de les publicacions de [l'apartat
d’informacions de la web de I'emissora municipal, de manera diaria.

c.L’'empresa adjudicataria garantira diariament el correcte funcionament del servei de
radio a la carta inclos a la web canal20.cat, procedint a fer les adaptacions necessaries
en cas de variar-se I'enregistrament i publicacié automatica de la programacié.

d. L'empresa adjudicataria mantindra actualitzada la graella de 'emissora publicada a la
web canal20.cat, incloent el material grafic que s'utilitzi per identificar cadascun dels
programes emesos, de manera especial els de producciéo propia. La revisié de
l'actualitzacié d’aquest espai de la web es procedira a fer com a minim de manera
bimensual i sempre que sigui necessari per variacions de la programacio.

2.1.6-Suport a la programacio de continguts en la graella de ’emissora

a.L’'empresa adjudicataria realitzara la programacié diaria de continguts musicals a
I'emissora de radio municipal “Canal 20-Radio Olérdola”.

b.L’empresa adjudicataria realitzara el seguiment i selecci6 de temes musicals, tot
garantint la seva actualitzacio. Per a fer-ho, caldra que mantingui activa la rotacié de 100
cancons actuals en llista, obtingudes diariament a través de Promusicae. L'empresa
adjudicataria seleccionara les peces musicals per garantir la seva rotacié, com a minim
amb quatre novetats setmanals.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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c.Per garantir I'actualitzacid6 de peces musicals, 'empresa adjudicataria contrastara
setmanalment la llista de 100 cancons actuals de I'emissora amb les llistes d’éxits
d’emissores musicals.

d.L’empresa adjudicataria realitzara diariament la tasca d’obtenir i programar espais
facilitats per La Xarxa de Comunicacié Local, de la qual Canal 20-Radio Olérdola n’és
membre. Els programes i la seva distribucié horaria s’assignaran d’acord amb la graella
actual de programacio de 'emissora. La seva variacio es produira d’acord amb el técnic
del Servei de Comunicacio de I'Ajuntament.

e.Les tasques de programacid encarregades podran ser elaborades als estudis de
I'emissora, situats a la primera planta del Centre Civic La Xarxa de Moja. No s’exclou que
part d’aquestes tasques es garanteixin per mitja de I'is de mitjans telematics de control
remot.

2.1.7-Suport técnic

a.L’'empresa adjudicataria assumira tasques de técnic de so en aquells programes de
'emissora que aixi ho requereixin, incloent les emissions diaries del magazin matinal
“Penedés en Xarxa”.

b.L’empresa adjudicataria prestara serveis d’assisténcia técnica per a garantir la
continuitat de les emissions i la resolucié d’incidéncies lleus.

c.L’empresa adjudicataria formulara propostes de millora técnica relacionades amb I'is
del programari informatic i de I'equipament técnic de I'emissora.

d.L’'empresa adjudicataria assumira la relaci6 amb l'area técnica de La Xarxa de
Comunicacio i es responsabilitzara de les tasques que se’n derivin d’aquesta vinculacio.

e.L’empresa adjudicataria assumira la relacid quotidiana amb els col-laboradors de
I'emissora de radio que aportin programes i garantira la recepcié d’aquests espais, la seva
programacié, emissio i arxiu a l'apartat de radio a la carta de la web de 'emissora i al
gestor d’arxius sonors.

f.L’empresa adjudicataria garantira diariament la preservacido en suport digital dels
enregistraments de caracter informatiu emesos per I'emissora, incloent els espais
“Olerdola Actualitat” , I'informatiu diari, el programa esportiu i els programes de produccio
propia que realitzin col-laboradors de I'emissora. Aquest arxiu sonor sera conservat a
I'emissora.

2.1.8 Suport a la gestio dels espais publicitaris
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a.Les condicions economiques de contractacio dels espais publicitaris a Canal 20-Radio
Olérdola les establira I'Ajuntament d’Olérdola.

b.L’empresa adjudicataria realitzara les tasques de gravacio de les falques publicitaries i
de programacié dels anuncis en la graella de I'emissora, d’acord amb les condicions
establertes en cada contractacié i segons I'ordenanga municipal corresponent.

c.L’empresa adjudicataria, quan I'anunciant aixi ho requereixi, oferira assessorament a
I'anunciant sobre la forma més eficient de transmetre a la radio el seu missatge publicitari.

2.2. Drets i llicéncies

Els temes musicals que, eventualment, es facin servir com a fons o introduccié en el
material que s’elabori per a ser difés a les xarxes socials, han de tenir llicéncia Creative
Commons, aixi com qualsevol imatge que es decideixi incorporar als webs corporatius,
materials, videos o recursos grafics que s’elaborin en el marc de la present contractacié.

En qualsevol cas, sempre que corresponguin, han de contemplar els drets i permisos
necessaris per tal que es puguin difondre mitjangant les diverses plataformes
comunicatives sense limit temporal.

2.3. Identitat visual, accessibilitat

Els diferents elements que s’han d’aplicar a I'hora de dissenyar els productes objecte de
la present contractacio es detallen a continuacio:

-Logotip de I'Ajuntament d’Olérdola harmonitzat d’acord amb el manual d’identitat visual
corporativa. Tot el material ha de complir amb els criteris necessaris que especifica la llei
d’accessibilitat i els criteris de llenguatge inclusiu i no sexista.

-El disseny grafic s’haura d’ajustar a les pautes que indiqui el Servei de Comunicacio de
I’Ajuntament d’Olérdola.

3.Metodologia de treball

L’empresa adjudicataria s’haura de reunir amb el Técnic del Servei de Comunicacié de
I'Ajuntament d’Olerdola, com a minim un cop a la setmana, per planificar tasques i fer
seguiment de la seva execucié . No obstant aixd, sempre que sigui necessari, el técnic
del Servei de Comunicacio podra sol-licitar reunions puntuals.

La supervisio, avaluacio i aprovacio dels resultats de cada accio els valida i conforma el
técnic del Servei de Comunicacio de I'Ajuntament d’Olérdola i, si s’escau, indicara els
canvis necessaris a realitzar per a garantir el compliment de les funcions assignades en
cadascun dels apartats del punt 2 d’aquest plec de prescripcions técniques.
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Per tal de valorar el disseny de la metodologia dels treballs, 'empresa adjudicataria ha
de presentar a la memoria técnica, una descripcié detallada de la metodologia proposada,
aixi com dels recursos técnics i humans que es posen a disposicié per al compliment del
contracte.

4.Equip de treball

L’equip minim requerit per dur a terme el servei objecte del contracte és el seguent:

-Un/a periodista/professional de la comunicacid, responsable Unica dels serveis
contractats, que haura de reunir-se periddicament amb el técnic de Comunicacioé de
I’Ajuntament i coneixer a fons tots els elements que integren el contracte, aixi com dur a
terme les tasques detallades: “Suport a I'elaboracio de continguts pel magazin de radio
territorial “Penedés en Xarxa” ; “Suport a I'elaboracié de continguts per a les xarxes
socials gestionades pel Servei de Comunicacio de I'Ajuntament d’Olérdola” i “suport a
I'elaboraci6 de material grafic per difondre a través dels mitjans de comunicacid
municipals.

-Un col-laborador amb acreditada experiéncia i polivaléncia en tasques de produccié
radiofonica que ha de dur a terme les tasques detallades a “suport a I'elaboracié de
programes de seguiment de I'actualitat esportiva municipal”, “ Suport a la gestié de la web
de I'emissora municipal de radio”, “ Suport a la programacié de continguts en la graella

de I'emissora “; “Suport tecnic “ i “Suport a la gestié dels espais publicitaris”.

Correspon a I'empresa adjudicataria desenvolupar les tasques derivades de I'objecte del
contracte i establir les prioritats i el métode de treball.

Correspon a I'empresa adjudicataria del present contracte la direccio i supervisio creativa,
per la qual cosa es requereix que I'empresa aporti la infraestructura necessaria i els perfils
professionals adequats per dur-les a terme i donar servei a encarrecs que es facin de
forma simultania.

5.Altres requisits del servei
L’empresa adjudicataria ha de :
-Tenir capacitat técnica i creativa per fer les adaptacions necessaries de totes les peces

de comunicacid, d’acord amb els criteris que indiqui el Servei de Comunicacié de
I’Ajuntament d’Olérdola.

-Tenir experiéncia en projectes de comunicacio corporativa en I'ambit municipal.

-Tenir els coneixements i les habilitats necessaries per participar en treballs d’equip o
multidisciplinaris, a fi d’enriquir el treball d’un projecte comu.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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-Emprar les tecnologies de la informacid i la comunicacio per facilitar una expressio |,
formalitzacié i comunicacio correctes amb I’Ajuntament d’Olérdola.

-Incorporar en el seu treball habitual les actualitzacions dels programaris informatics que
es vagin produint durant la durada del contracte, incloent-ne el periode de prorroga, per
aixi oferir una optima prestacio del servei.

-Garantir la capacitacié de I'equip de treball que pugui requerir-se per les possibles
adaptacions en els programes de gestié d’arxius sonors i de gestié de les webs que
integren serveis multimédia.

-L’empresa adjudicataria ha de garantir la correccié ortografica i gramatical de totes les
peces de comunicacié que desenvolupi i publiqui.




