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1. ANTECEDENTS

El desenvolupament social, econdmic, ecologic i territorial és una qliestié present i prioritaria en
totes les agendes de politiques publiques en totes les escales de govern. Les implicacions
d’aquest fenomen 'han convertit, els darrers trenta anys, en un dels referents imprescindibles per
poder planificar i implementar les politiques publiques, sobretot als territoris i a les comunitats
de les ciutats metropolitanes. Les metropolis contemporanies sén entitats diverses i complexes,
en qué es visualitzen de manera més intensa tots els efectes positius i negatius del
desenvolupament urba, en qué es generen nous espais socials, politics i juridics i en qué es
manifesten, des de la urgencia de la proximitat, totes les necessitats de la ciutadania. A partir
d’aquesta realitat, i amb la necessitat d’entendre els multiples efectes del desenvolupament urba,
les seves conseqiiéncies socials, econdmiques i territorials aixi com de preveure'n U'evolucid,
s’expliquen l'objecte i les finalitats que persegueix el Consorci Institut Metropoli.

L'Institut Metropoli és un consorci de dret public de caracter local amb finalitats d’interes general,
adscrit a '’Area Metropolitana de Barcelona, que té per objecte desenvolupar activitats de recerca,
innovacié metodologica, formacid, transferéncia i intercanvi de coneixement vinculades a les
dinamiques socials, de 'habitatge, ecologiques, economiques i territorials de l'area i de la regid
metropolitana de Barcelona. L’activitat de U'Institut Metropoli s’orienta també a millorar i impulsar
la innovacié en les politiques publiques i les practiques col-lectives, per tal d’avancar cap a un
model de metropolis innovador, sostenible i inclusiu, amb capacitats propies de governanca
democratica.

L'Institut Metropoli esta integrat per les administracions publiques, les universitats i les entitats
seglents:

- Area Metropolitana de Barcelona

- Universitat Autonoma de Barcelona

- Ajuntament de Barcelona

- Cambra Oficial de Comerg, Industria i Navegacié de Barcelona
- Universitat de Barcelona

- Universitat Politécnica de Catalunya

Els darrers anys, l'activitat de U'Institut Metropoli ha crescut i s'ha diversificat, fruit de les
necessitats de coneixement i de suport sorgides a l'Area Metropolitana de Barcelona, a
I'Ajuntament de Barcelona i a la resta d’administracions i agéncies publiques (Diputacié de
Barcelona, Generalitat de Catalunya, ATM, etc.), amb l'objectiu d’acompanyar el disseny i la
implementacié de les politiques publiques municipals, metropolitanes i catalanes, en general
Aquesta doble logica de creixement i diversificacid ha generat espais i activitats amb un
financament associat inexistent o, en tot cas, precari, a causa del model estrictament finalista
vigent encara avui; espais i activitats de gran importancia estratégica i, per aixd0 mateix, en clar
creixement absolut i relatiu dins del programa global d’activitats de 'Institut, pero als quals no
és possible donar resposta adequada i equilibrada des del model organitzatiu i financer actual.

Les competéncies publiques de l'institut estan ara recollides en els seus Estatuts, facilitant -més
enlla del caracter de mitja propi- la descentralitzacié de funcions per part de les administracions
membres del consorci:
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Article 2. Personalitat juridica i potestats
El Consorci es constitueix com un instrument de descentralitzacio funcional per a
la prestacio dels serveis publics municipals i metropolitans vinculats a les matéries
que formen part del seu objecte social, com una forma de gestid directa i en
atencio a la potestat d’autoorganitzacio de les entitats que el constitueixen.

Les administracions han pres la decisié d'erigir UInstitut Metropoli com a instrument de
descentralitzacié funcional per a la produccié de coneixement que enforteixi i innovi les seves
politiques publiques. Després de gairebé una década de consolidacié del projecte, en termes
d’activitat i servei, caldria afrontar ara un conjunt de reptes financers, operacionals i organitzatius
que s’han d’abordar per garantir la sostenibilitat i I'eficacia de la institucié, permetent projectar
un Institut sostenible, just i equitatiu, amb una estructura organitzativa i de gestié eficient, i una
estabilitat econdmica sostenible, promovent un potencial de servei a l'altura de la seva missio.

2. OBJECTE GENERAL DEL CONTRACTE

Aquest plec técnic té per objecte establir les condicions tecniques que regiran el contracte per
donar suport a 'Institut Metropoli per a 'Optimitzacié del seu Model de Gestié i Financament.

3. OBJECTIUS ESPECIFICS DEL CONTRACTE

1. Donar resposta als reptes principals, almenys als enumerats a continuacid, definint
un model organitzatiu, financer i operatiu que permeti abordar-los amb garanties
d’eficiéncia i sostenibilitat.

Repte 1. Costos estructurals de servei

Infraestructura (espai de treball, equipaments informatics i mobiliari, assegurances,
materials diversos, etc.). Aquesta dimensié ha patit un increment de costos
exponencial en els darrers anys (per posar un exemple, el preu del m2 de l'espai
ocupat per 'Institut s’ha multiplicat per 8 en els darrers 8 anys).

Serveis de suport especialitzat (comunicacio, gestié de projectes, assessorament
juridic i fiscal, contractacid, proteccié de dades...). Serveis imprescindibles per poder
complir de forma correcta, d’'una banda, amb les necessitats comunicatives i de
gestid per garantir un suport adequat al desenvolupament de l'activitat de U'Institut i
limpacte social d'aquesta; d’altra banda, amb els requeriments juridics associats als
diferents suposits esmentats, 'objectiu dels quals és assegurar que els procediments
desplegats estiguin plenament d’acord amb el marc legal vigent.

Repte 2. Ecosistema institucional

Relacions institucionals. El balanc actual de les relacions formals i de col-laboracié
de l'institut amb les diferents administracions i entitats presenta una heterogeneitat
acusada, que passa per la formalitzacié de contractes programa, encarrecs a mitja
propi, convenis o, inclus, férmules diverses de caracter contractual, sempre en funcié
de criteris aliens establerts per les diferents secretaries i intervencions de les
institucions promotores i amb un nivell de burocracia i lentitud que genera un
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impacte ampliament negatiu en el funcionament i l'economia de lentitat. Les
competéencies publiques de l'institut estan ara recollides en els seus Estatuts, el que
ha de permetre consolidar la férmula de la descentralitzacié funcional per a la
prestacié de serveis publics, en aplicacié de les competéncies propies i en atencié a
la potestat d’autoorganitzacié, millor eficiencia i compliment d'objectius de les
entitats consorciades.

Plans institucionals, que abasten dimensions com la integritat publica i mesures
antifrau; la igualtat i U'assetjament laboral i sexual, aixi com la desconnexié digital; la
formacié, etc. Tots ells clau per al desenvolupament optim de la projeccié publica,
etica i de qualitat de servei que ha de caracteritzar sempre l'esdevenir de l'institut, i
que per al seu desplegament requereixen recursos suficients i especialitzats,
actualment inexistents.

Repte 3. Xarxes de recerca

Recerca vinculada a la preséncia en xarxes cientifiques estatals i europees,
participacid en projectes competitius, i presentacié de resultats en jornades i
congressos. Es tracta d'una activitat clau per millorar la capacitacié professional de
la plantilla i la disseminacié del coneixement generat per U'Institut, la qual genera,
alhora, idees i metodologies innovadores d’aplicacié directa als estudis encarregats
per 'Administracié. La implicacié en aquest ambit de recerca basica-competitiva
(especialment en projectes europeus) requereix una estructura financera que permeti
fer front a les obligacions derivades de dedicacié de personal propi, sovint no
financades o financades molt parcialment.

Repte 4. Promocié professional

Activitat formativa del personal investigador, técnic i de gestié. L'aprovacié d'un
nou Pla de Formacioé de 'Institut Metropoli representa una aposta ferma per impulsar
una formacié de qualitat i enfocada a dotar la plantilla del saber, les metodologies i
les competéncies més innovadores i eficients en les seves branques de coneixement.
Aquesta aposta requereix disposar dels recursos adequats i experts en gestié de
formacio, per a fer possible, a escala operativa, el desplegament del Pla.

Carrera professional del personal investigador, técnic i de gestié. Projectar una
carrera professional en el temps per a la plantilla de personal, amb base en mérits i
capacitacié i que es pugui desenvolupar dins del mateix lloc de treball, en atencié a
les limitacions estructurals de l'entitat; projeccié professional que tingui cura especial
de la conciliacio laboral i familiar, Uestructura retributiva i la carta de serveis, aspectes
amb els quals ha de poder comptar l'institut per garantir la qualitat i la promocié dels
resultats del seu pla de treball.

2. Revisar el model organitzatiu, financer i operatiu, dissenyat a la primera fase, amb
els organs de govern de llnstitut Metropoli, per a definir diversos escenaris
evolutius i les accions estratégiques a posar en marxa.

Revisar i consensuar el model elaborat amb la direccié i la presidéncia de l'Institut
Metropoli, projectant diversos escenaris possibles per a l'evolucié necessaria des de la
situacié actual cap a la implementacié progressiva del model, a partir de la definicié d’'una
série d’accions estratégiques que impulsin aquesta evolucié, mantenint sempre una
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mirada realista respecte de les possibilitats d’'implicar a les administracions membres
del consorci en cada una d’aquestes accions.

3. Acompanyar en la presentacio, debat i projeccié estratégica, ajustada a necessitats
i possibilitats, del nou model organitzatiu, financer i operatiu, amb les
administracions membres del Consorci, per tal d’arribar a un escenari de consens.
Assessorar i donar suport als organs directius de U'Institut Metropoli en la presentacié i
debat amb les administracions membres del consorci del model dissenyat i dels
escenaris estratégics definits per facilitar la seva implementacié, amb l'objectiu de
consensuar i impulsar un pla d’'implementacié del model factible en els fets i en el temps.

4. EQUIP DE TREBALL

Per tal de donar compliment als objectius descrits en aquest plec en els terminis i condicions de
qualitat requerits, 'empresa licitadora s’ha de comprometre a adscriure al present contracte un
equip técnic amb experiéncia en la realitzacié d’analisis de models organitzatius i de finangament
d’institucions d’educacié superior i recerca. Al SOBRE B, amb la proposicid técnica, a l'apartat
d’equip de treball (idoneitat: dimensid, perfil, etc.) no caldra afegir el detall d’aquesta experiéncia,
ja que és susceptible de valoracié automatica (SOBRE C, Criteris avaluables automaticament).

L'empresa licitadora haura de disposar, com a minim, dels seglients llocs de treball assignats a
'equip huma que, en cas de resultar adjudicataria, hauria de fer-se carrec del desenvolupament
de l'objecte d’aquest contracte:

3 consultors amb experiéncia directa en la modelitzacié de l'activitat i 'estructura d’institucions
d'educacié superior i recerca, aixi com en l'elaboracié de models financers i organitzatius per a
aquestes institucions.

Caldra especificar el perfil técnic i les tasques a desenvolupar per cada persona assignada a
'equip, aixi com la seva dedicacid (%) sobre el total del procés i per fases.

5. TERMINIS D’ELABORACIO

El periode d’execucidé dels treballs associats al contracte de serveis objecte del present
procediment obert sera d’'un maxim de 8 mesos. Aquest periode incloura les diferents fases
definides a l'apartat 3 del present plec.

6. SUBCONTRACTACIONS

Les subcontractacions hauran de ser expressament autoritzades per U'Institut Metropoli i, en tot

cas, hauran de complir amb les clausules d’aquest plec. En aquest suposit, el/la cap de projectes
de 'empresa adjudicataria sera l'interlocutor/a Unic de 'Institut Metropoli.
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7. INTERPRETACIO DE CONTRADICCIONS I OMISSIONS DEL PLEC

L'empresa adjudicataria tindra l'obligacié de posar de manifest, davant de 'Institut Metropoli,
qualsevol omissié o contradiccié que figuri al plec. Qualsevol interpretacié o aclariment referent
al plec és competéncia exclusiva de l'Institut Metropoli o de la persona en qui aquesta delegui.

8. DOCUMENTACIO A PRESENTAR EN L’'OFERTA TECNICA (SOBRE B)

La documentacid a presentar per les empreses licitadores haura de contenir, almenys, el segiient
detall:

A) Metodologia a aplicar al projecte

S’aportara informacié detallada sobre les diferents fases i enfocament del projecte, concretant la
metodologia a aplicar en cadascuna de les fases per a detectar de forma eficient les necessitats
reals de l'Institut Metropoli tant en l'ambit organitzatiu i de gestié com, especialment, en 'ambit
de financament, aixi com per arribar a trobar les possibles solucions als diferents objectius i
reptes associats (veure apartat 3 del present plec), sempre amb l'objectiu d’optimitzar el seu
servei public. A més, caldra un cronograma amb l'esquema del procés definit i el calendari de les
diferents etapes d’aquest.

B) Composicié de U'equip huma a assignar al projecte

S’especificara el nombre total de persones de les quals es disposara per a dedicar-se a aquest
projecte i els criteris per a la seva seleccid, estiguin o no integrades actualment en 'empresa.
Caldra també especificar el perfil técnic i les tasques a desenvolupar per cada persona assignada
a l'equip i la seva dedicacio (%) sobre el total del procés i per fases. Finalment, es presentara el
curriculum de cadascun dels membres de 'equip de treball.

C) Termini d’execucié del projecte

S’haura d’especificar el termini maxim a qué es compromet 'empresa licitadora en relacié amb
el comencament i finalitzacié dels treballs objecte del present procediment, i que en tot cas no
pot superar els terminis establerts en l'apartat 5 (Terminis d’elaboracié) d’aquest plec de
prescripcions técniques.

D) Proposta de millores sobre el Plec
S’inclouran les millores técniques sobre les tasques generals a desenvolupar, que permetin
obtenir guanys en termes qualitatius i quantitatius sobre l'objectiu general del projecte.

9. PAGAMENT

El pagament es fara per limport adjudicat i contra el lliurament de linforme final, previa
conformitat de 'Institut Metropoli, sempre que no s’escaigui cap penalitzacié fixada en el seglient
apartat.
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10. PENALITZACIONS

Quan l'Institut Metropoli conformi la recepcié de l'informe final, valorara 'adequat compliment
del termini de lliurament i altres condicions contractuals establertes al present plec técnic o a les
millores ofertes per 'empresa adjudicataria. L'incompliment de les condicions ofertes sera valorat
per U'Institut Metropoli i es vincula a penalitzacions en la retribucié del treball (exceptuant casos
especials o de forca major). Tindra la consideracié de demora el no assoliment d’almenys el 95%
dels treballs associats a l'objecte del contracte en la data prevista de lliurament, repercutint en la
imposicié de la penalitzacié establerta a 'apartat Q del Quadre Resum del Plec de Clausules
Administratives. La resta d’eventuals incompliments del plec técnic, o que havent-se valorat com
a millora de l'oferta, no s’hagin assolit i mereixin la consideracié de greus per part de l'Institut
Metropoli, podran ser sancionats amb la penalitzacié establerta a l'apartat Q del Quadre Resum
del Plec de Clausules Administratives.

11. SECRET ESTADISTIC, PROPIETAT I GARANTIA DE CONTINUIiTAT
11.1. SECRET ESTADISTIC

D'acord amb el qué s'estableix a la Llei 23/1998, de 30 de desembre, d'estadistica de Catalunya
(DOGC num. 2801, de 8 de gener de 1999), 'empresa que resulti adjudicataria de la licitacié tindra
l'obligacié de mantenir el secret estadistic, a fi de garantir la proteccié de les dades
individualitzades d'ordre privat a les quals tingui accés com a conseqiiéncia de la realitzacio dels
treballs encomanats. El compliment d’aquesta obligacié és responsabilitat, també, de l'empresa
adjudicataria, en tot el que es deriva de les accions i/o omissions del seu personal, tant durant
totes les fases de realitzacié dels treballs com després de la seva finalitzacié. Respecte d’aquest
assumpte, es fa constar que els incompliments de les obligacions vinculades a la clausula de
secret estadistic i de propietat, constitueix una infraccioé tipificada en larticle 59 de la Llei
23/1998, de 30 de desembre, d'estadistica de Catalunya, i que és sancionable, d’acord amb el
que disposa l'article 60 i seglients de l'esmentada Llei, sense perjudici de les responsabilitats
que corresponguin davant la jurisdiccié ordinaria.

11.2. PROPIETAT

La documentacio, els materials i els fitxers de dades que es generin durant el procés d’elaboracid
de l'estudi, es considerara propietat de l'entitat contractant, que en gestionara l'aprofitament i Us.

11.3. GARANTIA DE CONTINUITAT

L'empresa que resulti adjudicataria haura de garantir la realitzacié integra del treball i es fara
responsable dels costos que pugui originar una hipotética substitucié necessaria.

12. IMPORT DE LICITACIO (SOBRE C)

L'import maxim de licitacié esta estimat en 25.000 € (IVA exclos). Cadascun dels/les licitadors/es
haura d'acompanyar l'oferta econdmica, redactada d’acord amb el model de l'annex 1 del Plec de
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Clausules Administratives, amb una informacié desglossada que contingui la valoracié econdomica
dels suposits establerts a 'apartat 5 d’aquest Plec.

13. CRITERIS D’AVALUACIO D'OFERTES

Les empreses licitadores lliuraran en les seves proposicions la metodologia detallada que
desenvolupi el contingut i l'operativa que proposen, aixi com una proposta de programa de treball,
igualment, presentaran una oferta econdomica i informacié completa sobre lexperiéncia
especifica de 'equip de treball proposat per a desenvolupar el projecte. S’han de respectar les
indicacions corresponents establertes per 'apartat K i L del Quadre Resum del Plec de Clausules
Administratives.

Als efectes de valoracié de les ofertes presentades es consideraran els criteris seglients, els quals
es determinen i detallen a 'apartat K del Quadre Resum del Plec de Clausules Administratives.

13.1 Criteris avaluables per judici de valor (SOBRE B): fins a 45 punts

CRITERIS NO AUTOMATICS O DE JUDICI DE VALOR PUNTS

a. Equip de treball (idoneitat: dimensio, perfil, etc.) 10

b. Metodologia de treball 30

c. Propostes de millora 5

TOTAL 45

BAREMS D’APLICACIO DE PUNTUACIO PER A CADA CRITERI PUNTUACIO MAXIMA

Descripcié completa i logica per a la seva comprensid, amb detall i

s . 100 %
coheréncia sobre el que es sol-licita.

La informacié presenta algunes deficiéncies, o bé per manca de detall o .
. . L. Entre el 70% i el 99%
per falta de coheréencia, perd permet una correcta comprensio.

Algunes mancances de presentacié dificulten entendre la proposta. Entre el 45% i el 69%

La informacié observa moltes mancances de presentacié o és molt

L. Entre el 20% i el 44%
geneérica.

La proposta no s’explica detalladament. Molt poc adequada. Entre el 0% i el 19%

13.2. Criteris avaluables automaticament (SOBRE C): fins a 55 punts

CRITERIS PUNTS
a. Oferta econdmica 45
b. Experiéncia especifica de I'equip de treball (darrers 5 anys) 10
TOTAL 55
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