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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER LA CONTRACTACIO DEL SERVEI
D’'UNA PLATAFORMA WEB DE L’ITINERARI GR175 - LA RUTA DEL CISTER | LA
CREACIO DE VIDEOS PROMOCIONALS, MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT
SIMPLIFICAT, EN EL MARC DE L’ INSTRUMENT DE FINANCAMENT NEXT
GENERATION

1. Introduccio

El contingut d’aquestes prescripcions tecniques deriva del projecte “Creacié del
recorregut intercomarcal i interprovincial, GR175 La Ruta del Cister a peuien BTT, com
un producte turistic natural i sostenible”, financat pel Mecanisme de Recuperacio i
Resiliéncia, establert pel Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell,
de 12 de febrer de 2021, de la Unié Europea a través dels Fons Next Generation EU,
instrument financer del Pla de Recuperacié, Transformacié i Resiliencia (PRTR) del
govern espanyol, a través de la consecucié dels objectius definits en el Component 14
— “Pla de Modernitzaci6é i Competitivitat del Sector Turistic”, Inversio 1 — “Transformacio
del model turistic cap a la sostenibilitat”, Submesura 2 — “Estratégia de Sostenibilitat
Turistica en Destinacions”, de I'esmentat PRTR (C14.101)

L'itinerari de la Ruta del Cister segueix el tracat del GR®175, inaugurat el 1998, i
transcorre per tres comarques: Alt Camp, la Conca de Barbera i I'Urgell. Aquest
recorregut, amb una longitud de 105 quilometres a peu i 108 en BTT, connecta els tres
monestirs cistercencs: el Reial Monestir de Santes Creus, el Reial Monestir de Santa
Maria de Poblet (Patrimoni de la Humanitat de la UNESCO des de 1991) i el Reial
Monestir de Vallbona de les Monges. L'itinerari ofereix diverses variants adaptades als
ciclistes en punts més complicats (GR®175-1 Figuerola-Prenafeta; GR®175-2 de
Montblanc-Les Masies; GR®175-3 Mas d'en Llord-Cap del Coll; i GR®175-5 Puig de
Comaverd-Cal Guixd), a més d'una opcié mixta a peu o en BTT (GR®175-6 per
Blancafort i Solivella). Aquesta riquesa de trameses ofereix als visitants una experiéncia
completa i diversificada, consolidant la Ruta del Cister com un atractiu turistic
imprescindible.

Actualment, la Ruta del Cister disposa d'una web genérica. El segon apartat més visitat
de la web genérica d’aquesta ruta, després dels monestirs cistercencs, és el recorregut
GR175. Aix0 es tradueix en la necessitat de disposar d'un lloc especific de l'itinerari de
La Ruta del Cister GR175, per tal de facilitar I'accés a informacio6 detallada i actualitzada
sobre els punts d'interés, serveis i activitats relacionades amb la ruta, millorant la
planificacié dels viatgers i augmentant la visibilitat global del projecte.

Oferir informacié important sobre les caracteristiques del recorregut i de I'entorn

enriqueix l'experiéncia als amants de la natura que optin per rutes de senderisme i
cicloturisme.
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Les tendencies actuals del marqueting digital indiquen una preferéncia creixent pel
contingut visual, especialment en formats curts i atractius i optimitzades per a les xarxes
socials.

Es per aixd que, per tal de connectar de manera efectiva amb el public, es creu
necessaria també, la creacié de peces audiovisuals que transmetin I'atractiu de La Ruta
del Cister i que inspiri als usuaris a explorar aquesta ruta.

Amb la presentacié de la seva oferta, 'empresa licitadora accepta les prescripcions
tecniques establertes en aquest plec. Qualsevol proposta que no s’ajusti als
requeriments minims establerts en aquest plec quedara automaticament exclosa de la
licitacio.

2. Objecte del contracte

a) El present plec té per objecte establir les prescripcions técniques particulars que
regiran la realitzacié de la prestacié del servei de creacié d’una plataforma web de
Iitinerari GR175 La Ruta del Cister aixi com la creaci6é de videos promocionals per
tal d’atraure més usuaris i reforgar aquest itinerari com un producte turistic de natura,
definint aixi les seves qualitats.

b) Divisi6 en lots:

Per tal d’incentivar i facilitar la participacié de petites i mitjanes empreses, aquest
contracte es divideix en 2 lots, d’acord amb l'establert a la Llei 9/2017 de 8 de
novembre, de contractes del sector public i la Directiva 2014/24/UE.

3. Serveis basics a contractar

L’empresa contractista disposara dels suficients mitjans tecnics, materials qualitatius i
personals per a desenvolupar les tasques objecte d’aquest contracte. La prestacioé
regulada en el present plec haura d’'ajustar-se, almenys, als segiients requisits tecnics,
sens perjudici dels parametres a valorar mitjancant els criteris d’adjudicacié establerts:

e Lot 1: Creacit de videos promocionals de l'itinerari del GR175 La Ruta
del Cister

e Lot 2. Disseny i creaci6 d’'una plataforma web per a la promoci6 de
Iitinerari GR175 La Ruta del Cister
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3.1. LOT 1 - CREACIO DE VIDEOS PROMOCIONALS DE L’ITINERARI DEL
GR175 LA RUTA DEL CISTER

L’objecte d’aquest contracte és la creacié de 6 peces audiovisuals (de fins a 2
minuts cada una) que abordin la qUesti6é del turisme sostenible, la promocié del
territori i la divulgacié del patrimoni ubicats en qualsevol municipi de les tres
comarques, Alt Camp, Conca de Barbera i I'Urgell. Per aquest motiu, és
essencial disposar de material audiovisual actual, potent, atractiu i inspirador que
permeti il-lustrar les campanyes de comunicacié en format multicanal de la
destinacio turistica.

El relat d'un dels videos ha d’anar dirigit a turistes i visitants basats en la
sostenibilitat, la qualitat i el valor afegit del territori, tant per al visitant com per a
la destinacid, vinculant el turisme rural i de muntanya amb alternatives de
transport sostenible, a partir de situacions i exemples.

Els videos s’adrecen a un public amant de la cultura, la natura i el senderisme,
amb edats compreses entre 45-60 anys.

3.1.1 — Caracteristiques técniques:

e Totes les peces han d'estar entregades en catala i en els idiomes seguents:
castella, angles i francés. Les traduccions i correccions linglistiques s’han
d’incloure en el pressupost, no poden suposar una despesa addicional pel
Consell Comarcal.

e (Cada video tindra la mateixa entradeta i tancament i tindran una durada de com
a maxim, dos minuts cadascun dels videos.

e Els videos han de ser accessibles, per garantir que les persones amb
discapacitat puguin gaudir d’aquestes peces.

e Tots els dissenys han de ser responsables i ajustar-se a la normativa
d’accessibilitat documental vigent a la Generalitat de Catalunya i, s’hauran
d’aplicar les normes especifiques vigents del Consell Comarcal de la Conca de
Barbera.

e (al entregar els textos dels guions en tots els idiomes en format word.

e Cal entregar les peces en format horitzontal i vertical; en alta definicio; en format
mp4 i mov.

e Elcost de figurants, atrezzo, maquillador/a permisos d’ocupacio6 de via publica...,
no poden suposar una despesa addicional pel Consell Comarcal.

e |’oferta haura d’incloure un disc dur SSD amb capacitat minima d’1TB per al seu
emmagatzematge.
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3.1.2. Llicéncies, propietat intel-lectual i drets d’imatge

Les peces musicals, fotografies, il-lustracions, pictogrames, etc. utilitzats han d’incloure
la llicencia d’ds universal.

e S’han de disposar de la cessié de drets per a emetre les cares de les persones
que surten en els videos. En el cas d’infants o persones amb discapacitats han
de signar els pares o els representants legals.

e En cas que I'empresa adjudicataria decideixi incorporar imatges amb dron com
a millora dels videos per al public local, ha de complir amb el seguent:

m Disposar de la llicencia de pilot corresponent

m Disposar de 'asseguranca obligatdria de responsabilitat civil

m Estar registrat com a operador a AESA

m Fer les gestions de permisos i altres tramits aixi com la coordinacié amb
les diferents infraestructures, proveidors...

m Els tramits per certificats, registres i autoritzacions per la presa d’'imatges
aéries i volar legalment necessaris per a les sessions aniran a carrec de
I'adjudicatari

m Els materials técnics necessaris i la gestié de permisos, drets d'imatge i
drets dutilitzacié de les imatges, dietes i desplacament de I'equip de
treball no ha de suposar un cost addicional per al Consell Comarcal.

e Els videos no es poden emetre sense el permis explicit del Consell Comarcal de
la Conca de Barbera i, en cap cas, abans que ho faci el mateix Consell Comarcal.

3.1.3 - Fases

Per a les creacions de les peces audiovisuals s’haura de portar a terme les
tasques seglents:

Preproduccio:

Revisié de la documentacié entregada pel Consell Comarcal

Idea (fil narratiu)

Proposta de tematiques, de protagonistes, de localitzacions i d’atrezzo
Creaci6 de guio, en catala, per a cada peca audiovisual
Conceptualitzacié de I'estil visual de les peces, caratules, cairons...
Creaci6 dels storyboards

Proposta de les traduccions en els diferents idiomes

Proposta musical amb drets universals

Proposta de planificacio del rodatge

j. Gestid de la preproduccié del rodatge

S@ "0 00T

Produccio:
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a. Enregistrament de les imatges necessaries per al muntatge dels videos
b. Gravacié de la veu en off, si escau

Postproduccié:

a. Creacio d’icones, grafismes, cairons...
b. Disseny de la caratula de portada i tancament
c. Edicié i muntatge, per idiomes, de totes les peces

3.2. LOT 2 - CREACIO D’UNA PLATAFORMA WEB PER A LA PROMOCIO DE
L’ITINERARI GR175 LA RUTA DEL CISTER

El lloc web ha de tenir un disseny visual atractiu, coherent amb la identitat de la marca i
amb una navegacié intuitiva i amb un menu ben estructurat.

El web ha d’estar desenvolupat amb Wordpress per tal que la gestié de continguts la
puguin fer els técnics del Consell Comarcal de la Conca de Barbera de manera facil i
agil.

La plataforma ha de ser accessible, ha d’'incloure I'adaptacié dels continguts a diferents
idiomes (catala, castella, angles i francés)i als diferents navegadors (Internet Explorer,
en la seva versio 7.0 o posteriors, Mozilla Firefox 2.0 o posterior, Safari 2.0 o posterior,
Chrome o similars) . El portal haura de ser compatible a la seva navegacio, visualitzacié
i funcionalitats amb els principis de disseny web adaptatiu (Responsive Web Design)
que permeti una perfecta visualitzacio en dispositius d’ordinador, mobil i tauletes. També
tenir en compte els requisits de SEO per un bon posicionament.

3.2.1- Estructura, disseny i continguts
ESTRUCTURA

L’adjudicatari ha de construir I'arquitectura web de la Ruta GR175, definir I'arbre de
continguts i el model de dades.

Amb la signatura del contracte I'adjudicatari presentara:

e Proposta dels equips de treball
e Cronograma detallat amb les fases del projecte

DISSENY DE LA IMATGE GRAFICA DEL WEB | APLICACIO DE LA MATEIXA
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L’empresa adjudicataria es compromet a crear una interficie grafica d’'usuari basada en
la funcionalitat, simplicitat, I'experiéncia d’'usuari, la usabilitat i una navegabilitat optima.

La proposta ha d’incloure: disseny de la home page i aplicacions de la imatge a les
pagines interiors i tot tipus de continguts estructurats que es defineixen en la fase de
continguts.

L’adjudicatari haura d’'implementar/desplegar en el gestor de continguts la proposta
grafica del nou web que decideixi el Consell Comarcal de la Conca de Barbera.

La creaci6 i aplicacid de la proposta de disseny ha de ser adaptada a la imatge
corporativa de la marca turistica de La Ruta del Cister i adaptada a qualsevol dispositiu
(escriptori, tauleta i mobil).

Els textos descriptius en catala, les imatges i videos dels apartats web es posaran a
disposicié de 'empresa contractada.

CONTINGUTS:

La plataforma web s’estructurara atenent I'arbre de continguts seglient, que podra ser
modificable des del gestor de continguts en qualsevol moment:

e ltinerari
Descripcio6 de la ruta
Mapa digital enriquit de les rutes: a peu i en bicicleta de muntanya
Allotjament de la ruta en una plataforma de rutes a peu i en bicicleta
Municipis
e Serveis:
- Allotjaments
- Bars irestaurants
- Transport d’equipatge
- Taxis
- Guiatge i lloguer de bicicletes
- Mascotes
- Oficines de turisme i punts d’'informacié
- Predicci6 del temps
- Turisme responsable
- Seguretat i respecte
- Situacioé de les estacions de recarrega i reparacio
e (Carnet 6T
e Rutes familiars
- Entorn al monestir de Santes Creus
- Entorn al monestir de Poblet
- Entorn al monestir de Vallbona
e Rutes complementaries:

- ATAlt Camp
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- Ala Conca de Barbera
- ATlUrgell
o \Visites turistiques
e Com arribar-hi
e Preguntes més freqliients
e Apartat Bloc
e Origens i historia
o Contacte
e Xarxes socials
e Alahome page i de forma visible, els logos corporatius del Consell Comarcal
de la Conca de Barbera, Consell Comarcal de I'Alt Camp i Consell Comarcal de
I'Urgell, aixi com també tots els logotips que marca la normativa del Pla de
recuperacio, transformacio i resiliéncia a nivell de la gestié de fons europeus-
Next Generation
e Auvis Legal i Politica de privacitat
e Avis cookies sense captar dades

3.2.2 Caracteristiques técniques

L'objectiu principal és millorar de manera significativa I'experiéncia de l'usuari, per a la
descoberta de proposta turistica relacionada amb la Ruta del Cister. Les tasques
especifigues que es requereixen inclouen la definici6 i implementacié de les
caracteristiques técniques necessaries per a la web de la ruta:

- Caracter visual on predomini la imatge.

- Eldisseny del portal web ha d’estar enfocat a que sigui accessible pel major nombre
d’usuaris possible, i a que aquests usuaris puguin trobar la informacié en el menor
temps possible.

- Consensuar en tot moment l'aspecte grafic del portal web amb el personal
responsable del Consell Comarcal.

- La web ha destar desenvolupada amb Wordpress, dotada de funcionalitats
generiques de gestid de continguts, aixi com d’extensions (plugins) vinculades i
plantilla de disseny especifica, per tal que el manteniment dels continguts es realitzi
des del Consell Comarcal.

- La web ha d’incloure un mapa digital enriquit de la ruta amb les especificacions
seguents:

Creaci6 de la maquetacié del mapa digital enriquit de cada i dels seus idiomes, complint
les seguents caracteristiques:

= Disposicio responsive perqué el contingut es mostri de manera optima.

= Mapa en els diferents idiomes estipulats en aquest plec
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= Incorporacié de l'estil grafic del Consell Comarcal de la Conca de Barbera
(colors, tipografies...) a titols, textos...

= Incorporacié d’elements multimédia: audios, fotografies, videos, enllagos
interns i externs...

= El Consell Comarcal de la Conca de Barbera, s'ofereix a lliurar les fotografies i
videos del seu fons audiovisual per a I'elaboraci6é del mapa.

- Sistema d’usuaris amb permisos per administrar una o un grup de pagines.

- Facilitat d'us i flexibilitat del CMS per permetre una gestio eficag¢ del contingut de la
pagina web.

- La web ha de permetre integrar-se amb altres sistemes o bases de dades de la
institucio.

- Implementacié de mesures de seguretat efectives per protegir la pagina web contra
amenaces com atacs DDoS i vulnerabilitats de seguretat.

- Descarrega de documents en format PDF

- Cal implementar versions i adaptacions de disseny responsive, adaptat a tots els
dispositius (escriptori, tauletes i mobils).

- Optimitzacié per als principals cercadors d’internet. La web s’ha de visualitzar
correctament, com a minim: Chrome, Microsoft Edge, Firefox, Safari i Opera.

- Posicionament en cercadors que facilitin la indexacié

- Instal-lacié i configuracié del SEO. La web cal confeccionar-la per obtenir un bon
posicionament en cercadors.

- Configuracié de la vinculaci6 amb Google Analytics i Google Search console.

- Sistema de comparticié en xarxes socials: La web ha de permetre la integracié
de les principals xarxes socials. Tots els continguts s’hauran de poder compartir de
manera publica a les xarxes socials (Twitter, Facebook, LinkedIn, Whatssap, etc.).
Per tant, caldra assegurar-se que el format de tots els continguts estara preparat per
mostrar les dades correctes (titol, resum breu, imatge, etc.) quan es comparteixin a
les diferents xarxes socials.

- Velocitat de carrega optima perqué la navegacié sigui agil i rapida, no més de 3
segons

- Gestié de formularis: Facilitat d'us i I'eficacia dels formularis i altres elements
interactius a la pagina web. Aquest component ha de permetre el disseny, publicacié
i manteniment de formularis de recollida de dades aixi com les accions en relacié a
'enviament d’aquestes: enviament de correus, anotacié en base de dades, dates
registre i adrega IP i altres funcionalitats avancades. L'estat d’enviament ha de
quedar enregistrat i, a peticié de l'usuari, s’ha de remetre una copia de I'enviament
a l'interessat. Cal que es puguin exportar les dades recollides pels formularis en
format CSV.

- Integracié amb I'eina d'email marketing que usi en el moment de la contractacié el
Consell Comarcal de la Conca de Barbera.

- El portal haura de complir amb un nivell d’accessibilitat d’acord amb la normativa
WAI AA d’accessibilitat. El portal ha de ser accessible pel major numero de possible
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de persones amb independencia de les limitacions propies de lindividu o de les
derivades del contingut d’Us. En aquest sentit, el portal proporcionara la informacié
considerant els seglents aspectes:
- Possibilitat de seleccié de text en “format gran” i en “alt contrast”, inclus
augmentador de pantalla per discapacitats visuals.
- Protocol NI4 de navegacio facil per persones amb discapacitat intel-lectual
- Proporcionara texts alternatius a les imatges.
Per tot aixo, el licitador, a la seva oferta, haura d’exposar la metodologia que
utilitzara en matéria d’accessibilitat.

- Compliment de les normatives vigents i requisits legals aplicables, com la Llei de
Proteccié de Dades

- Sistema multidioma (castella, catala, anglés i francés) on el catala sera l'idioma
preferent.

- Sistema de sliders i banners: S’haura de disposar d’'un sistema de gesti6é d’sliders i
banners que permeti promocionar contingut de diferents formes en uns espais
determinats de les plantilles del nou portal. Aquests s’hauran de poder mostrar
també en mode carroussel i s’haura de poder determinar els seu ordre d’aparicio
mitjangant un sistema de drag&drop.

- Pdblic objectiu:
- Public en general
- Public especialitzat en turisme de natura, senderisme o BTT
- Prescriptors: mitjans de comunicacié, grups generadors d’opinié, etc..
- Altres agents com premsa escrita, online, offline...

- Facilitat de navegaci6 i utilitzacié. En aquest sentit, en la concepci6 i posterior
desenvolupament del portal, es tindra en compte els seglients aspectes:
- Menus sempre visibles i barres de navegacié per poder desplagar-se
facilment pel portal
- Preséncia en tot moment de vincles per poder tornar a la pagina d’inici
- Incloure un buscador per la recerca rapida dels continguts publicats

- Incorporar els elements necessaris perqué s’integri en els buscadors més utilitzats
a Internet de manera que es facilitin les seves cerques.

3.2.3 Hardware, software i equips

L’adjudicatari/aria disposara dels equips, software, equips i programari necessaris per
al desenvolupament dels serveis contractats.

El Consell Comarcal continuara essent el propietari o, en el seu cas, titular dels drets de
propietat intel-lectual que el corresponen sobre el equips, software, programari
necessaris i bases de dades instal-lades en els equips de I'adjudicatari/aria, sense que
la corresponent llicencia d’Us suposi transferéncia o cessio, total o parcial de la titularitat,
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ni autoritzacioé per la seva utilitzacié amb una finalitat diferent a la definida en el contracte
de prestacio de serveis.

L’adjudicatari/aria donara a conéixer a tot el personal adscrit a la prestacio dels serveis,
el contingut d’aquesta clausula respecte als equips, software i programari necessaris,
sistemes operatius i bases de dades cedides pel Consell Comarcal, la seva obligacié
respecte a:

No reproduir-los
No transmetre’ls a un altre sistema.
No modificar, adaptar, cedir, ni realitzar qualsevol altra activitat sobre el
programari cedit, sense I'autoritzacié del Consell Comarcal.

e No divulgar, publicar, ni posar a disposicié d'altres persones diferents a les
autoritzades.

e Fer Us Unica i exclusivament per les tasques encomanades, incloses en els
serveis contractats.

3.2.4 Formacio

Formacio: S’obliga I'adjudicatari a realitzar una formacié de 3 hores, al personal designat, per
a l'autogestié de la plataforma web.

3.2.5. Lloc de reunions

La realitzacié de les reunions i entrevistes necessaries per la coordinacié i captacié de
les especificacions i requisits del projecte es desenvoluparan presencialment a les
oficines del Consell Comarcal de la Conca de Barbera o online mitjangant la plataforma
web Microsoft Teams.

4. Mitjans personals i materials

a) LOT 1 - VIDEOS PROMOCIONALS DE LA RUTA GR175

L'empresa adjudicataria haura de destinar els mitjans personals necessaris per
a la realitzacié del servei. Es requereix que disposi dels segients perfils:

* Responsable del servei: perfil que realitzara les tasques d’organitzacio interna,
seguiment, assegurar la finalitzacié i la qualitat dels treballs realitzats i
representar I'equip del projecte davant el Consell Comarcal. Cal que acrediti una
experiencia minima de 5 anys en 'ambit de creativitat audiovisual, dels quals 2
seran en la gestié de projectes.
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» Camara: perfil responsable de la gravacié de les imatges. Cal que acrediti una
experiéncia minima de 3 anys en I'ambit de la produccié audiovisual.

« Técnic audiovisual: perfil responsable de I'edici6 de les peces de video. Cal que
acrediti una experiéncia minima de 3 anys en I'ambit de I'edici6é audiovisual.

Dos dels perfils poden coincidir en una mateixa persona.

b) LOT 2 - CREACIO D’UNA PLATAFORMA WEB PER A LA PROMOCIO DE
LA RUTA GR175

L'empresa adjudicataria haura de destinar els mitjans personals necessaris per
a la realitzacié del servei. Es requereix que disposi dels segiients perfils:

+ Responsable del servei: perfil que realitzara les tasques d’organitzacio interna,
seguiment, assegurar la finalitzacié i la qualitat dels treballs realitzats i
representar I'equip del projecte davant el Consell Comarcal. Cal que acrediti una
formaci6é en un cicle formatiu de grau superior d’informatica o similar amb una
experiencia minima de 5 anys en I'ambit tecnologic, dels quals 2 seran en la
gestio de projectes.

» Programador WordPress i PHP: perfil que realitzara les tasques de creaci6
/programacié del web, funcionalitats, modificacions, organitzacié de continguts,
manteniment i d’altres tasques. Cal que acrediti formacié minima de 5 anys en
'ambit tecnologic, dels quals 2 fent tasques de programador en I'entorn
WordPress i PHP.

+ Perfil dissenyador: perfil que realitzara les tasques de creacid, disseny i
adaptacions grafiques dels elements de comunicacié on-line. Cal que acrediti
una experiéncia minima de 3 anys fent tasques de disseny per entorn WordPress
i PHP.

Dos dels perfils poden coincidir en una mateixa persona.

5. Imatge corporativa

El disseny i la maquetaci6 tant del lloc web i com dels videos tindran com a referéencia el
manual d’imatge corporativa del Consell Comarcal de la Conca de Barbera.

Ellogotip de la Ruta del Cister i el del Consell Comarcal de la Conca de Barbera estara present
de manera clara i visible al web i a cadascun dels videos, a la caratula final.

L’empresa contractista haura de tenir en compte la identitat corporativa de la subvencio,
incorporant a la totalitat dels documents presentats els seglients logotips, aixi com la mencié
al financament, a I‘encapgalament del document resultant, en el cos de tots els documents i
al footer de totes les pagines de la plataforma web.
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Pla de Recuperacid, Transformacid y Resiliéncia - Financat per la Unié Europea - NextGenerationEU

On es mostri el logotip oficial del Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia, a meés de
'emblema de la Unié Europea — Next Generation EU, acompanyat del text “Financat pel Pla
de Recuperacio, Transformacio i Resiliencia, finangat per la Unié Europea — Next Generation
EU”.

6. Consideracions de caracter general

L’empresa adjudicataria es compromet a prestar el servei amb estricta subjeccié a les
caracteristiques establertes al contracte i dins els terminis assenyalats.

En cas d’existir subcontractacid, 'empresa contractista ha de presentar la documentacié que
justifiqui el compliment efectiu dels terminis d’abonament a les empreses subcontractistes,

quan sigui requerit pel responsable del contracte i, en tot cas, una vegada finalitzada la
prestacio.

7. Termini de lliurament

a) LOT 1 - VIDEOS PROMOCIONALS DE LA RUTA GR175

Els videos s’aniran encarregant segons les necessitats, al llarg de la vigéncia del contracte.
S’estableix un periode d’entrega de 2 mesos de cada video, com a maxim, des de la data
d’encarrec.

Les peces audiovisuals s’entregaran en format horitzontal i vertical; en alta definicié; en format
mp4 i mov.

L’empresa adjudicataria ha de conservar copia de seguretat dels fitxers dels videos fins un
any després de la data de finalitzaci6 del contracte.

b) LOT 2 - CREACIO D’UNA PLATAFORMA WEB PER A LA PROMOCIO DE

LA RUTA GR175
S’entregara el web en el periode de 4 mesos, com a maxim, des de la data de signatura del
contracte.
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8. Organitzacio del servei

El contractista ha de designar una persona responsable, amb capacitat suficient i demostrada,
per tal que aquesta sigui el/la interlocutor/a directe i Unic/a amb el Consell Comarcal de la
Conca de Barbera. Les seves tasques sén principalment:

o Realitzar el seguiment del contracte.

e Aportar al Consell Comarcal de la Conca de Barbera la informacié establerta i
especificada en aquest plec de prescripcions técniques.

« Atendre i proposar solucions davant les incidéncies que s’escaiguin.

o Ser el contacte directe via teléfon, correu electronic per a la coordinacio de les tasques
a realitzar.

En cas d’abséncia, el contractista ha de comunicar al Consell Comarcal la persona que, amb
les mateixes condicions, ha d’ocupar la seva posicio.

9. Seguiment i control del servei

No obstant el que es preveu en el punt anterior, el Consell Comarcal controlara
permanentment el compliment de les condicions d’aquest contracte, a través de la persona o
persones que designi el Consell Comarcal de la Conca de Barbera.

El Consell Comarcal pot comprovar i supervisar en tot moment, sense avis previ, que els
serveis que el contractista subministri tinguin la qualitat i les caracteristiques técniques
exigides i que els lliuraments es produeixin en els temps i formes descrits.

El Consell Comarcal ha de posar en coneixement del contractista les incorreccions respecte
de les especificacions pactades i indicar les actuacions correctores que s’hi han de realitzar,
guedant el contractista obligat en aquest cas a executar-les en el termini assenyalat.

El contractista esta obligat a acceptar la inspecci6 i la realitzacié de proves sobre els serveis,
que es considerin oportunes.

10. Propietat intel-lectual

La propietat intel-lectual dels treballs que es facin a 'empara d’aquest contracte pertanyen al
Consell Comarcal de la Conca de Barbera de forma exclusiva. L’'accés a la informacié o
productes protegits per la propietat intel-lectual necessaris per desenvolupar el treball no es
poden utilitzar sense la deguda autoritzacié prévia.

Els drets que obtindra el Consell Comarcal de la Conca de Barbera no estaran limitats
temporalment ni territorialment. Els podra exercir en el sentit i amb tot I'abast indicat als articles
18 a 21 del vigent Text refés de la Llei de propietat intel-lectual, aprovat pel Reial Decret
Legislatiu 1/1996, de 12 d’abril, determinant els usos que en podran fer terceres persones.

L’empresa adjudicataria haura de respectar el caracter confidencial d’aquella informacié a la
qual tingui accés amb ocasié de I'execucié del contracte, que per la seva propia naturalesa
hagi de tractar-se com a tal. Aquest deure es mantindra també amb posterioritat a la resolucié
de la relacié contractual. Els productes i la imatge del Consell Comarcal de la Conca de
Barbera no podran ser utilitzats per I'adjudicatari excepte per informar de treballs efectuats.
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12. Documentacio técnica

L’adjudicatari cedira al Consell Comarcal de la Conca de Barbera, la propietat dels treballs
realitzats.

El Consell Comarcal sera lliure de copiar, reproduir, distribuir i comunicar publicament
els treballs realitzats en qualsevol de les modalitats existents, en suports electronics i/o
digitals i en paper.

Un cop realitzats els serveis, el contractista haura de lliurar:

a) LOT 1 - VIDEOS PROMOCIONALS DE LA RUTA GR175

Material en brut

Videos en formats editables

Grafismes

Cairons

Caratules entrada i sortida

Textos dels guions i traduccions en format word

b) LOT 2 - CREACIO D’UNA PLATAFORMA WEB PER A LA PROMOCIO DE

LA RUTA GR175

Traspas del web implementat a I'allotiament web propi del Consell Comarcal.
Memoria de la implantaci6 del servei

Grafismes o icones, materials usats en la construccio web, ...

Traducci6 del contingut als idiomes que s’especifiquen: castella, anglés i francés inclos
al web en funcionament.

13. Responsabilitat

L’adjudicatari respon de l'autoria i originalitat dels treballs i garantitzara que els treballs siguin
auténtics i originals. S'espera que I'adjudicatari no plagii ni copii d’altres i que la produccié
sera Unica i creada exclusivament per al Consell Comarcal.

En cas que l'adjudicatari no compleixi amb els requisits especificats en l'encarrec o no
assoleixin la qualitat técnica, el Consell Comarcal no es compromet a acceptar el material.
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L’adjudicatari s’ha d'assegurar de preservar, sota la seva responsabilitat, el dret a la intimitat
de les persones que, estant en un entorn public, manifestin explicitament la seva negativa a
apareixer a les imatges.
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