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1.- Objecte del contracte.

L’ICIQ seguint la politica de mantenir un procés constant de millora i modernitzacié dels
seus sistemes informatics va decidir posar en funcionament I'any 2017 una plataforma
de gesti6 del personal, basat en una solucié de A3 Software del Grupo Wolters Kluwer.

Un cop migrades les dades es va implantar la gesti6 de nomines i administracié de
personal. Posteriorment, es va accedir a les funcionalitats de Portal de 'Empleat per
finalment suportar amb l'eina els moduls de formacio i avaluacié. Des de la seva posada
en funcionament fins l'actualitat, el programari ha anat evolucionant d’acord amb les
necessitats del centre.

L’'objecte del contracte és el servei d’'Us (versi6 Cloud) en relaci6 a les versions
instal-lades durant el periode de vigéncia del contracte i han de cobrir tant la versié
estandard com totes les parametritzacions i desenvolupaments realitzats, tenint en
compte les integracions amb altres sistemes.

L’objecte del contracte no es divideix en lots atesa la naturalesa de la prestacié. Donat
el seu caracter global i homogeni, no es considera convenient establir lots en la present
licitaci6 perqué es considera inviable econdomicament i técnicament, ja que es tracta
d'un contracte d’'un Unic servei per la qual cosa no és possible entendre una prestacio
dividida que permeti ser executada per diversos proveidors o dividida en parts.

2.- Contingut dels treballs i obligacions del servei.

L’ICIQ disposa d’'una plataforma de gestio del personal, basada en una solucié de
a3EQUIPO del Grupo Wolters Kluwer. Es tracta d’'una plataforma oberta i accessible
mitjangant un navegador web assegurant la continuitat dels processos administratius de
personal.

Les llicencies Saas d'us (versi6 Cloud) estan pensades per un maxim de 400
treballadors, tot i que els calculs a efectes d’aquesta licitacid estan basats en una
mitjana de 330 treballadors. Amb aquestes llicéncies es tindra accés 365 dies les 24
hores, amb backup continu de dades, sense llicéncia inicial ni de manteniment ja que
gueda inclos. Tanmateix, a I'estar al nlvol no requereixen inversié en hardware, només
pagament per Us.

Els requisits minims del software A3 Wolters Kluwer en terminal o lloc de treball son els
seguents:

Sistemes Operatius homologats:
Windows 8.1 Profesional (amb data fi de suport el 10 de gener de 2023), Windows 10
Profesional o gama superior, de 64 bits. Windows 11.

Navegadors web compatibles:
Google Chrome i Microsoft Edge amb Zoom a escala 100%.

Microsoft Office:
2019, 2021 Hogar i Negocis o superior, Office 365 Empresa, sempre que siguin de 64
bits i 'usuari ho tingui instal-lat en local al seu equip.
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Configuraci6 i recursos del lloc d’'usuari:

Minim 4 cores i 4 GB de RAM aconsellable 8 GB.

Tenir instal-lat Framework Microsoft .NET 4.8.

Java 6 minim (necessari pels moduls de AEAT).

Tenir activat el protocol TLS 1.2 i accés a Internet http (80) y https (443) a
*.a3software.com i *.wolterskluwer.com per totes les aplicacions i equips.

Adobe Reader per varies funcions relacionades amb PDF.

Resolucié minima de pantalla 1024 en horitzontal.

Les parametritzacions i desenvolupaments a mida adaptats a les necessitats i moduls
actuals propis de I'lCIQ son:

1.- Modul de Nomina i administracié de personal.

Mudltiples vistes de la informacié dels empleats personalitzables.

Cerques avancades a mida.

Generador d'informes a I'Excel.

Gestié de la Fitxa de Personal: dades personals, de contractacié del conveni, de la
jornada laboral, etc. Configurable per part de RRHH. Tota aquesta informacioé es pot
actualitzar al portal de I'empleat per mitja de sol-licituds.

Convocatoria i seguiment de les revisions mediques del personal.

Altes, baixes, renovacions.

Historial de totes les variacions de treballador (registre de la vida laboral).

Permetre fer calculs basats en la vida laboral.

2.- Modul de Portal de 'empleat, nota de despeses i app mobil per la gestié de vacances
i planificador:

Seguiment i control d’absentismes i permisos.
Dies disponibles, dies realitzats, etc.
Vistes de la disponibilitat dels treballadors.

3.- Modul d’estructura organitzativa

Defineix I'estructura organitzativa i els llocs de treball de la companyia.
Gesti6 dels FTE.
Historic de les posicions dels empleats.

4.- Modul a3BOE :

Descarrega dels convenis col-lectius.
Actualitzacio de les taules salarials.
Actualitzacio de la normativa aplicable a 'empresa.

5.- Desenvolupaments a mida

L'oferta ha d'incloure i garantir, amb caracter de minims, les prestacions i serveis que
I'ICIQ ja té fetes a mida. En cas de no poder-les mantenir, s'hauran d'implementar
novament i sense cap cost per I'ICIQ sense que el temps d'implementacié pertorbi el
funcionament habitual i normal de totes les unitats de gestié aixi com de l'ICIQ en
general.

6.- Bossa d’hores de consultoria i suport

En cas de nova implantaci6, l'oferta presentada haura d'incloure hores de
consultoria/implementacio, migracio de dades i hores de formacio.
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L’adjudicatari haura de posar a disposicid6 un servei d’atencié telefonica per a la
resolucio de dubtes i incidéncies dels usuaris gestors del software.

Aixi mateix, I'adjudicatari haura d’incloure una bossa d’hores (minim 10 hores/any) de
consultoria.

L'adjudicatari es compromet a posar a disposicié de I'lCIQ, sense cap cost, les noves
versions que es desenvolupin de programari per millorar la qualitat de les prestacions,
modernitzar el software, adaptar-lo a les noves necessitats de mercat, etc.

3.- Termini del contracte

La durada del contracte sera de dos (2) anys, des del dia 1 de setembre de 2025 fins el
31 d’agost de 2027, ambdds inclosos.

Esta prevista una prorroga d’un (1) any més.

4.- Pressupost de licitaci6.

Els preus unitaris maxims anuals de licitacio son els seguents:

Total
mensual per
330
Preu per Mitja de treballadors
Moduls treballador | treballadors | de mitjana
Nomina i administracié de personal 1,26 € 330 415,80 €
Portal del treballador, nota de despeses i
app mobil 0,87 € 330 287,10 €
Modul de RRHH 0,87 € 330 287,10 €
a3BOE (precio mensual) 12 € 1 12,00 €
Total mensual 1.002,00 €
Total anual 12.024,00 €
Pressupost de licitacio (per 2 anys de contracte) 24.048,00 €

El pressupost maxim de licitacié pels dos anys de contracte es fixa en la quantitat de
24.048,00 € IVA no inclos. Els licitadors han d’igualar o disminuir en la seva oferta, la
gquantitat esmentada per dos anys de contracte.

Aguest pressupost per anualitat és orientatiu en quant a les dates d’execucio.
L’adquisicio dels serveis detallats en el quadre anterior podra modificar-se durant la
vigéncia del contracte sempre respectant els preus unitaris de licitacio.

El contracte es podra prorrogar per 1 any més, per tant el valor estimat del contracte
gqueda fixat en 36.072,00 € IVA no inclods.

5.- Documentacio a presentar

5.1.- SOBRE A: Declaracié responsable d’acord amb el model que consta a I'annex
nam. 1 del Plec de Clausules Particulars, sobre compliment dels requisits de
personalitat, capacitat i altres circumstancies. Cal incloure l'acreditaci6 conforme
I'empresa licitadora és Partner oficial de A3 Software del Grupo Wolters Kluwer.



5.2.- SOBRE B: Els licitadors han de presentar una oferta, d’acord amb alld que es
demana en el model d’oferta del sobre B del Plec de Clausules Patrticulars, tot garantint
els requeriments indicats en el present Plec Técnic.

5.3.- SOBRE C: Oferta economica segons el model d’oferta del sobre C que consta al
Plec de Clausules Particulars.

Tarragona, 28 de febrer de 2025.

Sra. Mara Cruz
Responsable d’Administracié de Personal
Fundacio Institut Catala d’'Investigacié



