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1.  OBJECTE 

El present Plec de Prescripcions Tècniques té com a objecte el servei de suport per a la 
programació, configuració, modificació o reparació dels cilindres i claus intel·ligents 
existents a totes les instal·lacions esportives i edificis municipals gestionats per Viladecans 
Qualitat, S.L. amb l’objectiu d’assegurar-ne l’òptim funcionament en tot moment. A aquest 
efecte es contractarà una bossa màxima de 10 hores anuals que es destinaran a: 
  

• La programació de nous cilindres i claus. 

• La realització de modificacions en les autoritzacions d’accés. 

• L’assessorament tècnic necessari per a la gestió eficient del sistema de control d’accés. 

• La reparació d’algun cilindre que ho requereixi (no inclou el material) 

 

 
2. EQUIPAMENTS QUE ÉS GESTIONEN MITJANÇANT ELS CILINDRES I CLAUS 

INTEL·LIGENT 

Viladecans Qualitat, S.L. gestiona els equipaments esportiu municipals de Viladecans per 
encàrrec de l'Ajuntament de Viladecans, fent-se càrrec del manteniment de tots els elements 
que hi conté. 
 
Actualment Viladecans Qualitat, S.L., gestiona els següents equipaments: 
 
PODIUM: carrer Pompeu Fabra, núm. 5 - 08840 Viladecans 
 
ATRIUM: Av. Josep Tarradellas, núm. 17 - 08840 Viladecans 
 
CAMP MUNICIPAL DE FUTBOL: carrer Dr. Ferran i Clua, núm. 10 - 08840 Viladecans 
 
CAMP DE FUTBOL TORRE ROJA: Av. de la Torre Roja, núm. 16 - 08840 Viladecans 
 
CAMP DE BEISBOL: carrer Marià Sanjuan Cuchí, núm. 14 - 08840 Viladecans 
 
PAVELLÓ MONTSERRATINA: carrer Garrofer, núm. 71 - 08840 Viladecans 
 
CUBIC:  Passeig de la Marina, núm.31 - 08840 Viladecans 

 
 
3. CILINDRES EXISTENTS ALS QUALS ES DESTINA EL SERVEI 
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4. CONTEXT DEL SERVEI 

Viladecans Qualitat, S.L. és l'empresa encarregada de la gestió dels equipaments esportius 
municipals i de diversos edificis públics, com l’edifici firal Cubic, entre altres. Aquests espais 
estan dotats d'un sistema de control d’accés basat en cilindres i claus intel·ligents, que permet 
gestionar l’accés a diversos grups d’usuaris, incloent: 

Panys model blueSmart de WINKHAUS

Unitats Model Lleva Ubicació

2 uts BS01 30-30 llarga

P2 Camp de beibol reixa gran

3 bombí sense nom

1 ut BS01 30-30 curta

P3 Camp de beisbol reixa petita

BS02 30-10 llarga

1 ut P6 Camp de Torre Roja - entrada princ

6 uts BS05 30-30 llarga

P04 Camp de Beisbol Entrada Principal

P10 Pavelló Montserrat - entr prin

P12 recanvi

P13 recanvi

2 bombins de reserva

6 uts BS05 30-30 curta

P02 Camp Mn d'Esports

P09 Pavelló Montserratina - reixa

P11 Ateneu de les Arts

P14 recanvi

2 uts Cubic (sense detall)

BS05 35-30 llarga

1 ut P05 Camp de Beisbol - consergeria

40-30 llarga

1 ut P08 Camp Torre Roja - consergeria

50-30 curta

1 ut P07 Camp Torre Roja - recepció

BS05 35-35 llarga

1 ut Consergeria beisbol
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• Membres de l’equip directiu d'entitats esportives 
• Empreses de neteja 
• Personal de manteniment 
• Personal de consergeria 

 
 

5. NECESSITATS DEL SERVEI 

Per tal de garantir la seguretat i la gestió eficient de l’accés als edificis municipals i instal·lacions 
gestionats per Viladecans Qualitat, S.L., es requereix el suport en els següents aspectes: 
 
• Configuració de nous cilindres i claus intel·ligents per a nous espais o actualitzacions. 
• Modificació i actualització de permisos d’accés per adaptar-se a canvis en la gestió del 

personal o a noves necessitats operatives. 
• Assessorament tècnic continu sobre les funcionalitats del sistema de control d’accés. 
• Reparació, dels cilindres que ho requereixin 

 
A tal efecte la empresa adjudicatària haurà de disposar d’un tècnic programador que donarà 
suport per resoldre les necessitats mitjançant connexió AnyDesk o l’aplicació que consideri 
oportú amb el vist i plau del Tècnic informàtic de VIGEM. Aquestes connexions s’hauran de 
comptabilitzar i descomptar de la bossa d’hores anual contractades. 
 
 
6. CONDICIONS GENERALS DE LA CONTRACTACIÓ 

El servei de suport i assessorament es contractarà sota les següents condicions generals: 
 
• Durada del servei: per a cinc (5) anys. 

 
• Bossa d’hores: Es destinarà una quantitat màxima d’hores de suport anual de 10 hores. 

 
• Pagament per servei prestat: Els pagaments es realitzaran d’acord amb les hores de servei 

efectivament prestades. El servei s’anirà facturant a mida que les intervencions siguin 
necessàries, de manera que s’emetrà una factura per a cada consulta i servei d’assistència 
en relació a la seva durada, al preu hora del tècnic que la dugui a terme, i en cas de requerir 
desplaçament, els costos afegits que això representi, a  càrrec del pressupost anual màxim 
destinat a aquest efecte. 

 
Pot donar-se el cas que en alguna de les anualitats o en totes elles, no s’arribi a consumir la 
quantitat pressupostada de 10 hores anuals, de manera que no necessàriament es 
consumeixi tot el saldo existent. 
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