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PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES REGULADORES DEL PROCEDIMENT OBERT
SIMPLIFICAT ABREUJAT, PER A L'ADJUDICACIO DEL CONTRACTE
ADMINISTRATIU DE SERVEIS DE SOCORRISME | SALVAMENT PER LES
PISCINES MUNICIPALS DE L’AJUNTAMENT DE MACANET DE LA SELVA

Primera. - OBJECTE

L’'objecte del servei és realitzacié de les tasques de socorrisme i salvament a les
Piscines Municipals de Maganet de la Selva durant la temporada 2025. Aquestes
tasques inclouran les propies de salvament i socorrisme, aixi com el control dels vasos
de la piscina municipal i el control del Ph i el Clor de I'aigua de les piscines, aixi com
les actuacions correctives i preventives per mantenir-la dins dels nivells optims per al
bany.

Segona.- CONDICIONS TECNIQUES BASIQUES DEL CONTRACTE

a) Prestacié del servei de socorrisme en l'horari d’obertura fins al tancament de la
piscina municipal, amb la preséncia d’1 socorrista titular a la piscina amb la titulacié
homologada corresponent i inscripcié al ROPEC de la Generalitat de Catalunya,
aixi com la titulacié de Técnic en SVB i us del DEA.

b) El contractista es fara carrec de la contractacié i del pagament de la totalitat de les
retribucions, dietes, manutencio, etc. del técnic en salvament i socorrisme. Haura
de complir les obligacions en matéria laboral, de seguretat social i de prevencio de
riscos laborals.

c) L'empresa adjudicataria haura de realitzar i actualitzar, el Pla de Formacio
corresponent, conforme a l'establer en la normativa vigent sobre Prevencié de
Riscos Laborals.

d) Substitucié immediata del personal destinat en la instal-lacié en cas de necessitat.

e) Tenir subscrita una asseguranga de Responsabilitat Civil.

f) Alta a la Seguretat Social de la totalitat de la jornada de tot el personal adscrit al
servei.

g) L’adjudicatari és responsable de la higiene i del bon estat de la farmaciola i de la
sala de primeres cures.

h) L’empresa s’ha de responsabilitzar del control dels vasos de la piscina aixi com de
realitzar el control i registre de clor i Ph de I'aigua de la piscina dues vegades al dia
i en cas de ser necessari executar aquelles tasques necessaries perque estigui en
el nivell optim.

i) L'empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que
les variacions en la seva composicid siguin puntals i obeeixin a raons justificades,
amb la vista a no alterar el funcionament del servei, informant en tot moment a
I'entitat contractant.

Tercera.-PERSONAL A PRESTAR EL SERVEI

El personal que ha de prestar el servei de socorrista a la piscina municipal de Maganet
de la Selva ha de disposar de la seguent titulacio:
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- Socorrista: titol oficial de técnic en salvament aquatic degudament actualitzat i
inscripcié al ROPEC.
- Formacio SVB i us del DEA

Quarta.- CARACTERISTIQUES DE LA INSTAL-LACIO

L’ajuntament de Maganet de la Selva és el propietari de la piscina municipal ubicada a
l'Avinguda Passeig de Sant Lloreng, que compta amb els seguents espais:

Planols i descripcié de les instal-lacions:

DISTRIBUCIO

Vas principal:
Piscina gran de 342 m2.
Vas secundari:
Piscina petita de 35,5 m2
Bar de la Piscina, de superficie aproximada de 132 m2 ( repartits entre bar,
barra, cuina, local annex, WC dones i WC homes.
Terrassa del bar de la Piscina, de superficie aproximada 71 m2.
Tota la zona de platja de la planta baixa
Planta baixa zona de vestidors dones d’aproximadament 38 m2
Planta baixa zona de vestidor homes d’aproximadament 38 m2.

Planta PRIMERA
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Aforaments zona piscina i bar
ZONA PISCINES:
Aforament vas piscinagran..........ccccccceeuneee.. 124 persones
Aforament vas piscina petita............cccccoee.. 12 persones
Aforament zona gesta.......ccccocccceeivieee e 175 persones.
ZONA BAR:
Aforament interior bar ............cccovviiiiiiiiiee 31 persones
Aforament terrassacoberta .............coccceeeee 38 persones
Aforament terrassa descoberta .............cccce...... 27 persones.
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Cinquena.- DURADA DE LA TEMPORADA | HORARI

El servei tindra la seglent durada:
Data d'inici: 31 de maig de 2025
Data finalitzacié 31 d’agost de 2025

La temporada d’obertura de la piscina i I'norari establert sera el que es detalla a
continuacio:

Del 31 de maig i fins el dia 31 d’agost:
De dilluns a divendres: de 10.00 a 20.00 (10 hores/dia)
Dissabtes i diumenges: d’11.00 a 20.00 (9 hores/dia)

Excepcions:

Mes de Juny:
Del 2 al 6 de juny: (5dies)de 15.00 a 20.00hores (5 hores/dia)

Del 7 al 15 de juny de juny: (9 dies) d'11.00 a 20.00hores (9 hores/dia)
Dijous 26 de juny (1 dia) bany nocturn de 21.00 a 23.00 hores (2 hores)

Mes de Juliol:
Tots els dijous de juliol: (5 dies) piscina nocturna: de 21.00 a 23.00 hores (2hores/dia).

Mes d’Agost:
El dijous 14, 21 i 28 d’agost piscina nocturna: (3 dies) de 21.00 a 23.00 hores. (2

hores/dia)

Sisena.-PROTOCOLS D’ACTUACIO DEL CONTRACTISTA
Aspectes generals de I'’equip de socorrisme i salvament.

a) El personal técnic anira degudament identificat en el seu vestuari, als efectes que
puguin ser facilment reconeguts pels usuaris/es de les instal-lacions municipals. No
es podra anar amb el tors nu.

b) En cas de canvi de torn o substitucio, el personal sortint informara el personal
entrant de tasques i incidéncies. No es pot abandonar el torn fins que arribi el
relleu.

c) A l'hora de dirigir-se als usuaris de les piscines, hauran de tenir competéncies
basiques en catala i en castella.

d) Han d’estar atents en tot moment, vigilant el recinte esportiu especfific, sense poder
estar llegint, escoltant musica, parlant per telefon mobil, mostrant una postura de
bona imatge professional.

e) No pot abandonar el lloc de treball. Tan sols davant una emergéncia i amb previ
avis al seu superior i encarregat de la instal-lacio.

f) No pot desenvolupar les seves tasques sota els efectes de l'alcohol o altres
drogues. Tampoc es pot menjar ni beure begudes alcohdliques dins el recinte
esportiu especific.

C/Salvador Espriu 1 - 17412 Macanet de la Selva - Tel. 972 85 80 05 - Fax. 972 85 87 55 -
info@massanetdelaselva.cat



=y

Ajuntament de
Macanet de la Selva

Col-laborar amb els plans d’'emergéencia i evacuacio de la instal-lacié en cas que
fos necessari.

Informar els usuaris de les normes d’us de les piscines, activitats que es puguin
desenvolupar, etc.

El/la técnic en salvament i socorrisme anira convenientment uniformat per tal que
pugui ser identificat per les persones usuaries de la piscina.

Realitzacio de les primeres cures, i siel cas és greu, avisar als serveis d’'urgéncia.
Atenci6é a l'usuari i usuaria, orientacio, trasllat de persones disminuides, ajudar a
persones amb mobilitat reduida, etc.

Procurar que no hi hagi cap usuari o usuaria a la zona de bany a partir del
tancament de 'horari de piscina.

m) Mantenir en ordre i en bon estat el material.

n)
0)
p)

Seguir el protocol d’actuacié en cas d’accident.

Fer respectar la normativa de seguretat higiénica-sanitaria als usuaris\aries.

Lliurar, controlar i recollir el material que esta a disposicio del public de bany lliure,
tant en jornada laboral com en les jornades de recreacio.

Responsable de realitzar el control i registre de clor i Ph de l'aigua de la piscina
dues vegades al dia i en cas de ser necessari executar aquelles tasques
necessaries perqué estigui en el nivell optim.

Informar a l'area o regidoria de referéncia dels incompliments reiterats de les
normes per part dels usuaris

Informar, segons el procediment establert per 'empresa, de qualsevol incidéncia
que es produeixi.

Vetllar per la seguretat i higiene dels banyistes de la piscina. Es prohibira per part
del socorrista als usuaris qualsevol activitat que transgredeixi les normes de
seguretat o higienicosanitaries establertes per altres administracions o en la
normativa d’'ds de les instal-lacions, podent expulsar a l'usuari de les instal-lacions i
informant '’Ajuntament per a la presa de decisions que estimi oportunes.

Aspectes i requisits especifics del personal del contractista.

L'empresa adjudicataria han de presentar abans de l'inici de la prestacio del servei la
documentacié que acrediti que els monitors esportius compleixen els requisits legals
per exercir les seves funcions:

a)

b)

La documentacié técnica de la formacio, titulacio i experiéncia laboral dels monitors
esportius.

La formacié dels monitors esportius s'ha d'adequar a la Llei 7/2015, de 14 de maig,
de modificacié de la Llei 3/2008, de I'exercici de les professions de I'Esport, per
exercir professionalment en l'activitat que han de desenvolupar, i han d'acreditar la
seva inscripcio en el Registre Oficial de Professionals de I'Esport de Catalunya
(ROPEC).

Pel fet de treballar habitualment amb menors, cal aportar de qualsevol monitor
esportiu el certificat que especifiqui que no consta informacié penal en el Registre
Central de Delinquents Sexuals, de conformitat amb la Llei 26/2015, de 28 de juliol,
de proteccié del menor.
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d) Atés que el personal de salvament i socorrisme haura de disposar de
desfibril-ladors, cal que s’acrediti que han superat el programa de formacié de base
per a I'is del DEA i, quan s'escaigui, la superacié d'un programa de formacio
continuada, d'acord amb el Decret 151/2012, de 20 de novembre, pel qual
s’estableixen els requisits per a Servei de Vigilancia, Salvament i Socorrisme, i
Servei de Monitoratge Esportiu.

Setena.-RECURSOS MATERIALS DE L’ADJUDICATARI

El contractista haura de dotar a tots els llocs de treball d’'una farmaciola, el vestuari
adequat pel socorrista, una cadira, un para-sol, telefon mobil per poder trucar als
serveis d’'emergéncia sifos necessarii llitera rigida per a poder efectuar cures.

El contingut de la farmaciola sera el necessari per poder realitzar les primeres cures i
auxilis en cas de cremades, cops, contusions... A titol enunciatiu i no limitatiu haura de
disposar de:

- Gases esterils.

- Gases amb vaselina, per cremades i ferides.
- Aposits.

- Aigua oxigenada.

- Seérumfisiologic.

- Pinces itisores.

- Dosificador de sabd liquid neutre.

- Termdmetre.

- Antiséptic.

- Guants d'un sol Us.

- Llanterna de butxaca per a exploracié clinica.

Vuitena.- RECURSOS HUMANS DE L’ADJUDICATARI

El contractista haura d’'incorporar els treballadors necessaris per a cada lloc de treball,
tenint en compte la durada de les jornades de treball descrites aixi com vacances, dies
festius i possibles baixes dels treballadors.

Novena.- MEMORIADE LA PRESTACIO DEL SERVEI

L’adjudicatari haura de presentar, abans del 30 d'octubre de cada temporada, una
memoria detallada de la prestacio del servei, que a titol enunciatiu es relacionen:

- Descripcio de l'organitzacio del servei, especificant el personal que s’hi ha destinat,
hores realitzades, modificacions, etc.

- Relacié d’actuacions i intervencions realitzades.

- Valoraci6é del desenvolupament de [lactivitat i propostes de millora per a
futures temporades.
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Desena.- OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

Seran obligacions del contractista aquelles imposades per la llei i en especial les
derivades del present Plec técnic i en particulars les seguents:

a)

f)

Prestar el servei de forma regular i continuada, sense possibilitat de suspendre’l o
interrompre’l, si no és per causa de forga major, de tal manera que si es produeix
la suspensié o la interrupcié d'aquest es podra procedir al segrest 0 a la
resolucié, d’acord amb les clausules d’aquest Plec.

Complir les obligacions de caracter laboral i de la Seguretat Social respecte al
personal que destini a aquest servei, que dependra exclusivament de
I'adjudicatari i no tindra relacio laboral ni administrativa, o de qualsevol altra classe,
amb I'’Ajuntament de Macanet de la Selva.

Assumir tota la responsabilitat civil, penal i administrativa, tant davant de
Ajuntament de Macganet de la Selva com davant de tercers pels danys i perjudicis
causats pels seus treballadors.

El contractista nomenara un responsable del servei que si fos necessari, mantindra
reunions de treball i informatives amb la persona responsable de supervisar el
servei per part de I'Ajuntament.

Proporcionar als seus treballadors l'uniforme de “Socorrista” i de tot el material
necessari per desenvolupar les tasques, objectes del present contracte aixi com la
formacié necessaria tant en matéria de Prevencié de Riscos Laborals com de
socorrisme i primers auxilis.

Complir totes les disposicions derivades de la legislacié sectorial aplicable a 'ambit
esportiu, sanitari, social, fiscal, laboral, de seguretat, de prevencié de riscos
laborals, i de proteccio de dades personals.

Instalelar els elements necessaris per a la prestacido de primers auxilis en cas
d’accident, sense perjudici d’adoptar les mesures necessaries per al trasllat
immediat de I'afectat per 'accident a un centre sanitari.

Onzena.- OBILGACIONS DE L’AJUNTAMENT

Tenir la instal-lacié plenament operativa, amb el sistema de I'aigua en condicions
en la vista prévia a l'inici de la presentacio del servei per part de 'empresa.
Designar una persona que supervisi el servei i que sigui d’interlocutora amb
lempresa.

Dur a terme les accions publicitaries necessaries per a la difusioé del servei
Assumir qualsevol despesa que es produeixi més enlla de les que ha de fer-se
carrec 'empresa i que venen recollides en aquest plec.

Dotzena.- CONTROL DE LASALUBRITAT DE LA PISCINA
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L’Ajuntament de Macanet de la Selva, forma part del programa de DIPSALUT de
suport a la gestid i el control de la salubritat de les piscines d’'us public de titularitat o
gestiéo municipal).

Periddicament, I'equip técnic de DIPSALUT visiten les instal-lacions municipals per tal
de conéixer el nivell d’adequacié de les condicions higiéniques i sanitaries de la piscina
a partir de l'avaluacié d’acord amb la normativa seguent:

- Decret95/2000 de 15 de maig d’establiment de les normes sanitaries per a
piscines d’us public.

- Decret177/2000, de 15 de maig i el Decret 165/2001, de 12 de juny de modificacio
del Decret 95/2000.

- Reial decret 878/2011, de 24 de juny, pel qual s’estableix el titol de técnic esportiu
en salvament i socorrisme i es fixen les seves ensenyances minimes i requisits
d’accés.

- Reial decret 742/2013 de 27 de setembre pel qual s’estableixen els criteris técnics
sanitaris de les piscines i les seves correccions.

- Llei 7/2015 de modificacio de la Llei 3/2008 de I'exercici de les professions de
lesport.

Sense perjudici de les Instruccions, Ordres, Reglaments i normativa amb rang de llei
que es puguin dictar per regular les condicions higienicosanitaries per a les piscines
d’Us public.

Concretament, el programa del DIPSALUT analitza els aspectes del llistat seglent:

1.- Nombre de socorristes.

2.- Farmaciola.

3.- Escales.

4.- Vestuaris.

5.- Aforament.

6.- Salvavides i costa.

7.- Condicions de neteja i manteniment.

8.- Pla de neteja i desinfeccio de les instal-lacions.
9.- Pla de tractament de l'aigua del vas.

10.- Pla de control de plagues.

11.- Pla de formaci6 del personal de manteniment.
12.- Pla de control de la qualitat de I'aigua.

13.- Pla de neteja i manteniment del sistema de ventilacié i calefaccio.
14.- Pla de manteniment de la piscina

15.- Pla de seguretat i bones practiques

16.- Pla de gestio de proveidors i serveis.

17.- Registres.

Aniran a carrec del present contracte de serveis, per tant, seran responsabilitat de
I'adjudicatari:
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Fer-se responsable del bon Us i estat dels equipaments salvavides de les piscines
municipals i en cas de mal estat o de falta d’adequacio per a la seva utilitzacié ho
haura de comunicar a 'Ajuntament.

Pla de seguretat i bones practiques que haura d’estar disponible a la piscina en un
lloc ben visible per a la consulta dels usuaris/aries.

Pla de control de qualitat de l'aigua que contingui els diferents punts de mostreig i
periodicitat (dos cops al dia). Els resultats de les analisis (determinacié de nivell
desinfectant residual utilitzat, pH, turbiditat i transparéncia de l'aigua), s’haura de
realitzar dues vegades al dia, en el moment d’obertura de la piscinai en el de
maxima confluéncia de public.

Els Kits utilitzats hauran de complir la norma UNE-ISO 17381.

Tretzena.- REGIM SANCIONADOR

La incorrecta prestacié del servei contractat donara lloc a la imposicié de sancions
d’acord amb la seguent tipificacio.

1. Infraccions lleus: son infraccions lleus:

La falta de l'uniforme reglamentari del personal, que aquest presenti un estat
indecoroés o porti distintius aliens al disseny establert.

La lleugera incorreccié de 'empresa adjudicataria, o del seu personal envers els
usuaris, els companys de treball, els agents de l'autoritat, els representants de
'’Ajuntament, el personal de 'Ajuntament o qualsevol altre representant d’'aquest o
altres administracions publiques.

El retard, la negligéncia o el descuit en el compliment de les funcions.

La manca de cura en la conservacio i el manteniment dels mitjans adscrits al
servei, inclosos el mal estat de neteja i la preséncia d’indicacions, anagrames o
simbols no autoritzats, si no causa perjudicis greus.

L’omissioé del deure de comunicar situacions contraries al bon estat de policia dels
mitjans adscrits al servei.

En general, qualsevol incompliment dels deures i les obligacions de 'empresa
adjudicataria, per negligéncia o per descuit inexcusables, i també tota infraccié no
prevista en els dos articles seguents, sempre que el perjudici causat al servei es
pugui conceptuar com a lleu.

La comissié d’'una falta lleu sera sancionada amb una penalitat compresa entre I'1 i el
4% del preu del contracte (IVA exclos).

a)

b)

2. Infraccions greus: son infraccions greus:

La reincidéncia en les faltes lleus. En considera reincidencia la comissié de dues
faltes lleus.

La manca de la consideracié o del respecte per part de lempresa adjudicataria, o
del seu personal envers els usuaris, els companys de treball, els agents de
lautoritat, el representant de I'Ajuntament, els treballadors de I'Ajuntament o
qualsevol altre representant d’'aquest o altres administracions publiques.
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Causar, per negligencia o per mala fe, danys greus en la conservacio i el
manteniment dels mitjans, del material o dels documents del servei.

Utilitzar el vestuari, dels mitjans o del material del servei com a suport d’elements
publicitaris o propagandistics.

La manca dels elements de seguretat, higiene i salubritat necessaris per a la
prestacio.

La valoracio com a defectuds de 'estat general de conservaciéo o manteniment dels
mitjans o del material, segons resulti de les inspeccions realitzades.

No complir I'obligacié d’esmenar els defectes tipificats com a faltes lleus, encara
que no causi perjudicis greus, si la seva existéencia ja ha estat notificada a
lempresa adjudicataria, i aguesta no els ha esmenat en els terminis fixats.

Les accions o omissions constitutives de delicte dolos relacionades amb el servei o
que causin danys a 'administracio o als usuaris i no constitueixin falta molt greu.
Tolerar que el personal de 'empresa adjudicataria, reincideixi en la comissio de
faltes lleus.

Les accions o omissions en exercici del servei que siguin manifestament il-legals,
quan causin perjudici a 'administracio o als usuaris i no constitueixin falta molt
greu.

La falta de rendiment que afecti el funcionament normal del servei i que no sigui
constitutiva de falta molt greu.

L’incompliment no justificat de I'horari del servei, de manera que d'incompliment
acumulat representi un minim de dues hores dins del més natural.

m) Posar en perill o pertorbar la prestacio correcta del servei. Les accions o omissions

dirigides a evadir els sistemes de control o a impedir que siguin detectats els
incompliments injustificats dels deures i les obligacions propies de I'empresa
adjudicataria.

Les baralles entre operaris durant la prestacié del servei.

En general, incomplir amb negligéncia, culpa o dol de les ordres procedents de
Ajuntament relatives als deures i les obligacions propies de I'empresa
adjudicataria, i també tota infraccié no prevista en aquest article, perd que causi un
perjudici al servei que es pugui conceptuar com a greu.

La comissié d’'una falta greu sera sancionat amb una penalitat compresa entre el 4,1 al
7% del preu del contracte (IVA exclos).

3. Infraccions molt greus: son infraccions molt greus:

La mera reincidéncia en la mateixa falta greu, o el fet d’haver estat sancionat per la
comissio de tres faltes greus, tot aixo en el periode d'un any.

Falta d’inscripcié en el ROPEC del socorrista o socorristes que executin el servei
objecte del contracte

Abandonar el servei; s’entén per abandonament suspendre, paralitzar o
interrompre la seva prestacié durant una jornada d'obertura de la piscina, sense
causa que ho justifiqui a criteri de la Corporacio.

Cedir, subrogar, traspassar, arrendar o establir qualsevol gravamen que afecti
totalment o parcialment el servei, sense obtenir abans lautoritzacid de
Ajuntament.
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e) Ocupar o dedicar els mitans o materials afectes al servei en usos o tasques
diferents dels propis del contracte, acceptant o no qualsevol mena de
contraprestacié o remuneracio.

f) Desobeir de forma reiterada les ordres escrites de I'Ajuntament relatives a la
prestacio del servei.

g) Incomplir les obligacions socials o fiscals.

h) Les accions o omissions en exercici del servei que siguin manifestament il-legals,
quan causin perjudici a 'administracié o als ciutadans i es puguin conceptuar com
a molt greus.

i) La falta de rendiment que afecti el funcionament normal del servei i que es pugui
conceptuar com a molt greu.

j) Causar, per negligéncia o per mala fe, danys molt greus a les instal-lacions o als
béns del servei.

K) Les accions o omissions constitutives de delicte dolos relacionades amb el servei o
que causin danys a I'administracio o als usuaris i constitueixin falta molt greu.

I) Prestar el servei de forma manifestament defectuosa o irregular, incomplint les
condicions establertes.

m) Incomplir les condicions especials del contracte fixades en el Plec de clausules
administratives particulars

n) En general, dincompliment amb negligéncia, culpa o dol de les ordres procedents
de I'Ajuntament relatives als deures i les obligacions propies de lempresa
adjudicataria, i també tota infraccié no prevista en aquest article, perd que causi un
perjudici al servei que es pugui conceptuar com a molt greu.

La comissié d’'una falta greu sera sancionat amb una penalitat compresa entre el 7,1 i
el 10% del preu del contracte (IVA exclos).

4. Circumstancies modificatives de la responsabilitat.

Per graduar les infraccions, a més del que objectivament s’ha comés o omes, actuant
sota els principis de proporcionalitat i justicia material, cal tenir en compte:

) La intencionalitat.
) La pertorbacié del servei en qualitat, quantitat i temps.
) El perill i les molésties que hagi comportat la infraccio.
) Els danys produits a 'administracio o als usuaris.
) La quantitat d’'usuaris afectats.
La reincidéncia en les infraccions.
) La participacio en la comissié de la infraccio.
) La transcendéncia social de la infraccio.
i) El comportament especulatiu de l'infractor.
j) Laquantia global de l'operacié que ha estat objecte de la infraccio.
k) La quantia del benefici il-licit estimat.
[) Lareduccio de la vida econdmica dels mitjans o materials afectats.
m) L’esmena dels defectes derivats de I'incompliment relatiu a les formalitats exigides
per aquest plec per a I'exercici de les activitats que regula, sempre que del dit
incompliment no s’hagin derivat perjudicis directes a 'Ajuntament o a tercers.
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5. La imposicié de penalitats la fara I'érgan de contractacid, prévia audiéncia del
contractista.
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