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1. ENS CONVOCANT

El Consorci Sanitari de I’Alt Penedés i Garraf (CSAPG) esta format per I'Hospital Sant Antoni Abat
(HSAA), I'Hospital Residencia Sant Camil (HRSC); el Centre de Rehabilitacio de Vilanovaii la Geltru
(CRHB) i el Centre d’Atencio Primaria Integral Baix-a-Mar de Vilanova i la Geltrd (CAPI), a més de
I’Hospital Comarcal de I’Alt Penedés (HCAP) que és objecte del present contracte:

- HOSPITAL COMARCAL DE L’ALT PENEDES | GARRAF: Carrer Espirall, 61. 08720
Vilafranca del Penedés
Amb una superficie construida de 20.933 m? i els segiients recursos estructurals:
e 98 llits d’ingrés hospitalari
e 6 quirdfans
e Area obstétrica
e Aread’Urgéncies
e Consultoris i sales d’exploracions
e Servei d’hemodialisi
e Hospital de Dia Oncologic i Cronics
e Arees de diagnostic per la imatge
e Rehabilitacio,...

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és la prestacié de servei consistent en la:

- INSTAL-LACIO | EXPLOTACIO DEL SERVEI DE MAQUINES EXPENEDORES D’ALIMENTS |
BEGUDES

S’ha d’entendre que els requisits exigits en el present plec tenen consideracions de minims o
basics.

3. DESCRIPCIO DEL SERVEI

Aguest servei sera al seu risc i ventura, i té com a funcions principals:

- Lliurariinstal-lar les maquines acordades

Aportar i fer la reposicid dels productes de cada maquina

Realitzar la recaptacié i disposicid de canvi dels moneders de totes les maquines
- Neteja, conservacié i manteniment de les maquines

El servei incloura com a minim 3 maquines d’aigiies, 3 de begudes calentes, 2 de begudes
diverses i 2 de productes alimentaris, que seran les que s’instal-laran a 'inici del contracte.

Aguestes s’instal-laran al costat de la sala d’espera d’urgéncies, al passadis lateral de la cafeteria
i a I'area d’hospitalitzacid. Aquestes maquines seran les minimes que s’instal-laran a l'inici del
contracte. No obstant si la direcci6 del CSAPG considera necessari ampliar el nombre de
magquines o l'adjudicatari ho sol-licita i el CSAPG ho considera adient, es podra modificar la
ubicacié o nombre de maquines en qualsevol moment de la vigencia del contracte.
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L’'empresa adjudicataria haura d’ubicar i explotar les diferents maquines i ubicar-les als llocs que
indiqui la Direccid del CSAPG.

Les maquines que s’instal-lin hauran d’oferir begudes fredes (que incloguin aigua), begudes
calentes i aliments solids. Caldra comptar amb oferta de producte saludable com, per exemple,
fruita, sandvitxos vegetals, aliments integrals, fruits secs, aixi com oferta de productes aptes per
a intolerancies alimentaries: productes sense gluten, sense lactosa, sense/baixos en sucres.

L'oferta de productes seguira les “Recomanacions sobre maquines expenedores d’aliments i
begudes (MEAB) en hospitals i centres sanitaris” de la Secretaria de Salut Publica del
Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya. Tots aquests productes saludables i aptes
per a intolerancies alimentaries hauran d’estar clarament identificats i ubicats en espais
preferents en les maquines.

Les maquines estaran unides de forma modular sempre que sigui possible. Estaran dotades de
les dltimes tecnologies que facilitin el correcte funcionament, ocuparan I'espai estrictament
necessari, tindran un disseny atractiu, estaran panelades i tindran il-luminacié propia. La
totalitat de les maquines seran noves a estrenar o com a maxim d’un (1) any d’antiguitat.

Les maquines de begudes fredes estaran dotades d’un sistema de refrigeracié hermeétic amb
termostat regulable, per llaunes de 33 cl i ampolles de 0,5 | i disposaran, al menys, de 6
seleccions diferents. Hi haura maquines amb ampolles d’aigua de 1,5 I.

Les maquines de begudes calentes serviran com a minim cafe, café amb llet, tallat, begudes
sense cafeina, begudes vegetals, llet, xocolata i te, i disposaran al menys de 8 seleccions
diferents . Hauran de permetre preseleccionar la quantitat de sucre al gust del consumidor.

Les maquines de solids estaran destinades principalment a la venda de snacks, entrepans,
oferint una amplia gamma de productes, els quals estaran adequadament il-luminats i
refrigerats.

Les maquines descrites anteriorment tindran comandaments accessibles per minusvalids.

En totes les maquines queda expressament prohibida I'expedicié de begudes alcoholiques i
tabac.

Totes les maquines acceptaran euros en monedes com a minim a partir dels 5 centims. Sera
necessari que puguin admetre el pagament en targetes bancaries. Els preus dels diferents
serveis i productes seran facilment visibles i seran acordats amb la direccié del CSAPG, previ a
Iinici del servei. Qualsevol modificacié durant la vigéncia del contracte, haura de ser aprovada
pels responsables del CSAPG.

Els treballadors gaudiran de preus reduits respecte als del PVP. El descompte a aplicar sera criteri
de valoracié automatica. L'empresa adjudicataria haura d’implantar d’un sistema de targeta
Unica, aprofitant la d’identificacié del CSAPG.

El CSAPG aportara l'electricitat i I'aigua corrent pel funcionament de totes les maquines que
s’instal-lin.

L’adjudicatari haura d’ostentar la titularitat de totes les maquines (sigui en regim de propietat,
cessié o arrendament) i seran al seu compte les operacions d’instal-lacio, posada en marxa,
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reparacions, neteja, atencid de les reclamacions, recaptacié i renovacié dels productes a
expendre.

Totes aquestes operacions seran realitzades en horari que no interrompi la correcta
funcionalitat dels centres o espais en els que estiguin ubicades.

L'explotacié del servei es realitzara sota el control de la persona que designi el CSAPG, qui en
gualsevol moment podra realitzar la inspeccio de les maquines i supervisar el funcionament del
servei.

L'empresa adjudicataria senyalitzara clarament en cada maquina (en catala i castella, com a
minim):

- Eltipus de serveis o productes que presta o dispensa.
- Elnom de I'empresa explotadora del servei.
- El telefon d’atencié immediata per incidencies i horaris de funcionament.

- El telefon d’atencid a l'usuari i adreca de I'empresa adjudicataria per poder fer arribar
suggeriments o reclamacions.

- El preu de venda al public.
- Les instruccions de funcionament.

L'empresa adjudicataria haura de disposar d’un servei de resolucié d’avaries totes les hores i
tots els dies de I’any per tal de donar resposta adequada. Hi haura personal localitzable a traves
de teléfon mobil per solucionar incidéncies i avaries.

El CSAPG es compromet a no autoritzar la instal-laci6 de maquines d’aquesta naturalesa a
empreses diferents a I’adjudicataria, sempre i quan I'empresa adjudicataria complexi tots i cada
un dels requeriments del pleci de I'oferta presentada.

En les ofertes les empreses licitadores hauran d’indicar d’una forma clara i detallada
I’organitzacié del servei i el pla operatiu de totes les prestacions que es contemplen en la
proposta, amb les seves caracteristiques i limitacions.

Qualsevol mercaderia pot ser rebutjada pels responsables dels centres, la qual cosa obligara a
I'adjudicatari a retirar-la, i a substituir-la, amb caracter immediat, per una altra que sigui
acceptada.

El CSAPG es reserva el dret de substituir per un altre el producte i/o proveidor que, tot i ofert
per I'empresa adjudicataria, no reuneixi les condicions exigibles en qualitat, quantitat o
garanties higiénic-alimentaries, sense que aquest fet suposi increment del preu ofert.

4. CANON

El CSAPG percebra un canon fix mensual com a minim de 875 euros + IVA pel servei de MEABs.
L'import sera criteri de valoracié automatica. En les seves propostes economiques, les empreses
licitadores hauran d’oferir un canon fix anual al CSAPG. El canon s’abonara mensualment per
1/12 part del valor proposat.
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5. MEDI AMBIENT

El CSAPG en busca de la millora continuada, valorara molt positivament totes aquelles propostes
i millores que fomentin la sostenibilitat durant la vigencia del contracte.

En les seves ofertes, les empreses licitadores hauran de presentar un pla de sostenibilitat,
concretant les mesures concretes aplicades i cronograma per a la seva implantacié, amb la
finalitat concreta I’eliminar la utilitzacié de plastics d’un sol Us per envasos compostables o bé
altres alternatives sostenibles pels diferents productes disponibles als MEABs, inclosos els
envasos d’aigua i altres begudes.

L’adjudicatari haura de complir amb les caracteristiques mediambientals segiients:

- Adoptar les mesures per al compliment de la legislacié mediambiental comunitaria, estatal,
autonomica i local vigent que sigui d’aplicacio.

- Complir amb els procediments i protocols del CSAPG en matéria de medi ambient que siguin
aplicables.

- Utilitzacié de gots i altres estris compostables com ara paletines per les begudes calentes.

- L'empresa adjudicataria assegurara a cada punt de venta la recollida selectiva situant
recipients diferenciats, com a minim, per a envasos i per a rebuig.

La implantacié de les mesures proposades per I'empresa adjudicataria seran previ acord amb el
CSAPG.

6. QUALITAT

L'empresa adjudicataria haura de lliurar mensualment el certificat de les neteges realitzades
durant el mes anterior en les maquines; concretant les dates, freqiiéncia i parts netejades.

Per tal de millorar la qualitat del servei als usuaris, I'empresa adjudicataria haura d’arribar a un
acord amb I'empresa que presta el servei de cafeteria a I’hospital per tal que, en cas d’incidencia
per mal funcionament dels moneders de les maquines, aquestes no retornin els imports als
usuaris per falta de canvi o per no haver subministrat el producte, el personal de cafeteria li faci
la devolucié de forma avancada; i posteriorment li reintegri I'empresa adjudicataria del servei
de MEABSs.

Les queixes reiterades al servei d’atencié a la ciutadania per falta de producte o mal
funcionament de les maquines, podra ser motiu de rescissio del contracte.

7. PREVENCIO RISCOS LABORALS | SEGURETAT | SALUT

L'empresa adjudicataria estara obligada a donar compliment a la normativa laboral de seguretat
social i prevencié de riscos laborals vigent, sent pel seu exclusiu compte i carrec el cost del
compliment d’aquests obligacions aixi com les sancions i responsabilitats que, en aquest cas,
s’exigeixin.

L'empresa adjudicataria garantira a tots els treballadors (propis o subcontractats) tots els
mitjans de seguretat necessaris, obligant a complir tota la legislacié vigent en mateéria de salut
laboral, en particular la normativa de Prevencio de Riscos Laborals (Llei 31/1995 i normativa de
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desenvolupament), essent el seu incompliment motiu de resolucié del contracte, en virtut del
qgue es contempla en el punt 3 de I'article 24 de la llei esmentada.

En compliment especific de I'article 24 de la Llei 31/1995 de “Coordinacié d’Activitats
Empresarials” caldra fer seguiment al procediment intern que el CSAPG té establert.

En el cas que al CSAPG se I'imposés alguna sancié per part de l'autoritat competent, com a
conseqliencia de I'incompliment de mesures preventives per part del persona de I'empresa
adjudicataria, el CSAPG repercutira i deduira aquestes quantitats de les factures que hagi
d’abonar a I'empresa.

El Comité de Seguretati Salut del centre supervisara el compliment de la normativa de Prevencié
de Riscos Laborals.

8. RESPONSABILITAT CIVIL

L’adjudicatari, una vegada rebuda la comunicacié i préviament a la signatura del contracte,
haura de subscriure una assegurancga de responsabilitat civil per un import minim de 30.000,00
euros, pels danys que es puguin ocasionar en el desenvolupament del servei objecte d’aquest
contracte als usuaris, visitants i personal del centre, aixi com els treballadors propis de I'empresa
adjudicataria que realitzin la seva funcié en les dependencies del CSAPG. Tanmateix, aquesta
polissa haura de cobrir els danys que es puguin ocasionar als edificis, les seves instal-lacions i el
seu equipament.

9. DOCUMENTACIO TECNICA A PRESENTAR EN EL SOBRE B

Per tal que els serveis técnics del CSAPG puguin valorar amb objectivitat cada una de les ofertes
presentades per les empreses licitadores, és necessari que les ofertes es presentin detallades i
identificades amb els seglients apartats; sent cada un d’ells avaluables segons els criteris de
valoracio del quadre de caracteristiques:

1.- Descripcié dels equips proposats:
- Imatge
- Accessibilitat

2.- Productes:
- Varietat i qualitat
- Mesures sostenibilitat
- Oferta productes comerg just

3.- Servei técnic: organitzacié dels recursos i sistemes de comunicacio



