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CUADRO CARACTERISTICAS
Expediente Procedimiento Abierto Servicios

Nota aclaratoria: En caso de duda o contradiccion entre el original en catalan y la versién en
castellano de este Plieqo prevalecera la versién en catalan.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION: 063/2025-SE-PORH

SERVICIOS DE IMPLANTACION, LICENCIAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE UNA SOLUCION DE
PLANIFICACION DE RRHH EN EL CONSORCIO MAR PARC DE SALUT DE BARCELONA

A.- OBJETO DEL CONTRATO

Descripcién: Servicios de implantacion, licenciamiento y mantenimiento de una solucién de planificacion
de Recursos Humanos al Consorcio Mar Parc de Salut de Barcelona, segln caracteristicas y condiciones
definidas en el Pliego de prescripciones técnicas de la licitacion.

Obligatoriedad de ir a la totalidad: SI.

Lotes: No, dada la naturaleza y caracteristicas del contrato, no resulta adecuada la divisién en lotes, siendo
los principales motivos la coherencia en las actualizaciones y el mantenimiento del sistema Unico que se
esta licitando, con el fin de evitar las dificultades técnicas de ejecucion que conllevaria la adjudicacion a
méas de un proveedor. Hay que tener en cuenta que el objeto del contrato incluye determinadas
adaptaciones al Hospital del Mar y es necesario que la propia empresa que desarrolla estas adaptaciones
tengan que hacer su mantenimiento, con el fin de evitar errores, incoherencias y pérdida de datos.

Obligatoriedad de ir a lotes enteros (si procede): No procede.

Cdédigos CPV: 72263000-6 "Servicios de implementacion de software"
72267100-0 "Mantenimiento de software"
48100000-9 "Paquetes de programas especificos de un sector econémico"

B.- DATOS ECONOMICOS

B1. Determinacién del Precio del contrato: Para la determinacion del precio, se han tenido en cuenta
los precios de mercado y utilizando la informacién de precios facilitada por diferentes proveedores. Se ha
tenido en cuenta el nimero de trabajadores/as que utilizaran la solucién objeto de contratacién y que esta
estimado en 5.050 trabajadores/as. Esta estimacion de usuarios implica el dimensionado de licencias e
implantacion necesarias que da como resultado el presupuesto base de licitacién que se ha determinado.

B2. Valor Estimado del Contrato a efectos de aplicacién del procedimiento de adjudicacion:
VALOR ESTIMADO CONTRATO (VEC): 624.000,00 €

IMPORTE LICITACION (sin IVA): 420.000,00 €

IMPORTE MODIFICACIONES (sin IVA): 84.000,00 € (20% del precio del contrato inicial).
IMPORTE PRORROGA 2 afios (sin IVA): 120.000,00 €

B3. Presupuesto base de licitacion:
BASE IMPONIBLE: 420.000,00 €
IVA 21%: 88.200,00 €

TOTAL: 508.200,00 €

El CMPSB no esta obligado a agotar dicho importe en atencion a que las facturas, en su caso, una vez
finalizado el contrato, podrian ascender a una cantidad inferior a la inicialmente prevista, a consecuencia
del uso total o parcial, quedando limitado a las necesidades reales del Consorcio.

Costes directos e indirectos y otros eventuales gastos calculados para la determinacidon de este
presupuesto: Se consideran incluidos tanto los costes directos como indirectos, desde sueldos, dietas,
desplazamientos y otros eventuales gastos derivados de la ejecucién del contrato.

B4. TIPO FACTURACION: Ver Anexo 8 del PCAP.
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C.- EXISTENCIA DE CREDITO

C1. Partida Presupuestaria: 680.0002 del Presupuesto del Consorcio Mar Parc de Salut de Barcelona de
2025y 212.0001 del Presupuesto del Consorcio Mar Parc de Salut de Barcelona de 2026 y 2027.

C2. Expediente de alcance plurianual: Si.
Distribuciéon de las anualidades: Ver Anexo 8 del PCAP.

D.- PLAZO DE EJECUCION y DURACION DEL CONTRATO

Plazo de ejecucion: Una vez firmado el contrato (con inicio previsto el 01/08/2025), el periodo méaximo
para la instalacion y configuracién del sistema y el inicio de operacion del sistema objeto sera de 12 meses.
Duracién del contrato prevista: La duracion prevista del contrato incluira el proyecto inicial de instalacion
e implantacién del sistema hasta su puesta en funcionamiento y el subsiguiente periodo de apoyo posterior
hasta la estabilizacion. Al realizar la aceptacion del proyecto por parte del CMPSB, se iniciara el servicio
de mantenimiento de un afio de duracién que facultativamente por el CMPSB podra ser prorrogado hasta
dos afios adicionales.

Prérroga: El servicio de mantenimiento podré ser prorrogado hasta 2 afios adicionales.

Periodo de prueba: NO.

E.- VARIANTES

Admision de Variantes: NO.
Elementos: No procede.
Condiciones: No procede.

F.- PROCEDIMIENTO Y TRAMITACION DEL CONTRATO

Procedimiento de Adjudicacién: Abierto.

Tipo de contrato: Contrato mixto de acuerdo con el articulo 18 de la LCSP, dado que comprende
prestaciones de servicio y suministro; la prestacién que tiene mas importancia desde el punto de vista
econdmico es la del servicio.

Sujeto a regulacion armonizada: Si.

Tramitacién: Ordinaria.

Tramitacion electrénica: Si.

Presentacion de ofertas mediante herramienta de Sobre Digital: Si.

Formatos de documentos electrénicos admisibles: Se admiten los formatos pdf y zip autenticados
mediante firma electrénica. Si no se dispone de los documentos en dicho formato porque fueron emitidos
originalmente en soporte papel aportaran copias digitalizadas, de acuerdo con lo establecido en la
legislacion en materia de procedimiento administrativo comudn de las Administraciones Publicas.

Subasta electronica: NO.

G.- SOLVENCIA Y CLASIFICACION EMPRESARIAL
G1. Solvencia econémica, financiera y técnica: La que se establece en el Anexo 3 del PCAP.
G2. Solvencia especifica: La que se establece en el Anexo 3 del PCAP.

G3. Clasificacién empresarial: De acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 773/2015, de 28 de
agosto, por el que se modifican determinados preceptos del Reglamento General de la Ley de Contratos
de las Administraciones Publicas, aprobado por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, para ser
adjudicatario del presente contrato no es necesario estar en posesion de ninguna clasificacién empresarial.

Para los contratos de servicios no sera exigible la clasificacion del empresario de acuerdo con el articulo
77.1.b) de la LCSP. No obstante, el empresario podra acreditar su solvencia indistintamente mediante su
clasificacién o bien acreditando el cumplimiento de los requisitos especificos de solvencia exigidos a la
licitacion, de conformidad con el articulo 90 de la LCSP.

H.- DOCUMENTACION OBLIGATORIA A INCLUIR EN LOS SOBRES: De acuerdo con lo establecido en
la clausula 5 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares de la licitacion, y la indicada en el Anexo
9 del PCAP.
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Importante: Ver el apartado 19 del PPT, sobre contenido y estructura de la oferta técnica y la
muestra requerida, consistente en un video de la soluciéon de planificacién de RRHH, que debe
ajustarse a los requerimientos indicados en el apartado 7 del PPT.

I.- GARANTIA PROVISIONAL: NO.

J.- GARANTIA DEFINITIVA: S, 5% del importe de adjudicacion (IVA excluido).

K.- ORGANO DE CONTRATACION: Director delConsorcio Mar Parc de Salut de Barcelona.
K1. MESA DE CONTRATACION:

Presidente:  Sr. Josep Aumatell Canellas, director de Servicios de Apoyo

Vocales: Sra. Esther Peldez de Miguel, directora de Economia (6rgano de control interno)
Sra. Marta Carbonell Cobo, directora de Sistemas de Informacién y Comunicaciones
Sr. Pau Gomar Sanchez, director de Recursos Humanos
Sr. Roc Mas Vélez, jefe de la Asesoria Juridica (asesor juridico)

Secretaria: Sra. Esther Lozano Moledo, jefa del Servicio de Contratacion

L.- SUBCONTRATACION y CESION DEL CONTRATO

L1. Subcontrataciéon: La subcontratacion sélo sera posible previa autorizacion expresa por parte del/la
responsable del contrato, siempre que se cumpla lo establecido en el art. 215 de la LCSP.

L2. Cesion del contrato: El contratista no podra ceder las prestaciones de servicio del presente contrato
sin autorizacion previa del 6rgano de contratacion de acuerdo con el art. 214 de la LCSP.

M.- REVISION DE PRECIOS
Procede revision de Precios: NO.
Férmula aplicable (si es el caso): No procede.

N.- PLAZO DE GARANTIA

Procede definir Plazo de Garantia: Si.

En caso afirmativo, plazo y momento de inicio del computo: De acuerdo con lo establecido en el Pliego
de Prescripciones Técnicas de la licitacion.

O.- PUBLICIDAD DEL PROCEDIMIENTO: En el Diari Oficial de la Uni6é Europea (DOUE) y en el Perfil del
contratante del Consorcio Mar Parc de Salut de Barcelona dentro de la Plataforma de Servicios de
Contratacion Publica de la Generalidad de Cataluia (https://contractaciopublica.gencat.cat/).

P.- PROGRAMA DE TRABAJO: De acuerdo con el Pliego de Prescripciones Técnicas de la licitacion.
Q.- OFERTAS DESPROPORCIONADAS: Ver Anexo 4 del PCAP.
R.- CRITERIOS DE ADJUDICACION: Ver Anexo 4 del PCAP.

S.- REGIMEN DE PENALIDADES y DE CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO ADICIONALES
A LAS ESTABLECIDAS CON CARACTER GENERAL: Ver Anexo 6 del PCAP.

T.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION: De acuerdo con el Anexo 14 del PCAP de la licitacién.

U.- RESPONSABLE DEL CONTRATO: Sr. Pau Gomar Sanchez, director de Recursos Humanos del
Consorcio Mar Parc de Salut de Barcelona.

V.- CONSULTAS RELACIONADAS CON EL EXPEDIENTE
Correo electrénico: contractacio@hmar.cat
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Perfil del contratante: Dentro de la Plataforma de Servicios de Contratacién Publica de la Generalidad de
Catalufia (https://contractaciopublica.gencat.cat/), también accesible a través de la pagina web del CMPSB:
www.parcdesalutmar.cat.

Las personas interesadas en el procedimiento de licitacion podran solicitar al 6rgano de contratacion
informacion adicional sobre los pliegos y otra documentacion complementaria, que la facilitar4 al menos 6
dias antes de que finalice el plazo fijado para la presentacion de ofertas, siempre que la hayan solicitado
al menos 12 dias antes del transcurso del plazo de presentacion de las proposiciones.

Visita obligatoria a las instalaciones: No procede.

W.- PRESENTACION DE PROPUESTAS

Lugar: Mediante la herramienta Sobre Digital 2.0 disponible a través de la Plataforma de Servicios de
Contratacion Puablica de la Generalidad de Catalufia.

Fechay hora: La establecida en el anuncio de licitacién.

X.- APERTURA DE SOBRES

Sobre nim. 2: La establecida en el anuncio de licitacion.

Sobre nam. 3: Los datos de la apertura se haran publicos a través del Perfil del contratante dentro de la
Plataforma de Servicios de Contratacion Publica de la Generalidad de Catalufia.
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|. DISPOSICIONES GENERALES

1. ELEMENTOS DEL CONTRATO

1.1.- Legislacién aplicable y naturaleza juridica de la contratacion
1.2.- Organo de contratacion

1.3.- Tramitacion y Procedimiento de adjudicacion

1.4.- Régimen de recursos

1.5.- Régimen de invalidez

1.6.- Jurisdiccion competente

1.7.- Responsable del contrato

2. OBJETO y ALCANCE DE LA CONTRATACION

2.1.- El objeto de la contratacion

2.2.- Necesidades a satisfacer e idoneidad de los contratos
2.3.- Admisibilidad de variantes

2.4.- Duracién y prérroga de la contratacion

3. PRESUPUESTO y VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO
3.1.- Importe y valor estimado del contrato
3.2.- Revisién de precios

ll. LICITACION, ADJUDICACION y FORMALIZACION DEL CONTRATO

4. CAPACIDAD PARA CONTRATAR

5. LICITACION

5.1.- Documentacion y Sobre Digital

5.2.- Lugar de presentacién

5.3.- Documentacion del sobre nim. 1 (Documentacién general)

5.4.- Documentacion del sobre nim. 2y 3

5.5.- Criterios de presentacién y custodia de los sobres

5.6.- Retirada de las proposiciones una vez presentadas

5.7.- Publicidad, utilizacion de medios electronicos y certificados digitales

6. ADJUDICACION

6.1.- Mesa de contratacion

6.2.- Aperturay examen de la documentaciéon del sobre nim. 1
6.3.- Aperturay examen de la documentacién del sobre nim. 2y 3
6.4.- Criterios de adjudicacion

6.5.- Subasta electronica

6.6.- Ofertas con valores anormales o desproporcionados

6.7.- Determinacion de la oferta mas ventajosa

6.8.- Clasificacién de las ofertas y requerimiento de documentacion previa a la adjudicaciéon
6.9.- Garantia definitiva

6.10.- Adjudicacion

7. FORMALIZACION DEL CONTRATO
7.1.- Formalizacion y perfeccion del contrato
7.2.- Publicidad de la formalizacion del contrato

[Il. EJECUCION DEL CONTRATO

8. EJECUCION DEL CONTRATO

8.1.- Forma de ejecucién

8.2.- Programa de trabajo

8.3.- Cumplimiento de los plazos y correcta ejecucion del contrato
8.4.- Responsabilidad del contratista

8.5.- Confidencialidad

8.6.- Proteccién de datos
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8.7.- Otras obligaciones del adjudicatario

9. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

10. SUCESION, CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACION
10.1.- Sucesidn y Cesioén del contrato

10.2.- Subcontratacion

11. REGIMEN DE PAGO

12. RESPONSABILIDADES
12.1.- Indemnizacién de dafios y perjuicios

13. REGIMEN DE INCUMPLIMIENTOS y PENALIDADES CONTRACTUALES
13.1.- Imposicion de las penalidades

14. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION

IV. EXTINCION DEL CONTRATO

15. EXTINCION DEL CONTRATO

16. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
16.1.- Recepcién y liquidacioén
16.2.- Plazo de garantiay devolucién o cancelacién de la garantia definitiva

17. RESOLUCION DEL CONTRATO y EFECTOS
17.1.- Causas
17.2.- Efectos

ANEXO 1.- MODELO DECLARACION RESPONSABLE

ANEXO 2.- MODELO PARA LA VALORACION DE LOS CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA
AUTOMATICA

ANEXO 3.- MEDIOS DE ACREDITACION DE LA SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA y TECNICA,
y DOCUMENTACION ESPECIFICA OBLIGATORIA

ANEXO 4.- CRITERIOS DE ADJUDICACION

ANEXO 5.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO

ANEXO 6.- REGIMEN DE PENALIDADES

ANEXO 7.- OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

ANEXO 8.- DISTRIBUCION DE LOS LOTES, ANUALIDADES y TIPO DE FACTURACION

ANEXO 9.- DOCUMENTACION OBLIGATORIA A INCLUIR EN LOS SOBRES

ANEXO 10.- PRINCIPIOS ETICOS y REGLAS DE CONDUCTA A LOS QUE LOS LICITADORES y
LOS CONTRATISTAS DEBEN ADECUAR SU ACTIVIDAD

ANEXO 11.- CLAUSULA ETICA

ANEXO 12.- DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION (DEUC)

ANEXO 13.- DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD DE DOCUMENTOS

ANEXO 14.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

ANEXO 15.- MODELO DE CONTRATO REGULADOR DEL ENCARGO DE TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES
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|. DISPOSICIONES GENERALES

1. ELEMENTOS DEL CONTRATO
1.1.- Legislacién aplicable y naturaleza juridica de la contratacion

Este contrato tiene caracter administrativo y se tipifica como se indica en el apartado F del cuadro de
caracteristicas.

El contrato se rige por las clausulas contenidas en este Pliego de clausulas administrativas particulares
(PCAP) y por el Pliego de prescripciones técnicas (PPT).

Asimismo se regira por el régimen siguiente:

- Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP).

- Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley de Contratos
del Sector Pablico y demas normas que la desarrollen.

- Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas (RGLCAP), aprobado
por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, en cuanto no se encuentre derogado por las
normas relacionadas anteriormente.

- Decreto Ley 3/2016, de 31 de mayo, de medidas urgentes en materia de contratacion publica.

- Orden PDA/21/2019, de 14 de febrero, por la que se determina el sistema de notificaciones
electrénicas de la Administracién de la Generalidad de Catalufia y de su sector publico.

- Decreto 96/2004, de 20 de enero, por el que se regula la utilizacién de los medios electrénicos,
informéticos y telematicos en la contratacion de la Administracion de la Generalidad.

- Decreto 107/2005, de 31 de mayo, de creacién del Registro Electronico de Empresas Licitadoras
de la Generalidad de Catalufa.

- Ley 29/2010, de 3 de agosto, del uso de los medios electronicos en el sector publico de Catalufia.

- Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuacion y
funcionamiento del sector publico por medios electrénicos.

- La normativa vigente en materia de proteccién de datos de caracter personal y, particularmente, la
Ley orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los
derechos digitales y el Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas respecto al tratamiento de datos personales y
la libre circulacidon de estos datos y por lo que se deroga la Directiva 95/46/ CE (en adelante,
Reglamento General de Proteccion de Datos).

- Ley 1/1998, de 7 de enero, de politica lingliistica y las normas que la desarrollan.

- Supletoriamente, son de aplicacion las restantes normas de derecho administrativo 0, en su caso,
las normas de derecho privado.

- Adicionalmente, también se rige por las normas aplicables a los contratos del sector publico en el
ambito de Catalufia y por su normativa sectorial que resulte de aplicacion.

Legislacion especifica, si es el caso:
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- Real Decreto-ley 8/2010, de 20 de mayo, por el que se adoptan medidas extraordinarias para la
reduccion del déficit puablico (BOE nim. 126, de 24 de mayo).

1.1.1.- El presente Pliego de Clausulas y sus Anexos revestirdn caracter contractual. El contrato se
ajustara al contenido del presente Pliego, cuyas clausulas se consideraran parte integrante del
respectivo contrato.

1.1.2.- La interpretacion del contrato y las discrepancias sobre su aplicacién, si es el caso, se hara
teniendo en cuenta en primer lugar el Pliego de Clausulas y el Pliego de Prescripciones Técnicas, que
prevaleceran sobre cualquier otra norma. En los aspectos no regulados por éstos sera de aplicacion la
normativa relacionada en el apartado 1.1 por su orden de prelacion.

1.1.3.- El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos y de los demas documentos
contractuales de toda indole que puedan tener aplicacién en la ejecucion de la cosa pactada, no eximira
al adjudicatario de la obligacion de cumplirlos.

1.2.- Organo de contratacion

El érgano de contratacién del Consorcio Mar Parc de Salut de Barcelona (CMPSB), es el indicado en
el apartado K del cuadro de caracteristicas.

1.3.- Tramitacién y Procedimiento de adjudicacion

El expediente de contratacién sera objeto de la tramitacion y el procedimiento que se describen en el
apartado F del cuadro de caracteristicas.

1.4.- Régimen de recursos

1.4.1.- Recurso especial en materia de contratacion:

En caso de tratarse de un contrato susceptible de recurso especial en materia de contratacion de
acuerdo con lo indicado en los articulos 44 y siguientes de la LCSP, los actos a que se refiere el citado
articulo, que se adopten en el procedimiento de contratacion, podran ser objeto de recurso especial en
materia de contratacion, de acuerdo con lo previsto en el citado articulo.

Este recurso tiene caracter potestativo, es gratuito para los recurrentes, se podra interponer en los
lugares que establece el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las administraciones publicas, en el registro del érgano de contratacion o ante
el Tribunal Catalan de Contratos del Sector Publico, previamente o alternativamente, en la interposicién
del recurso contencioso administrativo, de conformidad con la Ley 29/1998, de 13 de junio, reguladora
de la jurisdiccién contencioso-administrativa, y se regira por lo dispuesto en los articulos 44 y siguientes
de la LCSP y el Real Decreto 814/2015, de 11 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento de
los procedimientos especiales de revision de decisiones en materia contractual y de organizacion del
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.

Si el escrito de interposicidn del recurso se presenta en un registro distinto al del 6rgano de contratacion
o del Tribunal Catalan de Contratos del Sector Publico, hay que comunicarlo al citado Tribunal de
manera inmediata y de la forma mas rapida posible.

Contra los actos susceptibles de recurso especial no procede la interposicion de recursos
administrativos ordinarios.

Contra los actos que adopte el 6rgano de contratacién en relacién con los efectos, la modificacién y la
extincién de este contrato que no sean susceptibles de recurso especial en materia de contratacion,
procedera la interposicién del recurso potestativo de reposicion de acuerdo con lo establecido en la Ley
26/2010, de 3 de agosto, del régimen juridico y de procedimiento de las administraciones publicas de
Catalufia, y la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comidn de las
administraciones publicas; o del recurso contencioso administrativo, de conformidad con lo dispuesto
en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdiccion contencioso-administrativa.
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1.4.2.- Recurso ordinario:

En caso de tratarse de un contrato no susceptible de recurso especial en materia de contratacion sera
susceptible del recurso potestativo de reposicién, de acuerdo con lo establecido en la Ley 26/2010, de
3 de agosto, del régimen juridico y de procedimiento de las administraciones publicas de Catalufia y la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas,
o del recurso contencioso administrativo, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 13 de
julio, reguladora de la jurisdiccion contencioso-administrativa.

1.4.3.- Los acuerdos que adopte el 6rgano de contratacion en el ejercicio de las prerrogativas de la
Administracién son susceptibles de recurso potestativo de reposicién, de conformidad con lo dispuesto
en la Ley 26/2010, de 3 de agosto, del régimen juridico y de procedimiento de las administraciones
publicas de Catalufia, y la legislaciéon basica del procedimiento administrativo comin, o de recurso
contencioso administrativo, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 13 de julio,
reguladora de la jurisdiccién contencioso-administrativa.

1.5.- Régimen de invalidez

Este contrato estda sometido al régimen de invalidez previsto en los articulos 38 a 43 de la LCSP.

1.6.- Jurisdiccién competente

El orden jurisdiccional contencioso - administrativo sera el competente para resolver las controversias
que surjan entre las partes, con expresa sumision a los tribunales de Barcelona.

1.7.- Responsable del contrato

El responsable del contrato se describe en el apartado Uno del cuadro de caracteristicas.
Corresponde al responsable del contrato supervisar su ejecucién y adoptar las decisiones y dictar las
instrucciones necesarias con la finalidad de asegurar que la prestacidon o prestaciones pactadas se
realizaran correctamente, dentro del &mbito de facultades que le sean atribuidas.

Las instrucciones dadas por la persona responsable del contrato configuran las obligaciones de
ejecucidn del contrato junto con su clausulado y los pliegos.

2. OBJETO y ALCANCE DE LA CONTRATACION

2.1.- El objeto de la contratacion

El objeto del contrato es la realizacién de los servicios que se describen en el apartado A del cuadro
de caracteristicas.

Los lotes en que se divide el contrato, en su caso, se identifican en el apartado A del cuadro de
caracteristicas.

La expresion de la codificacion correspondiente a la nomenclatura del Vocabulario Comin de Contratos
(CPV) es la que consta en el apartado A del cuadro de caracteristicas.

2.2.- Necesidades a satisfacer e idoneidad de los contratos
Tal y como prevé el articulo 28 de la LCSP, la presente licitacidn se celebra por resultar necesaria para
el cumplimiento y realizacion de los fines institucionales de CMPSB, segln se describe en el PPT y en

la memoria justificativa.

2.3.- Admisibilidad de variantes
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Se admitiran variantes cuando asi conste en el apartado E del cuadro de caracteristicas y respecto
de los aspectos y en las condiciones que expresamente se establezcan.

2.4.- Duracién y prérroga de la contratacion

El plazo de duracidon del contrato es el que se establece en el apartado D del cuadro de
caracteristicas.

El contrato se podra prorrogar si asi se ha previsto en el apartado D del cuadro de caracteristicas.
En este caso, la prérroga se acordara por el érgano de contratacién y sera obligatoria para el contratista,
siempre que la preavise con, al menos, dos meses de antelacion a la finalizacién del plazo de duracion
del contrato. La prérroga no se producira, en ningln caso, por acuerdo tacito de las partes.

Sin embargo, si al vencimiento del contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice
la continuidad de la prestacion a realizar se podra prorrogar el contrato originario hasta que comience
el nuevo contrato siempre que se cumplan las condiciones y requisitos exigidos en el articulo 29.4 de
la LCSP.

3. PRESUPUESTO y VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO
3.1.- Importe y valor estimado del contrato

El presupuesto base de licitacion es el que se establece en el apartado B3 del cuadro de
caracteristicas.

El valor estimado del contrato es el que se establece en el apartado B2 del cuadro de caracteristicas.

Para el calculo de este valor estimado del contrato, de acuerdo con lo previsto en el articulo 101 de la
LCSP, se ha tenido en cuenta el valor inicial del contrato méas las posibles prérrogas y modificaciones,
en su caso.

El precio del contrato es el de adjudicacién y debe incluir, como partida independiente, el importe sobre
el Valor Afiadido. En el precio se consideraran incluidos los tributos, las tasas, los canones de cualquier
tipo que sean de aplicacién, asi como todos los gastos que se originen a consecuencia de las
obligaciones establecidas en los pliegos de la licitacion que deben cumplirse durante la ejecucién del
contrato.

Se garantiza el cumplimiento de todos los tramites reglamentarios para asegurar la existencia de crédito
para hacer frente a las obligaciones econémicas derivadas de los contratos que se celebren.

La partida presupuestaria a la que se imputa este crédito es la que se menciona en el apartado C1 del
cuadro de caracteristicas. En caso de que el contrato se formalice en el ejercicio presupuestario
anterior al del inicio de su ejecucion, expediente de gasto anticipado, la adjudicacién quedara sometida
a la condicion suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente para financiar las obligaciones
derivadas del contrato en el ejercicio presupuestario correspondiente.

3.2.- Revisién de precios
La férmula o sistema de revision de precios aplicable a este contrato se detalla en el apartado M del

cuadro de caracteristicas. La revision de precios, en su caso, s6lo procedera cuando el contrato se
haya ejecutado en un 20% de su importe y hayan transcurrido dos afios desde su formalizacion.

Il. LICITACION, ADJUDICACION y FORMALIZACION DEL CONTRATO

4. CAPACIDAD PARA CONTRATAR

10
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Pueden participar en esta contratacién las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que
rednan las condiciones siguientes:

- Tener personalidad juridica y plena capacidad de obrar, de acuerdo con lo previsto en el articulo
65 de la LCSP;

- No estar incursas en alguna de las circunstancias de prohibicion de contratar recogidas en el
articulo 71 de la LCSP, lo que pueden acreditar por cualquiera de los medios establecidos en
el articulo 85 de la LCSP;

- Acreditar la solvencia requerida, en los términos establecidos en este pliego;

- Tener la habilitacién empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible para llevar a cabo
la prestacion que constituya el objeto del contrato; i

- Ademas, cuando, para asi determinarlo la normativa aplicable, se le requieran al contratista
determinados requisitos relativos a su organizacion, destino de sus beneficios, sistema de
financiacion u otros para poder participar en el procedimiento de adjudicacion, éstos deben
acreditarse por los licitadores.

Asimismo, las prestaciones objeto de este contrato deben estar comprendidas dentro de las finalidades,
objeto o ambito de actividad de los licitadores, segln resulte de sus estatutos o de sus reglas
fundacionales.

Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de contratar deben
concurrir en la fecha final de presentacién de ofertas y subsistir en el momento de perfeccién del
contrato.

Las empresas que hayan participado en la elaboracién de las especificaciones técnicas o de los
documentos preparatorios del contrato o hayan asesorado al 6rgano de contratacion durante la
preparaciéon del procedimiento de contratacidn, pueden participar en la licitacion siempre que se
garantice que su participacion no falsea la competencia.

5. LICITACION
5.1.- Documentacioén y Sobre Digital

Para participar en la licitacién, los licitadores deben presentar la documentacion exigible y sus
proposiciones de acuerdo con lo indicado en los anexos del presente PCAP.

Las proposiciones presentadas por una uniéon temporal de empresas deben ser firmadas por los
representantes de todas las empresas que la componen.

Las proposiciones son secretas y su presentacién supone la aceptacion incondicionada del contenido
del presente Pliego, asi como del Pliego de prescripciones técnicas y la declaraciéon conforme retne
todos y cada uno de los requisitos para contratar, asi como la autorizacién a la Mesa y al 6rgano de
contratacion para consultar los datos que recogen el Registro Electrénico de Empresas Licitadoras de
la Generalidad de Catalufia o el Registro oficial de licitadores y empresas clasificadas del sector publico,
o las listas oficiales de operadores econdémicos de un Estado miembro de la Unién Europea.

De acuerdo con el articulo 23 del RGLCAP, las empresas extranjeras deben presentar la documentacion
traducida de forma oficial al catalan y/o al castellano.

Sobre Digital

Los licitadores, cuando asi se haga constar en el apartado F del cuadro de caracteristicas, deben
presentar la documentacion que conforme sus ofertas en el/los sobre/s y en el plazo maximo que se
sefiala en el anuncio de licitacién, mediante la herramienta de Sobre Digital accesible a la siguiente
direccion web:

http://contractaciopublica.gencat.cat/CMPSB

11


http://contractaciopublica.gencat.cat/CMPSB

-1\. Hospital del Mar
N\ Barcelona

Unavez accedan a través de este enlace a la herramienta web de sobre Digital, las empresas licitadoras
deberan rellenar un formulario para darse de alta en la herramienta y, a continuacién, recibiran un
mensaje, al/a los correo/s electronico/s indicado/s en este formulario de alta, de activacién de la oferta.
Las direcciones electrénicas que los licitadores indiquen en el formulario de inscripciéon de la
herramienta de Sobre Digital, que seran las empleadas para enviar correos electrénicos relacionados
con el uso de la herramienta de Sobre Digital, deben ser las mismas que las que designen en su DEUC
para recibir los avisos de notificaciones y comunicaciones mediante el e-NOTUM.

Los licitadores deben conservar el correo electrénico de activacion de la oferta, dado que el enlace que
se contiene en el mensaje de activacion es el acceso exclusivo del que dispondran para presentar sus
ofertas a través de la herramienta de Sobre Digital. Accediendo al espacio web de presentacion de
ofertas a través de este enlace enviado, las empresas licitadoras deberan preparar toda la
documentacién requerida y adjuntarla en formato electrénico en los sobres correspondientes. Los
licitadores pueden preparar y enviar esta documentacion de forma escalonada, antes de hacer la
presentacion de la oferta.

Para poder iniciar el envio de la documentacién, la herramienta requerird a las empresas licitadoras que
introduzcan una palabra clave para cada sobre con documentacion cifrada que forme parte de la
licitacion (por el sobre nim. 1 no se requiere palabra clave, dado que la documentacién no esta cifrada).
Con esta palabra clave se cifrard, en el momento del envio de las ofertas, la documentacién. Asimismo,
el descifrado de los documentos de las ofertas se realiza mediante la misma palabra clave, la cual
deben custodiar los licitadores. Hay que tener en cuenta la importancia de custodiar correctamente esta
0 estas claves (pueden ser la misma por todos los sobres o diferentes para cada uno de ellos), ya que
sélo los licitadores la/as tienen (la herramienta de Sobre Digital no guarda ni recuerda las contrasefias
introducidas) y son imprescindibles para el descifrado de las ofertas y, por tanto, por el acceso a su
contenido.

El CMPSB pedira a los licitadores, mediante el correo electronico sefialado en el formulario de
inscripcion a la oferta de la herramienta de Sobre Digital, que accedan a la herramienta web de Sobre
Digital para introducir sus palabras clave en el momento que corresponda. Cuando los licitadores
introduzcan las palabras clave se iniciara el proceso de descifrado de la documentacién, que se
encontrard guardada en un espacio virtual securizado que garantiza la inaccesibilidad a la
documentacién antes, en su caso, de la constitucion de la Mesa y del acto de apertura de los sobres,
en la fecha y la hora establecidas.

Las empresas licitadoras deben introducir en todo caso la palabra clave antes de la finalizacién del acto
de apertura del primero sobre cifrado.

En caso de que algun licitador no introduzca la palabra clave, no se podra acceder al contenido del
sobre cifrado. Asi, dado que la presentacién de ofertas a través de la herramienta de Sobre Digital se
basa en el cifrado de la documentacion y requiere necesariamente la introduccién por parte de los
licitadores de la/las palabra/es clave, que sélo ellas custodian durante todo el proceso, para poder
acceder al contenido cifrado de los sobres, no se podra efectuar la valoracién de la documentacion de
su oferta que no se pueda descifrar por no haber introducido el licitador la palabra clave.

Una vez cumplimentada toda la documentacion de la oferta y adjuntados los documentos que la
conforman, se hara la presentacion propiamente dicha de la oferta, la cual no se considera presentada
hasta que no ha sido registrada, con el apunte de entrada correspondiente, a través de la herramienta.
A partir del momento en que la oferta se haya presentado, ya no se podra modificar la documentacion
enviada.

Puede encontrar material de apoyo sobre como preparar una oferta mediante la herramienta de sobre
digital en el apartado de "Licitacion electronica" de la Plataforma de Servicios de Contratacion Publica,
en la siguiente direccién web:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml

De acuerdo con lo dispuesto en el apartado 1.h de la Disposicion adicional decimosexta de la LCSP, el
envio de las ofertas mediante la herramienta de sobre Digital se podra hacer en dos fases, transmitiendo
primero la huella electronica de la documentacion de la oferta, dentro del plazo de presentacion de
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ofertas, con cuya recepcion se considerara efectuada su presentacién a todos los efectos, y luego
haciendo el envio de la documentacién de la oferta propiamente dicha, en un plazo maximo de 24 horas.
En caso de no efectuarse esta segunda remision en el plazo de 24 horas, se considerara que la oferta
ha sido retirada. Si se hace uso de esta posibilidad, hay que tener en cuenta que la documentacion
enviada en esta segunda fase debe coincidir totalmente con aquella respecto de la que se ha enviado
la huella digital previamente, de manera que no se puede producir ninguna modificacién de los ficheros
electronicos que configuran la documentacion de la oferta. En este sentido, hay que sefalar la
importancia de no manipular estos archivos (ni, por ejemplo, hacer copias, aunque sean de contenido
idéntico) con el fin de no variar la huella electrénica, que es la que se comprobara para asegurar la
coincidencia de documentos en las ofertas enviadas en dos fases.

Las proposiciones presentadas fuera de plazo no seran admitidas por ninglin concepto.

Las ofertas presentadas deben estar libres de virus informaticos y de cualquier tipo de programa o
cbdigo nocivo, ya que en ningln caso se pueden abrir los documentos afectados por un virus con las
herramientas corporativas de la Generalidad de Catalufia. Asi, es obligacién de las empresas
contratistas pasar los documentos por un antivirus y, en caso de llegar documentos de sus ofertas con
virus, sera responsabilidad de ellas que la Administracion no pueda acceder al contenido de los mismos.

En caso de que algin documento presentado por los licitadores esté dafiado, en blanco o sea ilegible
o0 esté afectado por algun virus informético, la Mesa de contratacion valorard, en funcién de cuél sea la
documentacién afectada, las consecuencias juridicas respecto de la participacion de este licitador en el
procedimiento, que deban derivarse de la imposibilidad de acceder al contenido de alguno de los
documentos de la oferta. En caso de tratarse de documentos imprescindibles para conocer o valorar la
oferta, la Mesa podra acordar la exclusién del licitador.

Los licitadores podran presentar una copia de seguridad de los documentos electronicos presentados
en soporte fisico electrénico, que sera solicitada a las empresas licitadoras en caso de necesidad, con
el fin de poder acceder al contenido de los documentos en caso de que estén estropeados. En este
sentido, hay que recordar la importancia de no manipular estos archivos con el fin de no variar su huella
electrénica, que es la que se comprobara para asegurar la coincidencia de los documentos de la copia
de seguridad, enviados en soporte fisico electrénico, y de los enviados en la oferta, a través de la
herramienta de Sobre Digital. Asimismo, hay que tener en cuenta que esta copia no podra ser utilizada
en el caso de haber enviado documentos con virus a través de la herramienta de Sobre Digital, dada la
imposibilidad técnica en estos casos de poder hacer la comparacion de las huellas electrénicas y, por
tanto, de poder garantizar la no modificaciéon de las ofertas una vez finalizado el plazo de presentacién.

La herramienta de Sobre Digital no permite la presentacion de archivos de tamafio superior a 25 Mb.
Por este motivo, los archivos de las ofertas de este tamafio deben comprimirse o fragmentarse en varias
partes. La particion debe realizarse manualmente (sin utilizar herramientas del tipo winzip o winrar de
particién automatica) y sin incorporar ningun tipo de contrasefa. Los archivos resultantes de la particion
se incorporan en el apartado de otra documentacion numerados (parte 1 de 2, parte 2 de 2).

Las especificaciones técnicas necesarias para la presentacién electronica de ofertas se encuentran
disponibles en el apartado de "Licitacion electronica” de la Plataforma de Servicios de Contratacion
Publica, en la siguiente direccion web:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml

Por otro lado, los formatos de documentos electronicos admisibles son los indicados en el apartado F
del cuadro de caracteristicas.

A través de la herramienta de Sobre Digital las empresas deberan firmar el documento "resumen" de
sus ofertas, con firma electronica avanzada basada en un certificado calificado o reconocido, con cuya
firma se entiende firmada la totalidad de la oferta, dado que este documento contiene las huellas
electrénicas de todos los documentos que la componen.

Documentacidn declarada confidencial:
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Los documentos y los datos presentados por los licitadores pueden considerarse de caracter
confidencial si incluyen secretos industriales, técnicos o comerciales y/o derechos de propiedad
intelectual, y cuando su difusion a terceras personas pueda ser contraria a sus intereses comerciales
legitimos y/o perjudicar la competencia leal entre las empresas del sector; o bien cuando su tratamiento
pueda ser contrario a las previsiones de la normativa en materia de proteccién de datos de caracter
personal.

Junto con la documentacion los licitadores deben incluir una declaracion, que debe ser necesaria y
proporcional a la finalidad o interés que se quiere proteger y debe determinar de forma expresa y
justificada qué documentos y/o datos técnicos incorporados en los sobres consideran confidenciales
(Anexo 13). No se admiten declaraciones genéricas o no justificadas. No tendran en ningln caso
caracter confidencial los documentos que tengan caracter de documentos de acceso publico, ni
tampoco los datos del DEUC que constan en registros publicos ni la oferta econdmica del licitador, que
es objeto de lectura en acto publico.

Sin perjuicio de la declaracién de confidencialidad de los licitadores, ante una peticién de informacion
corresponde al 6érgano de contratacion valorar si esta calificacion es correcta, de acuerdo con los
principios de publicidad y de transparencia que rigen la actuacion administrativa, y corregirla en su caso,
previa audiencia de los licitadores.

5.2.- Lugar de presentacién

Los sobres deben presentarse segun las condiciones indicadas en el apartado X del cuadro de
caracteristicas.

Las proposiciones presentadas fuera de plazo no seran admitidas por ningln concepto.

Los licitadores, cuando se admita la tramitacién electrénica y asi se haga constar en el apartado F del
cuadro de caracteristicas, presentaran las ofertas electronicamente mediante la aplicacion de "Sobre
Digital" disponible en la Plataforma de  Servicios de  Contratacion  Publica
(https://contractaciopublica.gencat.cat). En este caso, el 6rgano de contratacion podrd exigir a los
licitadores que tengan previamente inscritas en el Registro Electronico de Licitadores los datos
correspondientes a la personalidad y la capacidad de obrar, en el caso de personas fisicas y, en el caso
de personas juridicas, las relativas a la extension de las facultades de los representantes o apoderados
con capacidad para actuar en nombre de la empresa y obligarla contractualmente; las referidas a las
autorizaciones o habilitaciones profesionales y al resto de requisitos que resulten necesarios para actuar
en el sector de su actividad; y los datos relativos a la solvencia econémica y financiera.

El envio por medios electrénicos de las ofertas podra efectuarse en dos fases, enviando primero la firma
electronica de la oferta, con cuya recepcién se considerard efectuada su presentacién a todos los
efectos, y después la oferta propiamente dicha en un plazo de 24 horas. De no efectuarse esta segunda
remisién en el plazo indicado, se considerara que la oferta ha sido retirada.

5.3.- Documentacion del sobre nim. 1 (Documentacién general)
1. indice de documentos.

2. Declaracion de cumplir con los requisitos de aptitud para contratar con la administracion que se
ajustara al formulario del documento europeo Unico de contratacion, en los términos
establecidos en el Anexo 12, firmado electrénicamente por el representante legal del licitador.

Esta declaracion sustituye la documentacién acreditativa de la capacidad de obrar, inexistencia de
causas de prohibicién de contratar y solvencia de las empresas licitadoras. Asimismo, la declaracion
emitida de acuerdo con el formulario del documento europeo Unico de contratacion identificara una
direccion de correo electrénico donde deberan efectuarse todas las notificaciones concernientes al
presente expediente, sin perjuicio de lo establecido en el apartado F del cuadro de caracteristicas.

Los licitadores indicaran en el DEUC, si procede, la informacion relativa a la persona o las personas
habilitadas para representarlas en esta licitacion.
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En el caso de empresas que concurran a la licitacién con el compromiso de agruparse en una union
temporal si resultan adjudicatarias del contrato, cada una debe acreditar su personalidad, capacidad
y solvencia, y presentar un DEUC separado. Ademas del DEUC, deben aportar un documento donde
conste el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal en caso de resultar
adjudicatarias del contrato.

En el caso de que el licitador recurra a la solvencia y medios de otras empresas de conformidad con
lo previsto en el articulo 75 de la LCSP, o tenga la intencién de suscribir subcontratas, debe indicar
esta circunstancia en el DEUC y debe presentarse otro DEUC separado por cada una de las
empresas a cuya solvencia recurra 0 que tenga intencién de subcontratar.

Los licitadores que figuren en una base de datos nacional de un Estado miembro de la Unién
Europea, como un expediente virtual de la empresa, un sistema de almacenamiento electrénico de
documentos o un sistema de precalificacion, de acceso gratuito, s6lo deben facilitar en cada parte
del DEUC la informacion que no figure en estas bases. Asi, las empresas inscritas en el Registro
Electronico de Empresas Licitadoras (RELI) de la Generalidad de Catalufia, regulado en el Decreto
107/2005, de 31 de mayo, y gestionado por la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de
Contratacion Administrativa o en el Registro oficial de licitadores y empresas clasificadas del sector
publico, sélo estan obligadas a indicar en el DEUC la informacion que no figure inscrita en estos
registros, o que no conste vigente o actualizada. En todo caso, estas empresas deben indicar en el
DEUC la informacién necesaria que permita al 6rgano de contratacién, en su caso, acceder a los
documentos o certificados justificativos correspondientes.

La aportacion de la documentacion justificativa del cumplimiento de los requisitos exigidos en este
pliego cuyo cumplimiento se ha indicado en el DEUC, debera efectuarla el licitador en quien recaiga
la propuesta de adjudicacién por haber presentado la mejor oferta, con caracter previo a la
adjudicacion.

Asimismo, el érgano de contratacion o la Mesa de contratacion podra solicitar a los licitadores que
presenten la totalidad o una parte de la documentacion justificativa del cumplimiento de los requisitos
previos, cuando consideren que hay dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad del DEUC o
cuando sea necesario para el buen desarrollo del procedimiento. No obstante, el licitador que esté
inscrito en el RELI o en el Registro oficial de licitadores y empresas clasificadas del sector publico o
que figure en una base de datos nacional de un Estado miembro de la Unién Europea de acceso
gratuito, no esta obligada a presentar los documentos justificativos u otra prueba documental de los
datos inscritos en estos registros.

3. Otradocumentacién requerida:
a) Declaracién responsable de acuerdo con el modelo establecido en el Anexo 1.

b) Declaracion de los empresarios que pretendan concurrir a la licitacion en UTE, indicando el
compromiso de constituir la misma de conformidad con el apartado 3 del articulo 69 de la
LCSP.

¢) Cuando se exija la constitucion de una garantia provisional de acuerdo con el apartado | del
cuadro de caracteristicas del contrato, se debera aportar la documentacion acreditativa de
haberla constituido.

d) Declaracion de confidencialidad, firmada por el licitador segin modelo del Anexo 13
indicando, en su caso, la concurrencia de confidencialidad en los documentos presentados en
la proposicién.

e) Cuando corresponda, la indicacion de la parte del contrato que tengan previsto
subcontratar, sefialando su importe y el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia
a las condiciones de solvencia técnica o profesional, de los subcontratistas a quienes decidan
encomendar su realizacion (articulo 215.2 a) LCSP).
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f) En el caso de que empresas que pertenezcan a un mismo grupo, entendiéndose como
tales las que se encuentren en alguno de los supuestos del articulo 42.1 del Cédigo de
Comercio o sociedades en las que concurra alguno de los supuestos alternativos establecidos
en el mismo articulo, presenten diferentes proposiciones para concurrir individualmente o en
UTE deberan presentar una declaracién expresa en la que hagan constar esta circunstancia,
indicando las empresas que lo componen y la denominacién del grupo, a los efectos de lo
establecido en el articulo 149.3 de la LCSP. Asimismo, aquellas empresas que presenten
diferentes proposiciones y concurran en alguno de los supuestos alternativos establecidos en
el articulo 42.1 del Cédigo de Comercio, una declaracion explicita respecto de los socios que
la integran.

La falta de presentacion de esta declaracién se entendera como declaracion por parte del
licitador que no concurre esta circunstancia.

g) Declaracién de compromiso de adscripcién durante la ejecucién del contrato de medios
materiales y/o personales, cuando asi se requiera. Este compromiso tiene el caracter de
obligacion esencial a los efectos previstos en el articulo 211 de la LCSP.

h) Las empresas extranjeras deben aportar una declaracién de sumisiéon a los juzgados y
tribunales espafoles de cualquier orden para todas las incidencias que puedan surgir del
contrato, con renuncia expresa a su fuero propio.

i) Cualquier otra documentacidn que se exija en el apartado H del cuadro de caracteristicas.
DOCUMENTACION JUSTIFICATIVA DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE APTITUD
PARA CONTRATAR
La documentacién que se relaciona seguidamente, en caso de ser requerida, debera presentarse en

original, en testimonio notarial o en copia auténtica o legitimada, si no se expresa lo contrario al presente
Pliego.

Personalidad juridica y capacidad de obrar

A) Licitadores espafioles:

Empresarios individuales: Deben aportar el Documento Nacional de Identidad y documentacion
acreditativa de la titulacion o certificado de colegiacion, asi como la acreditacion, en su caso, del nombre
comercial con que opera en el trafico mercantil. Ademas las personas naturales deben disponer de la
habilitacién empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible para la realizacion de la actividad
segun la normativa vigente.

Personas juridicas: Deben aportar la escritura o documento de constitucion, los estatutos o el acto
fundacional, y sus modificaciones, en que consten las normas por las que se regula su actividad,
debidamente inscritos, en su caso, en el registro publico que corresponda, segun el tipo de persona
juridica de que se trate y el NIF de la sociedad.

B) Licitadores de estados miembros de la UE:

La capacidad de obrar de las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea o
signatarios del Acuerdo sobre Espacio Econémico Europeo debe acreditarse mediante la inscripcion en
los registros profesionales o mercantiles adecuados de su Estado miembro de establecimiento o la
presentacion de una declaracién jurada o una de las certificaciones que se indican en el anexo Xl de la
Directiva 2014/24/UE.

C) Licitadores de estados no UE:
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La capacidad de obrar de las empresas extranjeras no comprendidas en el apartado anterior se
acreditard mediante informe emitido por la Mision Diplomatica Permanente o por la Oficina Consular de
Espafia, del lugar del domicilio de la empresa en el que conste, previa acreditacioén por la empresa, que
figuran inscritas en el registro local profesional, comercial o analogo, o, en su defecto, que actlan
habitualmente en el trafico local dentro del Ambito de las actividades que abarca el objeto del contrato.

Ademas debera acompafiarse informe de la respectiva mision diplomatica permanente de Espafia, o de
la Secretaria General del Comercio Exterior del Ministerio de Economia, sobre la condicion de Estado
signatario del acuerdo sobre contratacion publica de la Organizacion Mundial del Comercio, siempre
gue el contrato esté sujeto a regulacion armonizada, o en caso contrario, el informe de reciprocidad al
gue se refiere el articulo 68 de la LCSP.

D) La representacion de los licitadores:

Copia de la escritura de apoderamiento notarial otorgada por la persona con poderes suficientes cuando
se actle en nombre de otra persona juridica, inscrita en el Registro mercantil o en el registro que
corresponda y DNI del apoderado. En todo caso, se deberd aportar declaracién responsable del
representante de la persona juridica conforme la representacion que ostenta continda vigente.

E) Uniones temporales de empresarios (UTE):

También pueden contratar con el sector publico las uniones de empresarios que se constituyan
temporalmente al efecto, y no es necesario formalizarlas en escritura publica hasta que no se haya
efectuado la adjudicacidn del contrato a su favor.

Cada empresa acreditara su capacidad de obrar en la forma sefialada en los puntos anteriores segun
corresponda, indicando el nombre y las circunstancias de los empresarios que la suscriban y la
participacion de cada uno de ellos. Todas las empresas que forman parte del mismo deben acreditar su
solvencia, en los términos indicados en este pliego. Con el fin de determinar la solvencia de la unién
temporal, se acumula la acreditada por cada una de sus integrantes.

Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales quedan obligados solidariamente y
deben nombrar un representante o apoderado Unico de la unién con poderes suficientes para ejercer
los derechos y cumplir las obligaciones que se deriven del contrato hasta que éste se extinga.

La duracion de las uniones temporales de empresarios debe coincidir con la del contrato hasta su
extincion.

Las empresas que quieran constituir uniones temporales de empresas para participar en licitaciones
publicas se pueden encontrar mediante la utilizacién de la funcionalidad punto de encuentro de la
Plataforma de Servicios de Contratacion Publica de la Generalitat, que se encuentra dentro del apartado
"Perfil del licitador".

Falta de concurrencia de supuestos de prohibicidon de contratar

La inexistencia de causas de prohibicién de contratar se podra acreditar en los términos establecidos
en el art. 85 de la LCSP y con la documentacion siguiente:

a) Testimonio judicial o certificaciéon administrativa de acuerdo con el art. 85 de la LCSP.
b) Cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad social:

- Documento acreditativo del alta en el Impuesto sobre Actividades Econdémicas, relativo a las
actividades objeto del contrato y, el dltimo recibo del impuesto, acompafiado de una
declaracion responsable de no haberse dado de baja en la matricula del impuesto.

- Certificado positivo de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria, acreditando que la

empresa se encuentra al corriente de las obligaciones tributarias y de la inexistencia de
deudas de naturaleza tributaria con el Estado.
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- Certificado positivo emitido por la Tesoreria de la Seguridad Social de estar al corriente del
cumplimiento de las obligaciones de la empresa con la Seguridad Social.

- Certificado positivo emitido por las Intervenciones delegadas y territoriales, acreditativo de que

la empresa se encuentra al corriente de las obligaciones tributarias con la Administracion de
la Generalidad de Catalufa.

Solvencia econdémicay financiera o técnica y profesional

Acreditacion de la solvencia econémicay financiera de acuerdo con los medios que se especifican
en el Anexo 3 de este PCAP.

Acreditacion de la solvenciatécnica o profesional de conformidad con los medios que se establecen
en el Anexo 3 de este PCAP.

ACREDITACION DE LA APTITUD PARA CONTRATAR MEDIANTE REGISTROS O LISTAS
OFICIALES DE CONTRATISTAS

Los licitadores que estén inscritos en el Registro Electronico de Licitadores de la Generalidad
(RELI) o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE),
deberan aportar una declaraciéon responsable manifestando su inscripcién y la vigencia de los datos
inscritos, adjuntando la ficha resumen.. En este caso no sera necesario que aporten la documentacion
enumerada en los puntos anteriores, siempre que estos datos consten inscritos.

Si los datos registrales han cambiado debe hacerse constar expresamente en la declaracion, afiadiendo
la documentacion correspondiente.

La prueba del contenido de los registros de licitadores se efectuara mediante certificacion del érgano
encargado del mismo.

Los certificados de inscripcidon expedidos por los 6rganos competentes para llevar las listas oficiales de
empresarios autorizados para contratar establecidos por los Estados miembros de la Unién Europea,
referidos a empresarios establecidos en el Estado miembro que expide el certificado, constituiran una
presuncion de aptitud en relacidn con los requisitos de seleccién cualitativos que figuren en los mismos.
Tendran el mismo valor de presuncién las certificaciones emitidas por organismos de certificacion
competentes que respondan a las normas europeas de certificacion expedidas de conformidad con la
legislacion del Estado miembro en que esté establecido el empresario. Los documentos anteriormente
mencionados deberan cumplir los requisitos establecidos en el art. 97 de la LCSP.

ACREDITACION DE LA APTITUD PARA CONTRATAR MEDIANTE DOCUMENTACION
PREVIAMENTE DISPONIBLE POR EL CMPSB

Empresas no inscritas en el Registro Electrénico de Empresas Licitadoras de la Generalidad de
Catalufia (RELI) y/o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado
(ROLECE): los licitadores que en expedientes de contratacion tramitados el afio anterior al expediente
objeto de la contratacion, de los que hubieran resultado adjudicatarias, hubieran aportado a este érgano
de contratacion la documentacion administrativa referida a la personalidad. juridica, capacidad de obrar
y/o representacion, requerida en este sobre nim. 1 no serd necesario que la aporten de nuevo en la
presente licitacién, siempre que esta documentacién sea plenamente vigente. A tal efecto, los licitadores
adjuntaran una declaracion responsable con una relacién de los documentos ya aportados, identificando
el expediente y manifestando de manera responsable su plena vigencia.

El 6rgano de contratacion o la Mesa de contratacién podran exigir alos licitadores que presenten
la totalidad o una parte de los documentos justificativos de la informacién contenida en las
declaraciones cuando existan dudas sobre la vigencia o fiabilidad de la declaracion, cuando
resulte necesario para el buen desarrollo del procedimiento.
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El licitador que sea propuesto como adjudicatario debera presentar toda la documentacién
justificativa antes de la adjudicacion del contrato.

Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciéon de contratar
deberan concurrir en la fecha en que finalice el plazo de presentacion de las proposiciones y
subsistir en el momento de perfeccionamiento del contrato.

5.4.- Documentacion del sobre nim. 2y 3

A) Cuando se establezcan Unicamente criterios evaluables de forma automatica como Unico criterio de
adjudicacion, el sobre nim. 2 debera contener toda la documentacion que conforma su oferta,
incluyendo la proposicion segun el modelo que se adjunte al PCAP.

B) Cuando se establezcan también criterios que requieran de un juicio de valor:

- Elsobre nam. 2 debera contener toda la documentacién relativa a los criterios de adjudicacién
de apreciacién subjetiva/evaluables segln juicios de valor del Anexo 4, que deben ajustarse a
lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas de la licitacion, asi como el resto de
documentacion justificativa del cumplimiento del PPT, firmada por el licitador o persona que lo
represente.

- El sobre nim. 3 deber& contener toda la documentacién necesaria para la ponderacién de los
criterios evaluables de forma automatica sefialados en el Anexo 4, y debe ajustarse a las
indicaciones que constan en el Anexo 2 de este PCAP, asi como el resto de documentacion
justificativa del cumplimiento del PPT, firmada por el licitador o persona que lo represente.

5.5.- Criterios de presentaciéon y custodia de los sobres

La presentacion de la documentacion debera hacerse necesariamente de acuerdo con lo establecido
en el Anexo 9 del presente PCAP.

Todos los sobres deberén incorporar un indice firmado de la documentacion que se aporta en
dicho sobre.

No seran admitidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Presentacién de la oferta econdmica y/o documentacion relativa a los criterios de apreciacién
automatica en el sobre nim. 1 o en el sobre nim. 2 (este ultimo Unicamente en caso de que haya
sobre nam. 3).

- Presentacién de forma simultanea por una misma empresa o un empresario individual, exceptuando
los casos en que se admitan variantes y/o asi lo mande el funcionamiento de la herramienta Sobre
2.0.

- Presentacién en unién temporal con otras empresas cuando una o varias de las empresas que la
integren, hayan presentado una proposicién conjunta que forme parte de otra unién temporal.

- Presentacién de la propuesta fuera de plazo por motivos injustificados. Se entendera justificada la
presentacion extemporanea cuando se deba a razones operativas propias de la interfaz de
presentacion de ofertas.

- Cuando la propuesta presente virus informaticos o cualquier tipo de programa o c6digo nocivo. En
caso de tratarse de documentos imprescindibles para conocer o valorar la oferta, se procederé a la
exclusion de la empresa. En el resto de casos, la Mesa valorara, en funcion de la documentacion
afectada, si la imposibilidad de acceder al contenido es causa de exclusion.

- Cuando el licitador no haya enviado debidamente la palabra clave para abrir el primer sobre cifrado
en el plazo establecido.

- No evacuar el trdmite de enmienda o de aclaracién de documentacién en el plazo acordado por el
6rgano competente.

- Lano acreditacién de la capacidad, clasificacién o solvencia econdmica y financiera y profesional o
técnica exigidas en la presente licitacion.
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- Cuando el objeto de la evaluacién no cumpla los requerimientos minimos establecidos en el PPT.

- Lano superacion de la puntuacion minima establecida, si procede, en los criterios de valoracion.

- Presentacién de documentos que varien sustancialmente del modelo establecido o que tengan
omisiones, enmiendas o errores que impiden conocer claramente lo que se considera fundamental
para valorar la oferta.

- Exceder del presupuesto de licitacion y/o de los precios unitarios maximos, en su caso.

- Lano presentacion de muestras en el plazo concedido al efecto o en el lugar especificado.

- Cualquier otro que resulte de la aplicacion de la documentacion que rige la licitacion y de la normativa
legal y reglamentaria aplicable.

La documentacion justificativa de la proposicion que debe incluirse en los sobres nim. 2 y 3, debe
figurar exclusivamente dentro de los correspondientes sobres y debera mantenerse secreta hasta el
momento de apertura de los mismos en acto publico. Por este motivo, en el supuesto de inclusion de
toda o parte de esta informacién, correspondiente a elementos que seran tenidos en cuenta para la
valoracion de las proposiciones en el sobre niim. 1, el licitador quedara excluido. Asimismo, quedaran
excluidas de la licitacion las propuestas que presenten dentro del sobre nim. 2 datos que permitan
conocer el contenido del sobre nim. 3, o que hagan alusiones al precio ofrecido en el sobre nim. 3.

5.6.- Retirada de las proposiciones una vez presentadas

Si no se ha dictado la resolucion de adjudicacién dentro del plazo de cuatro meses, a contar desde la
apertura de las proposiciones, los licitadores admitidos a la licitacién tendran derecho a retirar su
proposicién.

5.7.- Publicidad, utilizacion de medios electrénicos y certificados digitales

5.7.1.- Se dara publicidad del procedimiento segun lo establecido en el apartado O del cuadro de
caracteristicas, de conformidad con los articulos 134 y 135 de la LCSP.

5.7.2.- De acuerdo con la Disposicion adicional decimoquinta de la LCSP, la tramitacion de esta
licitacion comporta la practica de las notificaciones y comunicaciones que deriven por medios
exclusivamente electronicos.

No obstante, se podra utilizar la comunicacion oral para comunicaciones diferentes de las relativas a
los elementos esenciales, esto es, los pliegos y las ofertas, dejando el contenido de la comunicacion
oral documentado debidamente, por ejemplo, mediante los archivos o resimenes escritos o sonoros de
los principales elementos de la comunicacion.

Las comunicaciones y las notificaciones que se hagan durante el procedimiento de contratacién y
durante la vigencia del contrato se efectuaran por medios electronicos a través del sistema de
notificacion e-NOTUM, de acuerdo con la LCSP, la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las administraciones publicas y la Orden PDA/21/2019, de 14 de febrero, por
la que se determina el sistema de notificaciones electrénicas de la Administracion de la Generalidad de
Cataluiia y de su sector publico. A estos efectos, se enviaran los avisos de la puesta a disposicion de
las notificaciones y las comunicaciones a las direcciones de correo electrénico y a los teléfonos moviles
que las empresas hayan facilitado al efecto en el DEUC, de acuerdo con lo indicado en este pliego. Una
vez recibidos el/los correo/s electronico/s y, en el caso de que se hayan facilitado también teléfonos
maviles, los SMS, indicando que la notificacién correspondiente se ha puesto a disposicion en el e-
NOTUM, debera/n acceder la/las personas designada/es, mediante el enlace que se enviara al efecto.
En el espacio virtual donde esta depositada la notificacion, se permite acceder a esta notificacién con
certificado digital o con contrasefia.

Los plazos a contar desde la notificaciébn se computardn desde la fecha de envio del aviso de
notificacion, si el acto objeto de notificacién se ha publicado el mismo dia en el perfil de contratante del
O6rgano de contratacion. En caso contrario, los plazos se computaran desde la recepcién de la
notificacién por parte de la empresa a quien se dirige.
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No obstante, los plazos de las notificaciones practicadas con motivo del procedimiento de recurso
especial por el Tribunal Catalan de Contratos computan en todo caso desde la fecha de envio del aviso
de natificacion.

Por otro lado, con el fin de recibir toda la informacidn relativa a esta licitacion, las empresas que lo
quieran y, en todo caso, los licitadores deben suscribirse como interesados en esta licitacion, a través
del servicio de suscripcion a las novedades del espacio virtual de licitacion que a tal efecto se pone a
disposicion en la direccion. web del perfil de contratante del 6rgano de contratacién, accesible a la
Plataforma de Servicios de Contratacion Publica de la Generalitat:
https://contractaciopublica.gencat.cat/CMPSB. Esta suscripcion permitird recibir aviso de manera
inmediata a las direcciones electronicas de las personas suscritas de cualquier novedad, publicacion o
aviso relacionado con esta licitacion.

Asimismo, determinadas comunicaciones que deban realizarse con ocasion o a consecuencia del
procedimiento de licitacién y de adjudicacién del presente contrato se realizaran mediante el tablon de
anuncios asociado al espacio virtual de licitacion de esta licitacién de la Plataforma de Servicios de
Contratacion Publica. En este tablén de anuncios electrénico, que deja constancia fehaciente de la
autenticidad, la integridad y la fecha y hora de publicacién de la informacién publicada, también se
publicara informacidn relativa tanto a la licitacién, como al contrato.

Ademads, los licitadores también pueden darse de alta en el Perfil del licitador, previa la autenticacion
requerida. El Perfil del licitador esta constituido por un conjunto de servicios dirigidos a los licitadores
con el objetivo de proveer un espacio propio a cada licitador, con una serie de herramientas que facilitan
el acceso y la gestion de expedientes de contratacién de su interés. Para darse de alta hay que hacer
"clic" en el apartado "Perfil de licitador" de la Plataforma de Servicios de Contratacion Publica y disponer
del certificado digital requerido.

5.7.3.- Certificados digitales:

De acuerdo con la disposiciéon adicional primera del DL 3/2016, sera suficiente el uso de la firma
electrénica avanzada basada en un certificado calificado o reconocido de firma electrénica en los
términos previstos en el Reglamento (UE) 910/2014/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23
de julio de 2014, relativo a la identificacién electrénica y los servicios de confianza para las
transacciones electrénicas en el mercado interior y por el que se deroga la Directiva. 1999/93/CE. Por
lo tanto, este es el nivel de seguridad minimo necesario del certificado de firma electrénica admitida
para la firma del DEUC y de la oferta.

En cuanto a los certificados extranjeros comunitarios, se aceptaran los certificados calificados en
cualquier pais de la Unién Europea de acuerdo con el articulo 25.3 del Reglamento (UE) 910/2014/UE
sobre identificacién electronica y servicios de confianza, mencionado, el cual dispone que "una firma
electronica calificada basada en un certificado cualificado emitido a un Estado miembro seré reconocida
como firma electrénica calificada en el resto de los Estados miembros".

6. ADJUDICACION

6.1.- Mesa de contratacién

De acuerdo con lo dispuesto en el art. 326 de la LCSP, el 6rgano de contratacion estara asistido por la
Mesa de contratacion, que sera el drgano competente para la valoracion de las ofertas.

Los acuerdos de la Mesa seran validos siempre que se encuentren presentes la mayoria de los
miembros con voto que deban integrarlo. En caso de empate dirimira el voto del presidente.

La Mesa de contratacion tendra la composicion establecida en el apartado K1 del cuadro de
caracteristicas.

La Mesa podra actuar asistida de los técnicos que considere convenientes en este sentido.
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6.2.- Aperturay examen de la documentacién del sobre nim. 1

La Mesa de contratacion calificard previamente la documentacién integrante del sobre nim. 1. Si se
observan defectos u omisiones enmendables, otorgara un plazo de tres dias habiles para enmendarlos.
Asimismo, el 6rgano de contratacién y la Mesa de contratacién podran recabar de las licitadoras
aclaraciones sobre los certificados y documentos presentados, o requerirlos para la presentacion de
otros complementarios, que deberan presentarse en un plazo no superior a cinco dias naturales, sin
gue puedan presentarse después de haberse declarado admitidas las ofertas.

Las solicitudes de aclaraciones o enmiendas se llevaran a cabo a través de la funcionalidad que al
efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, mediante la cual se dirigird un correo electrénico a la
direccion o las direcciones sefialadas por los licitadores en el formulario de inscripcion, con el enlace
para que accedan al espacio de la herramienta en que deben aportar la documentacion
correspondiente.

6.3.- Aperturay examen de la documentacién del sobre nim. 2y 3

En el dia, lugar y hora indicados en el anuncio de licitacion, la Mesa de contratacion procedera, en
sesion publica, a la apertura del sobre nim. 2, previa comunicacion de la relacion de empresas
admitidas y excluidas a consecuencia de la calificacién de la documentacién contenida en el sobre nim.
1, efectuada en sesién privada.

En este acto se permitira a los licitadores la comprobacion de que sus sobres se encuentran en idénticas
condiciones en que fueron entregados.

Durante la sesidn, los licitadores podran formular las dudas y solicitar las explicaciones que consideren
necesarias, procediendo la Mesa a las aclaraciones y respuestas pertinentes. Estas manifestaciones
quedaran recogidas en el acta de la sesion y, en caso de que la respuesta de la Mesa no se pueda
aportar a la misma reunién, la respuesta serd facilitada publicamente a través del perfil del contratante
del CMPSB.

Abiertos los sobres nim. 2, se evaluaran las proposiciones de acuerdo con los criterios establecidos en
el presente PCAP.

Cuando se hayan establecido criterios sujetos a juicio de valor, la apertura del sobre nim. 3 se realizara
con posterioridad a la valoracién de la proposicion contenida en el sobre nim. 2. Al inicio de la sesion
publica se comunicara a los licitadores la puntuacion asignada a las proposiciones de los licitadores de
acuerdo con la ponderacién de criterios establecida y las exclusiones, en su caso.

En este acto la Mesa podra excluir de la licitacion aquellas proposiciones que no se ajustasen a las
condiciones de los Pliegos.

La Mesa de contratacion podré solicitar y admitir la aclaracion o la subsanacion de errores en las ofertas
cuando sean de tipo material o formal, no sustanciales y no impidan conocer el sentido de la oferta.
Unicamente se permitira la aclaracion o la enmienda de errores en las ofertas siempre que no comporten
una modificacion o concrecion de la oferta, con la finalidad de garantizar el principio de igualdad de trato
entre los licitadores.

Las solicitudes de aclaraciones o enmiendas se llevaran a cabo a través de la funcionalidad que al
efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, mediante la cual se dirigird un correo electronico a la
direccion o las direcciones sefialadas por los licitadores en el formulario de inscripcién, con el enlace
para que accedan al espacio de la herramienta en que deben aportar la documentacion
correspondiente.

6.4.- Criterios de adjudicacion

Consta en el Anexo 4 de este Pliego la relacion desglosada y detallada de los criterios de adjudicacion
gue se valoraran, el correspondiente reparto de la puntuacién entre ellos, y su forma de valoracion.
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No se valoraran las proposiciones de los licitadores y, por tanto, se excluyen del procedimiento, si se
da alguno de los supuestos siguientes:

1. Cuando los precios ofrecidos por los licitadores superen los precios maximos de salida establecidos
para cada lote/sublot.

2. Cuando el objeto de valoracion no cumpla los requisitos basicos solicitados en el Pliego de
prescripciones técnicas, previo informe técnico motivado.

3. Cuando las propuestas no alcanzan como minimo la puntuacién indicada en el Anexo 4.

4. Cuando modifiquen sustancialmente los modelos de proposicién establecidos en los pliegos de la
licitacion.

La Mesa de contratacién podra requerir informes a las organizaciones sociales de usuarios destinatarios
de la prestacion, a las organizaciones representativas del ambito de actividad al que corresponda el
objeto del contrato, a las organizaciones sindicales, a las organizaciones que defiendan la igualdad de
género y a otras organizaciones para verificar las consideraciones sociales y ambientales.

Los actos de exclusion de los licitadores seran susceptibles de impugnacion en los términos
establecidos en la LCSP.

6.5.- Subasta electrénica

Cuando asi esté previsto en el apartado F del cuadro de caracteristicas, se podra utilizar la subasta
electrénica para la presentacién de mejoras en los precios o de nuevos valores relativos a determinados
elementos de las ofertas que sean susceptibles de ser expresados en cifras o porcentajes, que la
mejoren en su conjunto.

6.6.- Ofertas con valores anormales o desproporcionados

En el apartado Q del cuadro de caracteristicas se establecen los parametros objetivos en funcién de
los cuales se apreciarg, en su caso, que una proposicion no puede ser cumplida debido a la inclusién
de valores anormales o desproporcionados.

En el supuesto de que una o varias de las ofertas presentadas incurran en presuncién de anormalidad,
la Mesa de contrataciéon requerira al/a los licitador/es que el/las haya/n presentado para que las
justifiquen y desglosaran razonada y detalladamente el bajo nivel de los precios, o de costes, o cualquier
otro parametro en base al cual se haya definido la anormalidad de la oferta. Por este motivo, la Mesa
requerird al/a los licitador/es, las precisiones que considere oportunas sobre la viabilidad de la oferta y
las pertinentes justificaciones. El licitador dispondra de un plazo de 10 dias habiles para presentar la
informacion y los documentos que sean pertinentes a estos efectos.

Transcurrido este plazo, si la Mesa de contratacion no recibe la informacion y la documentacion
justificativa solicitada, lo pondr& en conocimiento del 6rgano de contratacién y se considerara que la
proposicién no podra ser cumplida, quedando el licitador excluido del procedimiento. Si la Mesa de
contratacion recibe la informacion y la documentacion justificativa solicitada dentro de plazo, la evaluara
y elevara la correspondiente propuesta de aceptacion o rechazo de la proposicion, debidamente
motivada, al érgano de contratacion, para que éste decida, previo el asesoramiento técnico del servicio
correspondiente, o bien la aceptacion de la oferta, porque considera acreditada su viabilidad, o bien,
en caso contrario, su rechazo.

El 6rgano de contratacion rechazara las ofertas incursas en presuncion de anormalidad si se basan en
hipétesis o practicas inadecuadas desde una perspectiva técnica, econémica o juridica. Asimismo,
rechazara las ofertas si comprueba que son anormalmente bajas porque vulneran la normativa sobre
subcontratacién o no cumplen las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral,
nacional o internacional, incluido el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes, en
aplicacion de lo establecido en el articulo 201 de la LCSP.
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6.7.- Determinacion de la oferta mas ventajosa

Dentro del plazo de cuatro meses desde la apertura de las proposiciones, el 6rgano de contratacién
acordara cual/es es/son la/s mejor/s oferta/es.

Cuando una vez aplicados los criterios de adjudicacion se establezca un empate entre varios licitadores,
se aplicaran los criterios de desempate de la LCSP.

6.8.- Clasificacion de las ofertas y requerimiento de documentacion previa a la adjudicacion

Una vez valoradas las ofertas, la Mesa de contratacion las clasificara por orden decreciente v,
posteriormente, remitira al érgano de contratacion la correspondiente propuesta de adjudicacion.

La propuesta de adjudicacién de la Mesa no crea ningin derecho a favor del licitador propuesto como
adjudicatario, ya que el érgano de contratacién podra apartarse siempre que motive su decision.

Una vez aceptada la propuesta de la Mesa por el 6rgano de contratacion, los servicios correspondientes
requerirdn al licitador que haya presentado la mejor oferta teniendo en cuenta los criterios de
adjudicacién, para que en el plazo de 10 dias habiles a contar desde el siguiente a aquel que haya
recibido el requerimiento, presente la documentacion correspondiente al cumplimiento de los requisitos
de aptitud para contratar, de acuerdo con el art. 140 de la LCSP y lo establecido en el apartado 5.3 del
presente Pliego.

Asimismo, se requerira para que en el mismo plazo se aporte comprobante de haber constituido la
garantia definitiva, en caso de que se pida de acuerdo con el apartado J del cuadro de
caracteristicas, o cualquier otra documentacion que, especificamente y por la naturaleza del contrato
se hubiera determinado.

De no cumplirse con lo establecido en el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera que el
licitador ha retirado su oferta, procediéndose a requerir la misma documentacién al licitador siguiente,
en el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas. Este hecho conlleva la exigencia del importe
del 3 por ciento del

presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hard efectivo en primer
lugar contra la garantia provisional que, en su caso, se hubiera constituido y, ademas, puede dar lugar
a declarar al licitador en prohibicién de contratar por la causa prevista en el articulo 71.2.a de la LCSP.

Asimismo, la eventual falsedad en las declaraciones responsables de los licitadores puede dar lugar a
la causa de prohibicion de contratar con el sector publico prevista en el articulo 71.1 €) de la LCSP.

6.9.- Garantia definitiva

En caso de que se solicite de acuerdo con el apartado J del cuadro de caracteristicas, sera condicién
indispensable para la adjudicacion del contrato que el primer clasificado haya constituido en el plazo de
10 dias habiles, contados desde el dia siguiente de haber recibido el requerimiento para aportar la
documentacién justificativa indicada en el apartado 6.8, la garantia consistente en el importe indicado
en el apartado J del cuadro de caracteristicas., como garantia del exacto cumplimiento de las
obligaciones que asume, de acuerdo con los articulos 107 y siguientes de la LCSP.

Esta garantia podra constituirse por el adjudicatario en cualquiera de las formas previstas en el articulo
108 de la LCSP, incluida la retencion en el precio. En este ultimo caso el licitador debera presentar una
declaracion responsable donde conste su solicitud de constituir la garantia definitiva mediante la
retencion del porcentaje que se indica en el apartado J del cuadro de caracteristicas de la factura
total del contrato. El incumplimiento de este requisito por causas imputables al adjudicatario impedira la
formalizacion del contrato.

En el caso de unién temporal de empresas, la garantia definitiva puede constituirse por una o varias de

las empresas participantes, siempre que en conjunto llegue a la cuantia requerida y garantice
solidariamente a todas las empresas integrantes de la unién temporal.
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La garantia definitiva responde de los conceptos definidos en el articulo 110 de la LCSP.

Una vez transcurrido el plazo de ejecucion y de la garantia del contrato a plena satisfacciéon del CMPSB,
se podra solicitar su devolucién, de conformidad con lo previsto en el articulo 111 de la LCSP.

6.10.- Adjudicacion

El 6rgano de contratacion adjudicara la contratacion en el plazo de los 5 dias héabiles siguientes a la
recepcion de la documentacion requerida. En el supuesto de que se trate de un expediente con
diversidad de adjudicatarios, este cOmputo se efectuara a partir de la recepcion, dentro de plazo, de la
ultima documentacion recibida.

La adjudicacién se notificara a los licitadores y se publicara en el perfil de contratante del érgano de
contratacion.

La notificacién debe efectuarse por cualquiera de los medios que permiten dejar constancia de su
recepcion por parte del destinatario. Preferentemente se efectuara a la direccion de correo electronico
que los licitadores hayan designado al presentar sus proposiciones, de acuerdo con el articulo 43 de la
Ley 39/2015.

7. FORMALIZACION DEL CONTRATO

7.1.- Formalizacién y perfeccidn del contrato

El contrato se formalizara en documento administrativo. No obstante, el adjudicatario podra solicitar que
el contrato se eleve a escritura publica siendo a su cargo los gastos correspondientes.

En el caso de contratos no incluidos en el ambito de aplicacién del recurso especial en materia de
contratacion:

La formalizacién del contrato se efectuara en el plazo maximo de quince dias habiles siguientes a
aquél en el que se reciba la notificacién de la adjudicacién a los licitadores.

En el caso de contratos en los gue sean susceptibles de recurso _especial en materia de
contratacion:

Los servicios dependientes del 6rgano de contrataciéon requerirdn al adjudicatario para que
formalice el contrato en un plazo no superior a cinco dias a contar del siguiente a aquel en que
haya recibido el requerimiento, una vez transcurrido el plazo previsto en el parrafo anterior sin que
se haya interpuesto recurso especial en materia de contratacién que lleve aparejada la suspension
de la formalizacion o que el 6rgano competente para la resolucion del recurso haya levantado la
solicitud. suspension.

Se procedera de la misma forma cuando el 6rgano competente para la resolucién del recurso
levante la suspension del contrato.

Si el contrato no se formaliza en el plazo indicado en el apartado anterior por causas imputables al
adjudicatario, se le exigira el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacion, IVA excluido,
en concepto de penalidad, que se har& efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva, si se ha
constituido. Ademas, este hecho puede dar lugar a declarar al licitador en prohibicién de contratar, de
acuerdo con el articulo 71.2 b de la LCSP.

En el supuesto de que el contrato no se pueda formalizar con el adjudicatario, se adjudicara al licitador
siguiente que haya presentado la mejor oferta de acuerdo con la orden en que hayan quedado
clasificadas las ofertas, previa presentacién de la documentacion justificativa, siendo aplicables los
plazos previstos en los apartados anteriores.
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Las Uniones Temporales de Empresas que hayan concurrido con oferta conjunta de licitacién deberan
presentar, una vez se haya efectuado la adjudicacion del contrato a su favor, la escritura publica de
constitucién de la unién temporal en la que conste el nombramiento de la persona representante o de
la persona apoderada Unica de la unidon con poderes suficientes para ejercer los derechos y cumplir las
obligaciones que se deriven del contrato hasta su extincion.

El contenido del contrato sera el que establecen los articulos 35 de la LCSP y 71 del RGLCAP y no
incluira ninguna clausula que implique alteracion de los términos de la adjudicacion.

El contrato se perfeccionara con su formalizacién y ésta sera requisito imprescindible para poder iniciar
su ejecucion.

La formalizacion de este contrato se publicara en un plazo no superior a quince dias después de su
perfeccionamiento en el perfil de contratante, junto con el correspondiente contrato.

Una vez formalizado el contrato, se comunicaran al Registro de contratos de la Generalidad de Cataluiia
los datos basicos del contrato adjudicado.

Se exceptla de esta formalizacién los contratos de importe no superior a 15.000,00 euros anuales (IVA
excluido), por su caracter de contratos menores, en aplicacion de lo previsto en el articulo 153.6 de la
LCSP.

7.2.- Publicidad de la formalizacion del contrato

La formalizacion de este contrato se publicara en el perfil de contratante del 6rgano de contratacion y

en los diarios oficiales que corresponda, de acuerdo con lo indicado en el apartado O del cuadro de
caracteristicas.

[l. EJECUCION DEL CONTRATO

8. EJECUCION DEL CONTRATO

8.1.- Forma de ejecucion

El adjudicatario debe ejecutar el contrato de acuerdo con los principios de responsabilidad y eficacia,
cumpliendo los plazos convenidos, y segun las prescripciones de los pliegos de clausulas
administrativas particulares y de prescripciones técnicas correspondientes.

El CMPSB tiene la facultad de comprobacién, coordinacién y vigilancia de la correcta realizacién de los
servicios contratados y entrega de los suministros, y ejercera las potestades de direccion e inspeccion
mediante las verificaciones correspondientes.

El 6rgano contratante también tendra la facultad de supervisar, durante toda la ejecucién del contrato,
que el servicio se ejecute con el maximo respeto al medio ambiente afectado, de acuerdo con las
obligaciones y exigencias contenidas en el presente Pliego.

8.2.- Programa de trabajo

El CMPSB podré solicitar la elaboracion de un programa de trabajo que debera aprobar el 6rgano de
contratacion cuando asi se determine en el apartado P del cuadro de caracteristicas.

8.3.- Cumplimiento de los plazos y correcta ejecucion del contrato

El contratista queda obligado a cumplir el plazo total de ejecucién del contrato y los plazos parciales
fijados, en su caso, en el programa de trabajo.

Si el contratista incurriera en demora respecto del cumplimiento de los plazos totales o parciales, por
causas a él imputables, el CMPSB podra optar, indistintamente, por la resolucién del contrato con
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pérdida de la garantia o por la imposicion de las penalidades, en la forma y condiciones establecidas
en la clausula 13 del presente Pliego, en su caso.

El CMPSB tendra la misma facultad respecto del incumplimiento, por causas imputables al contratista,
de la ejecucidn parcial de las prestaciones definidas en el contrato o para el supuesto de incumplimiento
de los compromisos o de las condiciones especiales de ejecucion, en virtud de las cuales el contratista
se compromete a dedicar o adscribir determinados medios personales o materiales, o bien cuando se
establezcan condiciones de tipo medioambiental o social definidas en el contrato.

Si el retraso respecto al cumplimiento de los plazos fuera producido por motivos no imputables al
contratista y ésta ofrece cumplir si se le amplia el plazo inicial de ejecucion, se le concedera un plazo,
al menos, igual al tiempo perdido, a menos que el contratista pida otro mas corto.

El importe de la penalidad no excluye la indemnizacién de dafios y perjuicios a que pueda tener derecho
el CMPSB originados por la demora del contratista.

En todo caso, la constitucién en demora del contratista no requerira interpelacion o intimacion previa
por parte del CMPSB.

8.4.- Responsabilidad del contratista

El contratista es responsable de la calidad técnica de las prestaciones y servicios realizados, asi como
de las consecuencias que se deduzcan para el CMPSB o0 para terceras personas de las omisiones,
errores 0 métodos inadecuados en la ejecucion del contrato.

El contratista ejecuta el contrato a su riesgo y ventura y esta obligado a indemnizar los dafios y perjuicios
que se causen a terceras personas a consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucién del
contrato, excepto en el caso de que los dafios sean ocasionados como consecuencia inmediata y directa
de una orden del CMPSB.

8.5.- Confidencialidad

El contratista debe guardar sigilo respecto a los datos o antecedentes que, no siendo publicos o
notorios, estén relacionados con el objeto del contrato y de los que tenga conocimiento con motivo del
mismo, salvo que el érgano de contratacién exprese lo contrario, por razén de la naturaleza y
circunstancias del contrato, en el pliego de prescripciones técnicas.

El adjudicatario debe respetar la confidencialidad de toda la informacién a la que pueda tener acceso
por razén de este contrato, y debera adoptar las medidas oportunas para que, en ningun caso, se pueda
hacer uso de esta informacion fuera del ejercicio de las funciones previstas en el marco de este contrato.

8.6.- Proteccién de datos

Los datos personales de los representantes legales que suscriben la solicitud de participaciéon en la
licitacion, asi como la oferta presentada, seran tratados por el CMPSB de acuerdo con lo dispuesto en
la normativa vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal y, particularmente, de
acuerdo con la Ley orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia
de los derechos digitales y el Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento y del Consejo, de 27 de abril
de 20186, relativo a la proteccion de las personas fisicas respecto al tratamiento de datos personales y
la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (en adelante, Reglamento
General de Proteccion de Datos).

Los datos personales de los representantes legales de los licitadores seran tratados con finalidades
propias del procedimiento administrativo de licitacion, si procede, para el seguimiento de la ejecucion
de los contratos, asi como para el rendimiento de cuentas con las instancias y/o organismos de control
interno y externo del Sector Publico de la Generalidad de Cataluiia (Intervencion General de la
Generalidad de Catalufia, Sindicatura de Cuentas, Tribunal de Cuentas, entre otros).
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Cuando la documentacion presentada por los licitadores incorpore datos personales de sus empleados,
los licitadores garantizaran que la inclusién de estos datos no vulnera ningan derecho de las personas
afectadas por esta inclusién, y deberan dejar indemne al CMPSB de cualquier reclamacién que se
pudiera interponer a consecuencia de la inclusién de estos datos personales en la oferta, y de su
tratamiento por parte del CMPSB, con las finalidades propias del procedimiento de licitacién,
seguimiento de la ejecucion del contrato o de rendimiento de cuentas, entre otras relacionadas.

El representante legal del licitador es responsable de la veracidad y correccién de los datos que entrega
al CMPSB vy tiene la facultad de ejercer los derechos acceso, rectificacion, supresion, limitacion del
tratamiento, portabilidad y de oposicion al tratamiento de sus datos de acuerdo con lo dispuesto en la
normativa en materia de proteccion de datos. Para ejercerlos, debera dirigirse por escrito al Delegado
de Proteccién de Datos a través del correo electrénico. protecciodades@parcdesalutmar.cat.

La documentacién que se entrega al CMPSB podra tener la consideracion de informacion publica de
acuerdo con lo dispuesto en la Ley 19/2014, de 29 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Buen Gobierno. Segln se establece en el art. 24 de esta norma, el acceso a
informacion publica por parte de cualquier interesado puede incluir el acceso a datos personales
meramente identificativos salvo que, en el caso concreto, deba prevalecer la proteccion de estos datos.

Cuando a raiz de esta contratacion sea necesario el tratamiento de datos de caracter personal cedidos
por el CMPSB al adjudicatario, este acceso tendra la consideracién de acceso a los datos por cuenta
de terceros en condicion de encargado de tratamiento, de conformidad con lo dispuesto en el
Reglamento General de Proteccion de Datos, u otra normativa de aplicacion. A tal efecto, el
adjudicatario sélo tratara los datos de conformidad con las instrucciones del CMPSB y no los aplicara o
utilizara con un fin distinto del que constituye el objeto. Ademas, el adjudicatario debera suscribir el
modelo de contrato regulador del encargo de tratamiento de datos personales que se adjunta como
Anexo 15 al PCAP.

Cuando la ejecucion del contrato no requiera el tratamiento de datos de caracter personal quedara
prohibido el acceso de las partes a datos de esta naturaleza, salvo las estrictamente identificativas que
consten en la documentacion concerniente a la licitacion, o en los correspondientes contratos.

8.7.- Otras obligaciones del adjudicatario
Son también obligaciones del contratista las siguientes:

1. EIl contratista esta obligada en la ejecucién del contrato al cumplimiento de las obligaciones
aplicables en materia medioambiental, social o laboral que establecen el derecho de la Union
Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o las disposiciones de derecho internacional
medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado, y en particular las establecidas en el anexo
V de la LCSP. A tal efecto, la empresa contratista deberd remitir la justificacion de la realizacién
efectiva de estos pagos al 6rgano de contratacion cuando éste se lo solicite.

También esta obligada a cumplir las disposiciones vigentes en materia de integracion social de
personas con discapacidad y fiscal.

El incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral mencionadas vy,
en especial, los incumplimientos o los retrasos reiterados en el pago de los salarios o la aplicacion
de condiciones salariales inferiores a las derivadas de los convenios colectivos que sea grave y
dolosa, dard lugar a la imposicion de penalidades a que se refiere este pliego.

2. El contratista se obliga a cumplir las condiciones salariales de los trabajadores de conformidad con
el convenio colectivo sectorial aplicable.

3. El contratista se obliga a aplicar al ejecutar las prestaciones propias del servicio las medidas
destinadas a promover la igualdad entre hombres y mujeres.

4. El adjudicatario debe emplear el catalan en sus relaciones con el CMPSB derivadas de la ejecucion
del objeto del contrato. En todo caso, el contratista y, en su caso, las empresas subcontratistas,
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quedan sujetas en la ejecucién del contrato a las obligaciones derivadas de la Ley 1/1998, de 7 de
enero, de politica linglistica y de las disposiciones que la desarrollan.

5. El contratista en relacion con los datos personales a los que tenga acceso con ocasién del contrato,
se obliga al cumplimiento de todo lo establecido en la normativa vigente en materia de proteccion
de datos de caracter personal y, particularmente, la Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
proteccidn de datos personales y garantia de los derechos digitales y el Reglamento (UE) 2016/679,
del Parlamento y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas
respecto al tratamiento de datos personales y la libre circulacién de estos datos y por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE.

6. De acuerdo con lo establecido en los articulos 3.5y 55.2 de la Ley 19/2014, de 29 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno, el contratista se obliga a facilitar la
informacion establecida en la citada ley y a cumplir con el "Cdédigo de buenas practicas
profesionales y Cédigo ético en el Parque de Salud MAR" disponible en el Portal de la Transparencia
del Consorcio Mar Parc de Salut de Barcelona. El incumplimiento de cualquiera de estas
obligaciones podra dar lugar a la imposicion de las penalidades indicadas en la clausula 13 del
presente Pliego.

9. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

Una vez perfeccionado el contrato, éste sélo podra ser modificado por razones de interés publico, en
los casos y en la forma que se especifican en esta clausula, en el Anexo 5y de conformidad con lo
previsto en los articulos 203 a 207 de la LCSP.

La modificacion del contrato no prevista en esta clausula solo podra efectuarse cuando se cumplan los
requisitos y concurran los supuestos previstos en el articulo 205 de la LCSP, de conformidad con el
procedimiento regulado en el articulo 191 de la LCSP y con las particularidades previstas en el articulo
207 de la LCSP.

Estas modificaciones son obligatorias para el contratista, salvo que impliquen, aislada o conjuntamente,
una alteracién en su cuantia que exceda el 20% del precio inicial del contrato, IVA excluido. En este
caso, la modificacion se acordara por el 6rgano de contratacién previa conformidad por escrito del
contratista; en caso contrario, el contrato se resolvera de acuerdo con la causa prevista en el articulo
211.1.g) de la LCSP.

Las modificaciones del contrato se formalizaran de conformidad con lo establecido en el articulo 153 de
la LCSP.

El anuncio de modificacion del contrato, junto con las alegaciones del contratista y de todos los informes
que, en su caso, se soliciten con caracter previo a la aprobacion de la modificacién, tanto los que aporte
el adjudicatario como los que emita el érgano de contratacién, se publicaran en el perfil de contratante.
10. SUCESION, CESION DEL CONTRATO y SUBCONTRATACION
10.1.- Sucesion y Cesion del contrato

- Sucesion en la persona del contratista:
En el supuesto de fusion de empresas en las que participe la sociedad contratista, el contrato continuara
vigente con la entidad absorbente o con la resultante de la fusién, que quedara subrogada en todos los
derechos y obligaciones que dimanan.
En supuestos de escision, aportacion o transmision de empresas o ramas de actividad, el contrato
continuara con la entidad a la que se atribuya el contrato, que quedara subrogada en los derechos y

obligaciones que dimanan, siempre que retna las condiciones de capacidad, ausencia de prohibicion
de contratar y la solvencia exigida al acordarse la adjudicacién del contrato o que las sociedades
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beneficiarias de estas operaciones y, en caso de subsistir, cuya sociedad provengan el patrimonio,
empresas o ramas segregadas, se responsabilicen solidariamente de la ejecucion del contrato.

El contratista debe comunicar al 6rgano de contratacion la circunstancia que se haya producido.

En caso de que el contratista sea una UTE, cuando tengan lugar respecto de alguna o algunas
empresas integrantes de la unién temporal operaciones de fusion, escision o transmisién de rama de
actividad, continuara la ejecucion del contrato con la unidn temporal adjudicataria. En caso de que la
sociedad absorbente, la resultante de la fusion, la beneficiaria de la escision o el adquirente de la rama
de actividad, no sean empresas integrantes de la unién temporal, ser4 necesario que tengan plena
capacidad de obrar, no estén incursas en prohibicién de contratar y que se mantenga la solvencia, la
capacidad o clasificacion exigida.

Si el contrato se atribuye a una entidad diferente, la garantia definitiva puede renovarse o reemplazarse,
a criterio de la entidad otorgante, por una nueva garantia que suscriba la nueva entidad, atendiendo al
riesgo que suponga esta Ultima entidad. En todo caso, la antigua garantia definitiva conserva su vigencia
hasta que esté constituida la nueva garantia. Si la subrogacién no puede producirse porque la entidad
a la que deberia atribuirse el contrato no redne las condiciones de solvencia necesarias, el contrato se
resolverd, considerandose a todos los efectos como un supuesto de resolucién por culpa del contratista.

- Cesion del contrato:

Los derechos y obligaciones provenientes del contrato podran ser cedidos por el adjudicatario a un
tercero cuando asi se establezca en el apartado L2 del cuadro de caracteristicas.

En ningln caso podran ser cedidos los derechos y obligaciones provenientes del contrato cuando las
cualidades técnicas o personales del cedente hayan sido la razén determinante de la adjudicacion del
contrato.

Para que los adjudicatarios puedan ceder sus derechos y obligaciones a terceros se deben cumplir los
siguientes requisitos:

a) Que el érgano de contratacion autorice, de forma previa y expresa, la cesion.

b) Que el cedente tenga ejecutado al menos un 20 por ciento del importe del contrato.

¢) Que el cesionario tenga capacidad para contratar y la solvencia que sea exigible, y que esté
debidamente clasificado si este requisito ha sido exigido al cedente, y no estar incurso en una causa de
prohibicién de contratar.

d) Que la cesidn se formalice, entre el adjudicatario y el cesionario, en escritura publica.

Con el cumplimiento de los citados requisitos, el cesionario queda subrogado en todos los derechos y
obligaciones que corresponderian al cedente.

Cuando sea requisito la constitucion de garantia definitiva, no puede devolverse o cancelarse la garantia
prestada por el cedente hasta que no esté formalmente constituida la del cesionario.

10.2.- Subcontratacion
El contratista puede concertar con otras empresas la realizacion parcial de la prestacion objeto de este
contrato, de acuerdo con lo previsto en el apartado L del cuadro de caracteristicas y por el/llos

porcentaje/s que expresamente se determine/in.

La celebracién de subcontratas estd sometida al cumplimiento de los requisitos y al resto de
circunstancias reguladas en el articulo 215 de la LCSP.

La infraccion de las condiciones establecidas en el citado articulo 215 para proceder a la
subcontratacion, asi como la falta de acreditacion de la aptitud de la empresa subcontratista o de las
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circunstancias determinantes de la situacion de emergencia o de las que hacen urgente la
subcontratacién, pueden dar lugar a la imposicién al contratista de una penalidad de hasta un 50% del
importe del subcontrato.

Las empresas subcontratistas quedaran obligadas sélo ante el contratista principal quien asumira, por
tanto, la total responsabilidad de la ejecucion del contrato frente al CMPSB, de conformidad con este
pliego y con los términos del contrato, incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia
medioambiental, social o laboral a que se refiere este pliego, asi como de la obligacién de someterse a
la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de datos. El conocimiento que el
CMPSB tenga de los contratos celebrados o la autorizacion que otorgue no alteran la responsabilidad
exclusiva del contratista principal.

Las empresas subcontratistas no tienen en ningln caso accion directa frente al CMPSB contratante por
las obligaciones contraidas con ellas por el contratista, como consecuencia de la ejecucion del contrato
principal y de los subcontratas.

En ningln caso puede concertarse por el contratista la ejecucion parcial del contrato con personas
inhabilitadas para contratar de acuerdo con el ordenamiento juridico o comprendidas en alguno de los
supuestos del articulo 71 de la LCSP.

El contratista debe informar a quien ejerce la representacion de las personas trabajadoras de la
subcontratacion, de acuerdo con la legislacion laboral.

Los subcontratas tienen en todo caso naturaleza privada.

El pago a las empresas subcontratistas y a las empresas suministradoras se rige por lo dispuesto en
los articulos 216y 217 de la LCSP.

En los supuestos en que el importe de subcontratacién sea igual o superior al 30% del precio del
contrato, el CMPSB comprobara el cumplimiento estricto de pago a las empresas subcontratistas y a
las empresas suministradoras por parte del contratista. A estos efectos, el contratista debera aportar,
cuando se le solicite, relacién detallada de las empresas subcontratistas 0 empresas suministradoras
con especificacion de las condiciones relacionadas con el plazo de pago y deberd presentar el
justificante de cumplimiento del pago en plazo. Estas obligaciones tienen la consideracién de condicion
especial de ejecucién, de manera que su incumplimiento puede conllevar la imposicién de las
penalidades que se prevén en este pliego, respondiendo la garantia definitiva de estas penalidades.

11. REGIMEN DE PAGO

El CMPSB abonara el precio a partir de la fecha de la expedicién de los documentos correspondientes
que acrediten la realizacién total o parcial del contrato, en el plazo que establece la LCSP.

12. RESPONSABILIDADES

12.1.- Indemnizacién de dafios y perjuicios

El contratista debera indemnizar al CMPSB y a terceros por todos los dafios y perjuicios causados a
consecuencia de la ejecucion del contrato, de acuerdo con el articulo 196 de la LCSP. En estos
supuestos, la indemnizacion se determinara por el CMPSB, en funcion de los perjuicios causados, con
audiencia previa el contratista y sin perjuicio de la accion penal que en su caso proceda.

13. REGIMEN DE INCUMPLIMIENTOS y PENALIDADES CONTRACTUALES

13.1.- Imposicién de las penalidades
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De acuerdo con lo previsto en el articulo 192 de la LCSP, se establece un régimen de penalidades para
el cumplimiento defectuoso de la prestacion o incumplimiento de los compromisos o condiciones
especiales de ejecucidn del contrato, que consta en el Anexo 6.

Las penalidades se impondran por resoluciéon/acuerdo del érgano de contratacion, que sera
inmediatamente ejecutivo, y se haran efectivas mediante su deduccion en las facturas que deben
abonarse al contratista.

14. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION

Dentro de los limites y con sujecion a los requisitos y efectos sefialados en la LCSP, el 6rgano de
contratacidn ostenta la prerrogativa de interpretar el contrato, resolver las dudas que ofrezca su
cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, declarar la responsabilidad imputable al
contratista a raiz de su ejecucién, suspender su ejecucién, acordar su resoluciéon y determinar los
efectos. Las resoluciones del érgano de contratacién tienen caracter inmediatamente ejecutivo y agotan
la via administrativa.

El ejercicio de las prerrogativas de la Administracion se llevara a cabo mediante el procedimiento
establecido en el articulo 191 de la LCSP.

IV EXTINCION DEL CONTRATO

15. EXTINCION DEL CONTRATO

El contrato se extingue por cumplimiento o por resolucién.

16. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
16.1.- Recepcion y liquidacion

La recepcion y liquidacion del contrato se realizard conforme a lo dispuesto en los articulos 210 y 311
de la LCSPy en el articulo 204 del RGLCAP.

El CMPSB determinara si la prestacion realizada por el contratista se ajusta a las prescripciones
establecidas para su ejecucion y cumplimiento y, en su caso, requerira la realizacién de las prestaciones
contratadas y la enmienda de los defectos observados con ocasién de su recepcion.

Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacidon contratada, a consecuencia de vicios o
defectos imputables al contratista, podra rechazarla de manera que quedara exenta de la obligacién de
pago o tendré derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho.

16.2.- Plazo de garantia'y devolucién o cancelacion de la garantia definitiva

El plazo de garantia es el sefialado en el apartado N del cuadro de caracteristicas y comenzara a
computar a partir de la recepcion de los servicios.

El contrato se entiende cumplido por el contratista cuando éste ha realizado, de acuerdo con los
términos del mismo contrato y a satisfaccion del CMPSB, la totalidad de la prestacion.

En todo caso, su constatacién exige por parte del CMPSB un acto formal y positivo de recepcién o
conformidad dentro del plazo de treinta dias siguientes a la entrega o la realizacion del objeto del
contrato.

17. RESOLUCION DEL CONTRATO y EFECTOS
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17.1.- Causas
Son causas de resolucion del contrato:

a) La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual; sin embargo, el érgano de
contratacion puede acordar la continuacion del contrato con los herederos o sucesores del contratista.

b) La declaracion de concurso o la declaracion de insolvencia en cualquier otro procedimiento.

¢) El comdn acuerdo entre las partes. En este caso, los derechos de las partes deben ajustarse a lo que
vélidamente hayan estipulado estas partes.

d) La demora en el cumplimiento de los plazos por parte del contratista, en los términos establecidos
en el régimen de incumplimientos y penalidades establecido en el presente PCAP y en la LCSP .

e) La imposibilidad de ejecutar la prestacién en los términos inicialmente pactados o la posibilidad cierta
de produccion de una lesién grave al interés publico si continGia la ejecucién, cuando no sea posible
modificar el contrato en los términos de la LCSP.

f) La suspensién, por causa imputable al CMPSB, del inicio del servicio por plazo superior a 6 meses a
partir de la fecha fijada en el contrato para la entrega.

g) La demora de la Administracién superior a seis meses en el abono del precio del contrato.

h) El incumplimiento de aquellas obligaciones que de acuerdo con la naturaleza del contrato deben
considerarse esenciales, el incumplimiento de la obligacion principal del contrato asi como del resto de
obligaciones esenciales del contrato, si se establecen en el Anexo 7 del presente PCAP y de las
condiciones especiales de ejecucion indicadas en el Anexo 14 del presente PCAP.

i) Las que sefale para cada tipologia de contrato la LCSP.

j) El impago durante la ejecucién del contrato de los salarios por parte del contratista a los trabajadores
que estuvieran adscritos a la misma, o el incumplimiento de las condiciones establecidas en los
convenios colectivos en vigor para sus trabajadores también durante la ejecucién del contrato.

17.2.- Efectos

El incumplimiento por parte del CMPSB de las obligaciones del contrato determina, con caracter
general, el pago de los dafios y perjuicios que este incumplimiento irroguen al adjudicatario.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento del contratista, éste indemnizard al CMPSB por los
dafios y perjuicios ocasionados. La indemnizacién debe hacerse efectiva, en primer término, sobre la
garantia de que, en su caso, se haya constituido, sin perjuicio de la subsistencia de la responsabilidad
del contratista en cuanto al importe que exceda el de la garantia.

Cuando el contrato se resuelva por las causas de la letra e) del apartado anterior, el contratista tendra
derecho a una indemnizacién del 3 por ciento del importe de la prestacion dejada de realizar, excepto
si la causa le es imputable.

Este Pliego ha sido examinado por la Asesoria Juridica del
Consorcio Mar Parc de Salut de Barcelona y cumple los requisitos
que la vigente legislacién reguladora de los contratos del sector
publico establece.

Roc Mas Vélez
Jefe de la Asesoria Juridica
Barcelona, en la fecha de la firma electrénica

33



-1\. Hospital del Mar
N\ Barcelona

ANEXO 1

MODELO DECLARACION RESPONSABLE

Ellla Sr/a. ...cooeeeiiiiiiiiie, ,con DNI nUm.......ccoceeevvinnnnn, , actuando en nombre y representacion de
..................................................... (licitador)., en su condicion de ...........ccccevciiiiiiiiiiiie e, Y CON
poderes suficientes para suscribir la presente declaracion responsable, enterado de la convocatoria del
procedimiento de contratacion para la adjudicacion del Contrato
............................................................................ , siendo la entidad contratante ............................ con el
namero de referencia del expediente .................. , DECLARA RESPONSABLEMENTE:

1.- Que los datos de identificacion concretos de ........... (licitador) son:

- Direccion postal: [......]
- Persona de contacto: [......]

- Teléfono: [......]

- Fax: [......]

- Correo electrénico: [......]

- Direccion internet (direccién de la pagina web) (si procede): [......]
- PYME: SI/NO

2.- Que la empresa no/si esta participando en el presente procedimiento de contratacion junto con otros.
(en caso de respuesta afirmativa)

(8 indique la funcién del licitador dentro del grupo (responsable principal, responsable de
cometidos especificos ... ): [......]

(b) identifiguese a los demas operadores econdémicos que participan en el procedimiento de
contratacion conjuntamente: [......]

(c) en su caso, nombre del grupo participante: [......]

3.- Que, a los efectos del presente procedimiento de contratacion, son representantes habilitados de la
empresa:

- Nombre: [......]

- Cargo/Representacion en la que actua: [......]

- Notario de la escritura de empoderamiento: [......]
- Fecha de la escritura de empoderamiento: [......]
- Direccion postal: [......]

- Teléfono: [......]

- Correo electrénico: [......]

4.- Que la empresa que representa cumple las condiciones establecidas legalmente para contratar con
el sector publico y cumple todos y cada uno de los requisitos de aptitud, capacidad y solvencia
(economicay financiera, técnica y profesional) establecidos en el Pliego que regula la presente licitacion
y esta en disposicion de poder acreditarlo en el momento que sea requerida.

Consecuentemente, se compromete en el momento que sea requerido por el CMPSB a aportar, en el
plazo requerido, la documentacién acreditativa de la capacidad, aptitud y solvencia exigida en el
procedimiento.

5.- Que la empresa que representa y sus administradores y/o representantes no se encuentran en

ninguno de los supuestos de incapacidad o prohibiciones de contratar determinados en la legislacion
vigente.
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6.- Que la empresa esta al corriente de sus obligaciones relativas al pago de impuestos y cotizaciones
a la Seguridad Social, tanto en el pais en el que esta establecido como en el Estado espafiol.

7.- Que la empresa no ha incumplido sus obligaciones en los ambitos de la legislacion laboral, social ni
medioambiental.

8.- Que la empresa no tiene conocimiento de ningun conflicto de interés con el CMPSB debido a su
participacion en el presente procedimiento de contratacion.

9.- Que acepta que la documentacion anexada al Pliego tiene caracter contractual.

10.- Que la empresa que representa cumple y se compromete a cumplir los principios éticos y reglas
de conducta indicados por el CMPSB, asumiendo las responsabilidades de su incumplimiento.

11.- Que la empresa que representa no ha retirado indebidamente su proposicion o candidatura en un
procedimiento de adjudicacién, ni ha imposibilitado la adjudicacién de un contrato a su favor para no
cumplimentar lo establecido en el articulo 150.2 de la LCSP, dentro del plazo sefialado al efecto
interviniendo dolo, culpa o negligencia, ni ha dejado de formalizar un contrato adjudicado a su favor por
causas que le sean imputables.

12.- Que en relacion a la licitacién del contrato de referencia antes indicado y de acuerdo con la practica
de las notificaciones que se derivan de la misma designa como medio preferente para recibir dichas
notificaciones al/a Sr./a .........cccovveeiiii, con NIF......cooeeeeeeenn, en la direccion de correo
electrénico: .....cccceevvivieeees

13.- Que la empresa tiene intencién de subcontratar (en su caso).......

14.- Que los firmantes de la presente declaracién declaran formalmente que la informacién que han
facilitado en la presente licitacion de ..........cccccovviiiiiiiiiiieniinnenn, es exacto y veraz y que son
conocedores de las consecuencias de una falsa declaracion.

15.- Que la empresa tiene ..... personas trabajadoras en su plantilla y SI/NO dispone de un Plan de
igualdad inscrito en el Registro de Planes de Igualdad.

Firma electrénica de la persona que formula la proposicion.
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ANEXO 2

MODELO PARA LA VALORACION DE LOS CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA
Exp.Nam. [/

DATOS DE LA EMPRESA/EMPRESARIO

Nombre/Razén social N.I.F.

Teléfono Fax E-mail

Ellla Sr./Sra. con residencia en ................ en la calle ..o namero
........................... y con NIF ....... declara que, enterado/a de las condiciones y los requisitos que se
exigen para poder ser la empresa adjudicataria del contrato. ..........cc.cc.ceeueee . con expediente
NUMENO ..o se compromete (en nombre propio /en nombre de la empresa anteriormente
identificada) a ejecutarlo con estricta sujecion a los requisitos y condiciones estipulados a continuacion:

Oferta econdmica PROYECTO DE IMPLANTACION:

Concepto . Bas_e IVA 21% 'm.po”_e IVA
imponible incluido

PROYECTO DE IMPLANTACION

Oferta econdmica MANTENIMIENTO Y APOYO:

Base Importe IVA

0,
CEMEEAE imponible Ny 22kt incluido

MANTENIMIENTO Y APOYO

Experiencia del director del proyecto:
- Titulacion superior a Informatica o Telecomunicaciones @EROEO®ROD * @ OL]
- Mas de 5 afios de experiencia en gestion y direccién de proyectos similares ®<o v’
- Certificacién en gestién de proyectos (SCRUM, PMP, Prince 2) ®ov

Se adjunta una declaracién responsable.

Experiencia del equipo del proyecto:
- Numero de personas del equipo que acreditan haber participado en un minimo de 3
proyectos de implantacion de sistema de planificacion de RRHH con el mismo rol que
ejercera en este contrato: .... personas.

Se adjunta una declaracién responsable.

Adaptabilidad del sistema:
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e Numero de hospitales donde ya se ha implementado la solucién: ....
e Numero de hospitales donde ya se ha implementado la integracién con la plataforma de
gestion — HUBLO: ....

Se adjuntan certificados de implantacion o declaracién responsable.

- Incorporacion de perfiles especializados en gestién del cambio:

e Seincorpora la presencia de un responsable de gestion del cambio con un minimo de 3 afios
de experiencia en esta funcion en proyectos similares: Si/No.

Se adjunta curriculum vitae con la informacion del perfil propuesto.

- Parapoder valorar el aumento/reduccién del numero de horas por necesidades concretas
del servicio, de acuerdo con las modificaciones previstas, en su caso:

Precio hora Precio hora Importe total Importe total
IVA excluido | IVA incluido IVA excluido IVA incluido

Firma electrénica de la persona que formula la proposicion.
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ANEXO 3

MEDIOS DE ACREDITACION DE LA SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA y TECNICA, y
DOCUMENTACION ESPECIFICA OBLIGATORIA

El primer clasificado, propuesto como adjudicatario debera acreditar la solvencia econémica,
financiera, técnicay especifica siguiente:

Documentacion que acredite la solvencia econémicay financiera:

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 87 de la LCSP, la justificacion de la solvencia econémica
- financiera del licitador se acreditara por el siguiente medio:

- Volumen global de negocios en el ambito al que se refiera el contrato, referido al mejor ejercicio
dentro de los tres ultimos disponibles en funcién de las fechas de constituciéon o de inicio de
actividades del empresario y de presentacion de las ofertas por un importe igual o superior al valor
estimado del contrato.

En caso de que el licitador sea una persona juridica, aportara las Cuentas Anuales y el Informe de
Gestion del dltimo ejercicio y el correspondiente Informe de Auditoria, depositados en el correspondiente
Registro Mercantil. Tratandose de empresas extranjeras aportaran la documentacién analoga requerida
por la legislacion de su Estado. En el caso de empresarios no obligados a presentar las cuentas en
registros oficiales, podran aportar como medio alternativo de acreditacién los libros de contabilidad
debidamente legalizados.

Si por razones justificadas, una empresa no pudiera facilitar las referencias solicitadas podra acreditar
su solvencia econdmica y financiera mediante cualquier otra documentacion considerada suficiente por
el CMPSB.

Documentacion que acredite la solvencia técnica o profesional:

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 90 de la LCSP, la justificacion de la solvencia técnica del
licitador se acreditara por los siguientes medios:

- Relacion de los principales servicios o trabajos realizados por la empresa de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo, los tres
Gltimos afos, en la que se indique su importe, la fecha y el destinatario, publico o privado.

Estos servicios o trabajos se acreditardn mediante certificados expedidos o visados por el 6rgano
competente si el destinatario es una entidad del sector publico o, cuando el destinatario sea un
sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste. A falta de los certificados, se podran
acreditar mediante una declaracién del empresario.

Los empresarios deberan acreditar haber ejecutado de forma acumulada un importe minimo (sin
impuestos) igual o superior al valor estimado del contrato.

Solvencia especifica:

Certificaciones ISO o equivalente:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 93 y 94 de la LCSP, el cumplimiento de las normas de
garantia de calidad y gestion medioambiental del empresario se acreditara por los siguientes medios:

ISO 9001 o equivalente Gestion de la Calidad.

Las empresas que tienen implantada la norma ISO 9001 significa que trabajan con un sistema completo
de gestioén de la calidad.
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Dadas las exigencias de esta normativa la Direccién de la empresa debe participar en el disefio de la
politica de gestion de la calidad y de los objetivos de calidad y su cumplimiento dentro de un proceso
de progreso continuado.

Este proceso de aseguramiento de la calidad se traduce y tiene impacto en el funcionamiento y en la
productividad de la empresa y, por tanto, también en la mejora, la capacitacion y la calcificacién de sus
profesionales. Al disponer de mejor documentacion y control de los procesos, sera posible alcanzar una
estabilidad en su desemperio, reducir las pérdidas y evitar tener que repetir trabajos. En definitiva los
trabajadores, los profesionales, seran mas autosuficientes y mas capacitados en cuanto a la resolucion
de incidencias.

La empresa que sigue la ISO 9001 también establece sus objetivos teniendo en cuenta las necesidades
de los clientes, es decir, toma conciencia de la importancia de la opiniéon de sus clientes y de sus
requisitos, los cuales analiza con el objeto de alcanzar una mejor comprensién de sus necesidades.
Sus objetivos los adaptara de acuerdo con esta informacién y la organizacion estara mas centrada en
el cliente.

Por lo tanto, trabajar con empresas a las que se les exija disponer de la normativa 1ISO 9001 o
equivalente, es garantia de que su direccion, sus procesos Yy sus objetivos estén centrados y enfocados
a nuestras necesidades como clientes y, por tanto, tiene sentido exigirlo pues esta alineado en
conseguir el mejor servicio asociado al objeto del contrato.
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ANEXO 4

CRITERIOS DE ADJUDICACION

En primer lugar, se comprobara el cumplimiento de los requerimientos basicos exigidos en el pliego de
prescripciones técnicas y en sus anexos. Cuando una proposicién no cumpla estos requerimientos,
guedarad excluida. Las propuestas que cumplan los requisitos basicos solicitados pasaran a ser
valoradas.

De conformidad con el articulo 145 de la LCSP y atendiendo al objeto del contrato, se proponen los
siguientes criterios de adjudicacion:

- Criterios de adjudicacion evaluables mediante formulas automaticas: 52,00 puntos.
- Criterios de adjudicacion evaluables mediante juicio de valor: 48,00 puntos.

Se podran obtener de 0 a 100 puntos valorados de la manera siguiente:

1. CRITERIOS DE APRECIACION AUTOMATICA 52
11 VALORACION DE LA OFERTA ECONOMICA: PROYECTO DE o5
= IMPLANTACION
De conformidad con el articulo 146.1 de la LCSP, para la evaluacién de las
ofertas conforme a criterios cuantificables mediante la mera aplicacion de
férmulas, se utilizaran las siguientes:
Puntuacion de la oferta econdmica: Se podran obtener de 0 a 25 puntos, de
acuerdo a la aplicacion de la siguiente férmula:
0p—0m 1
P =1 ( == ) (7)< #
IL VP
Donde:
e Pv = Puntuacion de la oferta a valorar
e Ov =Oferta a valorar
e OImo = Oferta mejor
e |L=Importe de Licitacién
e VP =Valor de Ponderacion (*)
e P =Puntos criterio econémico
(*) Para esta licitacion se ha tomado un valor de ponderacion VP = 1
(atendiendo a la opcion que se contempla en la Directriz 1/2020 de aplicacién
de férmulas de valoracion y puntuacién de las proposiciones econémica y
técnica de la Direccion General de Contratacion Publica de la Generalidad de
Catalufia).
Justificacién férmula: Esta formula se aplica de conformidad con la Directriz
1/2020 de aplicacion de férmulas de valoracion y puntuacion de las
proposiciones econdmica y técnica de la Direccion General de Contratacion
Publica de la Generalidad de Catalufia.
Las bajas presuntamente desproporcionadas seran las que POi < 0,9 x PM,
donde PM es la media aritmética de los precios de las ofertas presentadas.
1.2. VALORACION DE LA OFERTA ECONOMICA: MANTENIMIENTO Y
APOYO !
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1.2.1.

De conformidad con el articulo 146.1 de la LCSP, para la evaluacion de las
ofertas conforme a criterios cuantificables mediante la mera aplicacion de
férmulas, se utilizaran las siguientes:

Puntuacién de la oferta econémica para el mantenimiento: Se podran obtener
de 0 a 7 puntos, de acuerdo a la aplicacion de la siguiente férmula:

o= Gl <o

Donde:

Pv = Puntuacion de la oferta a valorar
Ov =Oferta a valorar

Olmo = Oferta mejor

IL=Importe de Licitacion

VP = Valor de Ponderacion (*)

P = Puntos criterio econémico

(*) Para esta licitacibn se ha tomado un valor de ponderacion VP = 1
(atendiendo a la opcion que se contempla en la Directriz 1/2020 de aplicacién
de férmulas de valoracion y puntuacién de las proposiciones econémica y
técnica de la Direccion General de Contratacion Publica de la Generalidad de
Catalufia).

Justificacién férmula: Esta formula se aplica de conformidad con la Directriz
1/2020 de aplicacion de férmulas de valoracion y puntuacion de las
proposiciones econdmica y técnica de la Direcciébn General de Contratacion
Publica de la Generalidad de Catalufia.

Las bajas presuntamente desproporcionadas seran las que POi < 0,9 x PM,
donde PM es la media aritmética de los precios de las ofertas presentadas.

1.3.

EXPERIENCIA DE LA DIRECCION Y EQUIPO DEL PROYECTO

10

1.3.1.

1.3.2.

DIRECTOR DEL PROYECTO (5 puntos):
e Titulacion superior en Informatica o Telecomunicaciones: 1 punto.
e Mas de 5 afios de experiencia en gestion y direccion de proyectos
similares: 3 puntos.
e Certificacion en gestién de proyectos (SCRUM, PMP, Prince 2): 1
punto.

Justificacién del criterio: Técnicamente el proyecto necesita personas que
acrediten la experiencia previa, dada la complejidad del mismo y para
garantizar el éxito.

Las empresas deberan adjuntar una declaracion responsable en la que se
detalle la experiencia del director del proyecto y sus certificaciones en gestién
de proyectos.

EQUIPO DEL PROYECTO (5 puntos):

Se valorara la experiencia de las personas del equipo de trabajo propuesto
por la empresa licitadora en funcién de su participacion previa en proyectos
similares al presente. La puntuacién se asignara de la siguiente manera:

e 1 punto por cada persona del equipo que acredite haber participado
en un minimo de 3 proyectos de implantacion de sistema de
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planificacién de RRHH con el mismo rol que ejercera en este contrato,
hasta un maximo de 5 puntos.

Justificacién del criterio: Técnicamente el proyecto necesita personas que
acrediten la experiencia previa, dada la complejidad del mismo y para
garantizar su éxito.

Las empresas deberan adjuntar una declaracion responsable en la que se
detalle la experiencia de cada miembro del equipo y se hagan constar los
proyectos, las funciones ejercidas y el periodo de participacion.

1.4.

ADAPTABILIDAD DEL SISTEMA

1.4.1.

1.4.2.

Se valora el nimero de hospitales donde ya se haya implementado la solucion
ofertada (2 puntos):

o 1-3 hospital: 1 punto.

o 40 mas hospitales: 2 puntos.

Justificacién del criterio: La finalidad de comprobar la viabilidad de la futura
implantacién de la solucién necesaria para garantizar el éxito del proyecto.

Es necesario certificado de implantacion o declaracion responsable.

Se valora el nimero de hospitales donde ya se haya implementado la
integracion con la plataforma de gestién — HUBLO (3 puntos):

o 1 hospital: 1 punto.

o 2-3 hospitales: 2 puntos.

o 40 mas hospitales: 3 puntos.

Justificacién del criterio: Dado que es la plataforma donde actualmente el
CMPSB hace las ofertas temporales, interesa valorar que el licitador disponga
de experiencia en la integracibn con HUBLO, ya que cuanto mas
implantaciones previas tenga, mas garantias se ofrecen de una integracion
mas rapida y con menos incidencias.

Sera necesario certificado de implantacién o declaracién responsable.

15

INCORPORACION DE PERFILES ESPECIALIZADOS EN GESTION DEL
CAMBIO

1.5.1.

Se valorara la inclusion, dentro del equipo de trabajo propuesto, de perfiles
especificos con experiencia demostrada en gestidon del cambio, ya que este
aspecto es clave para el éxito en la implantacién de la solucién. En concreto,
se tendré en cuenta:

e Lapresencia de unresponsable de gestion del cambio con un minimo
de 3 afios de experiencia en esta funcion en proyectos similares.

Justificacién del criterio: Se considera que la gestidn del cambio es clave para
el éxito en la implantacion de la solucion y, por tanto, contar con profesionales
expertos que ayuden al éxito del proyecto. Esto incluye la elaboracién de
estrategias de comunicacion y formacion, la identificacion y gestién de
resistencias, asi como el seguimiento y evaluacién del impacto del cambio.

Los licitadores deberan adjuntar curriculum vitae con la informacion del perfil
propuesto, especificando la experiencia, proyectos anteriores y funciones
ejercidas en gestion del cambio.
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2. CRITERIOS DE APRECIACION SUBJETIVA 48
2.1. Adecuacion funcional de la solucién 25
2.1.1 Funcionalidades para los trabajadores (10 puntos):

2.1.1.1 | Visualizacién del planning y contadores de la jornada (5 puntos):
Se valorara la calidad de la visualizacién del planning y de los contadores
de jornada mostrados en la muestra, considerando:

e Claridad y organizacion de la informacion (jornada tedrica,
jornadas realizadas, dias/horas pendientes de disfrutar, cémputo
final).

e Facilidad para acceder y entender datos como dias festivos, dias
disfrutados y dias pendientes.

e Calidad de la experiencia de usuario (navegacion intuitiva, disefio
accesible y atractivo).

Se puntuaré:
o Claridad y organizacion de la informacion.
o Usabilidad y facilidad de navegacion.

Justificacién del criterio: El sistema debe mostrar el planning y contadores
con estructura ldgica para identificar datos. Una usabilidad alta y navegacion
fluida aseguran interaccion eficiente con la informacién clave.

2.1.1.2
Tramites laborales con flujos de aprobaciéon (5 puntos):

Se valorara la eficiencia y usabilidad de la funcionalidad de flujos de
aprobacion presentada en la muestra, teniendo en cuenta:

La facilidad para realizar tramites laborales (procesos sencillos e intuitivos).
e La presencia de notificaciones autométicas y trazabilidad del
estado de los tramites.
e Eficiencia del sistema de validacién con flujos claros y
estructurados.

Se puntuaré:
e Simplicidad y usabilidad de los tramites.
e Eficienciay trazabilidad de los flujos de aprobacion.

Justificacién del criterio: El sistema debe permitir tramites laborales con flujos
claros y estructurados, garantizando procesos sencillos e intuitivos.
Trazabilidad precisa y notificaciones automaticas aseguran la aprobacién y
Semele seguimiento.

Funcionalidades para el planificador (15 puntos)

Visualizacién multinivel del planning (4 puntos):
Se valorara la calidad de la visualizacion multinivel (Ambito, unidad y
persona) presentada en la muestra, considerando:

e Laclaridad en la navegacién entre niveles.
e Larapidezy eficiencia en la consulta de datos.
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2123
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e La calidad grafica y organizativa del planning.

Se puntuara:
e Claridad y navegabilidad.
e Organizacion y calidad visual.

Justificacién del criterio: El sistema debe permitir una visualizacion multinivel
clara con navegacion rapida entre niveles. Una organizacién gréfica
estructurada asegura consultas precisas y sin confusiones.

Capacidad de aplicar y validar en masa con filtros avanzados (4
puntos):

Se valorara la eficiencia y facilidad para aplicar y validar cambios en masa
en la muestra, considerando:

e La presenciay usabilidad de filtros avanzados (A&mbito, unidad,
fecha, etc.).
e Rapidez y eficacia en la ejecucién de cambios masivos.

Se puntuara:
e Completa de los filtros disponibles.
e Eficiencia en la aplicacion y validacién en masa.

Justificacién del criterio: El sistema debe permitir aplicar y validar cambios en
masa con filtros avanzados para una seleccion precisa. Una ejecucion rapida
asegura eficiencia en la gestion masiva de cambios.

Simulaciones y traspaso al planning definitivo (3 puntos):
Se valorara la funcionalidad de simulacién y traspaso presentada a la
muestra, considerando:

e Facilidad para generar y visualizar la simulacién previa al planning
definitivo.

e Eficacia y usabilidad en el traspaso de las simulaciones al planning
definitivo.

Se puntuara:
e Facilidad de creacién simulaciones.
e Eficiencia en el traspaso al Planning.

Justificacién del criterio: El sistema debe permitir generar simulaciones con
diferentes visualizaciones de manera sencilla antes del planning definitivo.
Un traspaso eficiente asegura que las simulaciones se conviertan en planes
definitivos de manera rapida y precisa.

Dashboards configurables y generacién de informes descargables (4
puntos):

Se valorara la calidad y flexibilidad de los paneles de control y la
generacion de informes presentada en la muestra, considerando:

e Lacapacidad de configurar dashboards con indicadores
personalizables.

e Lacalidad y variedad de los informes generados, incluyendo
formatos descargables (PDF, Excel, etc.).

e Lafacilidad de uso para obtener y exportar informes.

Se puntuara:
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e Configurabilidad de los dashboards.
e Variedad y calidad de los informes descargables.

Justificacién del criterio: El sistema debe permitir configurar dashboards con
indicadores personalizables para adaptarse a las necesidades del usuario.
La generacion de informes en formatos descargables debe ser rapida y
flexible, garantizando acceso y exportacion sencilla.

2.2.

Metodologia y plan de trabajo

18
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2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

Estructura del proyecto, fases propuestas y gestion de riesgos ( 5
puntos):

Se valorard la claridad y el detalle en la definicidn de las fases de ejecucion
(analisis, desarrollo, pruebas, formacién y puesta en marcha), incluyendo
objetivos, tareas, recursos y plazos, asi como la concrecion del plan de
gestion de riesgos y de su plan de mitigacién, para asegurar una planificacion
coherente y una ejecucion sin interrupciones.

Justificacién del criterio:

Se deben definir las fases de ejecucioén de manera estructurada, asegurando
una secuencia légica y coherente. Ademas, debe incorporar un plan de
gestién de riesgos que identifique y proponga acciones concretas para
mitigar posibles incidencias, garantizando una ejecucién controlada y sin
disrupciones.

Gestién del cambio (5 puntos):

Se valoraran las propuestas para minimizar resistencias al cambio, poniendo
especial atencion a la claridad, concrecién y viabilidad de las acciones
planteadas (comunicacion, formacion y seguimiento). Se tendré en cuenta la
capacidad de estas medidas para favorecer la aceptacion del proyecto por
parte de los usuarios y reducir posibles fricciones durante la implementacion.

Justificacion del criterio:

Se debe definir un plan de accidén con propuestas concretas para minimizar
resistencias al cambio. Esto asegura una adaptacion rapida y sin fricciones
por parte de los usuarios y equipos implicados.

Formacion (3 puntos):

Se valorara la concrecion y adecuacion del plan de formacién dirigido a
usuarios clave y superusuarios formadores internos, prestando atencion a la
calidad de los contenidos, la metodologia de ensefianza y la planificacion
temporal. También se tendra en cuenta la capacidad de este plan para
asegurar que todos los participantes adquieran los conocimientos necesarios
y puedan transmitirlos de manera efectiva al resto de usuarios.

Justificacion del criterio:

Se debe disefiar un plan de formacién especifico para usuarios claves y
superusuarios formadores internos. Esto asegura que los equipos dispongan
de los conocimientos necesarios para utilizar el sistema de manera efectiva
y transmitirlos al resto de usuarios.

Modelo de Integracién (5 puntos):

Se valorara las capacidades de integracion con soluciones que nos permitan
hacer méas eficiente el proceso, evitando que los usuarios tengan que
navegar entre ellas. El modelo de integracién deberia incluir qué informacién
reside en qué sistema y en qué momentos se traslada de uno a otro, asi
como quién inicia la comunicacion y el protocolo para enviarla. No es solo el
protocolo y método de integracion, sino qué mensajeria esta habilitada en la
propuesta de solucion.

Justificacién del criterio: Valorar la adaptacion al proceso y capacidades de
automatizacién y optimizacion.

2.3.

Propuesta de apoyo y mantenimiento
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23.1 Estructuray calidad del servicio post-implantacién:

Propuesta de organizacién y seguimiento del servicio de apoyo y
mantenimiento.

SLA 'y horarios de atencion telefénica y teleméatica ofrecidos.

Sistema de acceso por operaciones de mantenimiento.

Propuesta de plan por respuesta a incidentes.

Justificacién del criterio: Dada el impacto de los cambios que se pueden
producir de manera inmediata en la organizacidon que trabaja las 24/7 es
necesario establecer el plan de apoyo y mantenimiento.

Mantenimiento evolutivo:

Propuesta de organizacién, priorizacion, planificacion y seguimiento del
servicio de evolucion de la solucién.

Propuesta de bolsa de horas para adaptaciones y configuraciones propias
durante el mantenimiento.

Justificacién del criterio: Dadas las necesidades de la organizacion es
necesario valorar la gestion de la evolucion del producto para poder adaptar
el sistema a las suyas las peculiaridades.

Se valorara la proposicion técnica en relacion a los criterios sometidos a juicio de valor de acuerdo con los
valores numéricos establecidos para cada criterio.

Por cada criterio se tendra en cuenta cual es la propuesta mas completa y que mejor se adapta a las
necesidades requeridas por el CMPSB. Esta sera la propuesta que obtendra la mejor puntuaciéon (no
necesariamente la maxima posible) y por comparacion inversamente proporcional se hara la asignacion de
los puntos al resto de licitadores. La asignacion de puntuacién constara debidamente motivada en el
informe técnico de valoracién siendo la diferencia de puntuacién respecto de la maxima posible, o bien
respecto de la otorgada a otros licitadores, fruto de la opinién técnica asumida por la Mesa de contratacion.
En ningun caso la valoracion de los criterios sujetos a juicios de valor implica el establecimiento de una
puntuacion que siga un criterio de proporcionalidad, aunque la justificacion de los criterios de valoracion
debe responder a un tratamiento homogéneo de las ofertas presentadas.

Seguidamente se aplicara la metodologia descrita en la Directriz 1/2020 de aplicacion de férmulas
de valoracién y puntuacion de las proposiciones econdmica y técnica de la Direccion General de
Contratacién Publica de la Generalidad de Catalufia para la valoracion de los criterios evaluables
segun juicios de valor, en los términos que se indica seguidamente:

1. Se ordenaran las diferentes propuestas valoradas por orden decreciente de puntuacion.
2.a. En todos los criterios donde alguna de las propuestas consiga una puntuacion igual o superior al

70% de su puntuacion maxima, se aplicara, por aquel criterio y para todas las propuestas, la férmula
siguiente:

VT
P,=P x—*
VT,

Pop = Puntuacién final de la oferta a puntuar

P = Puntuacién del criterio que se valora

VTop = Valoracién Técnica de la oferta que se puntia
VTmv = Valoracién Técnica de la oferta mejor valorada
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2.b. En todos los criterios en que al menos una de las propuestas consiga inicialmente la puntuacion
maxima otorgada al criterio, la valoracion final del criterio para todas las propuestas coincidira con la
obtenida inicialmente (como consecuencia de la aplicacion de la formula anterior).

2.c. Para todos los criterios en que ninguna de las propuestas consigan inicialmente una puntuacion igual
o superior al 70% de su puntuacién maxima, la puntuacion final de todas las propuestas coincidira con la
obtenida inicialmente (ya que no se aplicara la férmula anterior de ordenacién de puntuaciones).

3. Una vez aplicada la Directriz 1/2020 de aplicacion de formulas de valoracién y puntuaciéon de las
proposiciones econdémica y técnica de la Direccién General de Contratacion Publica de la Generalidad de
Catalufia, se consideraran propuestas con calidad técnica inaceptable, y por tanto, serdn excluidas
de lalicitacién, las que finalmente obtengan una puntuacion total (suma de puntuaciones de todos
los criterios) inferior al 60% de la puntuacion total de los criterios evaluables segun juicios de valor
(es decir, menos de 28,80 puntos sobre los 48,00 totales posibles).

Justificacién de los criterios de adjudicacidn establecidos: Los criterios de adjudicacion que se han
establecido son los que se han considerado mas adecuados para identificar la oferta con la mejor relacién
calidad precio, teniendo en cuenta la naturaleza y caracteristicas del contrato y las necesidades especificas
del CMPSB. Por este motivo, la oferta econdmica tiene una ponderacién de 32,00 puntos, mientras que los
aspectos cualitativos del servicio (evaluables de forma automética y segun juicios de valor, segun el caso)
tienen una ponderacion total de 68,00 puntos y van dirigidos a poder conceder una mayor puntuacion a
aquellas empresas que presenten una propuesta mas ajustada a las necesidades del CMPSB en aquellos
aspectos que han sido identificados como criticos en la prestacién del contrato.
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ANEXO 5
MODIFICACIONES DEL CONTRATO

Las modificaciones contractuales se haran de conformidad con las previsiones establecidas en la LCSP
y en la Directiva 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, sobre contratacion publica.

Modificaciones previstas:

De acuerdo con el articulo 204 de la LCSP, se prevén modificaciones hasta un 20% del precio inicial
del contrato en los siguientes supuestos:

- Incorporacion de nuevas funcionalidades derivadas del cambio en los protocolos de RRHH, su
cuantificacion se hara en base al precio/hora ofrecido para la incorporacion de nuevas
funcionalidades.

- Ampliacién o reduccién del servicio debido a cambios en la normativa.

- Ampliacién o reduccién de las licencias estimadas en el punto 5 de la memoria justificativa de
esta licitacion.

La formalizacién de la modificacion debera hacerse mediante comparecencia, previo tramite de
audiencia con el adjudicatario, antes de la finalizacion del contrato.

El adjudicatario quedara obligado a seguir las prestaciones con estricta sujecion a las normas que, en

consecuencia, le sean fijadas, sin derecho a reclamar indemnizacion alguna y sin que por motivo alguno
pueda disminuir el ritmo de los servicios ni suspenderlos.
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ANEXO 6
REGIMEN DE PENALIDADES

Incumplimientos

Son incumplimientos muy graves:

- Laparalizacion total y absoluta de la ejecucion de las prestaciones objeto de este contrato imputable
al contratista.

- Laresistencia a los requerimientos efectuados por el CMPSB, o su inobservancia, cuando produzca
un perjuicio muy grave a la ejecucion del contrato.

- La utilizacién de sistemas de trabajo, elementos, materiales, maquinas o personal distintos de los
previstos en los Pliegos y en las ofertas del contratista, en su caso, cuando produzca un perjuicio
muy grave a la ejecucion del contrato.

- Retrasos en el tiempo de respuesta y resolucién de problemas que afecten a la calidad del ambiente
y de la seguridad en el puesto de trabajo. Un retraso de 3 meses se considerara incumplimiento muy
grave.

- El falseamiento de las prestaciones consignadas por el contratista en el documento de cobro.

- Elincumplimiento de las prescripciones relativas a la subcontratacion de prestaciones y a la cesion
contractual.

- Elincumplimiento del plazo de inicio de la ejecucion de las prestaciones.

- Elincumplimiento de la ejecucién parcial de las prestaciones definidas en el contrato que produzca
un perjuicio muy grave.

- El incumplimiento de alguna de las obligaciones esenciales del contrato o de las condiciones
especiales de ejecucion previstas.

- Lareincidencia en la comision de incumplimientos graves.

- La aplicacién en ofertas o facturas de precios unitarios superiores a los precios maximos aplicables
de esta licitacion.

Son incumplimientos graves:

- La resistencia a los requerimientos efectuados por el CMPSB, o su inobservancia, cuando no
produzca un perjuicio muy grave.

- La utilizacion de sistemas de trabajo, elementos, materiales, maquinas o personal distintos de los
previstos en el proyecto, en los Pliegos y en las ofertas del contratista, en su caso, cuando no
produzca un perjuicio muy grave a la ejecucion del contrato.

- La inobservancia de requisitos de orden formal establecidos en el presente pliego y en las
disposiciones de aplicacion para la ejecucion del contrato.

- Retrasos en el tiempo de respuesta y resolucién de problemas que afecten a la calidad del ambiente
y de la seguridad en el puesto de trabajo.

- Lareincidencia en la comision de incumplimientos leves.

Son incumplimientos leves:
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- De acuerdo a la normativa vigente, esta prohibido fumar en todo el recinto de los centros del CMPSB,
tanto en los espacios cerrados como al aire libre. El incumplimiento por parte de los trabajadores del
adjudicatario de la prohibicién de fumar dentro de los centros y recintos hospitalarios del CMPSB
serd considerado una falta leve.

- La inobservancia de requisitos de orden formal establecidos en el presente pliego y en las
disposiciones de aplicacion para la ejecucion del contrato, que no constituya incumplimiento grave.

Penalidades

Independientemente de la obligaciéon de indemnizar por los dafios y perjuicios que, en su caso, se
originen, el CMPSB podra aplicar las siguientes penalidades, graduadas en atencién al grado de
perjuicio, peligrosidad y/o reiteracion:

a) Incumplimientos muy graves: descuentos en el precio del contrato por cada comisién de este tipo
de incumplimientos. El importe de cada penalidad se establecera en funcion del perjuicio y podra
representar hasta un 10 por 100 del importe total del contrato.

b) Incumplimientos graves: descuentos en el precio del contrato por cada comision de este tipo de
incumplimientos. El importe de cada penalidad se establecera en funcion del perjuicio y podra
representar hasta un 5 por 100 del importe total del contrato.

¢) Incumplimientos leves: descuentos en el precio del contrato por cada comisién de este tipo de
incumplimientos. El importe de cada penalidad se establecera en funcién del perjuicio y podra
representar hasta un 2 por 100 del importe total del contrato.

Penalidades especificas

El contratista estara sujeto al siguiente régimen de penalizaciones (no acumulables entre si
como consecuencia de un mismo hecho):

e Las demoras en la ejecucién del proyecto respecto al plan de trabajo pactado, de duracién superior
a 2 semanas, seran motivo de penalizacién, con un importe del 1% del contrato por semana de
retraso imputable al adjudicatario.

e Cualquier situacion de limitaciones significativas a la disponibilidad del sistema en produccién,
critica, de duracion superior a un dia laborable e imputable al contratista, sera motivo de
penalizacion con un importe del 1% del contrato por cada dia de demora.

Como norma general, quedan excluidas las penalizaciones en los indicadores cuando:

e Existan situaciones extraordinarias que lleven a alteraciones que desvirten la media.
e Que larazoén de la desviacion se deba a componentes que no estan bajo la responsabilidad del
adjudicatario.

Las penalizaciones se haran efectivas en abonos de la facturacion emitida, sin perjuicio de que la
garantia responda de la efectividad del contrato en los términos del art. 110 de la LCSP.

En la tramitacion del expediente, se dara audiencia al contratista para que pueda formular alegaciones,
y el érgano de contratacion resolvera.

Un incumplimiento leve puede llegar a ser grave, y un grave devenir muy grave en caso de falta de la
debida diligencia en el cumplimiento de los requerimientos efectuados por el CMPSB al contratista. Por
tanto, un mismo incumplimiento puede conllevar la aplicacion de penalidades correspondientes a
incumplimientos leves, graves o muy graves, segun corresponda.

En el supuesto en que el contratista se convierta en mora respecto al cumplimiento de los plazos
establecidos en el contrato, seran de aplicacion las penalidades establecidas en el art. 193.3 de la
LCSP, sin perjuicio de las que pudieran corresponder de acuerdo con lo establecido en el presente
PCAP.
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En aquellos contratos en que el contratista tenga la obligacion de presentar un programa de trabajo, el
incumplimiento de los plazos parciales establecidos en el mismo tendran la consideraciéon de
incumplimientos muy grave y podran conllevar la aplicacion de las penalidades previstas para este tipo
de incumplimientos, o bien la resolucion del contrato.

De acuerdo con el articulo 192 de la LCSP estas penalidades seran proporcionales a la gravedad del
incumplimiento y su cuantia total no superara el 50 por 100 del presupuesto del contrato.
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ANEXO 7

OBLIGACIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

El adjudicatario esta obligado a efectuar el servicio en las mejores condiciones posibles y a cumplir con
todas las obligaciones dimanantes del Pliego de Prescripciones Técnicas de la licitacion.

Esta obligado también a:

a)

b)

<)

d)

f)

1)

m)

El contratista esta4 obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia laboral, de
Seguridad Social y de seguridad y salud en el trabajo.

También esta obligado a cumplir las disposiciones vigentes en materia de integracién social de
personas con discapacidad, fiscal y medioambientales.

El adjudicatario debe emplear el catalan en sus relaciones con el Consorcio Mar Parc de Salut de
Barcelona, derivadas de la ejecucién del objeto del contrato. En todo caso, el contratista y, en su caso,
las empresas subcontratistas, quedan sujetas en la ejecucion del contrato a las obligaciones derivadas
de la Ley 1/1998, de 7 de enero, de politica linguistica y de las disposiciones que la desarrollan.

Someterse en todo momento a las indicaciones que le dicten desde la Direccidn correspondiente del
CMPSB.

Designar a una persona responsable para la buena marcha de los servicios, que hara de enlace con
la Direccién correspondiente del CMPSB.

Guardar reserva de los datos o antecedentes que no sean publicos o notorios y que estén relacionados
con el objeto del contrato, de los que ha tenido conocimiento con ocasion del mismo.

Aportar todo el personal suficiente para la realizacion del objeto del contrato, de acuerdo con las
condiciones técnicas establecidas y con plena responsabilidad, para ofrecer una ejecucion a plena
satisfaccion del Consorcio Mar Parc de Salut de Barcelona. Todo el personal que ejecute el servicio
dependera Unicamente del contratista adjudicatario, a todos los efectos sin que exista ningun
vinculo de dependencia funcionarial ni laboral con el Consorcio.

Ser responsable de todos los dafios y perjuicios que se ocasionen a terceros y al Consorcio Mar
Parc de Salut de Barcelona o al personal que de él depende.

La ejecucién del contrato es a riesgo y ventura del adjudicatario.

No se podra efectuar la subcontratacion o cesién de contrato, sin autorizacién expresa del
Consorcio Mar Parc de Salut de Barcelona y de acuerdo con los art. 215y 214 de la LCSP.

El cumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién establecidas en el Anexo 15 del PCAP.

El adjudicatario debera comunicar al CMPSB si incumple en algin momento, a lo largo de la
duracién del contrato alguno de los requisitos y si se trata de un incumplimiento circunstancial y
puntual o no. En caso de que se incumplan los requisitos minimos obligatorios establecidos de
medios disponibles o de niveles de SLA, el CMPSB podra rescindir el contrato unilateralmente y sin
obligacién de compensar al proveedor.

La ejecucién del contrato es a riesgo y ventura del adjudicatario.

No se podra efectuar la subcontratacibn o cesién de contrato, sin autorizacién expresa del
Consorcio Mar Parc de Salut de Barcelona y de acuerdo con los art. 215y 214 de la LCSP.

Asimismo, en caso de incumplimiento de alguna de las prestaciones objeto del contrato, reiterada
repetidamente su ejecucion, el Consorcio Mar Parc de Salut de Barcelona podra ordenar su realizacion,
corriendo los gastos de la misma a cargo del contratista.
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Herramienta Informatica coordinacién empresarial de PRL

El CMPSB ha adquirido una herramienta informatica propia con el propdsito de que todas las empresas
externas mantengan actualizada toda la documentacion relativa a la coordinacién empresarial de PRL
en su base de datos. El adjudicatario en caso de requerirle, debera adaptarse obligatoriamente al uso
de esta herramienta.

Si hubiera adaptaciones técnicas y/o costes asociados, éstos deberan asumirlos el adjudicatario.

La incorporacién de datos de los trabajadores que se tengan previstos para trabajar en las instalaciones
del CMPSB tiene un coste para el adjudicatario de 49,00 €/afio por trabajador que debera asumir el
adjudicatario antes de dar inicio a los trabajos en cualquiera de los centros del CMPSB.

Antes de la formalizacion del contrato, la empresa adjudicataria debera cumplir con todos los
requerimientos indicados en el anexo Il de la memoria justificativa.
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ANEXO 8

DISTRIBUCION DE LOS LOTES, ANUALIDADES y TIPOS DE FACTURACION

DISTRIBUCION DE LOS LOTES: -

ANUALIDADES: Fecha de inicio prevista el 01/08/2025 en cuanto al servicio de implantacion y

suministro de licencias.

Afios pre;";‘)rfjig;ana Base Imponible IVA 21% TOTAL
2025 680.0002 360.000,00 € 75.600,00 € 435.600,00 €
2026 212.0001 25.000,00 € 5.250,00 € 30.250,00 €
2027 212.0001 35.000,00 € 7.350,00 € 42.350,00 €
Total 420.000,00 € 88.200,00 € 508.200,00 €

TIPO DE FACTURACION:

El pago al contratista se efectuara contra presentacion de factura expedida de acuerdo con la normativa
vigente sobre factura electrénica, en los plazos y condiciones establecidas en el articulo 198 de la LCSP.

De acuerdo con lo establecido en la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura
electrénica y creacion del registro contable de facturas en el sector publico, las facturas deben firmarse
con firma avanzada basada en un certificado reconocido, y deben incluir, necesariamente, el nimero
de expediente de contratacion.

El formato de la factura electrénica y firma deben ajustarse a lo dispuesto en el anexo 1 de la Orden
ECO/306/2015, de 23 de septiembre, por la que se regula el procedimiento de tramitacion y anotacion
de las facturas en el Registro contable de facturas en el ambito de la administracion de la Generalidad
de Catalufia y el sector publico que depende de ella.

La plataforma e.FACT es el punto general de entrada de facturas electrénicas de la Administracién de
la Generalidad de Catalufia y de su Sector Publico.

Asi, el adjudicatario debera entregar sus facturas al servicio e.FACT del Consorcio de Administracién
Abierta de Catalufia (AOC), en su condicion de Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas del
Sector Publico de Catalufia. Para mayor informacion podéis consultar este enlace:
http://economia.gencat.cat/ca/70_ambits_actuacio/tresoreria_i_pagaments/factura-electronica/.

La generacién de estas facturas se correspondera con los servicios realizados y deberan ser
debidamente conformadas por los Servicios Técnicos del CMPSB. El adjudicatario debera realizar
mensualmente estas facturas siguiendo las indicaciones de los Servicios Técnicos del CMPSB.

En relacion con la forma de facturacién os recordamos que hay que hacer constar el nimero de
expediente con el que se ha licitado el contrato y que se debe emitir las facturas correspondientes a
cada ejercicio presupuestario y por cada centro.

El/los pago/s del servicio se realizard de acuerdo con el contenido de la LCSP y Unicamente mediante
transferencia bancaria y previa recepcion de la factura al departamento de Contabilidad del CMPSB, a
través de los canales descritos anteriormente.

Durante la vigencia del contrato no tendra lugar ningin incremento de precio.
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Cualquier modificacién sobre el IVA sera motivo de revision, no pudiendo repercutir ningan otro
incremento.

La facturacion debera emitirse con redondeo a dos digitos, conforme a lo establecido en el articulo 11
de la Ley 46/1998, de 17 de diciembre, sobre introduccién del euro.

El seguimiento del estado de las facturas se podra consultar en la web del Departamento de la
Vicepresidencia y de Economia y Hacienda en el apartado de Tesoreria y Pagos (consulta del estado
de facturas y pagos de documentos), a partir del dia siguiente del registro de la factura.

En caso de retraso en el pago, el contratista tiene derecho a percibir, en los términos y condiciones
legalmente establecidos, los intereses de demora y la indemnizacién correspondiente por los costes de
cobro en los términos establecidos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen
medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

El contratista podra transmitir los derechos de cobro en los términos y condiciones establecidos en el
articulo 200 de la LCSP. Para la eficacia de esta transmisién de derechos frente al CMPSB, sera
necesario que le haya sido notificada fehacientemente, esto es, mediante documentacion que permita
acreditar la celebracion del contrato y la capacidad de los intervinientes.
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ANEXO 9
DOCUMENTACION OBLIGATORIA A INCLUIR EN LOS SOBRES

La documentacion que se relaciona seguidamente debera presentarse mediante Sobre Digital 2.0
disponible a través de la Plataforma de Servicios de Contratacion Publica de la Generalidad de Catalufia
en los formatos de documentos electronicos admisibles pdf y zip autenticados mediante firma
electronica.

Sobre num. 1: Documentacion general (de conformidad con lo establecido en la clausula 5.3 de este
PCAP). También habra que incluir firmada electrénicamente la documentacion siguiente:

- Modelo del Anexo 1 del PCAP.

- Documento Europeo Unico de Contratacion (DEUC), de acuerdo con lo previsto en el Anexo
12 del PCAP.

- Modelo del Anexo 13 del PCAP.

Sobre num. 2: debera contener toda la documentacion relativa a los criterios de adjudicacion de
apreciacion subjetiva/evaluables segun juicios de valor del Anexo 4, que deben ajustarse a lo
establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas de la licitacién, asi como el resto de documentacion
justificativa del cumplimiento del PPT, firmada electronicamente por el licitador o persona que lo
represente.

Ver el apartado 19 del PPT, sobre contenido y estructura de la oferta técnica y la muestra requerida de
la solucion de planificacion de RRHH, gue debe ajustarse a los requerimientos indicados en el apartado
7 del PPT.

Quedaran excluidas de la licitacién las propuestas que presenten dentro del Sobre nim. 2 datos
que permitan conocer el contenido del Sobre nam. 3.

Sobre num. 3: debera contener la documentacién necesaria para la ponderacién de los criterios
evaluables de forma automatica sefialados en el Anexo 4, y debe ajustarse a las indicaciones
que constan en el Anexo 2 de este PCAP, asi como el resto de documentacién justificativa del
cumplimiento del PPT, firmada electronicamente por el licitador o persona que lo represente. Asi debera
incluir:

- Modelo del Anexo 2 del PCAP, acompafiado de la documentacion acreditativa
correspondiente.
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ANEXO 10

PRINCIPIOS ETICOS Y REGLAS DE CONDUCTA A LOS QUE LOS LICITADORES y LOS
CONTRATISTAS DEBEN ADECUAR SU ACTIVIDAD

De acuerdo con el articulo 55.2 de la Ley 19/2014, de 29 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno, las administraciones y los organismos comprendidos en el ambito
de aplicacién de la presente ley deben incluir, en los pliegos de clausulas contractuales y en las bases
de convocatoria de subvenciones o ayudas, los principios éticos y las reglas de conducta a los que
deben adecuar la actividad los contratistas y las personas beneficiarias, y deben determinar los efectos
de un eventual incumplimiento de estos principios.

En cumplimiento de esta prevision legal, se hacen publicos los principios éticos y las reglas de conducta
a los que los licitadores y los contratistas deben adecuar su actividad en sus relaciones contractuales
en el ambito de la contratacion publica del sector publico de Cataluiia.

Estos principios y reglas de conducta deben ser incluidos en todos los pliegos de clausulas o
documentos reguladores de la contratacion.

Asimismo, y de conformidad con el articulo 3.5 de la Ley 19/2014, los contratos del sector publico deben
incluir las obligaciones de los adjudicatarios de facilitar informacion establecidas por esta Ley, sin
perjuicio del cumplimiento de las obligaciones de transparencia.

1.- Los licitadores y los contratistas deben adoptar una conducta éticamente ejemplar, abstenerse
de realizar, fomentar, proponer o promover cualquier tipo de practica corrupta y poner en
conocimiento de los 6rganos competentes cualquier manifestacion de estas practicas que, a su
juicio, esté presente o pueda afectar al procedimiento o a la relacion contractual. Particularmente se
abstendran de realizar cualquier accion que pueda vulnerar los principios de igualdad de
oportunidades y de libre concurrencia.

2.- Con caracter general, los licitadores y los contratistas, en el ejercicio de su actividad, asumen las
obligaciones siguientes:
a) Observar los principios, hormas y canones éticos propios de las actividades, oficios y/o
profesiones correspondientes a las prestaciones objetos de los contratos.
b) No realizar acciones que pongan en riesgo el interés publico en el ambito del contrato o de
las prestaciones a licitar.
c) Denunciar las situaciones irregulares que se puedan presentar en los procesos de
contratacién publica o durante la ejecucion de los contratos.

3.- En particular, los licitadores y los contratistas asumen las obligaciones siguientes:

a) Comunicar inmediatamente al érgano de contratacion las posibles situaciones de conflicto
de intereses. Constituyen en todo caso situaciones de conflicto de intereses las contenidas
en el articulo 24 de la Directiva 2014/24/UE.

b) No solicitar, directa o indirectamente, que un cargo o empleado publico influya en la
adjudicacién del contrato.

c) No ofrecer ni facilitar a cargos o empleados publicos ventajas para ellos mismos o para
terceras personas con la voluntad de incidir en un procedimiento contractual.

d) Respetar los principios de libre mercado y de concurrencia competitiva y abstenerse de
realizar conductas que tengan por objeto o puedan producir el efecto de impedir, restringir o
falsear la competencia, como por ejemplo los comportamientos colusorios 0 de competencia
fraudulenta (ofertas de resguardo, eliminacion de ofertas, asignacion de mercados, rotacion
de ofertas, etc.).

e) No utilizar informacion confidencial, conocida mediante el contrato y/o durante la licitacion,
para obtener, directa o indirectamente, una ventaja o beneficio.

f) Colaborar con el 6rgano de contrataciébn en las actuaciones que éste realice para el
seguimiento y/o la evaluacién del cumplimiento del contrato, particularmente facilitando la
informacion que le sea solicitada para estos fines.

g) Cumplir las obligaciones de facilitar informacién que la legislacion de transparencia y los
contratos del sector publico imponen a los adjudicatarios en relacion con la Administracion
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0 administraciones de referencia, sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones de
transparencia que les correspondan de forma directa por prevision legal.

h) Denunciar los actos de los que tenga conocimiento y que puedan comportar una infraccién
de las obligaciones contenidas en esta clausula.

4.- El incumplimiento de las obligaciones contenidas en el apartado anterior por parte de los
licitadores o contratistas debe preverse como causa, de acuerdo con la legislacién de contratacion
publica, de resolucion del contrato, sin perjuicio de aquellas otras posibles consecuencias previstas
en la legislacion vigente.
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ANEXO 11
CLAUSULA ETICA

1. Losaltos cargos, personal directivo, cargos de mando, cargos administrativos y personal al servicio
de la Administracion publica y de su sector publico, que intervienen, directa o indirectamente, en el
procedimiento de contratacion publica estan sujetos al Cédigo de principios y conductas recomendables
en la contratacion puiblica y se les aplicaran sus disposiciones de forma transversal a toda actuacion
gue forme parte de cualquier fase del procedimiento de contratacion de acuerdo con el grado. de
intervencioén y de responsabilidad en los procedimientos contractuales.

La presentacién de la oferta por parte de los licitadores supondra su adhesién al Codigo de principios y
conductas recomendables en la contratacién publica de acuerdo con los compromisos éticos y de
integridad que forman parte de la relacion contractual.

2.1. Los licitadores, contratistas y subcontratistas asumen las obligaciones siguientes:

a) Observar los principios, normas y canones éticos propios de las actividades, oficios y/o
profesiones correspondientes a las prestaciones objeto de los contratos.

b) No realizar acciones que pongan en riesgo el interés publico en el ambito del contrato o de las
prestaciones a licitar.

c) Denunciar las situaciones irregulares que se puedan presentar en los procesos de contratacion
publica o durante la ejecucion de los contratos.

d) Abstenerse de realizar conductas que tengan por objeto o puedan producir el efecto de impedir,
restringir o falsear la competencia como por ejemplo los comportamientos colusorios o de
competencia fraudulenta (ofertas de resguardo, eliminacion de ofertas, asignacion de mercados,
rotacion de ofertas, etc.).

e) En el momento de presentar la oferta, el licitador debe declarar sitiene alguna situacién de posible
conflicto de interés, a los efectos de lo dispuesto en el articulo 64 de la LCSP, o relacién
equivalente al respeto con partes interesadas en el proyecto. Si durante la ejecucion del contrato
se produjera una situacion de estas caracteristicas el contratista o subcontratista esta obligado a
ponerlo en conocimiento del érgano de contratacion.

f) Respetar los acuerdos y normas de confidencialidad.

9) Ademads, el contratista deberéa colaborar con el 6rgano de contratacion en las actuaciones que
éste realice para el seguimiento y/o la evaluacion del cumplimiento del contrato, particularmente
facilitando la informacion que le sea solicitada para estos fines y que la legislacion de
transparenciay la normativa de contratos del sector publico imponen a los contratistas en relacion
con la Administracion o administraciones de referencia, sin perjuicio del cumplimiento de las
obligaciones de transparencia que les correspondan de forma directa por previsién legal.

2.2. Los licitadores, contratistas y subcontratistas, o sus empresas filiales o vinculadas, se comprometen
a cumplir rigurosamente la legislacion tributaria, laboral y de seguridad social y, especificamente, a no
hacer operaciones financieras contrarias a la normativa tributaria en paises que no tengan normas sobre
control de capitales y sean considerados paraisos fiscales por la Union Europea.

2.3. Todas estas obligaciones y compromisos tienen la consideracion de condiciones especiales de
ejecucidn del contrato.

2.4. Las consecuencias o penalidades por el incumplimiento de esta clausula seran las siguientes:
- En caso de incumplimiento de los apartados a), b), c), f) y g) del apartado 2.1 se establece una

penalidad minima de 0,60 euros por cada 1000 euros del precio del contrato, IVA excluido, que
se podra incrementar de forma justificada y proporcional en funcion de la gravedad de los hechos.
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La gravedad de los hechos vendra determinada por el perjuicio causado al interés publico, la
reiteracion de los hechos o la obtenciéon de un beneficio derivado del incumplimiento. En todo
caso, la cuantia de cada una de las penalidades no podra exceder del 10% del precio del contrato,
IVA excluido, ni su total podra superar en ningin caso el 50% del precio del contrato.

- En el caso de incumplimiento de lo previsto en la letra d) del apartado 2.1 el érgano de
contratacion dara conocimiento de los hechos a las autoridades competentes en materia de
competencia.

- En el caso de incumplimiento de lo previsto en la letra e€) del apartado 2.1 el érgano de
contratacion lo pondra en conocimiento de la Comisién de Etica en la Contrataciéon Publica de la
Generalidad de Catalufia para que emita el pertinente informe, sin perjuicio de otras penalidades
gue puedan establecerse.

- En el caso de que la gravedad de los hechos lo requiera, el 6rgano de contratacién los pondra en

conocimiento de la Oficina Antifraude de Catalufia o de los 6rganos de control y fiscalizacion que
sean competentes por razon de la materia.
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ANEXO 12
Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC):
Para obtener el documento DEUC, el licitador debera conectar via electrénica con el siguiente enlace:

https://visor.reqistrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es

Para su confeccién, habra que tener en cuenta:

— En el apartado IV del DEUC: "Criterios de seleccion" se debera contestar exclusivamente si los
operadores econdmicos cumplen o no todos los criterios de seleccién necesarios rellenando la
casilla si 0 no. NO SE DEBEN CUMPLIMENTAR LOS DIFERENTES APARTADOS DE
INFORMACION DE LOS CRITERIOS DE SELECCION.

— Se indicara la informacion relativa a la persona o personas habilitadas para representarlas en esta
licitacion, en su caso.

— En el caso de empresas que concurran a la licitaciéon de manera conjunta, cada una debe acreditar
su personalidad, capacidad y solvencia, y presentar un DEUC separado en el que figure, en su caso,
la informacién requerida en las partes Il a V del formulario. Ademas del DEUC, estas empresas
deben aportar un documento donde debe constar el compromiso de constituirse formalmente en
union temporal en caso de resultar adjudicatarias del contrato.

— En el caso de que la licitadora recurra a capacidades de otras empresas para acreditar la solvencia
econdmica y/o técnica, de conformidad con lo previsto en el articulo 76 de la LCSP, debe indicar
esta circunstancia en la parte Il, seccion C del DEUC y presentar otro DEUC separado por cada una
de las empresas a cuya capacidad recurra debidamente firmado.

— En el caso de que la licitadora tenga la intencién de suscribir subcontratas, debe indicar esta
circunstancia en el DEUC y presentar otro DEUC separado por cada una de las empresas que tenga
intencién de subcontratar cumplimentando las partes Il a V del DEUC debidamente firmado.

— Las empresas licitadoras que figuren inscritas en el Registro Electrénico de Empresas Licitadoras
(RELI) de la Generalidad de Catalufia, o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Estado (ROLECE), sélo estan obligadas a indicar en el DEUC la informacién que no figure inscrita
en estos registros, 0 que no conste vigente o actualizada.
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ANEXO 13
DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD DE DOCUMENTOS

N° DE EXPEDIENTE:

El/la Srla. oo , con domicilio en ..., , calle
............................................................................ ndm. ..., provisto de D.N.. ndmero
..................................................................................... , en nombre y representacion de la empresa
.................................................................... , con domicilio en ..o, Calle

................................................ ,provtade N.LLF. nim. .........................

Disminui A efectos de cumplimentar lo dispuesto en el articulo 133 de la LCSP, declaro bajo mi
responsabilidad que los documentos que a continuacion se relacionan tienen caracter confidencial:

[ DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA (Sobre nim. 1)

- Archivo: ............... , Pagina: ...........
- Archivo: ............... , Pagina: ...........
- Archivo: ............... , Pagina: ...........

| DOCUMENTACION TECNICA (Sobre nim. 2)

- Archivo: ............... , Pagina: ...........
- Archivo: ............... , Pagina: ...........
- Archivo: ............... , Pagina: ...........

Disminui Ninguno de los documentos que constan en mi oferta tienen caracter confidencial.

NOTAS:

1.-En el supuesto de que no se complemente ninglin campo, se entendera que la informacion aportada
por el licitador no tiene caracter confidencial.

2.-Aquella informaciéon que ha sido objeto de publicaciéon en los Registros Publicos (RELI) no se
considerara confidencial.

3.- Con el fin de no interferir en los principios de publicidad y transparencia de los procedimientos y
libertad de acceso a las licitaciones, NO se considerara confidencial la totalidad de documentos que
forman parte del Sobre nim. 2, en tanto que éste es objeto de apertura en acto publico, salvo aquellos
documentos concretos que el licitador sefiale que afecte a secretos técnicos o comerciales y a los
aspectos confidenciales de las ofertas. En este sentido, los licitadores deberan especificar y motivar
las causas por las gue los documentos marcados como confidenciales lo son, asi como si
existen secretos comerciales o_técnicos susceptibles de proteccién, siendo el Organo de
Contratacién el que en (ltima instancia y en caso de discrepancia, emitird una resolucién motivada
sobre la confidencialidad o no de los documentos marcados como tal.

Firma electrénica de la persona que formula la proposicion.
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ANEXO 14

CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

Las condiciones especiales de ejecucion de obligado cumplimiento son las siguientes:

a)

b)

<)

d)

f)

El adjudicatario mantendrd, durante la vigencia del contrato, las condiciones laborales y sociales de las
personas trabajadoras ocupadas en la ejecucion del contrato, fijadas en el momento de presentar la
oferta, seguin el convenio que sea de aplicacion. Esta condicion se puede acreditar con una declaracion
responsable que presente el contratista, cuando sea requerido.

De acuerdo con lo establecido en los articulos 3.5y 55.2 de la Ley 19/2014, de 29 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacion puablica y buen gobierno, el contratista se obliga a facilitar la
informacion establecida en la citada ley y a cumplir con el "Cédigo de buenas practicas profesionales
y Cédigo ético en el Parque de Salud Mar" disponible en el Portal de la Transparencia del Consorcio
Mar Parc de Salut de Barcelona. El incumplimiento de cualquiera de estas obligaciones podra dar lugar
a la imposicién de las penalidades indicadas en el presente Pliego.

Realizar4 el objeto del contrato, de acuerdo con el Anexo 10 y Anexo 1 1 de este Pliego relativo a
los "Principios éticos y reglas de conducta a los que los licitadores y los contratistas deben adecuar
su actividad" y a la "Clausula ética" respectivamente.

La empresa contratista, en la elaboracién y presentacién del objeto del contrato, debe incorporar la
perspectiva de género y evitar los elementos de discriminacién sexista en el uso del lenguaje y de
la imagen.

La empresa contratista tiene la obligacion de someterse a la normativa nacional y de la Unién
Europea en materia de proteccion de datos.

La empresa contratista debera acreditar su capacidad para gestionar adecuadamente la seguridad
de la informacién, garantizando la protecciéon de los datos y la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de los sistemas y servicios ofrecidos. A tal efecto, se admitirdn como vélidas las
siguientes certificaciones:

- Certificacion en el Esquema Nacional de Seguridad (ENS), en el nivel medio o alto, aplicable al
sistema de informacién que soporta los servicios ofrecidos, de acuerdo con lo establecido en el
Real Decreto 3/2010 y el Real Decreto 951/2015.

- Certificacion ISO/IEC 27001, que acredite que la organizacién dispone de un Sistema de
Gestion de la Seguridad de la Informacién (SGSI) implantado y en funcionamiento, conforme al
estandar internacional 1ISO 27001, aplicable a los sistemas y servicios ofrecidos en esta
licitacion.

El contratista deberd aportar una copia valida del certificado correspondiente que acredite la
certificacién vigente en la fecha de formalizacion del contrato.

Estas condiciones tienen caracter de obligaciéon esencial del contrato y su incumplimiento podra ser objeto
de penalizaciéon como falta muy grave o causa de extincion contractual.
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ANEXO 15

MODELO DE CONTRATO REGULADOR DEL ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

CONTRATO DE ENCACARGO DE TRATAMIENTO EXP. 063/2025-SE-PORH

1. Objeto del encargo del tratamiento

Mediante estas clausulas se habilita a la entidad ................ , encargada del tratamiento, para tratar por
cuenta del Consorcio Mar Parc de Salut de Barcelona (en adelante, el responsable, responsable del
tratamiento o CMPSB) responsable del tratamiento, los datos de caracter personal necesarios para
prestar objeto del contrato adjudicado por el CMPSB indicado en el encabezamiento.

El tratamiento consistira en:

Concrecion de los tratamientos a realizar:

L Recogida Ll Registro

] Estructuracion [J Modificacion

1 Conservacion ] Extraccién

0 Consulta [0 Comunicacion por transmision
1 Difusién I Interconexion

0 Cotejo 0 Limitacién

0 Supresion I Preinscripcién

[0 Comunicacién I Oftros .........

2. Identificacion de la informacion afectada

Para ejecutar las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo, la
entidad/Organo...........ccevvvvveeeiiiineeens , responsable del tratamiento, pone a disposicion de la entidad
...................................... , encargada del tratamiento, la informacién que se describe a continuacion:

J Datos biograficos (Nombre y apellidos, fecha de nacimiento, nivel de estudios, etc.).

+  Contacto (direccién, correo, correo electrénico, nimero de teléfono).

. Imagen (fotografias, descripcion fisica).

. Servicios sociedad de la informacion (cuentas y contrasefias, perfiles de usuario).

. Identificadores oficiales (nimero de DNI, CIP, Historia Clinica).

+  Comportamental (Comportamiento, habitos, comportamiento fisico o digital del interesado).
+ Datos de Salud (enfermedad, tratamiento, intervenciones).

Las categorias de datos indicados entre paréntesis tienen caracter de ejemplo. Los datos facilitados se
limitaran, en todo caso, a aquellas minimas necesarias para el correcto desarrollo del estudio objeto del
presente contrato.

Categorias de personas interesadas:

- Trabajadores del CMPSB

3. Duracién

La duracién del presente acuerdo es igual a la del contrato principal por el que se regula la prestacién
de servicios.

4. Obligaciones del encargado del tratamiento
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El encargado del tratamiento y todo su personal se obliga a:

a)

b)

c)

d)

e)

Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusion, sélo para
la finalidad objeto de este encargo. En ninglin caso puede utilizar los datos para finalidades
propias.

Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del tratamiento.

Si el encargado del tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe el RGPD o
cualquier otra disposicion en materia de proteccion de datos de la Union o de los estados
miembros, el encargado debe informar inmediatamente al responsable.

Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas
por cuenta del responsable, que contenga:

1. El nombre y los datos de contacto del encargado o de los encargados y de cada
responsable por cuenta del que actla el encargado y, en su caso, del representante del
responsable o del encargado y del delegado de proteccion de datos.

2. Las categorias de tratamientos efectuados por cuenta de cada responsable.

3. En su caso, las transferencias de datos personales a un tercer pais u organizacion
internacional, incluida la identificacion de este pais o esta organizacién internacional, y en
el caso de las transferencias indicadas en el articulo 49, apartado 1, parrafo segundo del
RGPD, la documentacion de garantias adecuadas.

4. Una descripcion general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad relativas a:

e La seudonimizacién y el cifrado de datos personales.

e La capacidad de garantizar la confidencialidad, la integridad, la disponibilidad y la
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

e Lacapacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma
rapida, en caso de incidente fisico o técnico.

e El proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas que garantizan la eficacia del tratamiento.

No comunicar los datos a terceras personas, salvo que tenga la autorizacion expresa del
responsable del tratamiento, en los supuestos legalmente admisibles.

El encargado puede comunicar los datos a otros encargados del tratamiento del propio
responsable, de acuerdo con las instrucciones del responsable. En este caso, el responsable
debe identificar, previamente y por escrito, la entidad a la que se deben comunicar los datos,
los datos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacion.

Si el encargado debe transferir datos personales a un tercer pais o a una organizacion
internacional, en virtud del derecho de la Unién o de los estados miembros que le sea aplicable,
debe informar al responsable de esta exigencia legal de manera previa, salvo que este derecho
lo prohiba por razones importantes de interés publico.

No subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto de este contrato que
comporten el tratamiento de datos personales, salvo los servicios auxiliares necesarios para el
normal funcionamiento de los servicios del encargado.

Si es necesario subcontratar algun tratamiento, este hecho debe comunicarse previamente y
por escrito al responsable, con una antelacion de un mes. Hay que indicar los tratamientos que
se pretende subcontratar e identificar de forma clara e inequivoca a la empresa subcontratista
y sus datos de contacto. La subcontratacién puede llevarse a cabo si el responsable no
manifiesta su oposicién en el plazo de un mes desde la recepcién de la comunicacién.
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f)

a)

h)

k)

El subcontratista, que también tiene la condiciéon de encargado del tratamiento, esta obligado
igualmente a cumplir las obligaciones que este documento establece para el encargado del
tratamiento y las instrucciones que dicte el responsable. Corresponde al encargado inicial
regular la nueva relaciéon, de manera que el nuevo encargado quede sujeto a las mismas
condiciones (instrucciones, obligaciones, medidas de seguridad...) y con los mismos requisitos
formales que él, en cuanto al tratamiento adecuado de los datos personales y a la garantia de
los derechos de las personas afectadas. Si el subencargado lo incumple, el encargado inicial
sigue siendo plenamente responsable ante el responsable en cuanto al cumplimiento de las
obligaciones.

Sin perjuicio de lo anterior, el encargado del tratamiento esta autorizado para subencargar los
tratamientos de datos necesarios para la prestacion del servicio sin necesidad de comunicacion
previa siempre que a) los subencargados formen parte de un mismo grupo o se encuentren
vinculados o bajo control del encargado del tratamiento, y b) se obligue al subencargado a
cumplir con las instrucciones y obligaciones, especialmente en materia de seguridad del
tratamiento, establecidas para el encargado por parte del responsable y se pueda garantizar el
cumplimiento de estas instrucciones y obligaciones.

Mantener el deber de secreto respecto de los datos de caracter personal a los que haya tenido
acceso en virtud de este encargo, incluso después de que finalice su objeto.

Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometen, de
forma expresay por escrito, a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas de seguridad
correspondientes, de las cuales hay que informarles convenientemente.

Mantener a disposicion del responsable la documentaciéon que acredita que se cumple la
obligacion establecida en el apartado anterior.

Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccibn de datos personales de las
personas autorizadas para tratar datos personales.

Asistir al responsable del tratamiento en la respuesta al ejercicio de los siguientes derechos:

Acceso, rectificacion, supresion y oposicion

Limitacion del tratamiento

Portabilidad de datos

A no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas (incluida la elaboracién de
perfiles)

PwONPRE

Cuando las personas afectadas ejerzan los derechos de acceso, rectificacion, supresion y
oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones
individualizadas automatizadas, ante el encargado del tratamiento, éste debe comunicarlo por
correo electrénico a la direccion protecciodades@psmar.cat. La comunicacién debe hacerse de
forma inmediata y en ningdn caso mas alla del dia siguiente al dia laborable en que se ha
recibido la solicitud, junto, en su caso, con otras informaciones que puedan ser relevantes para
resolver la solicitud.

Corresponde al responsable facilitar el derecho de informacion en el momento de recoger los
datos.

El encargado del tratamiento debe informar al responsable del tratamiento, sin dilacion indebida
y en cualquier caso antes del plazo méximo de 48 horas y a través del correo
protecciodedades@psmar.cat, de las violaciones de la seguridad de los datos personales a su
cargo de los que tenga conocimiento, junto con toda la informacion relevante para documentar
y comunicar la incidencia.

Si se dispone, se facilitara, como minimo, la siguiente informacion:
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m)

n)

0)

p)

1. Descripcién de la naturaleza de la violacién de la seguridad de los datos personales,
incluidas, cuando sea posible, las categorias y el numero aproximado de interesados
afectados y las categorias y el nimero aproximado de registros de datos personales
afectados.

2. Nombre y datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de otro punto de
contacto en el que se pueda obtener mas informacion.

3. Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los datos
personales.

4. Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacion de
la seguridad de los datos personales, incluidas, si procede, las medidas adoptadas para
mitigar los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacion simultaneamente, y en la medida en que no lo sea, la
informacion debe facilitarse de manera gradual sin dilacion indebida.

Corresponde al encargado del tratamiento comunicar en el menor tiempo posible a los
interesados las violaciones de la seguridad de los datos, cuando sea probable que la violacion
suponga un alto riesgo para los derechos y las libertades de las personas fisicas.

La comunicacion debe hacerse en un lenguaje claro y sencillo y, como minimo, incluira:
a) Explicacion de la naturaleza de la violacion de datos.

b) Indicacion y datos de contacto del delegado de proteccién de datos o de otro punto de
contacto en el que se pueda obtener mas informacion.

c) Descripcién de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los datos
personales.

d) Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas por el encargado del tratamiento
para poner remedio a la violacién de la seguridad de los datos personales, incluidas, en
su caso, las medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.

Apoyar al responsable del tratamiento a la hora de hacer las evaluaciones de impacto relativas
a la proteccién de datos, cuando proceda.

Apoyar al responsable del tratamiento a la hora de hacer las consultas previas a la autoridad
de control, cuando proceda.

Poner a disposicién del responsable toda la informacién necesaria para demostrar que cumple
sus obligaciones, asi como para realizar las auditorias o las inspecciones que efectien el
responsable u otro auditor autorizado por él.

Implantar las medidas de seguridad adecuadas que garanticen un nivel equivalente al previsto
para los sistemas de nivel medio segun el Esquema Nacional de Seguridad establecido en el
Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se aprueba el Esquema Nacional de Seguridad
en el ambito de la Administracién Electronica. Se considerara adecuado en este sentido
disponer de certificaciones ISO 27001, siempre que se acredite la aplicacion de las medidas
adicionales que permitan asimilar éste, en nivel de seguridad, al ENS.

En todo caso, hay que implantar mecanismos para:

a) Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes
de los sistemas y servicios de tratamiento.
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a)

B

b) Valorada la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en
caso de incidente fisico o técnico.

¢) Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Pseudonimizar y cifrar los datos personales, si procede.

También se deben adoptar todas aquellas otras medidas que, teniendo en cuenta el conjunto
de tratamientos que lleva a cabo, sean necesarias para garantizar un nivel de seguridad
adecuado al riesgo.

Facilitar al responsable del tratamiento toda la documentacién que considere oportuna con el
fin de acreditar con el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente acuerdo,
como informes de auditoria, certificaciones o cualquier otro mecanismo que permita evidenciar
un nivel de cumplimiento adecuado respecto a la normativa vigente en proteccién de datos, en
especial el Reglamento General de Proteccion de Datos y la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales.

En caso de que no sea posible aportar la documentacion indicada en el apartado anterior,
facilitar el acceso a las instalaciones donde se traten los datos por cuenta del responsable en
el CMPSB, con el fin de poder realizar las tareas de control y auditoria hecesarias para poder
verificar los niveles de cumplimiento adecuados a los efectos de lo indicado en el apartado
anterior.

Designar un delegado de proteccion de datos o, en caso de no estar legalmente obligado, una
persona responsable de proteccién de datos, y comunicar su identidad y datos de contacto al
responsable.

Destruir o devolver al responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, si procede,
los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion.

La devolucién debe conllevar la destruccion de las copias y el borrado total de los datos existentes
en los equipos informaticos utilizados por el encargado.

La destruccion comportard que, una vez destruidos los datos, el encargado debe certificar su
destruccion por escrito y debe entregar el certificado al responsable del tratamiento.

Sin perjuicio de lo anterior, el encargado puede conservar una copia de los datos, debidamente
blogueados, mientras se puedan derivar responsabilidades derivadas de la ejecucion de la
prestacion.

5. Obligaciones del responsable del tratamiento

Corresponde al responsable del tratamiento:

a)

b)

c)

d)

Entregar al encargado los datos a que se refiere la clausula 2 de este documento.

Hacer una evaluacién del impacto en la proteccién de datos personales de las operaciones de
tratamiento que debe efectuar el encargado cuando el tratamiento previsiblemente comporte un
alto riesgo para los derechos y libertades de personas fisicas.

Hacer las consultas previas que corresponda a la Autoridad de Control competente.

Velar, antes y durante todo el tratamiento, para que el encargado cumpla el RGPD.

Supervisar el tratamiento, incluida la ejecucion de inspecciones y auditorias.
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