
 
  

 

INFORME JUSTIFICATIU PER AL SERVEI DE MANTENIMENT I SUPORT TÈCNIC DEL 

SOFTWARE SISTEMA INTEGRAT DE GESTIÓ BIBLIOTECÀRIA DIGIBIB PER AL 

FUNCIONAMENT DE L’ARXIU DE REVISTES CATALANES ANTIGUES (ARCA) I DEL 

SOFTWARE SISTEMA DE RECOL·LECCIÓ I DIFUSIÓ DIGIHUB PER AL FUNCIONAMENT 

DE L’AGREGADOR DE CONTINGUTS DIGITALS DE CATALUNYA (CATALÒNICA) DE LA 

BIBLIOTECA DE CATALUNYA PER A L’ANY 2025 

 

  Modalitat Contracte privat per Adm. Pública 

Unitat 

promotora 

Digitalització 

Procediment Negociat sense 

publicitat 

Tipus Serveis 

Objecte Servei de manteniment i suport tècnic del software sistema integrat de gestió 

bibliotecària Digibib per al funcionament de l’arxiu de revistes catalanes 

antigues (ARCA) i del software sistema de recol·lecció i difusió Digihub per al 

funcionament de l’agregador de continguts digitals de Catalunya (Catalònica) 

de la Biblioteca de Catalunya per a l’any 2025 

 

 Import base € IVA € Import amb IVA € 

Pressupost licitació 33.996,08 7.139,18 41.135,26 

Valor estimat 33.996,08 - - 

Termini d'execució Des de la data de formalització del contracte a 31/12/2025 

 

Objecte del contracte 

servei de manteniment i suport tècnic del software sistema integrat de gestió bibliotecària Digibib 

per al funcionament de l’arxiu de revistes catalanes antigues (ARCA) i del software sistema de 

recol·lecció i difusió Digihub per al funcionament de l’agregador de continguts digitals de 

Catalunya (Catalònica) de la Biblioteca de Catalunya per a l’any 2025 

 

CPV: 72267000-4 Serveis de manteniment i reparació de software 

 

No s'està alterant l’objecte del contracte per evitar l'aplicació de les regles generals de 

contractació, tal com disposa l’article 118.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes 

del sector públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del 

Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014( LCSP). 

 

Procediment contractual 

La tramitació d’aquesta contractació s’efectuarà mitjançant procediment negociat sense 

publicitat per exclusivitat d’acord amb els articles 26 i 168 a) 2n de la LCSP i la DA 11a. de la 

Llei 16/198 i contracte privat.  

 



 
  

 

El Servei de manteniment i suport tècnic del software sistema integrat de gestió bibliotecària 

Digibib per al funcionament de l’arxiu de revistes catalanes antigues (ARCA) i del software 

sistema de recol·lecció i difusió Digihub per al funcionament de l’agregador de continguts digitals 

de Catalunya (Catalònica) de la Biblioteca de Catalunya per a l’any 2025 es contracta mitjançant 

el procediment negociat sense publicitat per exclusivitat. L’empresa Digibís, S.L.U, per mitjà d’un 

document amb data 18 de novembre de 2024 adreçat a la Biblioteca de Catalunya, certifica el 

següent:  

 

Que DIGIBÍS, S.L.U., és l’empresa fabricant, desenvolupadora i propietària del software sistema 

integrat de gestió bibliotecària Digibib i, per tant, l’única autoritzada en exclusiva per a la 

distribució, comercialització i manteniment d’aquest software. 

 

Que DIGIBÍS, S.L.U., és l’empresa fabricant, desenvolupadora i propietària del software sistema 

de recol·lecció i difusió Digihub i, per tant,  l’única autoritzada en exclusiva per a la distribució, 

comercialització i manteniment d’aquest software. 

 

Per raons tècniques i d’exclusivitat, només l’empresa Digibís S.L.U pot prestar aquests serveis i 

garantir que es doni la resposta adequada a les incidències, que hi hagi la possibilitat de disposar 

de noves versions del programari i, en definitiva, que es pugui continuar utilitzant el programari 

de manera adequada. 

 

Justificació de la manca de mitjans propis en els contractes de serveis  

D’acord amb el que estableix l’article 116.4.f de la LCSP, la Biblioteca no pot dur a terme amb 

mitjans propis el servei de manteniment i suport tècnic del software sistema integrat de gestió 

bibliotecària Digibib per al funcionament de l’arxiu de revistes catalanes antigues (ARCA) i del 

software sistema de recol·lecció i difusió Digihub per al funcionament de l’agregador de 

continguts digitals de Catalunya (Catalònica) de la Biblioteca de Catalunya per a l’any 2025. 

Per aquest motiu, ha de formalitzar un contracte per a disposar del  manteniment d’aquest 

programari amb l’empresa que en té els drets d’exclusiva. 

 

Justificació de la necessitat de contractar 

La Biblioteca de Catalunya té implementades les instàncies ARCA (Arxiu de Revistes Catalanes 

Antigues) i Catalònica. La primera és un repositori digital cooperatiu d’accés obert i gratuït que 

dona accés a 607 títols de revistes i diaris digitalitzats que representen prop de 4.000.000 de 

pàgines. La segona proporciona una finestra a les col·leccions digitals de Catalunya, funciona 

com a directori d’aquestes col·leccions i facilita la participació en biblioteques i serveis digitals 

internacionals com Europeana, de la qual n’és agregador. En aquest moment, porta capturats 

1.655.231 objectes digitals de 38 repositoris. 

Des de l’any 2018 i 2021 respectivament es va adjudicar mitjançant licitació pública l’empresa 

DIGIBÍS, S.L.U. els sistemes de gestió bibliotecària DIGIBIB, per al portal ARCA, i el sistema de 

recol·lecció DIGIHUB per a l’agregador de continguts digitals Catalònica.  

 



 
  

 

Per a l’any 2025, la Biblioteca necessita contractar el manteniment a l’empresa DIGIBÍS —única 

propietària del programari— d’aquests dos sistemes. Aquest manteniment permetrà establir 

noves versions que actualitzin amb regularitat el sistema i també un servei de resolució 

d’incidències apropiat. 

Es proposa la contractació del servei de manteniment que inclou: 

• Suport tècnic 

• Manteniment correctiu 

• Manteniment evolutiu (instal·lació de noves actualitzacions del programari) 

• Resolució d’incidències en un termini d’entre 6 hores i 28 dies, depenent de la gravetat 

de cada cas 

L’empresa DIGIBÍS, S.L.U ha emès un certificat conforme és fabricant, desenvolupadora i 

propietària dels programaris DIGIBIB i DIGIHUB i, per tant, l’única autoritzada en exclusiva per 

a la distribució, comercialització i manteniment d’aquests programaris. 

Responsable del contracte 

Paquita Navarro Romero 

 

Altres requisits del contracte 

Les factures s’han d’emetre en format electrònic, d’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, 

de 27 de desembre, d’impuls de la factura electrònica i creació del registre comptable de factures 

en el sector públic, s’ha d'enviar a la plataforma e.FACT, la qual, segons l'Acord GOV/151/2014, 

d'11 de novembre, és el punt general d’entrada de factures electròniques de l’Administració de 

la Generalitat de Catalunya i del seu sector públic. Les factures han d’incorporar les dades 

bàsiques obligatòries establerts al RD1619/2012, s’han de signar amb una signatura avançada 

basada en un certificat reconegut i han d’incloure, necessàriament, el número d’expedient de 

contractació, ja que si no hi consta els registres comptables de la Generalitat de Catalunya 

rebutjaran automàticament la factura. Les factures seran conformades pel responsable del 

contracte i aniran acompanyades d’un certificat de recepció de conformitat de l’objecte del 

contracte. D’acord amb l’Acord de Govern del 24 de novembre de 2020, pel qual s’aproven una 

sèrie de mesures per a la millora del període mitjà de pagament a proveïdors en l’àmbit de 

l’Administració de la Generalitat de Catalunya i de les entitats del sector públic que en depèn, 

en cas de disconformitat amb la factura aquesta es retornarà immediatament i se sol·licitarà 

una factura rectificativa o una nova factura, si escau. 

L’Administració abonarà el preu del contracte d’acord amb el que estableix l’article 210 de la Llei 

9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es transposen a 

l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 

2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014. 

És d’aplicació l’Ordre ECO/306/2015, de 23 setembre, per la qual es regula el procediment de 

tramitació i anotació de les factures en el Registre comptable de factures en l’àmbit de 

l’Administració de la Generalitat de Catalunya i el sector públic que en depèn. 

 



 
  

 

Determinació del preu del contracte 

El pressupost base de licitació, que determina el límit màxim de despesa al qual es compromet 

la Biblioteca de Catalunya, és de 41.135,26 €, dels quals 33.996,08 € corresponen al preu del 

servei (14.108,55 € pel manteniment del sistema de gestió bibliotecària DIGIBIB i 19.887,53 € 

pel Manteniment del sistema de gestió de recol·leccions DIGIHUB) i 7.139,18 € a l’IVA). 

 

Es tracta d’un procediment negociat sense publicitat amb un únic empresari, serà objecte de 

negociació del preu.  

 

Nom 

empresa 

CIF Import 

base € 

IVA € Import 

total € 

Partida pressupostària 

DIGIBÍS, 

S.L.U 

B81464653 33.996,08 7.139,18 41.135,26 D/212000300/4450/0000 

 

 

Aquest contracte resta sotmès a la condició suspensiva de l’existència de crèdit adequat i 

suficient en el pressupost prorrogat de la Biblioteca de Catalunya per a l’any 2025. 

 

Dades empresa o entitat amb la qual es vol contractar 

Nom: DIGIBÍS, S.L.U 

Persona de contacte: César Juanes 

Adreça: Alenza, 4, 5a planta. 28003 Madrid 

Telèfon: 914 320 888 

Adreça de correu electrònic: innovacion@digibis.com  

CIF: B81464653 

 

 

 

 

 

La responsable de Digitalització 

mailto:innovacion@digibis.com

