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AJUNTAMENT DE CALLUS

Expedient num.: 2024_205
Document: Plec Técnic

Tipus de contracte: Serveis

MUNICIPALS DE L’AJUNTAMENT DE CALLUS

L’ ambit de la prestacié del servei objecte de contractacid
municipals que es relacionen a continuacié:

PRIMERA.- RELACIO DE DEPENDENCIES ON S’EFECTUARA EL SERVEI

N° | Equipament Adreca servei
1 AJUNTAMENT Plaga Major, 1
2 MAGATZEM | PETANCA C/ dels Horts s/n
] 3 CASAL D'AVIS gé Mossen Jacint Verdaguer,
4 ESCOLA BRESSOL Ptge. Joan Badia s/n
5 CAMP DE FUTBOL C/ Joaquim Blume, s/n
6 ESPLAI C/ Mossen Jacint Verdaguer,
18
7 ESCOLA DE MUSICA ;)(/) Mossén Jacint Verdaguer,
8 ESCOLA JOVENTUT Passatge Joan Badia s/n
9 ESPAI GODMAR - CENTRE OBERT | Passeig Anselm Clavé, 19
10 CASAL DEL POBLE Passeig Anselm Clavé, 21
11 PISCINA MUNICIPAL C/ Joaquim Blume, s/n

- Gestio integral del personal del servei.
CODI DE L'EXPEDIENT: 250 NOM DE L’EXPEDIENT: 2024_250_CONTRACTACIO SERVEI_LICITACIO SERVEI DE NETEJA

Les funcions generals que ha d’assumir I'empresa adjudicataria son les seguents:

- Gestid i execucio del servei de neteja dels centres objecte del contracte.

EQUIPAMENTS MUNICIPALS

Plaga Major, 1, 08262 Callus - Tel. 936 930 000 -

www.callus.cat - callus@diba.cat

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNICQUES DEL CONTRACTE DE NETEJA D’INSTAL-LACIONS

és la neteja dels equipaments

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 33783219 2LU8X-9QZRT-780JU 54C4E40D009AAIB6EF22BB7FA64438D904C6DC55) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié

pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en l'adrega web: https://accede.diba.cat/verificador.jsp?codigo_entidad:
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ALTRES DADES

AJUNTAMENT DE CALLUS
- Subministrament de material higiénic paper seca mans, sabé i escombretes de bany, també
s’'inclou tots els dispensadors, bujols residus, bosses de brossa i contenidors d’higiene
femenina. En cas que altres subministraments siguin necessaris, podran ser requerits per
I’Ajuntament.

Son per tant, per compte de I'empresa adjudicataria, totes les despeses relacionades amb el
personal emprat, els materials i estris que utilitzi, despeses de comunicacions, els serveis externs
que requereixi (assessoraments, treballs de tercers, serveis professionals independents,
assegurances, transports i altres despeses diverses) i en general totes les despeses directes i
indirectes associades a la prestacio del servei objecte del contracte.

Descripci6 dels centres

N° Equipament Superficie
1 AJUNTAMENT 538 m2
2 MAGATZEM | PETANCA 25 m2
3 CASAL D'AVIS 150 m2
4 ESCOLA BRESSOL 175 m2
5 CAMP DE FUTBOL 240 m2
= 6 ESPLAI 150 m2
7 ESCOLA DE MUSICA 150 m2
8 ESCOLA JOVENTUT 1680 m2
9 ESPAI GODMAR - CENTRE OBERT | 100 m2
10 CASAL DEL POBLE 560 m2
11 PISCINA MUNICIPAL 140

SEGONA.- TIPUS DE SERVEIS A REALITZAR A LES DEPENDENCIES
Els serveis a realitzar a les dependéncies municipals es classificaran en els segiients termes:
A) Serveis programats ordinaris
B) Serveis programats de neteges a fons
C) Serveis programats d’especialistes
)

D) Servei no programats (Bossa d’hores)

CODI DE L'EXPEDIENT: 250 NOM DE L'EXPEDIENT: 2024_250_CONTRACTACIO SERVEI_LICITACIO SERVEI DE NETEJA
EQUIPAMENTS MUNICIPALS
Plaga Major, 1, 08262 CallUs - Tel. 936 930 000 - www.callus.cat - callus@diba.cat
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AJUNTAMENT DE CALLUS

A. Serveis programats ordinaris a realitzar a les dependéncies municipals

catifes etc.

L’abast d’aquests treballs comprén tots els elements inclosos a les dependéncies (paviments,
sostres, parets, portes, mobiliari, prestatgeries, elements de decoracid, equipaments i altres
elements existents), aixi com les seves instal-lacions, vidres, persianes, conduccions, cortines,

Concretament, els serveis programats ordinaris inclouen les segients actuacions:

Zona

callus

Oficines

Cada dia

« Buidatge i neteja de papereres
« Treballs amb el tiras en paviment

« Treure taques en terres

Dos dies setmana

« Neteja de mobiliari (taules, cadires, bancs, butaques, prestatgeries,
exteriors d’armaris i arxivadors, quadres, penjadors) i altres elements
decoratius (gerros, centres de taules, marcsde fotografies, etc.)

Fotocopiadores, operadores de teléfon, impressores, teclats, busties,
reproductors, enquadernadores, ventiladors, radiadors, televisors,
videos, microones, neveres, maquines de begudes (exterior), treure
la pols i netejar amb producte adequat

« Manteniment de portes i marcs
« Manteniment de rétols

« Repas de taques en vidres accessibles (fet pel netejador del centre)

Setmanal

« Fregat de terres

Mensual

« Neteja d’elements superficies verticals
« Neteja integral de papereres

« Neteja de portes i marcs

Bimestral

« Neteja parets

CODI DE 'EXPEDIENT: 250 NOM DE L'EXPEDIENT: 2024_250_CONTRACTACIO SERVEI_LICITACIO SERVEI DE NETEJA

EQUIPAMENTS MUNICIPALS

Plaga Major, 1, 08262 CallUs - Tel. 936 930 000 - www.callus.cat - callus@diba.cat
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AJUNTAMENT DE CALLUS

Zona

Cada dia
« Treballs amb el tiras en paviment

« Fregat de terres

« Repas de taques en vidres accessibles (fet per la netejadora del

centre)
Passadissos i

vestibuls | En dies alterns
« Neteja d’elements decoratius

« Manteniment de portes
« Manteniment de marcs

« Manteniment de rétols

Mensual
« Neteja de socols

« Neteja de parets netejables

« Neteja d’ elements superficies verticals

callus

Zona

Cada dia
« Escombrat o treballs amb el tiras en paviment

« Fregat amb detergent desinfectant de terres

« Neteja i desinfeccié de (sanitaris, miralls, marbres, aixetes, portes|
interiors, papereres,dispensadors, escombretes)
Lavabos i | - Desincrustat de sanitaris, segons necessitat
Vestidors - S
« Recarregar subministraments higiénics

« Neteja de manteniment d’enrajolats de les parets

Quinzenal
« Neteja d'enrajolat parets

« Neteja a fons de papereres

Mensual
« Neteja de portes i marcs

CODI DE L'EXPEDIENT: 250 NOM DE L'EXPEDIENT: 2024_250_CONTRACTACIO SERVEI_LICITACIO SERVEI DE NETEJA
EQUIPAMENTS MUNICIPALS
Plaga Major, 1, 08262 CallUs - Tel. 936 930 000 - www.callus.cat - callus@diba.cat
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AJUNTAMENT DE CALLUS

« Neteja de socols

« Neteja de mampares

Cada dia

« Buidatge i neteja de papereres
« Treballs amb el tiras en paviment
« Neteja de pissarres

« Treure taques en terres

Tres vegades setmana

- Neteja de mobiliari (taules, cadires, bancs, butaques, prestatgeries,
exteriors d’armaris i arxivadors, quadres, penjadors) i altres
elements decoratius (gerros, centres de taules, marcs de fotografies,
etc.)

« Manteniment de portes i marcs
« Manteniment de rétols

- Repas de taques en vidres accessibles (fet pel netejador del centre)

Setmanal

« Fregat de terres

Mensual

« Neteja d’elements superficies verticals
« Neteja a de portes i marcs

« Neteja integral de papereres

Trimestral

« Neteja de parets amb rastell

« Neteja de socols

Cada dia

« Escombrat de terres

« Fregat de terres

CODI DE 'EXPEDIENT: 250 NOM DE L'EXPEDIENT: 2024_250_CONTRACTACIO SERVEI_LICITACIO SERVEI DE NETEJA

EQUIPAMENTS MUNICIPALS
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« Neteja d’elements decoratius

« Manteniment de réetols

Setmanal

« Neteja de baranes

Mensual

« Neteja de socols

« Neteja d'esglaons

Cada dia

« Escombrat de terres

« Fregat de terres

« Neteja d’elements decoratius
« Neteja de botonera

« Manteniment de portes

« Manteniment de marcs

« Manteniment de rétols

Setmanal

« Neteja de guies de les portes

« Neteja de botonera

Mensual

« Neteja de parets i portes

« Neteja de sostres

« Neteja de paviments

Cada dia

« Repas de taques en vidres accessibles (fet pel netejador del centre)

Cada dia

250 NOM DE L'EXPEDIENT: 2024_250_CONTRACTACIO SERVEI_LICITACIO SERVEI DE NETEJA

EQUIPAMENTS MUNICIPALS

Plaga Major, 1, 08262 CallUs - Tel. 936 930 000 - www.callus.cat - callus@diba.cat

AJUNTAMENT DE CALLUS
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AJUNTAMENT DE CALLUS

Patis i
Exteriors

« Escombrat de la vorera, porxo i zones pavimentades d’entrada i
accés als edificis

« Buidat de papereres

3 vegades setmana

« Escombrat dels terres pavimentats dels patis.

Zona

Aules escoles
aules P3, P4 i
P5

callus

Cada dia

« Buidatge i neteja de papereres
« Treballs amb el tiras en paviment

« Neteja de mobiliari (taules, cadires, bancs, butaques, prestatgeries,
exteriors d'armaris i arxivadors, quadres, penjadors) i altres
elements decoratius (gerros, centres de taules, marcs de fotografies,
etc.)

« Neteja de pissarres

« Manteniment de portes i marcs

« Manteniment de rétols

« Fregat de terres amb producte desinfectant neutre

« Repas de taques en vidres accessibles (fet per la netejador del
centre)

Mensual

« Neteja dels elements superficies verticals
« Neteja de portes i marcs

« Neteja integral de papereres

Zona

Cada dia

EQUIPAMENTS MUNICIPALS

Plaga Major, 1, 08262 CallUs - Tel. 936 930 000 - www.callus.cat - callus@diba.cat

CODI DE 'EXPEDIENT: 250 NOM DE L'EXPEDIENT: 2024_250_CONTRACTACIO SERVEI_LICITACIO SERVEI DE NETEJA

0
5
[+
S
15
>
®
3
2
Q
8
2
€
[+
s
g
S
g
=
<
z
Q
2]
©
]
[
2
=
[
£
5
3
(=}
°
o
¢
o
S
<
£
i
[+
=]
-]
£
S
<
)
5
©
S
=
K
Qo
£
©
©
S
g
[
2
[
(=2}
o
8
3}
[a)]
©
s}
<
o
(=3
Q
@
(v}
<
<
©
<
w
S
Jue}
i}
Q
N
w
w
@&
0
[}
<
<
(=2}
o
o
Q
o
<
w
<
o
<
n
o)
2
o
8
-
o
o
N
o
Olﬁ
x
«©
)
-
N
o
2
S
(v}
«©
~
vl
8
&
()
o
=
S
3
Q@
3
=
[
£
5
3
o
S
Il
°
©
3
E
=
£
©
Q.
Q
8
[
g
5
o
0
g
]
[
g
5
<

pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en l'adrega web: https://accede.diba.cat/verificador.jsp?codigo_entidad:




DOCUMENT

PLEC DE CLAUSULES (TD03-012): PLEC_CLAUS_PLEC TECNIC_18022025
(version 2)

ALTRES DADES
Codi per a validacié: 2LU8X-9QZRT-780JU

Data d'emissi6: 4 de Marg de 2025 a les 10:09:36
Pagina 8 de 19

IDENTIFICADORS

SIGNATURES ESTAT
El document ha estat signat per :

1.- Alcaldessa, Governanga, Drets Socials, Participacié Ciutadana, Joventut, Igualtat i Feminisme, Urbanisme, Habitatge i
Sostenibilitat i Medi Ambient de I'Ajuntament de Callis. Signat 19/02/2025 10:52

SIGNAT
19/02/2025 10:52

AJUNTAMENT DE CALLUS

Aules infantils
0,1i2anys

« Buidat i neteja papereres
« Neteja y desinfeccio de paviments
« Neteja i desinfecci6 de parets

« Neteja i desinfeccido de mobiliari (taules, cadires, bancs, butaques,
estanteries, exteriors d’armaris i arxivadors, quadres, penjadors, i
altres elements decoratius como gerros, centres de taula, marcs de
fotografies, etc.)

« Neteja de pissarres

« Manteniment de portes i marcs

« Manteniment de rotols

« Fregat de terres amb producte desinfectant neutre.

« Repas de taques en vidres accessibles (fet pel netejador del centre)

Mensual

« Neteja d’elements superficies verticals
« Neteja integral de papereres

« Neteja de portes i marcs

callus

Zona

Cada dia

« buidatge i neteja de papereres
« Treballs amb el tiras en paviment
« Neteja de Pissarres

« Treure taques en terres

Tres vegades setmana

Aules escoles
Primer a Tercer|

« Neteja de mobiliari (taules, cadires, bancs, butaques, prestatgeries,
exteriors d’armaris i arxivadors, quadres, penjadors) i altres
elements decoratius (gerros, centres de taules, marcsde fotografies,
etc.)

« Manteniment de portes i marcs

« Manteniment de rétols

EQUIPAMENTS MUNICIPALS

Plaga Major, 1, 08262 CallUs - Tel. 936 930 000 - www.callus.cat - callus@diba.cat
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AJUNTAMENT DE CALLUS

« Repas de taques en vidres accessibles (fet pel netejador del centre)

Setmanal

« Fregat de terres

Mensual

« Neteja de superficies verticals
« Neteja de portes i marcs

« Neteja de papereres

Zona

callus

Aules escoles
Quart a Sisé

Diariament

« Buidat i neteja de papereres
« Treballs amb el tiras en paviment
« Neteja de pissarres

« Treure taques en terres

Dues vegades setmana

« Neteja de mobiliari (taules, cadires, bancs, butaques, prestatgeries,
exteriors d’armaris i arxivadors, quadres, penjadors) i altres
elements decoratius (gerros, centres de taules, marcsde fotografies,
etc.)

« Manteniment de portes i marcs
« Manteniment de rétols

« Repas de taques en vidres accessibles (fet pel netejador del centre)

Setmanal

« Fregat de terres

Mensual

« Neteja de superficies verticals

« Neteja de portes i marcs

EQUIPAMENTS MUNICIPALS

Plaga Major, 1, 08262 CallUs - Tel. 936 930 000 - www.callus.cat - callus@diba.cat
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AJUNTAMENT DE CALLUS
« Neteja de papereres

L’Ajuntament de Callus, podra modificar les tasques establertes en aquest apartat, sempre que
sigui necessari pel bon funcionament dels serveis municipals.

Aquests serveis programats ordinaris de neteges, en tot cas, hauran de realitzar-se fora de I'horari
on es realitzin activitats, per tal de no interferir en les mateixes.

B. Serveis programats de neteges a fons

Un cop a l'any, 'empresa adjudicataria, haura de realitzar una neteja a fons de les instal-lacions
establertes en aquest plec. La neteja a fons com a minim haura de contemplar el segiient:

Neteja a fons
Neteja a fons de rajoles en vestidors, vestuaris y banys
Neteja a fons de marcs i portes
Desincrustat de dutxes
Neteja a fons de retols
Neteja de mobiliari a fons (taules, cadires, armaris, prestatgeries, teléfons,
teclats,
pantalles, etc.)
Neteja de joguines
Neteja a fons de mobiliari interior i exterior
Neteja a fons de socols en tot el centre
Neteja a fons de parets netejables
Neteja a fons de magatzems, sales técniques i arxius
Neteja a fons de llums del sostre, fluorescents i d’altres
Neteja a fons de terres

callus

Les tasques establertes en aquest apartat podran concretar-se o especificar-se per I'Ajuntament de
Callus durant I'execucié del contracte, a I'efecte de vetllar pel bon funcionament dels serveis.
Aquests serveis programats de neteges a fons, en tot cas, hauran de realitzar-se fora de I'horari on
es realitzin activitats, per tal de no interferir en les mateixes.

C. Serveis programats d’especialistes

Els serveis programats d’especialistes engloben les segiients tasques:

Especialistes
Neteja de tots els vidres de les instal-lacions municipals
Vidres interiors i exteriors alts de les instal-lacions municipals
Vidres de dificil accés interiors i exteriors de les instal-lacions municipals

CODI DE L'EXPEDIENT: 250 NOM DE L'EXPEDIENT: 2024_250_CONTRACTACIO SERVEI_LICITACIO SERVEI DE NETEJA
EQUIPAMENTS MUNICIPALS
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AJUNTAMENT DE CALLUS

Aquestes serveis programats d’especialista, en tot cas, hauran de realitzar-se fora de I'horari on es
realitzin activitats, per tal de no interferir en les mateixes. Durant la neteja de vidres, especialment
aquells de dificil accés, 'empresa adjudicataria haura de vetllar pel compliment de la normativa en
matéria de seguretat i prevencio de riscos laborals.

D. Bossa d’hores

Es prestaran en els espais que comprenen I'ambit d’actuacié de I'objecte del contracte, en els
casos seglients:

Esdeveniments ludic-festius (a tall d’exemple, reis, carnestoltes, festes populars del
municipi, esdeveniment socials i/o esportius, castanyada, etc.).

Actes no ordinaris realitzats en aquestes instal-lacions.

Servei de neteja dels col-legis electorals del municipi.

Neteges per obres en equipaments publics municipals.
Serveis d’'urgencia sempre que I’Ajuntament aixi ho requereixi:

o Actuacions necessaries per restablir la normalitat en el funcionament d’algun
equipament.

o Neteges urgents per robatoris, accidents, actes vandalics o altres
imprevistos.

callus

o Actuacions per resoldre problemes urgents com fuites d’aigua, desperfectes per
incleméncies meteoroldgiques, etc.

o Serveis d’actuacid6 immediata per emergéncies (inundacions, nevades, incendis,
enderrocs, i altres).

o Actuacions necessaries per restablir la normalitat en cas de pandémies o manca de
salubritat.

TERCERA.- FREQUENCIA DE NETEGES

A. Frequéncia dels serveis programats ordinaris de neteja de les instal-lacions municipals

CODI DE L'EXPEDIENT: 250 NOM DE L'EXPEDIENT: 2024_250_CONTRACTACIO SERVEI_LICITACIO SERVEI DE NETEJA
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AJUNTAMENT DE CALLUS

CENTRE FREQUENCIA DIA SETMANA TEMPS PERIODE SENSE SERVEI  [OBSERVACIONS HORES SETMANA
SETMANES ANY [HORES ANY

AJUNTAMENT 3 dies/set Dilluns,dimecres i divendres  |2h-15h-15h  [x 5 5) 20
MAGATZEM |PETANCA  |1dia/Set Dimarts 1h X 1 5 5
CASAL D'AVIS 2 dies/set Dimartsi Divendres 2h/dia Agost 4 4 192
ESCOLABRESSOL Sdies/set Dilluns a divendres 3h/dia Agost 15 4 70
CAMP DE FUTBOL 3 dies/set Dilluns, divendres i diumenge |2h/dia Agost b 48 288
ESPLA 3 dies/set Dilluns, dimecresi dijous 1h/dia Juliol i agost 3 I 13
ESCOLADE MUSICA 5 dies /set Dilluns a divendres 1h/dia Juliol i agost AULA 1sempre dimecres 5 n 2)

Casal estiu (jul) Menjadori lavabos- PB

(208)
ESCOLAJOVENTUT Sdies/set Dillunns a divendres 9h/dia Juliol i agost 45 4 2000,
ESPAI GODMAR - CENTRE
OBERT 5 dies/set Dilluns a divendres 1h/dia Juliol i agost Centre obert (dimarts, dijous i divendres) 5 n 2)
CASAL DEL POBLE 2 dies/set Dilluns i divendres 1h/dia Juliol i agost ) I 33

9 mesos sense servei
PISCINA Tdies/set Dilluns a diumenge 1,5h/dia Amb servei 15/6-15/9 105 13 1365
TOTAL 4308 5
Observacions:

- Escola de Musica: L’aula 1 haura de netejar-se sempre dimecres

- Escola Joventut: Durant el mes de juliol 'Escola Joventut romandra sense activitat. No
obstant, durant el mes de juliol, 'Escola Joventut acull el Casal d’Estiu de Callus. Aquesta
activitat requereix la neteja diaria (una hora cada dia de dilluns a divendres) del menjador i
dels lavabos de la planta baixa. Aquesta neteja haura de realitzar-se fora de I'horari en que
tingui lloc el Casal d’Estiu.

callus

- Espai Godmar - Centre Obert: L'Espai Godmar-Centre Obert, es composa de les aules del
Centre Obert i del viver d'empreses de I'Espai Godmar. En aquest sentit, les aules del
centre obert, s’hauran de netejar els dimarts, els dijous i els divendres.

Aquestes neteges hauran de realitzar-se de dilluns a dissabte i en horari laboral no nocturn, sense
perjudici del que s’estableix per les neteges en diumenge del camp de futbol i de les neteges en
diumenge i dies festius de la piscina municipal.

B. Frequéncia de serveis programats de neteges a fons

Les hores establertes per la neteja fons de les instal-lacions municipals, son les que s’estableixen
en aquest apartat. Aquestes neteges hauran de realitzar-se fora de I'horari en el que es realitzin
activitats. El periode per realitzar les neteges a fons, haura de concretar-se per I'’Ajuntament de
Callus.
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AJUNTAMENT DE CALLUS

C. Frequiéncia dels serveis programats d’especialista

CENTRE

Hores de netejaa

fons perinstal-lacié |Periode
AJUNTAMENT
MAGATZEM |
PETANCA
CASAL D'AVIS 25|Agost
ESCOLA
BRESSOL 30[Agost
CAMP DE FUTBOL 30|Agost
ESPLAI 25[Juliol 0 Agost
ESCOLADE
MUSICA 20[Juliol 0 Agost
ESCOLA
JOVENTUT 100,5[Juilol o Agost
ESPAl GODMAR -
CENTRE OBERT 25[Juliol 0 Agost
CASAL DEL
POBLE 25[Juliol 0 Agost
PISCINA
TOTAL 280,5|

Aquestes neteges hauran de realitzar-se de dilluns a dissabte i en horari laboral no nocturn.

La freqiiencia dels serveis programats d’especialista, sera la que s’estableix a la segiient taula:

CENTRE FREQUENCIA PERIODE HORES/ANY HORARI

AJUNTAMENT Anual Setmana abans de St Joan 30[Diurn entre dilluns i dissabte
MAGATZEM | PETANCA

CASAL D'AVIS Anual Del 15/08/ al 15/09 5[Diurn entre dilluns i dissabte
ESCOLABRESSOL Anual Del 15/08 al 15/09 15[Diurn entre dilluns i dissabte
CAMP DE FUTBOL

ESPLA Anual Del 15/08 al 15/09 5[Diurn entre dilluns i dissabte
ESCOLADE MUSICA Anual Del 15/08 al 15/09 5[Diurn entre dilluns i dissabte
ESCOLAJOVENTUT Bianual Del 22/12/ al 5/1i del 15/08 al 15/09 50|Diurn entre dilluns i dissabte
ESPAI GODMAR - CENTRE

OBERT Anual Del 15/08 al 15/09 10[Diurn entre dilluns i dissabte
CASAL DEL POBLE Anual Del 15/08 al 15/09 15[Diurn entre dilluns i dissabte
PISCINA

TOTAL 135

I'Ajuntament.

www.callus.cat

- callus@diba.cat

Els serveis d’especialista hauran de ser realitzats dins dels periodes que s’indiquen a la taula
anterior i, en tot cas, els mateixos hauran de ser efectuats de dilluns a dissabte i en horari laboral
no nocturn. Els periodes durant els quals es realitzaran els serveis, podran ser concretats per
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AJUNTAMENT DE CALLUS
D. Frequéncia dels serveis inclosos a la bossa d’hores

Els serveis inclosos a la bossa d’hores, podran ser requerits per I'’Ajuntament de Callus, sempre i
quan esdevingui una situacié que ho justifiqui d’acord amb I'apartat anterior del PPT.

Estimacio d’hores:

serveis neteja no programats dia laboral 21 hores/any

serveis neteja no programats festiu o diumenge 16 hores/any

El preu de cadascun dels serveis sera I'ofert pel contractista en la seva oferta econdmica en cada
tipologia de preus unitaris.

La peticié d’aquestes actuacions es fara en el correu electronic indicat per 'empresa contractista en
el pla de treball. Els serveis s’hauran d’executar de conformitat i en les condicions fixats en la
peticio de I'Ajuntament, en horari dilirn i de conformitat amb allo establert en el PPT.

Per donar resposta als casos urgents (serveis d’urgéncia), a part, el contractista disposara d'un
telefon que haura d’estar operatiu els 365 dies de I'any. A aquestes necessitats se’ls haura de
donar prioritat i, per tant, els serveis es prestaran de la manera més immediata possible i en tot cas
en un termini de 24 hores des de I'enviament de la peticid -en horari dilirn-, excepte que
I’Ajuntament indiqui un altre termini.

Bossa d’hores addicionals lliure disposicié (segons oferta)

callus

En cas que el contractista hagués presentat oferta en el criteri relatiu a la bossa d’hores addicional
de lliure disposicio escau assenyalar el seglent:

La bossa d’hores addicional de lliure disposicid6 comengara a operar quan hi hagi una necessitat
que no pugui ser coberta per la bossa d’hores prevista com a serveis no programats en el PPT, per
haver-se exhaurit les hores estimades en cada tipologia de preus unitaris -serveis neteja dia laboral
(21 hores/any) i serveis neteja festiu o diumenge (16 hores/any)-.

La realitzaci6 d’hores a carrec de la bossa d’hores addicional de lliure disposicié es verificara
mitjangant una relacié dels serveis executats en el mes anterior a carrec de d’aquesta bossa
d’hores addicional de lliure disposicio presentada pel contractista mitjangant el registre electronic de
'Ajuntament, de manera simultania o com a maxim en el termini de 48 hores des de la presentacié
de la factura corresponent al mes anterior, tret de si en el mes anterior no s’ha realitzat cap servei a
carrec d'aquesta bossa d’hores, en aquest cas, el contractista restara excepte de presentar-la.

Aquest document haura de ser verificat pel responsable del contracte el qual, d'acord amb les
seves funcions, portar el control de la bossa d’hores addicional de lliure disposicio.

QUARTA.- CONDICIONS DE LA NETEJA
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AJUNTAMENT DE CALLUS

El servei de neteja a prestar consisteix en la neteja de totes les instal-lacions de I'Ajuntament, el
resultat de les quals ha de ser un correcte nivell de neteja, que permeti:

- El desenvolupament de les tasques a qué es destinen, i de manera satisfactoria, ja sigui de
treball, docents, de gaudi, esportives, comunes o de servei.

- El Correcte manteniment dels elements constructius dels diferents edificis aixi com el
mobiliari i equipament, utilitzant a I'efecte la maquinaria i productes de neteja adequats, amb
uns criteris organitzatius adients per assolir aquests objectius.

Les tasques de netejar, mopejar, fregar escombrat, entre altres, que s’exposen en el present plec
s’entenen en el seu sentit més ampli. Es a dir, els resultats han de ser sempre nets, salubres,
desinfectats i recollits.

S'utilitzaran procediments de neteja i desinfeccié adequats per tal de garantir I'eficiencia energetica,
un consum racional de productes i I'estalvi d’aigua. Les tasques de neteja i desinfeccié es faran
sempre de dalt a baix i de dintre a fora de zona neta a zona bruta.

La utilitzacio dels productes de neteja i desinfeccid es fara seguint estrictament les condicions de
seguretat establertes a I'etiquetatge o a la fitxa de dades de seguretat del producte, aixi com les
indicacions de serveis de prevencio.

La cristal-litzacié i abrillantat, segons el cas, dels diferents tipus de paviment es realitzara de forma
mecanica, amb indicacio del producte a utilitzar. En cap cas, els productes emprats tindran efectes
lliscants.

En les neteges de les superficies elevades s'utilitzaran aparells d’aspiracié amb els filtres adequats
per evitar la disseminacio de pols en 'ambient i, si s’escau, baietes humides. El personal que dugui
a terme aquestes tasques tindra a la seva disposicio escales convenientment homologades pel que
fa a la seguretat en el treball.

callus

Els elements com catifes, moquetes, persianes, parets, reixetes de calefaccio i altres similars, es
netejaran mecanicament, traient la pols amb aparells d’aspiracié amb filtres adequats i utilitzant
baietes humides amb els productes de neteja adients.

Si cal, en la neteja de mobiliari, caldra emprar productes per a la restauracio de petites ratllades.
En la neteja de daurats i metalls, s’utilitzaran els productes adequats per I'abrillantament.

L’empresa adjudicataria prestara el servei d’acord amb les disposicions establertes en aquest plec,
amb el programa de treball que presenti i amb les adaptacions que sobre el mateix, efectui el
responsable del contracte.

L’empresa adjudicataria haura de responsabilitzar-se del trasllat dels residus que generi la neteja
de les instal-lacions, fins els contenidors més propers.

Per tal de controlar efectivament les hores realitzades pels treballadors/es de I'empresa, una
vegada netejada cada instal-lacié, aquests/aquestes hauran d’omplir un full de control, on
s’estableixi I'horari que han realitzat, les hores treballades i el seu nom.
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ALTRES DADES

AJUNTAMENT DE CALLUS
CINQUENA.- PRODUCTES DE NETEJA | PRODUCTES FUNGIBLES

Dins de I'objecte del contracte s’inclou la provisid per part de 'empresa contractista del conjunt de
productes de neteja i desinfeccio, que siguin necessaris per la correcta execucié del servei, havent
estat contemplats en els calculs economics del contracte, sense que els mateixos puguin ser
facturats a I'’Ajuntament a banda de la facturacié del contracte de serveis.

Juntament amb I'anterior i dins del preu del contracte, quedaran inclosos els productes fungibles de
reposicié de paper higiénic, el paper eixugamans, els contenidors sanitaris per als lavabos de
dones, escombretes higiéniques, els porta rotlles de paper higiénic, el sabé de mans, bujols de
residus i bosses de brossa al conjunt d’edificis, instal-lacions i dependéncies municipals. En cas
que sigui menester el subministrament d’'altres productes, aquests podran ser requerits per
'Ajuntament.

SISENA.- PERSONAL ADSCRIT AL SERVEI

L’empresa adjudicataria aportara el personal necessari i suficient per a I'execucio dels treballs,
operacions o serveis objectes del present Plec.

L’adjudicataria garantira la correcta prestacio del servei de forma ininterrompuda.

El contractista garantira en tot moment que disposa de personal per cobrir el servei, havent de
cobrir totes les contingéncies que puguin esdevenir (baixes laborals, permisos, vacances, entre
d’altres). Les substitucions necessaries per tal de garantir la prestacié del servei, seran a carrec de
I'empresa adjudicataria i s’hauran de cobrir de manera immediata.

L’empresa adjudicataria s’haura de fer carrec dels costos salarials i altres obligacions laborals i
legals relacionades amb el personal que desenvolupi els serveis. El personal adscrit al servei haura
d’estar donat d’alta a la Seguretat Social, per part de I'adjudicatiu. | aquest haura de presentar
mensualment, juntament amb la factura, copia dels dels RLC i RNT (antics TC1 i TC2) on figuri el
personal esmentat.

callus

El personal adscrit al servei anira uniformat adequadament pel desenvolupament de la seva tasca.

A Tentrada de vigéncia del contracte, I'adjudicatari/aria comunicara per escrit o cedira al
responsable del servei, les dades de les persones adscrites a realitzacié del servei, d’acord amb la
relacio seguent:

o Nom i cognoms del/la treballador/a

« Edifici, local o dependéncia municipal assignat

o Categoria professional

e NuUm. DNI

o Data ingrés empresa

o Jornada i horari de treball
Qualsevol proposta de modificacid que consolidi un canvi definitiu de la persona assignada a
I'organitzacio dels llocs de treball (numero de persones que componen la plantilla, centre i horari)

haura de fer-se per escrit, amb anterioritat a aquesta modificacio, amb la finalitat de rebre la seva
corresponent aprovacio per part de ’Ajuntament.

CODI DE L'EXPEDIENT: 250 NOM DE L'EXPEDIENT: 2024_250_CONTRACTACIO SERVEI_LICITACIO SERVEI DE NETEJA
EQUIPAMENTS MUNICIPALS
Plaga Major, 1, 08262 CallUs - Tel. 936 930 000 - www.callus.cat - callus@diba.cat

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 33783219 2LU8X-9QZRT-780JU 54C4E40D009AAIB6EF22BB7FA64438D904C6DC55) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié

pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en l'adrega web: https://accede.diba.cat/verificador.jsp?codigo_entidad:



DOCUMENT IDENTIFICADORS

PLEC DE CLAUSULES (TD03-012): PLEC_CLAUS_PLEC TECNIC_18022025
(version 2)

SIGNATURES ESTAT
ALTRES DADES

El document ha estat signat per : SIGNAT
Codi per a validacié: 2LU8X-9QZRT-780JU 1.- Alcaldessa, Governanca, Drets Socials, Participacié Ciutadana, Joventut, Igualtat i Feminisme, Urbanisme, Habitatge i 19/02/2025 10:52
Data d'emissié: 4 de Marg de 2025 a les 10:09:36 Sostenibilitat i Medi Ambient de I'Ajuntament de Callls. Signat 19/02/2025 10:52 :

Pagina 17 de 19

AJUNTAMENT DE CALLUS

El contractista sera responsable, davant 'Ajuntament, de les faltes comeses pels seus empleats
durant la prestacio del servei i estara obligada a reparar-les, aixi com a indemnitzar pels danys
ocasionats a consequeéencia de dol o negligéncia per part dels treballadors, sens perjudici de les
sancions que corresponguin a cada cas concret.

SETENA: MATERIALS A CARREC DE L’ADJUDICATARI

L’adjudicatari resta obligat a utilitzar, a carrec seu, tot el material, utillatge i la maquinaria
necessaris per prestar el servei, aixi com els uniformes del personal adscrits al servei.

En el moment d'inici del servei, el contractista presentara una relacié dels productes de neteja que
utilitzara per a la seva execucid, acompanyada de les corresponents fitxes técniques. Tant la
relacié com les fitxes seran actualitzades des del moment que es produeixin canvis de producte.

Els productes a utilitzar seran de primera qualitat i de marques de reconeguda solvéncia, adequats
al correcte desenvolupament del servei. Es prioritzara en tot moment I'l's de marques ecologiques
amb distintiu de marca. No s'utilitzaran aquells productes dels quals existeixin sospites de toxicitat o
altres tipus de riscos per a les persones, mobiliari, etc.

Els productes de neteja que s'utilitzin han de complir les normes comunitaries, es procurara que
els productes siguin biodegradables sense que la utilitzacié d’aquests causi un efecte contrari al
medi ambient i en la salut.

Les fitxes dels diferents productes de neteja romandran de manera visible als espais de magatzem
on es dipositin aquests, i a disposicio de les persones operaries de I'empresa contractista.

El contractista es responsabilitza de la recepcio d'aquests materials, i de tot aquell altre que vagi
adrecat al seu nom, i de vehicular-los cap als magatzems habilitats a I'efecte i facilitats per
I'Ajuntament.
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Aixi mateix, el contractista es responsabilitza dels espais de magatzems, comprometent-se al seu
correcte ordre i endrecament, i a no emmagatzemar productes que puguin considerar-se perillosos.

L'Ajuntament no es responsabilitza en cap moment de les incidéncies que puguin ocorrer per la
incorrecta gestié d'aquests espais.

VUITENA.- ORGANITZACIO DEL SERVEI

En allo relatiu a I'organitzacié del servei, I'empresa adjudicataria ha de presentar dins del mes de
gener de cada anualitat, un pla concret de la carrega de treball, horaris i planificacio de les
activitats, aixi com una relacié dels mitjans (tant humans com materials) assignats, per a cada un
dels centres inclosos en el contracte, en format informatic PDF.

En aquest pla s’haura de plasmar clarament com es distribueixen les diferents tasques a realitzar
entre el personal i la seva planificacié temporal. Qualsevol modificacié d’aquest pla, s’haura de
posar en coneixement al responsable del servei d’aquest Ajuntament que I'haura d’aprovar de
forma expressa.

A efectes de control, 'empresa adjudicataria, haura de presentar trimestralment, al responsable
d’aquest Ajuntament, un informe que reflecteixi la prestacio del servei en cada equipament, amb
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indicacié de les dependeéncies inspeccionades. Les incidéncies que s’hagin produit i les solucions
adoptades.

Pel que fa als fungibles a utilitzar, el contractista haura de presentar la seva FITXA TECNICA per
coneixer els components i caracteristiques de cada producte, amb caracter previ a l'inici de la
prestacio del servei, i en el suposit d'incorporacid d’un nou producte, aixi com, en qualsevol
moment posterior, a requeriment del responsable del servei.

NOVENA.- PLANIFICACIONS

En compliment de la normativa vigent, s’hauran de desenvolupar els seglents plans o programes
d’actuacio, en el termini d’'un mes des de la formalitzacié del contracte:

- Pla d'organitzacié de servei: Aquest pla haura d’establir la carrega de treball, horaris i
planificacié de les activitats, aixi com una relacié dels mitjans (tant humans com materials)
assignats, per cada un dels centres inclosos en el contracte. L’actualitzacié d’aquest Pla
haura de ser presentat cada mes de gener, durant la vigéncia del contracte.

- Pla de prevencié de riscos laborals de tots els llocs de treball inclosos en el funcionament
del servei.

- Pla de neteja i desinfecci6 de cadascun dels centres objectes d’aquesta licitacio.
- Pla de formacié del personal de neteja.

- Relacié dels productes de neteja a utilitzar.

callus

Per a la realitzacié d’aquests plans, 'empresa disposara d’'un termini maxim de 15 dies, a comptar
des de la signatura del contracte, llevat del Pla de prevencio de riscos laborals, que s’haura
d’entregar abans de la formalitzacié del contracte.

Els Plans que s’estableixen en aquest apartat i les seves modificacions, hauran de ser aprovats per
I’Ajuntament de Callus.

DESENA.- ABONAMENTS AL CONTRACTISTA

L'adjudicatari tindra dret a I'abonament del preu dels serveis efectivament realitzats i formalment
rebuts per I'Administracié conforme a les condicions establertes en el contracte.

El pagament es realitzara amb caracter mensual, pels serveis prestats, prévia presentacio de
factura al Registre general de factures electroniques (efact) de I'’Ajuntament de Callus.

El contractista presentara una factura mensual per I'import corresponent a cadascun dels serveis
prestats realitzat en el mes anterior, tenint en compte la distribucid dels serveis i els periodes
sense serveis establerts en funcid de I'espai d’acord amb allo indicat en el PTT, i prenent com a
base les taules de preus unitaris d’adjudicacio.

Aixi doncs, en la facturacio dels serveis programats:
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Els imports a facturar cada mes per a aquest servei, s'obtindran com a resultat de multiplicar el
nombre total d’hores realitzades en el mes anterior per cada tipologia de servei (serveis de neteja
programat ordinaris — servei dia laboral, servei dia festiu i diumenge o servei especialista- i serveis
de neteja programat a fons -servei dia laboral-), d’acord amb el pla de treball presentat per
I'empresa contractista de conformitat amb allo establert en el PPT, pels preus/hora indicats pel
contractista en la seva oferta segons cada tipologia de preu unitari (preu/hora serveis neteja dia
laboral, preu/hora serveis neteja festiu o diumenge o preu/hora serveis especialista).

En els serveis no programats bossa d’hores PPT:

Els imports a facturar cada mes per a aquest servei, s'obtindran com a resultat de multiplicar el
nombre total d’hores realitzades en el mes anterior tenint en compte si els serveis s’han executat
en dia laboral o dia festiu o diumenge pel preu/hora ofert pel contractista en la seva oferta segons
cada tipologia de preu unitari (preu/hora serveis neteja dia laboral o preu/hora serveis neteja festiu
o diumenge).

Aquest contracte es regira per preus unitaris, si bé es preveu una despesa maxima estimada, aixi
doncs, atés que és un contracte de tracte successiu, amb preus unitaris no s'obliga a esgotar el
pressupost sind que la despesa efectuada dependra dels serveis que es realitzin en funcio de les
necessitats del projecte tenint en compte la despesa maxima estimada, per tant, el total anual
facturat no superara l'import anual total del contracte, a excepcio del supdsit establert en l'article
309 de la LCSP o es procedeixi a la modificacié del contracte en els termes establerts en el PCAP
-ex articles 203 i seglients de la LCSP-.

callus

L’Administracio tindra I'obligacié d’abonar el preu dintre dels trenta dies seglents a la data
d’aprovacié del document que acredita la conformitat amb alld que disposa el contracte dels serveis
prestats, sense perjudici del termini especial establert en l'article 210.4 de la LCSP, i, si es
demorés, haura d'abonar al contractista, a partir del compliment d'aquest, els interessos de demora
i la indemnitzacié pels costos de cobrament en els termes previstos en la Llei 3/2004, de 29 de
desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions
comercials.

Callus, datat i signat electronicament
L’Alcaldessa

Elisabet Hernandez del Arco
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