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MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR 
 
 
Identificació de la Unitat o Àrea promotora: Departament de Comunicació i Premsa 
Responsable del contracte: Responsable de comunicació i premsa del Patronat de 
Turisme Costa Brava Girona 
 
Núm. Exp.: 2025/106 
 
 
RESUM OBJECTE: Servei de seguiment i monitorització de mitjans de comunicació del Patronat de 
Turisme Costa Brava Girona i les marques Costa Brava i Pirineu de Girona. 
TIPUS CONTRACTE:  Obra  Servei  Subministrament  Privat         Mixt 
PROCEDIMENT:  Negociat  Obert  Obert  simplificat  Obert simplificat abreujat 
TRAMITACIÓ:  Ordinària  Urgent  
 
 
 
 
1. ANTECEDENTS i JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR: 
 
El Patronat de Turisme Costa Brava Girona (en endavant Patronat) es va fundar l’any 1976 
amb l’ànim de ser el punt de trobada de les administracions amb el sector turístic de la 
província de Girona. Té com a objectiu actuar de plataforma de promoció i difusió de les 
marques Costa Brava i Pirineu de Girona en els principals mercats emissors. L’entitat, també 
dona suport a les institucions i a tot l’empresariat del territori en l’estructuració i en la 
comercialització dels productes i serveis turístics. Tanmateix vetlla per la millora de la 
competitivitat constant i per la sostenibilitat del desenvolupament de l’activitat turística. 
 
El Patronat disposa del departament de Premsa, integrat dins l’estructura organitzativa, 
encarregat de gestionar la comunicació corporativa i de les marques comercials «Costa 
Brava» i «Pirineu de Girona» mitjançant la utilització dels canals i plataformes adequats per 
a aquesta tasca. 
 
El departament de Premsa elabora i difon informació i notícies sobre l’activitat que 
desenvolupa l’organització i també dona continguts referits a les marques Costa Brava i 
Pirineu de Girona mitjançant els mitjans de comunicació dirigits a l’opinió pública.  
 
L’objectiu que persegueix aquest departament és el de difondre la missió, la visió, i els 
valors de l’entitat i també continguts de valor de les seves marques entre els diferents 
públics  a fi d’aconseguir projectar una imatge positiva i d’obtenir notorietat i ressò en els 
àmbits en els que incideix i actua. 
 
Per consegüent, és necessari la contractació d’una empresa que ofereixi el servei de 
seguiment i monitorització de mitjans de comunicació, tant de premsa escrita com digital i 
audiovisual d’àmbit estatal, per tal de disposar d’una eina fonamental per a la gestió de la 
comunicació interna i la creació d’estratègies de comunicació.  
Tanmateix, es disposarà d’un instrument d’anàlisi dels resultats que es deriven de l’actuació 
i gestió comunicativa del Patronat de Turisme Costa Brava Girona i que incideixen en la 
notorietat de les marques Costa Brava i Pirineu de Girona. 
 
Aquest servei és necessari pel Patronat ja que necessita identificar, analitzar i controlar 
aquests continguts per tal d’elaborar reculls de premsa i informes de valoració a fi de 
distribuir-los entre els departaments de l’organització amb caràcter no comercial. Alhora, el 
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servei minimitzarà la designació de recursos humans propis relacionats amb la recerca 
d’aquesta informació. 
 
2. INFORME D’INSUFICIÈNCIA DE MITJANS  
 
El Patronat de Turisme Costa Brava Girona té en la seva plantilla, professionals que poden 
fer el servei de seguiment i monitorització de mitjans de comunicació del Patronat de 
Turisme Costa Brava Girona i les seves marques Costa Brava i Pirineu de Girona, però 
aquests efectius són insuficients ja que es compta només amb una persona al departament 
per a fer front en el termini previst ,en tant que es troba executant altres projectes o serveis 
que no pot demorar-se a l’exercici següent. Per tant, per raons d’eficiència tècnica i 
organitzativa cal la col·laboració d’empreses privades per a l’execució del servei de 
seguiment i monitorització de mitjans de comunicació del Patronat de Turisme Costa Brava 
Girona i les seves marques Costa Brava i Pirineu de Girona . 

 
El Patronat de Turisme Costa Brava Girona no disposa en la seva plantilla d’efectius o 
professionals que poden fer el servei que es vol licitar. Per aquest motiu es necessari iniciar 
un procediment  obert simplificat per tal de contractar amb empreses privades les següents 
actuacions pel servei de seguiment i monitorització de mitjans de comunicació del Patronat 
de Turisme Costa Brava Girona i les seves marques Costa Brava i Pirineu de Girona. 
 
3. OBJECTE: 
 
L’objecte de la present licitació és la contractació d’una empresa que ofereixi el servei de 
seguiment i monitorització de mitjans de comunicació, tant de premsa escrita com digital  i 
audiovisual d’àmbit estatal, per tal de disposar d’una eina fonamental per a la gestió de la 
comunicació interna i la creació d’estratègies de comunicació.  
 
Tanmateix, es disposarà d’un instrument d’anàlisi dels resultats que es deriven de l’actuació 
i gestió comunicativa del Patronat de Turisme Costa Brava Girona i que incideixen en la 
notorietat de les marques Costa Brava i Pirineu de Girona.  
 
Aquest servei és necessari pel Patronat ja que necessita identificar, analitzar i controlar 
aquests continguts per tal d’elaborar reculls de premsa i informes de valoració a fi de 
distribuir-los entre els departaments de l’organització amb caràcter no comercial. Alhora, el 
servei minimitzarà la designació de recursos humans propis relacionats amb la recerca 
d’aquesta informació.  
 
El servei tindrà en compte els preceptes de la Llei de Propietat Intel·lectual (BOE 2/03/2019. 
Article 32.1) i altres normes d’obligat compliment per a les empreses de seguiment i 
monitorització de mitjans de comunicació.  
 
En aquest sentit, haurà de comptar amb la llicència CEDRO per a la reproducció d’articles 
periodístics amb objecte de l’elaboració de revistes de premsa, dossiers, entre d’altres. 
Igualment, l’adjudicatari facilitarà la informació per al compliment per part del Patronat de la 
normativa de drets d’autor en la distribució final dels continguts del recull i assumirà la tasca 
de raportar periòdicament a CEDRO del servei dut a terme en el compliment de la 
normativa.  
L’àmbit del servei serà estatal (Estat Espanyol), pel que fa al seguiment de mitjans de 
comunicació com ara premsa generalista i especialitzada en turisme en suport imprès i 
digital, ràdio i televisió.  
 
Cada empresa licitadora posarà a disposició del Patronat un perfil tècnic en qualitat de 
responsable de projecte, les funcions del qual seran assistir al responsable de projecte tant 
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en la gestió tècnica i executiva com en el desenvolupament de les accions d’acord amb les 
expectatives en qualitat, abast i terminis. 
 
Aquest contracte no es divideix en lots. D’acord amb l’article 99.3 b) de la LCSP, són motius 
vàlids, a efectes de justificar la no divisió en lots de l’objecte del contracte, els següents: 
“Quan la realització independent de les diverses prestacions compreses a l’objecte del 
contracte dificulti des d’un punt de vista tècnic la seva correcte execució o quan la 
naturalesa de l’objecte del contracte faci imprescindible coordinar l’execució de les diferents 
prestacions, i per tant, es considera que no és possible la correcta execució, si hi ha una 
pluralitat de contractistes”. En aquesta licitació es donen aquests motius tècnics que 
justifiquen la no divisió en lots. 
 
a. Objecte alineat amb els ODS següents: 
 
 ODS 1    ODS 2  ODS 3  ODS 4  ODS 5    ODS 6  
 ODS 7   ODS 8    ODS 9  ODS10  ODS 11  ODS 12   
 ODS 13    ODS 14  ODS 15  ODS 16  ODS 17    
 
 
b. Protecció de dades de caràcter personal 

 
 SÍ   NO 
 

c. Codi CPV: 
 
92400000-5 Servei d’agències de notícies 
72330000-2 Servei de normalització o classificació de continguts i dades 

 
4. DURADA                          
 
• Durada Inicial: 2 anys  
 
• Pròrroga:   SÍ: 3 anys sota la fórmula de 1 any, més 1 any, més 1 any 
   NO   1 any  2 anys  Altre: 

 
   
7. IMPORT  
 
El pressupost base d’aquest procediment, es divideix en dos conceptes diferents. Per una 
banda el cost fix mensual pel seguiment mensual de premsa impresa i digital, i per l’altra una 
bossa d’hores estimades pel seguiment puntual de cadenes i programes de televisió, 
emissores i programes de ràdio, calculat pel nombre màxim de peticions anuals. 
 

Concepte 
Import 
termini 

contracte  
(sense iva) 

Import iva 
Import total 

termini contracte 
(amb iva) 

Seguiment mensual de premsa 
impresa i digital 7.298,98 € 1.532,79 € 8.831,77 € 

Seguiment puntual de cadenes i 
programes de televisió, emissores i 
programes de ràdio 

1.621,80 € 340,58 € 1.962,38 € 

TOTAL PRESSUPOST DE 
LICITACIÓ 8.920,78 1.873,36 10.794,14 
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Segons l’article 100 LCSP el pressupost base de licitació s’ha de desglossar indicant els 
costos directes, indirectes i altres eventuals despeses per la seva determinació. Així mateix 
determina que si el cost dels salaris de les persones que executaran el contracte forma part 
del preu del contracte, es desglossarà els costos salarials a partir del conveni laboral de 
referència.  
 
Per calcular el pressupost base de licitació es parteix del cost salarial establert en el conveni 
col·lectiu del sector de premsa diària (amb núm.de conveni 99013745012001, i publicat al 
BOE de data 23.04.2024), prenent com a base la categoria professional dels perfils requerits 
pel desenvolupament del servei, i que s’estableix com segueix: 
 

Tècnic requerit Núm. conveni 
col·lectiu Categoria professional 

Cap de projecte 99013745012001 Nivell 3 
Tècnic de projecte  99013745012001 Nivell 4 

 
Per determinar el preu/hora de cada perfil, s’ha realitzat un anàlisi del sector de les 
empreses objecte del contracte, d’acord amb el codi CNAE corresponent (63). 
 

CÀLCUL DE LA MÀ D'OBRA DIRECTA (preu /hora) 

Categoria 
profession

al 

% 
Seg. 

Socia
l 

Cost 
unitari 

AMB Seg. 
Social 

Cost 
unitari 
SENSE 

Seg. 
Social 

Núm
. 

hore
s 

Import 
de la 
MOD 

Pressup
ost Base 

de 
Licitació 

Factor 
correcc
ió 6% 

Cap de 
projecte  
(Nivell 3) 

33,00
% 18,49 13,90 1,00 18,49 43,28 45,05 

Tècnic 
projecte 
(Nivell 4) 

33,00
% 16,12 12,12 1,00 16,12 37,74 39,28 

 
Resultant els següents imports segons rol: 
 

Imports unitaris segons perfil 
Perfil Import base 

(sense iva) 
Import iva (21%) Import total (iva 

inclòs) 
Cap de projecte  45,05 € 9,46 € 54,52 € 
Tècnic projecte 39,28  € 8,25 € 47,53 € 

 
Aquests preus es divideixen en els costos següents: 

• Costos directes: estan formats pel cost de la mà d’obra directa i el consum de 
mercaderies i de materials utilitzats en la prestació del servei. 

• Costos indirectes: estan formats per la resta de partides; és a dir, les altres despeses 
d’explotació (que inclouen serveis exteriors, subministraments, costos d’estructura, 
etc.), les amortitzacions de l’immobilitzat i la resta de les despeses de personal que 
no són directes. 

 
Vist l’anterior, els imports resultants són els següents segons tècnic requerit: 
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 Cap de 
projecte 

Tècnic 
projecte  

PRESSUPOST BASE 
DE LICITACIÓ Import (€) Import (€) Percentatge 

 Costos directes 24,24 21,13 53,79 % 

 Costos indirectes 18,11 15,80 40,21 % 

 Benefici industrial 2,70 2,36 6,00 % 

 Total 45,05 39,28 100,00% 

 IVA 9,46 8,25  

 Total IVA inclòs 54,52 47,53  

 
PRESTACIÓ 1: SEGUIMENT MENSUAL DE PREMSA IMPRESA I DIGITAL 
 
Segons la previsió del Patronat en relació al nombre d’hores a utilitzar segons perfil arrel de 
contractes anteriors i la previsió de les necessitats d’aquest servei, s’ha fet un càlcul estimat 
de l’import anual màxim en base a les estimacions de les necessitats i no suposa una 
obligació de despesa per part del Patronat atès que aquesta es determinarà en funció de les 
necessitats reals que es produeixin durant l’execució del contracte. 
 
En aquest sentit, pel que fa la prestació 1, el càlcul per establir un import s’ha realitzat en 
funció de la dedicació màxima anual estimada, que únicament serveix com a orientació per 
obtenir un import màxim de licitació, però que en cap cas limita la dedicació de cada rol a les 
hores que es preveuen a continuació, i que resulta com segueix: 
 
 
 
 

Hores estimades Import total estimat 

  
Preu/hora 

Hores 
estimades 

Preu total 
(sense iva) Import iva Preu total 

(amb iva) 
Cap de 
projecte  45,05 € 26 1.171,30 245,97 1.417,27 

Tècnic 
projecte 39,28 € 156 6.127,68 1.286,81 7.414,49 

TOTAL 7.298,98 1.532,79 8.831,77 
 
(*) Les hores estimades de dedicació s’han calculat en base a la mitjana d’hores dedicades 
de serveis similars contractats pel Patronat, i s’han tingut en compte d’addicionals a fi de que 
l’estimació d’hores de dedicació sigui suficient i adequada. 
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Aquesta estimació no suposa una obligació pel contractista ni pel Patronat en cas de que la 
dedicació es vegi superada per l’adjudicatari en nombre d’hores respecte a la dedicació 
estimada utilitzada pel càlcul de l’import d’aquesta prestació.  
 
Pel que fa a la prestació 1 corresponent al seguiment mensual de premsa impresa i 
digital, l’import anual a tant alçat és el següent: 
 

Concepte Import anual  
(sense iva) Import iva Import anual 

(amb iva) 

Seguiment mensual de premsa 
impresa i digital 7.298,98 € 1.532,79 € 8.831,77 € 

 
 
Atès que aquesta prestació s’atendrà mensualment, l’import mensual resultant per cada  
mensualitat serà el resultat de dividir l’import anual del contracte entre les mensualitats 
establertes, que inicialment es fixen en 12, resultant com segueix: 
 

Concepte Import mensual 
(sense iva) Import iva 

Import total 
mensual  
(amb iva) 

Seguiment mensual de 
premsa impresa i digital 608,25 € 127,73 € 735,98 € 

 
 
PRESTACIÓ 2: SEGUIMENT PUNTUAL DE CADENES I PROGRAMES DE TELEVISIÓ, 
EMISORES I PROGRAMES DE RÀDIO 
 
Segons la previsió del Patronat en relació al nombre de peticions específiques de seguiment 
puntual a cadenes, programes de televisió i emissores i programes de ràdio, s’ha fet un 
càlcul estimat de l’import anual màxim en base a les estimacions de les necessitats i no 
suposa una obligació del Patronat exhaurir aquest pressupost. 
 
Pel que fa la prestació 2, el càlcul per establir l’import unitari per petició s’estableix en una 
hora de dedicació del cap de projecte, resultant com segueix: 
 

Preu per 
seguiment 

puntual 
(sense iva) 

Import IVA 
Import 
màxim 

amb IVA 
45,05 € 9,46 € 54,51 € 

 
 
Així doncs, l’import anual màxim corresponent a la prestació 2 és el resultat de multiplicar el 
preu unitari per petició, pel nombre màxim de peticions anuals, que s’estableix en 36 
peticions. 
 

Preu per 
petició 
(sense 

iva) 

Unitats 
anuals 

Import 
màxim 
(sense 

iva) 
Import iva Import màxim 

(amb iva) 

45,05 € 36 1.621,80 € 340,58 € 1.962,38 € 
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Les estimacions realitzades per a calcular l’import anual màxim corresponent a aquesta 
prestació, i no suposen cap compromís de despesa per part del Patronat. Únicament 
generaran obligació de pagament, les peticions de seguiment efectivament realitzades pel 
proveïdor, i fins a un màxim de 36 anuals. Per conseqüent, el Patronat no es fa responsable 
de que l’import de les feines sol·licitades no s’ajusti a les expectatives previstes.  
 
Per tant l’import anual màxim del contracte s’estableix:  
 

Concepte 
Preu 

unitari(sense 
iva) 

Unitats 
màximes 
anuals 

Import 
màxim 
(sense 

iva) 
Import iva 

Import 
màxim 

(amb iva) 
Seguiment mensual de 
premsa impresa i digital 
(mensual) 

608,25 € 12 7.298,98 € 1.532,79 € 8.831,77 € 

Seguiment puntual de 
cadenes i programes de 
televisió, emissores i 
programes de ràdio (per 
petició) 

45,05 € 36 1.621,80 € 340,58 € 1.962,38 € 

TOTAL 8.920,78 € 1.873,37 € 10.794,15 € 
 
 
Així doncs, atès que el termini del contracte s’ha establert per dos anys, el PRESSUPOST 
BASE DE LICITACIÓ és el resultat de sumar l’import de les dues prestacions, pels dos anys 
de contracte: 
 

PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 
ANUALITAT 1 

PRESTACIÓ 1. SEGUIMENT MENSUAL DE PREMSA IMPRESA I DIGITAL 
Concepte Import 

Seguiment mensual de premsa impresa i digital 7.298,98 € 
Import IVA 1.532,79 € 
IMPORT TOTAL PRESTACIÓ 1 8.831,77 € 
PRESTACIÓ 2. SEGUIMENT PUNTUAL DE CADENES I PROGRAMES DE 
TELEVISIÓ, EMISSORES I PROGRAMES DE RÀDIO 

Concepte Import 
Seguiment puntual de cadenes i programes de 
televisió, emissores i programes de ràdio 1.621,80 € 

Import IVA 340,58 € 
IMPORT TOTAL PRESTACIÓ 2 1.962,38 € 
TOTAL ANUALITAT 1 
IMPORT MÀXIM  8.920,78 € 
IMPORT IVA  1.873,36 € 
IMPORT MÀXIM (AMB IVA) 10.794,14 € 

ANUALITAT 2 
PRESTACIÓ 1. SEGUIMENT MENSUAL DE PREMSA IMPRESA I DIGITAL 

Concepte Import 
Seguiment mensual de premsa impresa i digital 7.298,98 € 
Import IVA 1.532,79 € 
IMPORT TOTAL PRESTACIÓ 1 8.831,77 € 

País: CAT, Institució: Patronat de Turisme Costa Brava GironaMemòria: Memòria Justificació tècnica, econòmica i jurídica de la
licitació del servei de seguiment i monitorització de mitjans de
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PRESTACIÓ 2. SEGUIMENT PUNTUAL DE CADENES I PROGRAMES DE 
TELEVISIÓ, EMISSORES I PROGRAMES DE RÀDIO 

Concepte Import 
Seguiment puntual de cadenes i programes de 
televisió, emissores i programes de ràdio 1.621,80 € 

Import IVA 340,58 € 
IMPORT TOTAL PRESTACIÓ 2 1.962,38 € 
TOTAL ANUALITAT 2 
IMPORT MÀXIM  8.920,78 € 
IMPORT IVA  1.873,36 € 
IMPORT MÀXIM (AMB IVA) 10.794,14 € 

PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 
IMPORT BASE 17.841,56 € 
IMPORT IVA  3.746,73 € 
IMPORT TOTAL (AMB IVA) 21.588,28 € 

 
7.1 Sistema determinació del pressupost: 
 
 Components de la prestació 
 Unitats de temps 
 Unitats d'execució  
 Tant alçat  
 Honoraris per tarifes 
 
7.2 Pressupost 
 
 Màxim de Despesa  
 Pressupost base de licitació/màxim de licitació  
 Preus unitaris (en cas de licitar-se amb preus unitaris, fer una estimació de la despesa que es 
preveu executar tenint en compte el nombre d’unitats estimades)  
 

Import sense IVA: 17.841,56 € 
Import de l’IVA: 3.746,73 €  
Pressupost base de licitació (amb iva) : 21.588,28  € 

 
• Justificar la no divisió en lots: 
 
Aquest contracte no es divideix en lots. D’acord amb l’article 99.3.b) de la LCSP, són motius 
vàlids, a efectes de justificar la no divisió en lots de l’objecte del contracte, els següents: 
“Quan la realització independent de les diverses prestacions compreses a l’objecte del 
contracte dificulti des d’un punt de vista tècnic la seva correcta execució o quan la 
naturalesa de l’objecte del contracte faci imprescindible coordinar l’execució de les diferents 
prestacions, i, per tant, es considera que no és possible la correcta execució, si hi ha una 
pluralitat de contractistes.” En aquesta licitació es donen aquests motius tècnics que 
justifiquen la no divisió en lots. 
 
Revisió de preus:  
 No  

Si de conformitat amb la memòria adjunta. 
 
Subrogació de personal: 
 No  

Si  

País: CAT, Institució: Patronat de Turisme Costa Brava GironaMemòria: Memòria Justificació tècnica, econòmica i jurídica de la
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Existència de crèdit 
Aplicació pressupostària: La partida pressupostària on s’imputa el crèdit, és la 700-22609 – 
Servei de Clipping, del pressupost de l’exercici 2025, i a les que correspongui d’exercicis 
posteriors. 
 
8.- VALOR ESTIMAT 
 
Càlcul del valor estimat del contracte: 53.524,70€ (IVA no inclòs) 
 

CÀLCUL DEL VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE  

Total termini contracte 
Import base  
(sense iva) 

Possible 
modificació 

(20%) 

Import total 
anualitat  

(sense iva) 
Anualitat 1 8.920,78 € 1.784,16 € 10.704,94 € 
Anualitat 2 8.920,78 € 1.784,16 € 10.704,94 € 

Anualitat 3 (pròrroga 1) 8.920,78 € 1.784,16 € 10.704,94 € 
Anualitat 4 (pròrroga 2) 8.920,78 € 1.784,16 € 10.704,94 € 
Anualitat 5 (pròrroga 3) 8.920,78 € 1.784,16 € 10.704,94 € 

Total anualitats 44.603,90 € 8.920,80€ 53.524,70 € 
TOTAL VALOR ESTIMAT 

CONTRACTE 53.524,70 € 

 
 
9.- ADMISSIÓ DE VARIANTS. ART 142 LCSP 
 
 NO 
 
 
10.- APLICACIÓ PRESSUPOSTÀRIA (sense tenir en compte les pròrrogues):       
 
La partida pressupostària on s’imputa el crèdit, és la 700-22609 – Servei de Clipping, del 
pressupost de l’exercici 2025, i a les que correspongui d’exercicis posteriors. 
 
C.2. Expedient d’abast plurianual: Si  

Anualitat Preu IVA Import total 
TERMINI DEL CONTRACTE 

ANUALITAT 1 8.920,78 1.873,36 € 10.794,14 
ANUALITAT 2 8.920,78 1.873,36 € 10.794,14 

Total termini contracte 17.841,56 € 3.746,72 € 21.588,28 € 
POSSIBLES PRÒRROGUES 

Pròrroga 1 8.920,78 1.873,36 € 10.794,14 
Pròrroga 2 8.920,78 1.873,36 € 10.794,14 
Pròrroga 3 8.920,78 1.873,36 € 10.794,14 

Total termini pròrrogues 26.762,34 € 5.620,08 € 32.382,42 € 
Total 44.603,90 € 9.366,80 € 53.970,70 € 

 
 

11.-TERMINI DE GARANTIES:  
 
• Termini de garantia:   SI: 2 mesos  NO 
 

País: CAT, Institució: Patronat de Turisme Costa Brava GironaMemòria: Memòria Justificació tècnica, econòmica i jurídica de la
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12.-SOLVÈNCIA I ALTRES CONDICIONS: 
     
• Acreditació de la solvència econòmica i financera 
 
De conformitat amb l’article 87 de la LCSP, l’acreditació de la solvència econòmica i financera 
de l’empresari s’haurà d’acreditar per, com a mínim, un dels mitjans següents: 

 
a) Volum anual de negocis del licitador que referit a l’any de major volum de negocis dels 

tres últims conclusos haurà de ser almenys una vegada i mitja el valor estimat del 
contracte quan la seva durada sigui inferior o igual a un any i una vegada i mitja el valor 
anual mitjà del contracte si la seva durada és superior a un any (13.381,17 €). 
 
Acreditació documental: 
 
Si l'empresari està inscrit en el registre Mercantil ho acreditarà per mitjà dels seus 
comptes anuals aprovats i dipositats en aquest Registre.  
 
En cas contrari per les dipositades en el registre oficial en què hagi d'estar inscrit. 
 
Les empreses, que per la seva prompte creació, encara no tinguin comptes anuals 
aprovats i dipositats el Registre Mercantil i els empresaris individuals acreditaran el 
seu volum anual de negocis mitjançant la presentació del model 390 (declaració anual 
IVA) o bé el model 303 (declaració trimestral IVA) quan sigui inferior a l’any. En el cas 
de què la data de creació o d’inici de les activitats de l’empresa licitadora o contractista 
individual sigui inferior a tres anys, el requeriment d’acreditació del volum anual de 
negocis es podrà referir al període efectiu d’activitat de l’empresa. En el cas de què 
aquesta data sigui inferior a un any el requeriment podrà ser proporcional. 
 

b) Si el licitador és un contractista individual o una societat professional, justificant de 
l’existència d’una assegurança d’indemnització per riscos professionals per import 
igual o superior al valor estimat del contracte  (53.524,70 €). 
 

Acreditació documental: 
 

Caldrà aportar el certificat expedit per l'assegurador, en el qual constin els imports i 
riscos assegurats i la data de venciment de l'assegurança, i mitjançant el document 
de compromís vinculant de subscripció, pròrroga o renovació de l'assegurança, en els 
casos en què sigui procedent. 

 
•  Acreditació de la solvència tècnica o professional 

 
De conformitat amb l’article 90 de la LCSP, l’acreditació de la solvència tècnica o professional 
de l’empresari s’haurà d’apreciar tenint en compte els seus coneixements tècnics, eficàcia, 
experiència i fiabilitat, que s’haurà d’acreditar pels següents mitjans: 
 
a) Una relació dels principals serveis realitzats en els últims tres anys que inclogui l’import, 

dates i el destinatari, sigui públic o privat. L’import de l’any de major execució haurà de 
ser almenys el 70% de l’anualitat mitjana del contracte (6.244,55 €) 
 

Acreditació documental: 
 

Els treballs efectuats s'acreditaran mitjançant certificats expedits pel destinatari: 
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- Quan el destinatari sigui una entitat del sector públic s'acreditaran mitjançant 

certificats expedits o visats per l'òrgan competent.  
 

- Quan el destinatari sigui un subjecte privat s’acreditaran mitjançant un certificat 
expedit per aquest o, a manca d'aquest, mitjançant una declaració de l'empresari 
acompanyat dels documents que tingui en poder seu que acreditin la realització 
de la prestació. Si s’escau, aquests certificats els ha de comunicar directament 
l’òrgan de contractació l’autoritat competent. 

 
- Si la relació dels principals serveis realitzats inclou que el seu destinatari és el 

mateix ens contractant, no serà necessari l’acreditació mitjançant certificat.  
 

Quan el contractista sigui una empresa de nova creació, entenent com a tal aquella 
que tingui una antiguitat inferior a 5 anys, no hauran de complir aquest mitjà de 
solvència tècnica. 

 
b) Indicació del personal tècnic del que es disposi per executar el contracte, incloent una 

declaració que indiqui l’equip del que disposarà per a l’execució del contracte, i que 
haurà d’estar composat per l’equip tècnic mínim requerit.  

 
Acreditació documental: 
 
S’acreditarà mitjançant una relació del contractista on s’inclourà la indicació concreta del 
personal tècnic o unitats tècniques, així com currículum vitae – on es detallin les seves 
característiques professionals, experiències en projectes similars i, en general, qualsevol 
dada rellevant per a la seva valoració, tant a nivell de perfil professional com d’adequació 
a les necessitats del projecte, donant compliment amb l’experiència mínima requerida. 

 
 
• Concreció de les condicions de solvència: 
 
x Compromís de dedicar o d’adscriure a l’execució del contracte els mitjans personals o 
materials següents. Art. 76.2 LCSP:  
 
El licitador, a més d’acreditar la seva solvència, haurà de presentar el compromís 
d’adscripció dels mitjans humans i materials, i que haurà d’estar integrat, segons la clàusula 
5a del plec de prescripcions tècniques, per: 
 

• Cap de projecte: Serà la persona que respondrà davant el Patronat de la qualitat del 
servei. Cal que acrediti una experiència mínima de 5 anys, en l’àmbit de serveis de 
monitorització i anàlisi de mitjans de comunicació i audiometries, i en la gestió de 
projectes.  

• Tècnic de producció: la persona encarregada de la producció dels perfils de cerca i 
selecció de paraules clau, seguiment de televisió i ràdio que doni compliment als 
coneixements tècnics exigits. Cal que acrediti una experiència mínima de 3 anys, en 
l’àmbit de serveis de monitorització i anàlisi de mitjans de comunicació i 
audiometries, i en la gestió de projectes. 

 
Una mateixa persona podrà ostentar com a màxim dos perfils, sempre i quan pugui acreditar 
l’experiència requerida per a cadascun d’aquests. 

  
La relació nominal de les persones assignades a l’equip tècnic mínim, s’haurà d’acompanyar 
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amb el currículum vitae – on es detallin les seves característiques professionals, 
experiències en projectes similars i, en general, qualsevol dada rellevant per a la seva 
valoració, tant a nivell de perfil professional com d’adequació a les necessitats del projecte. 
Aquesta relació ha d’estar agrupada per perfils/rols especificats en el plec de prescripcions 
tècniques, donant compliment amb l’experiència mínima requerida. 
Així mateix, s’haurà d’especificar quin tipus de relació laboral manté amb l’empresa licitadora 
i, en cas de que alguna d’aquestes persones no sigui personal en contracte laboral, haurà 
de presentar la seva pròpia declaració responsable així com el model de compromís per a la 
integració de la solvència amb mitjans externs (annex 5). 
 
Es requereix com a perfil obligatori dins d’aquesta relació la figura del Cap de projecte, que 
haurà d’estar integrat en la pròpia plantilla de l’empresa adjudicatària, el qual actuarà com a 
interlocutor davant del Patronat en qualsevol assumpte relatiu al projecte contractat. 
Els licitadors hauran d’acreditar de forma fefaent que disposen d’un conveni amb CEDRO i 
que per tant té la llicència i permís per poder presentar a nom del Patronat el raport 
mensual/trimestral que CEDRO requereix. I per tant, el Patronat queda exonerat d’aportar 
aquesta informació a CEDRO per tal de complir amb la normativa vigent. A aquests efectes, 
els licitadors hauran de declarar, a l’annex 2, corresponent al model d’adscripció de mitjans 
personals i materials, que disposen d’aquesta llicència. 
 
En virtut del que disposa l’article 150.2 de la LCSP, l’òrgan de contractació requerirà el 
licitador que es proposi com adjudicatari perquè en el termini màxim de 10 dies hàbils 
acrediti que disposa efectivament dels mitjans compromesos. En cas contrari, serà exclòs de 
la licitació. Aquesta adscripció es considerarà una obligació essencial als efectes previstos 
en l’article 211.f de la LCSP. 
 
      
13.- CRITERIS DE VALORACIÓ DE LES OFERTES:  
 
• Comitè d’Experts: No 
 
• Criteris d’adjudicació  

 
- Criteris d’adjudicació subjectes a judici de valor (sobre AB) 

 
Ponderació/puntuació: màxim 25 punts 

 
Serà necessari presentar un enllaç per accedir a l’eina, així com un usuari i contrasenya en 
cas de que es requereixi, en la que es valorarà l’eina en viu i un informe que es generarà, en 
funció de la seva coherència, funcionalitat i qualitat. 
 
Per tal de comprovar la funcionalitat i eficiència de l’eina, caldria habilitar-la amb la 
configuració dels termes : “Costa Brava”, “Pirineu de Girona”, “Patronat de Turisme Costa 
Brava Girona”, “apartaments turístics” i “Aeroport Girona Costa Brava“. Tanmateix, l’eina ha 
de poder fer una cerca retrospectiva de com a mínim sis mesos fins a l’actualitat a fi de 
poder valorar el nombre de referències obtingudes (mitjans i articles). 
 
Així mateix, si l’empresa ho estima oportú pot trobar en l’enllaç els logotips corporatius per 
incorporar a la plataforma a fi de presentar una proposta més fidedigne. 
 

1. Valoració en viu de la plataforma: màxim 15 punts 
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A través de l’enllaç facilitat, amb usuari i contrasenya, en cas requerit, els tècnics accediran 
a la plataforma per avaluar l’eina, valorant els següents aspectes: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Valoració d’un informe: màxim 10 punts 
 

A través de l’enllaç facilitat, amb usuari i contrasenya, en cas requerit, els tècnics accediran 
a la plataforma  per tal de generar un informe, valorant els següents aspectes: 
 

     CONCEPTES PUNTUACIÓ 
 
Execució: Es valorarà que el procediment per generar 
l’informe sigui de poca complexitat i senzill 
 

4 punts 

 
Comprensió i estètica: Es valorarà que l’informe sigui 
de fàcil comprensió i de bona estètica. 
 

3 punts 

 
Inclusió d’elements gràfics: Es valorarà que l’informe 
contingui elements gràfics. 
 

3 punts 

PUNTUACIÓ MÀXIMA 10 PUNTS 
 
 
Per tal de valorar l’oferta tècnica de totes les ofertes presentades, es tindran en compte els 
següents percentatges: 
 
- 0% del total de punts del subcriteri: L’òrgan de contractació considera que els elements 

oferts no s’ajusten gens al detallat al plec de prescripcions tècniques o  no es presenta 
documentació suficient per a valorar-lo. 

- 25% del total de punts del subcriteri: L’òrgan de contractació considera que els elements 
oferts s’ajusten de manera insuficient al subcriteri. 

CONCEPTE PUNTUACIÓ 
 
Cerques creuades: Es valorarà la facilitat i usabilitat en 
la realització de cerques amb diferents paràmetres 
(dates, temàtiques, etc.) 
 

5 punts 

 
Resultats obtinguts de les cerques: Es valorarà el 
volum i qualitat del contingut, així com, que no hi hagi 
soroll. 
 

4 punts 

 
Facilitat d’ús: Es valorarà que la plataforma sigui 
intuïtiva i la rapidesa en la càrrega de continguts, etc. 
 

3 punts 

 
Look and feel: Es valorarà que l’eina sigui fresca, 
intuïtiva, que disposi d’icones reconeixibles, etc. 
 

3 punts 

PUNTUACIÓ MÀXIMA 15 PUNTS 
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- 50% del total de punts del subcriteri:  L’òrgan de contractació considera que els elements 
oferts s’ajusten de manera suficient al subcriteri. 

- 75% del total de punts del subcriteri: L’òrgan de contractació considera que els elements 
oferts s’ajusten de manera notable al subcriteri. 

- 100% del total de punts del subcriteri:  L’òrgan de contractació considera que els 
elements oferts s’ajusten de manera excel·lent al subcriteri. 

 
Aquelles propostes que no superin el 50% de la puntuació total en els criteris subjectes a 
judici de valor (12,5 punts), seran excloses del procés. 
 
 

- Criteris quantificables de forma automàtica (sobre C): puntuació màxima 75 punts 
 

1. Oferta econòmica. màxim 40 punts. 
 

• Criteri 1: Preu del servei referent a la Prestació 1. Seguiment mensual de premsa 
impresa i digital: màxim 35 punts 
 

• Criteri 2: Preus unitaris referents a la Prestació 2. Seguiment puntual de cadenes i 
programes de televisió, emissores i programes de ràdio: màxim 5 punts. 

 
 

La fórmula per calcular la puntuació d’ambdós criteris serà la fórmula lineal equilibrada: 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
Es tindran en compte com a màxim dos decimals en l’oferta.  

 
 

2. Millores de contraprestacions: màxim 35 punts. 
 
 

MILLORA OFERTADA PUNTUACIÓ  
 
Número de paraules clau permeses 
(mínim establert en els plecs tècnics: 
40 paraules). 
 
- De 41 a 50 paraules clau: 1,5 

punts 
- De 51 a 65 paraules clau: 2,5 

punts 
- Més de 66 paraules clau: 4 punts 

 

8 punts 

 

 punts de l’oferta i 
 punts del criteri preu  
 preu de l’oferta i  
 preu de la millor oferta 

 import de licitació 
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Mitjans controlats (mínim establert en 
els plecs tècnics: 1.000 mitjans). 
 
- De 1.001 a 1.500 mitjans: 3 punts 
- Més de 1.501 mitjans: 5 punts 
 

 
 
 

8 punts 

 
Possibilitat de realització 
d’infografies. 
 

8 punts 

 
Possibilitat de personalització dels 
informes amb continguts, logotips 
corporatius, títols, colors, etc. 
 

6 punts 

 
Possibilitat de personalització del 
panel de visualització. 
 

5 punts 

PUNTUACIÓ MÀXIMA 35 PUNTS 
 
 
14.- MODIFICACIONS DEL CONTRACTE: 
 
 NO s’admeten         SI s’admeten:     % màxim: 20%         Causes: 
 
Procediment:  Si, un 20% per possibles ampliacions vinculades a l’objecte del contracte i 
s’aplicaran els mateixos preus adjudicats. 
 

 
15.-CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE. Art. 202 LCSP 
 

 Mediambientals:  
 

- La condició especial d’execució té com a finalitat que l’execució de la prestació, per 
part del proveïdor contractat, tingui un impacte zero quant a emissions de CO2 equiv. 
Qualsevol emissió de CO2 equiv. per sobre de zero en l’execució del contracte haurà 
de ser calculada i compensada econòmicament pel proveïdor. 

 
 Socials:  
 

- L’empresa contractista haurà de mantenir, durant la vigència del contracte, les 
condicions laborals socials de les persones treballadores ocupades en l’execució del 
contracte, fixades en el moment de presentar l’oferta. En tot cas, l’empresa 
contractista estarà obligada a complir les condicions laborals conforme al Conveni 
Col·lectiu Sectorial d’aplicació en cada moment de la vigència del contracte. 

 
 Innovació: 
 
 Altres: 

 

País: CAT, Institució: Patronat de Turisme Costa Brava GironaMemòria: Memòria Justificació tècnica, econòmica i jurídica de la
licitació del servei de seguiment i monitorització de mitjans de
comunicació

Codi per a validació: Y0AQL-ODIMW-PI4Z4
Data d'emissió: 29 de Gener de 2025 a les 9:35:34
Pàgina 15 de 19

El document ha estat signat o aprovat per :
1.- Responsable Comunicació Corporativa i Premsa de PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA. Signat 28/01/2025
13:06
2.- Cap d'administració de PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA. Signat 28/01/2025 13:07
3.- Director de PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA. Signat 28/01/2025 13:12
4.- Secretari de PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA. Signat 28/01/2025 14:32

SIGNAT
28/01/2025 14:32

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
29

42
16

 Y
0A

Q
L-

O
D

IM
W

-P
I4

Z
4 

46
D

D
A

3B
69

05
A

8A
41

C
C

15
5F

27
F

13
81

E
34

C
B

60
13

64
) 

ge
ne

ra
da

 a
m

b 
l'a

pl
ic

ac
ió

 in
fo

rm
àt

ic
a 

F
irm

ad
oc

. E
l d

oc
um

en
to

 e
st

á 
S

IG
N

A
T

. M
itj

an
ça

nt
 e

l c
od

i d
e

ve
rif

ic
ac

ió
 p

ot
 c

om
pr

ov
ar

 la
 v

al
id

es
a 

de
 la

 s
ig

na
tu

ra
 e

le
ct

rò
ni

ca
 d

el
s 

do
cu

m
en

ts
 s

ig
na

ts
 e

n 
l'a

dr
eç

a 
w

eb
: h

ttp
s:

//s
sl

4.
dd

gi
.c

at
/v

er
ifi

ca
do

rd
oc

um
en

ts
/in

de
x.

js
p?

co
di

go
_e

nt
id

ad
=

6



DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

 
 

 
 

- Les empreses licitadores es comprometen a mantenir ubicat el servidor dins l’espai de 
la Unió Europea, en cas de resultar l’adjudicatari. 

- És condició especial d'execució del contracte que l'adjudicatari i els seus membres 
s'adhereixin formalment i de forma expressa al Codi ètic i de conducta de PATRONAT 
DE TURISME COSTA BRAVA GIRONA SA i a les polítiques, protocols, instruccions o 
altres documents que configurin i regulin l'estructura ètica de l'Organització, així com a 
la obligació de respectar les indicacions del Compliance Officer en matèria d'ètica i 
d'integritat. En cas de que l’adjudicatari disposi d’un codi ètic propi el Patronat li 
proporcionarà el model de Declaració Responsable a presentar. 
 
 

16.- FORMA DE PAGAMENT DEL PREU. Art. 198 LCSP 
 
Prèvia presentació de factura, s’abonarà el preu en el següent moment: 
 
 A la fi del compliment de l’objecte    Mensualment      Altre: 
 
- A mes vençut de la prestació del servei amb la presentació de la factura electrònica 

corresponent als treballs portats a terme durant el mes anterior, indicant el següent: 
 

a) Número d’expedient del contracte: 2025/106 
 
- Prèviament a la presentació de la pertinent factura electrònica, l’adjudicatari haurà de 

presentar a través d’ instància genèrica de la seu electrònica del Patronat, un informe de 
tasques, i que haurà de contenir la següent informació: 

 
• Prestació 1: 
 

• Mes al que corresponen els serveis prestats 
• Detall i concepte del servei 
• Tècnic que ha executat el servei 
• Temps emprat 
• Dates d’execució 

 
 

• Prestació 2: 
 

• Detall del seguiment puntual de cadenes i programes de televisió / emissores i 
/o programes de ràdio 

• Referència de l’encàrrec  
• Tècnic que ha executat el servei 
• Dates i destí d’execució 
• Resultats de l’acció 

 
 
 
 
17.-SUBCONTRACTACIÓ. Art. 215 LCSP 
 
 NO     SI:      parts:     
 
 
18.- PENALITATS ESPECÍFIQUES PER A AQUEST CONTRACTE. Art. 192 LCSP: 
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El contractista queda obligat al compliment del termini d’execució total del contracte en els 
termes previstos en el Plec, així com els terminis parcials si s’han establert en el Programa de 
treball. En cas d’incompliment d’aquests terminis, s’establiran les següents penalitats: 
 

- Per incompliment dels terminis parcials: 10,00 € (sense iva) per cada 1.000,00 € (sense 
iva) del preu del contracte sense iva. 

- Per incompliment del termini d’execució total del contracte: 20,00 € (sense iva) per cada 
1.000,00 € (sense iva) del preu del contracte sense iva. 
 

Aquestes penalitzacions podran ser acumulables. 
 
No obstant l’anterior, es consideraran infraccions sancionables a efectes contractuals, totes les 
actuacions i omissions del contractista tipificades com segueix i que comportin un perjudici o 
una pèrdua en relació a les exigències especificades en aquest plec i en el plec de 
prescripcions tècniques. 
 
Els compliments defectuosos i els incompliments de les obligacions contractuals imputables al 
contractista durant la vigència del contracte són classificades com a infraccions molt greus, 
greus i lleus. 
 
a) Infraccions molt greus: 
 
- L’incompliment de les obligacions en matèria mediambiental, social o laboral establertes 

pel dret de La Unió Europea, el dret nacional, els convenis col·lectius o per les 
disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculen l’Estat i en 
particular dels establerts a l’annex V del la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes 
del sector públic. 

  
- Impedir o dificultar les tasques de supervisió i control del servei per part del responsable 

del contracte, o bé realitzar accions que posin en risc l’interès públic. 
 
- Realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte d’impedir, restringir o 

falsejar la competència com per exemple els comportaments col·lusoris o de competència 
fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació d’ofertes, assignació de mercats, rotació 
d’ofertes, etc.). 

  
-  L’impagament de més de dues mensualitats, durant l’execució del contracte, dels salaris 

per part del contractista als treballadors que estiguessin participant en la prestació.  
  

- L’aplicació greu i dolosa, per part del contractista, de condicions salarials inferiors a les 
derivades de conveni col·lectiu sectorial aplicable als treballadors que estiguin participant 
en la prestació.  

  
- Reincidència en la comissió de tres faltes greus 
 

 
b) Infraccions greus: 

 
- Desobediència en les indicacions efectuades pel responsable del contracte en relació a la 

prestació. 
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- Incompliment dels terminis d’execució de les tasques segons l’establert al punt 7.1 del 
plec de prescripcions tècniques d’aquest procediment. 
  

- No observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis 
i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes. 
 

- No respectar els acords i les normes de confidencialitat. 
 

- No col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi per al 
seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment facilitant la 
informació que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats i que la legislació de 
transparència i els contractes del sector públic imposen als adjudicataris en relació amb 
l’Administració o administracions de referència, sense perjudici del compliment de les 
obligacions de transparència que els pertoquin de forma directa per previsió legal. 
 

- Incompliment de les condicions especials d’execució per part del contractista o 
subcontractista establertes a l’apartat M del Quadre de característiques. 

 
- Incomplir, si escau, les millores ofertades en la proposició presentada i acceptades per 

l’òrgan de contractació.  
 
- L’impagament de fins a dues mensualitats, durant l’execució del contracte, dels salaris 

per part del contractista als treballadors que estiguessin participant en la prestació.  
  

- L’aplicació, per part del contractista, de condicions salarials inferiors a les derivades del 
conveni col·lectiu sectorial aplicable als treballadors que estiguin participant en la 
prestació.  
 

- Reincidència en la comissió de tres faltes lleus. 
 

c) Infraccions lleus: 
 
- No comunicar immediatament al responsable del contracte les deficiències o irregularitats 

en la prestació del servei. 
 

- Incorreccions repetitives en la facturació per part del contractista. 
 

- Els retards reiterats en el pagament, durant l’execució del contracte, dels salaris per part 
del contractista als treballadors que estiguessin participant en la prestació.  
  

- Aquells incompliments no previstos anteriorment i que suposin l’incompliment de les 
obligacions o condicions establertes en aquest plec o als plec de prescripcions tècniques. 

 
 
Penalitats contractuals 
 
La comissió d’infraccions contractuals per part de l’empresa adjudicatària comportarà, previ 
procediment sancionador contradictori instruït a l’efecte, la imposició de les següents penalitats 
contractuals: 
 
a) Per infraccions molt greus:  
 

• Multa d’un import entre el 5,1% i el 10% del preu del contracte.  
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b) Per infraccions greus:  

 
• Multa d’un import entre l’1,1% i el 5% del preu del contracte. 

 
c) Per infraccions lleus:  

 
• Multa de fins a l’1% del preu del contracte. 

 
Per a la imposició de la multa corresponent, l’òrgan de contractació tindrà en consideració els 
següents criteris de graduació: 
 

- La gravetat de la infracció comesa 
- La importància econòmica 
- L’existència d’intencionalitat 
- La naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats 
- La reincidència, per incórrer, en el termini d’un any, en més d’un incompliment 

de la mateixa naturalesa 
- El nombre d’avisos previs realitzats pel responsable del contracte 
- El benefici obtingut pel contractista 

 
 

 
 
19.- VOCAL DE LA MESA DE CONTRACTACIÓ. 326.5 LCSP 
 
President: Norbert Bes i Ginesta, Director del Patronat, o persona en qui delegui. 
 
Vocals:  Carme Nadal i Gasull, Cap del Departament d’Administració del Patronat, o 

persona en qui delegui. 
 
 Elisabet Pérez i Gallardo, tècnica del Departament d’Administració del Patronat, 

o persona a qui delegui. 
 
Secretari:  Jordi Batllori i Nouvilas, Secretari del Patronat, o persona en qui delegui. 
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