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Pliego de prescripciones técnicas para al servicio de impresion y
distribucion de los titulos académicos no universitarios, del Suplemento
Europeo al Titulo y de las credenciales de homologaciéon o convalidacién
de titulos o estudios extranjeros no universitarios, expedidos por la
Generalitat de Catalunya

1.- Objeto del contrato del servicio

Este contrato tiene por objeto el servicio de personalizacion, impresion y
distribucién a los Servicios Territoriales del Departamento de Educacion y
Formacién Profesional y Consorcio de Educacion de Barcelona de los titulos
académicos no universitarios registrados por el Registro de Titulos del
Departamento de Educacién y Formacién Profesional, del suplemento europeo
al titulo para las ensefianzas artisticas superiores y de las credenciales de
homologacién o convalidacion de titulos o de estudios extranjeros no
universitarios expedidas por el Departamento de Educacion y Formacién
Profesional.

2.- Descripcion de las caracteristicas técnicas
2.1 Caracteristicas generales

Los titulos para suministrar reuniran las caracteristicas generales que se
establecen en los anexos |, Il y lll del Real decreto 733/1995, de 5 de mayo (BOE
namero 131 de 2 de junio de 1995) o ente los anexos |, Il y Il del Real decreto
1850/2009, de 4 de diciembre (BOE numero 307 de 22 de diciembre de 2009),
asi como las que queden recogidas mas concretamente y especifica en el
presente Pliego.

El suplemento europeo al titulo tendra que reunir las caracteristicas generales
gue se establecen en el anexo VI del Real decreto 700/2019, de 29 de noviembre
(BOE numero 9, de 10 de enero de 2020).

Las credenciales para suministrar reuniran las caracteristicas generales que se
establecen en el anexo | del Real decreto 1388/2008, de 1 de agosto, sobre
ampliacion de funciones y servicios traspasados a la Generalitat de Catalunya
por el Real decreto 2809/1980, de 3 de octubre, en materia de ensehanza:
homologacién o convalidacién de titulos o de estudios extranjeros en
ensefanzas no universitarios, asi como las que queden recogidas en este Pliego.

2.2 Especificaciones que tendran que reunir los soportes y los textos de los
titulos.
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2.2.1.- Los titulos se imprimiran en papel que cumpla las caracteristicas
detalladas en el apartado 4.a) del presente Pliego, y reuniran ademas los
siguientes requisitos:

a.

Los soportes llevaran incorporado el escudo de Espana con las
caracteristicas definidas por la Ley 33/1981, de 5 de octubre, y el Real
decreto 2964/1981, de 18 de diciembre, y el escudo de la Generalitat de
Catalunya —que se ajustara a las caracteristicas establecidas en la Ley
organica 6/2006, de 19 de julio, de reforma del Estatuto de autonomia de
Cataluna, y en el Acuerdo del Gobierno de la Generalitat de 10 de
noviembre de 2009, sobre la identidad visual corporativa y
racionalizacién del uso de los emblemas, modificado por el Acuerdo del
Gobierno de 4 de octubre de 2011, y definidas en la web de Identidad
corporativa de la Generalitat de Catalunya
(https://identitatcorporativa.gencat.cat)—, que no tiene que ser superior en
su medida al del escudo de Espafa.

Estardn numerados mediante series alfanuméricas, cuyo control
corresponde a las unidades responsables del proceso de expedicion, y
contendran las caracteristicas que los identifiquen como soporte de un
titulo espanol de validez general.

Al anverso no se incorporara ninguna inscripcibn no imprimida,
exceptuando la firma del/de la interesado/a.

Se incorporara al titulo un sello en seco caliente con el escudo de la
Generalitat de Catalunya, una vez personalizado y antes de su envio en
el Departamento de Educacién y Formacion Profesional.

2.2.2.- Al anverso de los titulos tendran que figurar, necesariamente, las
siguientes menciones:

a. Referencia expresa de que el titulo se expide en nombre del Rey por el/la

conseller/a de Educacion de la Generalitat de Catalunya, o en su caso,
por el/la conseller/a competente, de acuerdo con la siguiente férmula:

Felipe VI, Rey de Espafa, y en su nombre, el/la conseller/a de
Educacién de la Generalitat de Catalunya (o el/la conseller/a
competente). La mencion “Felipe VI, Rey de Espana” se imprimira
en la parte superior central del titulo, con un tipo de letra mas
destacado y en castellano.

Indicacion que el titulo se expide para acreditar la superacién de los
estudios conducentes a la obtencion del titulo correspondiente, incluida
la mencién relativa a la especialidad, profesién, modalidad, etc., de
acuerdo con aquello previsto en el articulo 2 del Real Decreto 733/1995,
de 5 de mayo o del Real decreto 1850/2009, de 4 de diciembre y normas
concordantes.
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Nombre y apellidos del titular, con letra destacada y tal como aparecen a
la documentacion legal acreditada, lugar y fecha de nacimiento,
nacionalidad y nimero de documento nacional de identidad, pasaporte,
NIE o documentacién valida en su pais de origen (para alumnos de
paises miembros del espacio Schengen)

Denominacion y localizacion del centro donde el alumno finalizd los
estudios conducentes a la obtencién de la titulacion correspondiente;
mes y afo en que el alumno finalizé los estudios y, si procede legalmente,
la calificacién final obtenida.

Lugar y fecha de expedicion del titulo. La fecha tendra que coincidir con
la del pago de los derechos de expedicién y, en caso de que sea gratuito
por exencion de la tasa, con la fecha de solicitud. En los titulos que se
tengan que expedir de oficio, la fecha de expedicién coincidira con la
fecha de la propuesta formulada por el centro docente.

Clave identificativa del caracter oficial del titulo: Esta clave estara
formada por el cédigo del Registro oficial de titulados de la Generalitat de
Catalunya y, cuando ocurra, por el numero asignado por el Registro
central de titulos.

Figuraran tres firmas: la del/de la consejero/a, la del/de la director/a
general responsable de la expedicion, y la del /de la interesado/a. Las
dos primeras firmas seran imprimidas.

Tiene que figurar la mencion a las normas que amparan la oficialidad de
los estudios, tanto las de &mbito estatal como las propias de Cataluia, y
las que afecten a su eficacia.

Si se trata de la expedicion de un duplicado es hara constar mediante las
diligencias que se incluyen en el apartado tercero del anexo Il del Real
Decreto 733/1995, de 5 de mayo o del Real decreto 1850/2009, de 4 de
diciembre.

La cartela tiene que estar centrada en el eje vertical con un margen

superior de 97 milimetros y un margen inferior de 30 milimetros.

Tiene que contener una reserva no imprimida en el angulo inferior
izquierdo de la cartela de 4 centimetros de diametro, a 5 milimetros de
su margen izquierdo y a 25 milimetros del interior. En el angulo inferior
derecho es realizara una reserva analoga destinada a la impresion del
sello en seco.

2.2.3.- En el reverso, angulo superior izquierda, se imprimira la diligencia
relativa al asentamiento en el Libro del Registro de recepcion y entrega de
los titulos que tenga el centro docente responsable de garantizar su control.

En la parte inferior del reverso es reservara un espacio para las diligencias
necesarias (colegiacion, legalizacion, etc.).
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2.3 Especificaciones que tendran que reunir los soportes y los textos del
suplemento europeo al titulo.

2.3.1.- El suplemento europeo al titulo se imprimira en papel que cumpla las
caracteristicas detalladas en el apartado 4.b) del presente Pliego, y reuniran
ademas los siguientes requisitos:

a. Emblema del Escudo Nacional y de la UE y de la Comunidad Auténoma:
Altura de 3 cm, y proporcional para la UE.

b. Fondos impresion guilloche, Pantone 5315, en el cual constara la leyenda
con efecto relieve siguiente: DIPLOMA SUPPLEMENT, rodeada de una
cenefa en color plata de un grosor de 2mm, con los siguientes margenes
externos:

- Margen superior: primera pagina 5 cm, en la cual iran los escudos y
los emblemas; segunda y siguientes paginas 2 cm.

- Margen inferior, 2 cm, en el cual iran el numero de Registro
Autonémico de Titulos y el numero de Registro Central de Titulos, mas
el numero secuencial.

- Margenes laterales derecho e izquierda: 1 cm.

2.3.2.- Al anverso del Suplemento Europeo al Titulo tendran que figurar,
necesariamente, las menciones que determina el anexo IV del Real decreto
700/2019, de 29 de noviembre (BOE numero 9, de 10 de enero de 2020).

2.4 Especificaciones que tendran que reunir los soportes y los textos de las
credenciales.

2.4.1.- Las credenciales se imprimiran en papel que cumpla las
caracteristicas detalladas en el apartado 4. c) del presente Pliego, y reuniran
ademas los siguientes requisitos:

a. Los soportes llevaran incorporado el escudo de la Generalitat de
Catalunya, que se ajustara a las caracteristicas definidas en el articulo 4
de la Ley Organica 4/1982, de 9 de junio y al Decreto 34/1983, por lo que
se aprueba el modelo oficial y el uso del Escudo de la Generalitat de
Catalunya.

b. Los soportes incorporaran también la orla que el Departamento de
Educacién y Formacién Profesional determine.

c. Constara el numero de credencial asignado para el Registro Central de
Titulos.

d. Al anverso no se incorporara ninguna inscripcidn no imprimida y el
reverso estara en blanco.
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2.4.2.- Al anverso de las credenciales figuraran los siguientes datos:

a. Nombre y apellidos del titular, con letra destacada, tal como aparecen a
la documentacién legal acreditada, lugar y fecha de nacimiento,
nacionalidad y nimero de documento nacional de identidad, pasaporte,
NIE o documentacion valida en su pais de origen (para alumnos de
paises miembros del espacio Schengen).

b. Sistema educativo de los estudios a homologar o convalidar y titulo o
estudios extranjeros que se homologan o convalidan.

c. Titulo o estudios espanoles con que se homologan o convalidan.

d. Si se ha calculado, calificacién media de los estudios de mayor nivel
homologados o convalidados.

e. Clave identificativa del caracter oficial de la credencial, que es el nimero
asignado por el Registro Central de Titulos.

f. Fecha de concesién de la homologacion

3.- Caracteristicas de los elementos a utilizar en la elaboracion de titulos,
suplemento europeo al titulo y de credenciales.

a. Papel para utilizar en la elaboracion de los titulos:

Composicion fibrosa: sin pasta mecanica (o similares), ni pasta semi quimica.
Grado de blanqueo 80 a 86 por 100 (norma UNE 57-062).
Opacidad: = 93 por 100 (UNE 57-063).
Porosidad: entre 100 y 200 ml/min. medido en aparatologia Bendtsen (UNE 57-
066).
Lisura: entre 150 y 300 ml/min. medido en aparatologia Bendtsen (UNE 57-080).
Resistencia mecanica a la rotura (UNE 57-028):
Longitud de rotura en sentido longitudinal> 5,8 km.
Longitud de rotura en sentido transversal= 3 km.
Alargamiento:
En sentido longitudinal= 2 por 100.
En sentido transversal> 3,5 por 100.
Estabilidad dimensional, en sentido transversal,> 2 por 100, por inmersién en el
agua. (UNO 57-049).
Llevar perfectamente indicado la direccion de la fibra o sentido maquina.
indice de rasgadura: = al 70 media de los midas en la direccién longitudinal y
transversal del papel (UNE 57-033).
Tener un gramaje de 160 g/m? (4+ por 100) (UNE 57-009)
El soporte tiene que tener un PH entre 7 y 9.
Sin blanqueadores 6pticos.
Format UNE A3
Amarillo invisible luminiscente
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Azul invisible luminiscente
b. Papel para utilizar en la elaboracién del suplemento europeo al titulo:

Composicion: Amasa quimica blanqueada, excluyendo pasta mecanica y semi-
quimica, encolada en masa.

Color:
L=96,14 £ 2.
a=0,47 £ 2.
b=4,19 £ 2.

Grado de blanqueo: = 80 %.

Gramaje: 100+5 g/m?.

Espesura: 0,125 mm £ 10%.

Indice de encolado COBB 60: 22,5 + 4 g/m?.

Opacidad: > 83%.

Blanqueantes oOpticos: Exento.

Fibrillas de seguridad: > 40 fibrillas/dm? por cara. Invisibles a la luz normal.
Visibles a la luz UV de color amarillo verdoso. Longitud de la fibrilla entre 8 y 20
mm, repartidas uniformemente en las dos caras y firmemente adheridas.

Llisor Bendtsen: 210 + 95 ml/min.

Resistencia a la traccion longitudinal: = 8,5 Kg.

PH superficial: = 5,5.

c. Papel a utilizar en la elaboracion de credenciales:

Formato UNE A4

Papel con marca en el agua
Amarillo invisible luminiscente
Azul invisible luminiscente
Tener un gramaje de 95 g/m?

d. Tintas:

Las tintas utilizadas en la impresion tienen que ser fisica y quimicamente
estables, y de forma especial ante la abrasion y el efecto decolorante de la luz:

1. Solidez a la luz: minimo admisible <<5 >> en la escalera de plana.

2. Tratamiento adicional de proteccion para elevar la solidez,
especialmente en los tonos del entorno del amarillo magenta.

3. Proteccion de los caires metalizados contra la oxidacién.

4. Los caires invisibles, especialmente el azul, tendran que ser anclables y
resistentes a la migracién y corrimiento.

e. Colores:

El escudo de Espana tiene que reunir los requisitos establecidos a la Ley
33/1981, de 5 de octubre, y al Real Decreto 2964/1981, de 18 de diciembre,
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aunque el rojo puede obtenerse de masas de magenta y amarillo, y el verde de
masas de cian y amarillo, manteniendo el resto de los colores, con el fin de
disminuir la utilizacion de caires.

El texto << Felipe VI, Rey de Espafia>> ird impreso en azul cian.

El fondo de la cartela tiene que estar estampado en una trama de 133 lineas por
centimetro cuadrado, a uno 20 por 100 de color amarillo (pantone 130 U):

El escudo de la Generalitat de Catalunya se tiene que ajustar a las caracteristicas
definidas en el articulo 4 de la Ley Organica 4/1982, de 9 de junio y el Decreto
34/1983, de 8 de junio, aprobando el modelo oficial y el uso del escudo de la
Generalitat de Catalunya. Las caracteristicas de los colores son: color rojo
(pantone 220 A o rojo Cartagena), o (pantone 871) o amarillo dorado (pantone
109), negro (pantone negro).

4.- Caracteristicas minimas de seguridad de titulos, de suplemento europeo
al titulo y de credenciales.

a. Papel:

1. Atributos luminiscentes incluidos en la masa soporte en dos colores (a
determinar).

2. Reactivo contra el borrado quimico.

3. Marca en el agua del escudo de Espana, de 2,5 centimetros de alto al
angulo inferior de la cartela.

4. Marca en el agua o efecto imprimido con el escudo de la Generalitat de
Catalunya. Esta imagen tendra que ser visible, a contraluz, a ambos
lados de la cartela.

5. Tintas luminiscentes visibles.

6. Tintas luminiscentes invisibles.

7. Tintas metaméricas con un maximo de un 20 por 100 de diferencia de
intensidad.

b. Sistema de personalizacion

a. La impresién personalizada se tiene que realizar por un sistema que
garantice una perfecta fijacibn y que no presente crestas sobre la
superficie del papel. Las masas de texto tienen que quedar, siempre,
absorbidas completamente.

b. La resolucién minima tiene que ser de 600 p.p.p.

c. Tiene que incluir la impresion, en su caso, de la diligencia en la parte
superior izquierda del reverso, sin coste adicional.

d. La personalizacion prevera, como minimo, el tratamiento de 25 datos
variables.



m Generalitat de Catalunya
N\l Departament d’Educacioé
i Formacié Professional

e. La impresién mediante rayo de tinta no procede.

f. Quedara excluida cualquier propuesta que incluya la utilizacion de
barnices y de otras capas de fijacién de los textos de la personalizacion.
Las masas de tdner tienen que quedar fijadas en profundidad para el
propio sistema de impresién y en ningun caso se aceptara la aplicacién
de barnices.

. Diseno:

1. Indiana o trama de fondo.
2. Orla de seguridad

. Atributos:

Control alfanumérico.

Registre autonémico

Registro Central de Titulos, cuando proceda.

Sello en seco.

Siglas identificativas de las diferentes familias de titulos y de las
diferentes administraciones educativas estampadas en el angulo inferior
izquierda.

Al

.- Otros servicios de personalizacion y proceso de entrega

Servicios funcionales de personalizacion que tendran que ser
cumplidos por la empresa adjudicataria

- Lectura y correccion de errores ortograficos.

- Elaboracion y envio de consultas sobre dudas y errores ortograficos o de
transcripcion.

- Las consultas y correcciones tendran que abarcar la ortografia especifica
de las dos lenguas oficiales: castellano y catalan.

- Correccion de los errores consultados antes de la personalizacion.

- Mantenimiento de la legislacibn autonémica y estatal, centros vy
modalidades.

- Guarda y almacenaje de la ediciéon en camaras acorazadas o cajas fuertes.
Las caracteristicas de estas camaras acorazadas o cajas fuertes son las
especificadas al punto 8 de este Pliego.

. Nuevas titulaciones o modelos
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Cada nueva titulacién o modelo generara la preparacién, montaje e impresion
de una muestra que tendra que ser sometida, con anticipacion, a la aprobacion
del Departamento de Educaciéon y Formacion Profesional.

Todos los gastos derivados de la preparacion de esta nueva muestra irdn a
cargo de la empresa adjudicataria.

c. De los errores

Los errores que se puedan producir en la impresion seran corregidos por el
adjudicatario sin cargo adicional en el Departamento de Educacion y
Formacion Profesional.

d. Documentacion

Servicios Territoriales

De cada lote de titulos a personalizar se tiene que elaborar y facilitar a los
Servicios Territoriales del Departamento de Educacion y Formacion Profesional
y al Consorcio de Educaciéon de Barcelona una lista donde consten los siguientes
datos, y en este orden, arregladas por cédigo de centro:

- Namero de lote

- Codigo de centro

- Nombre del centro

- Codigo postal

- Municipio

- Nivel educativo

- Cantidad de titulos

- Primero y ultimo numero de serie asignados a los titulos que dependen de cada
centro.

De cada lote de suplemento europeo al titulo a personalizar se tiene que elaborar
y facilitar a los Servicios Territoriales del Departamento de Educacién vy
Formacién Profesional y al Consorcio de Educacion de Barcelona una lista donde
consten los siguientes datos, y en este orden, arregladas por cddigo de centro:

Suplemento europeo al titulo

- NuUmero de lote

- Servicio Territorial
- Cddigo de centro
- Nombre del centro
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- Cdbdigo postal
- Municipio
- Cantidad de documentos

De cada lote de credenciales a personalizar se tiene que elaborar y facilitar a los
Servicios Territoriales del Departamento de Educacién y Formacion Profesional
una lista donde consten los siguientes datos, y en este orden, arregladas
alfabéticamente por apellido y nombre:

- Numero de lote

- Ordinal dentro de la lista

- Apellidos y nombre del titular

- Documento de identidad.

- Titulo/estudio homologado

- Espacio para firmar la recogida

Centros

De cada lote de titulos a personalizar se tiene que elaborar y facilitar en los
centros una lista donde consten los siguientes datos, y en este orden, arregladas
alfabéticamente por el nombre del titulo y por apellido y nombre del alumno:

- NUmero de lote

- Codigo de centro

- Nombre del centro

- Ordinal dentro de la lista

- Nombre del titulo

- Apellidos y nombre del titular
- Documento de identidad.

De cada lote de suplementos europeo al titulo a personalizar se tiene que
elaborar y facilitar en los centros una lista donde consten los siguientes datos, y
en este orden, arregladas alfabéticamente por el nombre del titulo y por apellido
y nombre del alumno:

- Namero de lote

- Codigo de centro

- Nombre del centro

- Ordinal dentro de la lista

- Nombre del titulo

- Apellidos y nombre del titular
- Documento de identidad.
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e. De los envios

La distribucién y entrega de titulos, suplementos europeos al titulo y de
credenciales a los Servicios Centrales o a los Servicios Territoriales del
Departamento de Educacién y Formacién Profesional ira a cargo de la empresa
adjudicataria.

Los envios se realizaran bajo la responsabilidad de la empresa adjudicataria,
que se hara responsable del dafios o pérdidas que se puedan producir.

Cada envio ird acompanado de los listados especificados al punto 5.d.

Los envios de los titulos y de los suplementos europeos a los titulos se realizaran
en cajas duras (tipo archivo) con la identificacion externa del numero de lote.

Los envios de las credenciales se realizaran con la proteccién adecuada, con la
identificacion externa del nimero de lote.

6.- Procesamiento informatico

La empresa adjudicataria estara obligada a proponer y, en su caso a suministrar,
sin cargo adicional, un software para la recepcién de los datos de personalizacion
y a prestar el servicio de soporte informatico correspondiente.

7.- Tiempo de respuesta a los encargos de personalizacion

La empresa adjudicataria estara obligada a entregar los titulos, suplementos
europeos al titulo y credenciales a los Servicios Territoriales del Departamento
de Educacién y Formacion Profesional, en el plazo de un mes desde recepcion
de los archivos correspondientes.

La empresa adjudicataria estara obligada a dar respuesta a las peticiones
urgentes, caso que es produzcan, de entre 1 y 500 ejemplares (personalizacién,
impresion y entrega) en un plazo maximo de 3 dias.

8.- Medidas de seguridad para la ejecucién del contrato:

El papel de seguridad, por sus caracteristicas, tendrd que estar protegido con
medidas de seguridad para evitar su sustraccion y su uso fraudulento
estableciéndose los grados de seguridad de las normas correspondientes.

La proteccion del papel de seguridad se tendra que asegurar en recintos
cerrados con la correspondiente seguridad contrastada en toda su superficie y
accesos, mediante certificados emitidos por entidades de certificacidén
acreditadas exclusivamente para el Ente Nacional de Acreditacion (ENAC)
segun la norma europea UNE EN ISO /IEC 17065, cuando sea de aplicacién.
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Esta norma es un estandar internacional que recoge los requisitos para la
competencia, la consistencia de las actividades y la imparcialidad de los
organismos de certificacion de productos, procesos y servicios; y es una
herramienta eficaz para asegurar que estos cumplen los requisitos de la norma.

Previa a la certificacion, los ensayos de caracterizacion de los productos para
contrastar su grado de seguridad se tendran que efectuar en laboratorios
acreditados exclusivamente por el Ente Nacional de Acreditacién (ENAC) segun
la norma europea UNE EN ISO /IEC 17025.
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Esta norma proporciona los requisitos necesarios que tienen que cumplir los
laboratorios de ensayo y calibracion, facilitando la armonizacion de criterios de
calidad. El objetivo principal de esta norma es garantizar la competencia técnica
y la fiabilidad de los resultados analiticos.

Cualquier ensayo de caracterizacion del grado de seguridad o certificado de
producto y proceso, que no se hayan efectuado bajo las normas antes
enumeradas y que no dispongan exclusivamente de la acreditacion de ENAC en
los mismos, no se consideraran validos.

CARACTERISTICAS DE PESO Y VOLUMEN REQUERIDO

Hemos calculado un volumen con el fin de custodiar un minimo de 125.000
titulos, formado A3 segun la norma europea UNE EN ISO 5457: 2010, y con un
gramaje de 160gr. por metro cuadrado, segun la norma UNE 57009: 2015. Nos
da un resultado de 19,95 gr. por titulo; con un peso total 2.493 kg.

Ademas, para establecer el volumen necesario para alojar los titulos, se tiene
que decretar el siguiente calculo: si cada titulo con el gramaje propuesto de 160
gr. por metro cuadrado mide 0,2 mm. de grosor, 1.000 titulos mediran 200 mm
de altura.

Cada conjunto de 1.000 titulos tiene un volumen de 24,95 decimetros
cubicos/litros que corresponden a un total de 3.118,75 litros de volumen minimo
necesario, imprescindible para poder almacenar los 125.000 titulos.
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MEDIDAS DE SEGURIDAD FiSICA
"1 CAJAS FUERTES

Una caja fuerte, como se describe en la norma europea UNE EN 1143-1:2019,
es una unidad de almacenaje que protege su contenido contra el robo, y que una
vez cerrada, tendra al menos una de sus dimensiones interiores igual 0 menor a
1 metro de longitud.

Las cajas fuertes autbnomas, empotrables o desmontables, ajustaran su
procedimiento de ensayo y su certificacidon a lo que prevé la norma antes
mencionada.

En el caso de decidir custodiar los titulos en cajas fuertes, sus caracteristicas
seran las siguientes:

CARACTERISTICAS

El nivel certificado que tendra que disponer la caja fuerte sera como minimo el
grado de resistencia IV segun la tabla 1 de la norma europea UNE EN 1143-
1:2019.

La puerta de la caja fuerte dispondra de dos cerraduras: una cerradura de clave
fisica y otro de combinacién. La cerradura de combinacién tendra que estar
equipada de bloqueo y apertura retardada de diez minutos como minimo y estara
obligatoriamente conectado en la red eléctrica con una bateria que le
proporcione un minimo de 72 horas de autonomia, disponiendo de codigos
jerarquizados y diferentes como minimo para 8 usuarios y un registro de minimo
500 incidencias.

Ambas cerraduras tendran que estar certificadas con clase ‘B’ conforme a la
norma europea UNE EN 1300:2019.

Cualquier caja fuerte que su peso sea inferior a 2.000 kg., tendra que estar
anclada conforme a la Norma UNE 108 136 basandose en cualquiera de sus
siete anexos. Este anclaje tendra que disponer de un certificado emitido por el
técnico que lo efectle con su nombre, apellidos, DNI y el nombre de su empresa;
indicando el anexo de la mencionada norma con el cual se ha realizado el
anclaje. 7

Habra que presentar un documento donde se acredite la capacidad de cada una
de las cajas fuertes, de cuantas cajas fuertes dispone el licitador para asignar al
servicio.
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" CAMARAS ACORAZADAS

Una camara acorazada, como se describe en la norma europea UNE EN 1143-
1:2019, es una unidad de almacenaje que protege contra el robo y que cerrada,
sus tres dimensiones interiores seran superiores a un metro de longitud.

Las camaras acorazadas desmontables o monoliticas acopladas in situ ajustaran
su procedimiento de ensayo y la evaluacién técnica del conjunto de acuerdo con
la norma citada.

En el caso de decidir custodiar los titulos en camara acorazada, sus
caracteristicas seran las siguientes:

CARACTERISTICAS

Las actuales técnicas de utilizacion de compuestos favorecen la construccién de
camaras acorazadas modulares, los elementos de las cuales son
industrializados y el acoplamiento final se produce directamente en la ubicacién
definitiva. En este caso, se aportara el certificado correspondiente acreditado por
ENAC de los paneles segun la norma europea UNE EN ISO /IEC 17025.

El grado de seguridad de las camaras acorazadas construidas con hormigén y
acero lo determinara la resistencia del hormigén, su grosor, el niumero de
elementos de acero y sus caracteristicas. Esta camara tendra que disponer de
un informe de ensayo que defina el grado de seguridad de sus paredes emitido
por un laboratorio acreditado por ENAC segun la norma europea UNE EN ISO
/IEC 17025. El informe de evaluacién técnica del conjunto de la camara
acorazada tiene que verificar que todos los elementos que la componen cumplen
con los requisitos exigidos por la norma de referencia.

La puerta de la camara acorazada sera del mismo grado de seguridad que sus
paredes.

Los niveles certificados que tendran que disponer ambos elementos: camara y
puerta acorazadas tendran como minimo el grado de resistencia IV segun la
tabla 3 de la norma europea UNE EN 1143-1:2019.

El muro de la camara coraza dispondra de un pasillo de ronda en todo su
perimetro, a excepcidn de la pared donde esté ubicada la puerta acorazada de
acceso.

Este pasillo de ronda medira de ancho un minimo de 45 cm. y un maximo de 60
cm. y estara delimitado por un muro exterior con grado certificado de resistencia
Il segun la tabla 3 de la norma europea UNE EN 1143-1:2019.
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La puerta de la camara acorazada dispondra de dos cerraduras: una cerradura
de clave fisica y otro de combinacién. La cerradura de combinacién tendra que
estar provista de bloqueo y apertura retardada de diez minutos como minimo, y
tendra que estar obligatoriamente conectado a la red eléctrica con una bateria
que le proporcione un minimo de 72 horas de autonomia disponiendo de cédigos
jerarquizados y diferentes como minimo para 8 usuarios y un registro de minimo
500 incidencias.

Ambas cerraduras tendran que estar certificadas con clase ‘B’ conforme a la
norma europea UNE EN 1300:2019.

Habra que presentar un documento donde se acredite el tamano de la camara
acorazada de que dispone al licitador.
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MEDIDAS DE SEGURIDAD ELECTRONICAS
Sistemas anti-intrusién y sistemas de alarma

Los dispositivos electronicos que se instalen en el sistema de alarma deberan
tener como minimo un grado 2 de seguridad certificado conforme la norma
europea UNO-EN 50131-1:2008/A3:2021.

El sistema de alarma protegera los accesos a la caja fuerte o camara acorazada
y los lugares de acceso al inmueble.

La caja fuerte y la camara acorazada deberan tener tres sistemas: de deteccion
sismica, de puerta y mecanismos abiertos.

La camara acorazada dispondra de deteccion microfénica y otros dispositivos
que permitan detectar cualquier ataque térmico, de percusion o abrasion a través
de las paredes, techo o suelo; y deteccién volumétrica en su interior.

El sistema de seguridad tendra que transmitir la sefial de alarma por dos vias de
comunicacion diferentes de manera que la inutilizacion o inhibicion de una de
ellas produzca la transmisiéon automatica de la sefial por la otra o un sistema
equivalente.

El proyecto de instalacion del sistema de alarma estara elaborado de acuerdo
con la Norma UNE-CLC/TS 50131-7 V2 en la que determinan las caracteristicas
del diseno, instalacién, funcionamiento y mantenimiento de sistemas de alarma
anti-intrusién.

Las revisiones presenciales y bidireccionales de los sistemas de alarma se
tendran que realizar de acuerdo con la legislacidon vigente de Seguridad Privada.

Sistemas de CCTV

Se tendra que instalar a camaras en el recinto donde estaran ubicadas la caja o
las cajas fuertes; o en el caso de una camara acorazada en la antecamara, al
interior y al pasillo de ronda. Estas camaras estaran siempre conectadas y se
activaran por el movimiento o presencia que se produzca en su area de
grabacion. Esta instalacion tendra que disponer de un grabador de imagenes en
el cual permaneceran las grabaciones minimo 30 dias 10 naturales. Este
grabador sera custodiado en el interior de la caja fuerte o la cdmara acorazada.
Este sistema de CCTV estara conectado al sistema de alarma con la finalidad de
poder, mediante las imagenes, confirmar la alarma de forma inmediata.
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DISPOSICIONES

1 La modificacion o aprobacién de cualquier Norma UNE o UNO-EN contenida
en este Pliego sera suficiente para su aplicacion inmediata en las nuevas
instalaciones sin necesidad de ningun acto de incorporacién normativa y desde
el momento de su publicacion para el organismo competente.

1 En cuanto a los sistemas de seguridad previstos en este Pliego, en cualquier
caso, sera de aplicacion directa el contenido a la Legislacién de Seguridad
Privada vigente a las nuevas instalaciones.

1 El licitador tendra que presentar en su oferta todos los certificados vy
evaluaciones técnicas correspondientes del cumplimiento de las normas
contenidas en el Pliego y tendra que incluir en la oferta de forma explicita que el
licitando pueda auditar sus instalaciones de seguridad en el caso de ser
adjudicatario

lllana Giner Comin
Subdirectora general de Admisién del Alumnado y Pruebas



