DOCUMENT

DOCUMENT GENERIC: 01_0302205 memoria Central
de MitjansV2 (versi6 2)

ALTRES DADES
Codi per a validacio: CP97Y-ES5EI-ZYTJ3

Data d'emissi6: 3 de Mar¢ de 2025 a les 10:52:37
Pagina 1 de 25

IDENTIFICADORS

SIGNATURES
1.- Cap Servei Premsa de PATRONAT DE TURISME. Signat 04/02/2025 11:47
2.- Director/a de PATRONAT DE TURISME. APR 05/02/2025 08:54

ESTAT
SIGNAT
05/02/2025 08:54

=6

AR
Diputacié de Lleida
Patronat de Turisme

MEMORIA JUSTIFICATIVA PER LA CONTRACTACIO DELS SERVEIS D’ASSESSORAMENT,
NEGOCIACIO | INSERCIO DE PUBLICITAT | CONTINGUTS EN ELS MITJANS DE COMUNICACIO DE LES CAMPANYES
DEL PATRONAT DE TURISME DE LA DIPUTACIO DE LLEIDA.

INDEX

Objecte del contracte i CPV

Divisié del contracte en lots

Necessitat a la que es pretén donar satisfaccié mitjangant la contractacié de
les prestacions corresponents i la seva relacié amb I'objecte del contracte
Motivacié de la insuficiéncia de mitjans

Dades economiques

Procediment de contractacié i adjudicacio

Naturalesa i tipologia del contracte

Durada i termini d’execucié del contracte

Criteris de solvéncia economica i financera i técnica o professional
Criteris d’adjudicacié del contracte

Condicions especials d’execucié del contracte

Lliurament dels treballs

Facturacid

Responsable del contracte

PLANIFICACIO,

Pag. 1
Pag. 1
Pag. 1

Pag. 2
Pag. 2
Pag. 5
Pag. 5
Pag. 5
Pag.5
Pag. 7
Pag. 22
Pag. 22
Pag. 23
Pag. 24

B
=
2
=}
[+
S
3
>
o
]
5
o
8
T
€
[+
S
g
8,
=
=
<
z
]
7]
o
7]
4]
L
g
3
£
5
3
o
©°
[}
S
o
]
[+
E
i
[+
S
T
E
2
£
)
S
I+
53
=
K
2
€
@
©
]
o
[
2
[
(=]
S
[
w
o
©
i}
]
wn
&
N
a
wn
n
wn
3
<
3
o
wn
n
'S
=]
o
i
o
<
@
<
<
O
<
<
o
L
o
@
o
<
w
o
®
3
s
g
N
]
n
9]
u
N
IS
o
o
8]
@
wn
@
f=]
N
w
D
S
o
=
2
°
o
[
=
1)
£
5
3
o
3
°
©°
©
@
1
=
£
<
Q
Q
8
[
2
E
I
Rl
g
73
o
3
=3
<

comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adrega web: https://seu.diputaciolleida.cat/portal/verificarDocumentos.do?ent_id




DOCUMENT IDENTIFICADORS

DOCUMENT GENERIC: 01_0302205 memoria Central
de MitjansV2 (versi6 2)

ALTRES DADES SIGNATURES ESTAT
S DADES 1.- Cap Servei Premsa de PATRONAT DE TURISME. Signat 04/02/2025 11:47 SIGNAT
Codi per a validacio: CP97Y-ES5EI-ZYTJ3 2.- Director/a de PATRONAT DE TURISME. APR 05/02/2025 08:54 05/02/2025 08:54

Data d'emissi6: 3 de Mar¢ de 2025 a les 10:52:37
Pagina 2 de 25

Diputacié de Lleida

Patronat de

unsme

1. Objecte del contracte i CPV

L'objecte d’aquest contracte consisteix en la prestacid dels serveis d’assessorament, planificacid,
negociacié i insercid de publicitat i continguts en els mitjans de comunicacié de les campanyes
promocionals del Patronat de Turisme de la Diputacié de Lleida (en endavant, Patronat de Turisme).

La finalitat és I'establiment de les condicions econdmiques, preus maxims i descomptes minims, sobre les
tarifes vigents dels espais en els mitjans i suports detallats en el model Annex d’oferta subjecta a criteris
automatics que s’adjunta, aixi com la fixacié de la comissidé d’agencia aplicable durant la durada del
contracte.

Abast: Les tasques del proveidor englobaran, en tots casos les seglients accions:

- Determinacid de |'estrategia de publicitat en els diferents mitjans, per a cada temporada
acordant, amb el responsable del contracte, la concrecié de les mateixes.

- Planificacid, gestid, insercid, seguiment de la preséncia en mitjans de les campanyes i publicitats
preparades.

- Gestié del lliurament del material necessari i informacié sobre les dates maximes i les
especificacions técniques requerides pels mitjans/suports de les campanyes.

- Realitzacié d’informes sobre les diferents campanyes institucionals de promocié turistica que
anualment impulsa el Patronat de Turisme.

CPV: 79341200-8 Serveis de gestio Publicitaria

2. Divisi6 del contracte en lots

D’acord amb I'article 99.3 .b), justifica la no divisio en lots el fet que la realitzacié independent de les
prestacions compreses en |'objecte del contracte dificultaria la correcta execucié del mateix, des del punt
de vista tecnic. Es requereix disposar d’un Unic proveidor del servei de gestio publicitaria que asseguri la
preséncia en els diferents mitjans de les campanyes que s’estan desenvolupant al llarg de la durada del
contracte.
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Per tant, tenint en compte la informacié anteriorment aportada, i donada la necessitat a satisfer, buscant
la coherencia i coordinacié en el servei corresponent, buscant I'estalvi de costos, i per coheréncia i
aplicant la logica, donades les caracteristiques de la prestacio a dur a terme, no es pot dur a terme la
divisio en lots.

3. Necessitat a la que es pretén donar satisfaccié mitjancant la contractacié de les prestacions
corresponents i la seva relacié amb I'objecte del contracte

El Patronat de Turisme porta a terme anualment diferents campanyes publicitaries de promoci6 turistica
de les comarques del Pirineu i les Terres de Lleida, tant en I'ambit estatal com internacional, amb la
finalitat de reforgar el posicionament de la marca turistica “Ara Lleida” als principals mercats emissors i
alhora millorar-ne la presencia als mercats de proximitat i poder estimular I'arribada de turistes cap a la
destinacid, motiu pel qual s’estableix la necessitat de contractar una agéncia de Planificacié de Mitjans.

L'objecte d’aquesta contractacié respon a la necessitat del Patronat, de disposar d’un proveidor que
aporti I'estratégia, planificacio, gestio, insercid, seguiment i realitzacié d’informes sobre les diferents
campanyes institucionals de promocid turistica que el Patronat de Turisme impulsa anualment.
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4. Motivacié de la insuficiéncia de mitjans

En relacié amb el procediment de contractacié del servei d’assessorament, planificacid, negociacio i
insercié de publicitat i continguts en els mitjans de comunicacié de les campanyes del Patronat de
Turisme, s’informa que:

- Donades les caracteristiques técniques d'aquest contracte I'area de Comunicacié del Patronat de
Turisme no compta amb els mitjans técnics i humans per a poder portar a terme la prestacié directa
d'aquest servei. De la mateixa manera, el departament no disposa de col-laboradors destinats a la
realitzacio de les tasques descrites anteriorment.

- El servei d’assessorament, planificacio, negociacid i insercié de publicitat i continguts en els mitjans
de comunicacid que es vol contractar engloba unes tasques especifiques i concretes no habituals aixi
com un suport técnic especialitzat, que només es poden prestar per una empresa especialitzada en
aquesta mateéria.

- Lacontractacié d’'una empresa, per una banda, reforga I'expertesa en dominis especifics en I'objecte
de la contractacid i per una altra, proporciona recursos humans per portar a terme els serveis
requerits.

Per 'esmentat anteriorment, atés que la prestacié objecte del contracte no es pot realitzar amb els
mitjans propis de I'entitat, resulta del tot necessari la contractacid del servei objecte d’aquesta licitacio.

5. Dades economiques
5.1. Determinacié del Preu

La prestacio dels serveis d’assessorament, planificacid, negociacid i insercidé de publicitat i continguts en
els mitjans de comunicacié de les campanyes promocionals del Patronat de Turisme de la Diputacié de
Lleida és una part de I'activitat publicitaria, que, juntament amb la creacié de les campanyes i el contingut,
son, a la vegada, una part del marqueting d’Ara Lleida.

Les campanyes han d’arribar al public adient de la manera més eficient possible (amb I'estratégia
encertada i avantatjosa en termes economics), essent imprescindible que la traduccié economica de la
voluntat de presencia als mitjans sigui la correcta i adequada.
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La previsio de I'import assignat a aquesta licitacio s’ha dut a terme tenint en compte les caracteristiques
técniques de les tasques sol-licitades i objecte del contracte, basant-se en les accions de publicitat i
preséncia en mitjans dutes a terme en les anualitats anteriors.

El Patronat de Turisme al llarg de les anteriors anualitats, i en funcié de les campanyes a publicitar i
promocionar, ha destinat els seglients imports:

- Campanya Hivern 2023- 2024: 401.406,12 € (iva inclos)

- Campanya Primavera 2024: 96.146,66 € (iva inclos)

- Campanya Estiu 2024: 386.861,58 € (iva inclos)

- Campanya Tardor 2024: 65.000,00 € (iva inclos)

Aquests imports es deriven dels Plans de Comunicacié que ha validat el Patronat de Turisme i que han
estat realitzats i efectuats per I'empresa encarregada de la gestié de mitjans en la contractacié actualment
vigent.

En total, la despesa efectuada en I'anualitat 2024 ascendeix a un total de: 949.414,36 € (iva inclos).

Addicionalment per la configuracio del PBL, s’ha hagut de tenir en compte I'increment de preus de mercat
en I"ambit publicitari que anualment s’ha produit un cop superada I’época COVID-19.
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Cal destacar que el PBL pot configurar-se, aixi mateix, per diferents sistemes, entre ells I'expertesa,
experiéncia, coneixements, estudis i professionalitat dels técnics que han configurat els plecs técnics.

Tenint en compte I'import destinat en previs anualitats, I'expertesa técnica i experiéncia i coneixements,
estudis i professionalitat dels técnics, aixi com I'increment d’import derivat de la pujada de preus de
mitjans publicitaris, es manifesta addicionalment la necessitat d’incrementar la preséncia en mitjans de
caire Internacional, i aixi mateix, la necessitat de desestacionalitzar el turisme, la qual cosa comporta la
necessitat de posicionar les campanyes de primavera i tardor a un nivell similar a la importancia
economica que disposen les campanyes d’hivern i primavera. La conseqiiéncia és I'increment del PBL
d’acord amb les taules exposades més endavant.

Addicionalment el PBL incorpora i en el seu import s’han tingut en compte les despeses directes que es
puguin derivar de la contractacio, aixi com les indirectes, incloent en aquestes el benefici empresarial i les
despeses generals associades.

En base a les necessitats exposades i els objectius perseguits aixi com I'exposat més amunt, s’ha
considerat necessari realitzar una valoracié tenint en compte preus unitaris minims i descomptes maxims
sobre tarifa, per assegurar aquesta part tan important que és partir d’uns preus avantatjosos.

Addicionalment, al llarg de la durada del contracte 'empresa contractista, amb les seves capacitats
tecniques, que també es puntuen a la licitacié, ha de presentar les estrategies de mitjans segons les
necessitats de comunicacio, tot aplicant com a maxim els preus unitaris i les comissions d’agéncia oferts i
com a minim els descomptes oferts.

=6

5.2. Pressupost Base de Licitacié

El pressupost base de la licitacio, per a les dues anualitats de durada inicial del contracte, és de 3.000.000
€, més 630.000 € en concepte d’ IVA del 21%, que fan un total de 3.630.000,00 €, desglossat de la forma

seglent:
Anys Pressupost net IVA (21%) Total
2025 1.500.000,00 € 315.000,00 € 1.815.000,00 €
2026 1.500.000,00 € 315.000,00 € 1.815.000,00 €
Total 3.000.000,00 € 630.000,00 € 3.630.000,00 €

Aquest pressupost base de licitacié s’ha calculat a partir d’una estimacié de les necessitats del Patronat
de Turisme en els darrers dos anys tenint en compte els objectius definits i a ser perseguits en funcié del
Pla Estrategic i, en relacié a I'exposat en el punt anterior I'increment d’import.

Aixi mateix es justifica I'increment del preu en els segiients termes:

- Increment de 200.000,00 € per campanyes d’estiu i hivern

- Destinacid del triple de recursos a la promocié de campanyes de tardor i primavera fonamentat en la
manca de previsid de les campanyes anteriors per promocionar-les en mitjans audiovisuals (televisid,
xarxes socials) i en mitjans grafics tradicionalment destinats a campanyes d’hivern (tanques), essent
un total de 124.000,00 € per cadascuna de les mateixes.

El sistema per a la determinacio del preu del contracte sera en termes de preus unitaris presentats per

les licitadores, descomptes minims i comissions d’agéncia maximes.
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El contracte s’executara en funcié de les necessitats reals de campanyes o accions de comunicaci6 del
Patronat de Turisme.

El Patronat de Turisme no resta obligat a exhaurir-lo.

5.3. Valor estimat del contracte
El valor estimat del contracte és 6.600.000€ (IVA exclos) i es detalla en el quadre segiient:

Durada inicial (2 anys) Possibles prorrogues (2 any) P?;S;)Iz:IrESSLfli:\?ccilz:r)]s Total
0

3.000.000€ 3.000.000€ 600.000,00 € 6.600.000,00 €

5.4 Taula resum per anualitats PBL

Anualitats Pressupost net IVA (21%) Total

Anualitat 1 1.500.000,00 € 315.000,00 € 1.815.000,00 €

Anualitat 2 1.500.000,00 € 315.000,00 € 1.815.000,00 €
Total 3.000.000,00 € 630.000,00 € 3.630.000,00 €

Import total: 3.000.000,00 €
IVA (21%): 630.000,00 €
PBL: 3.630.000,00 €

6

Aplicacié pressupostaria: 071 430 2260218 Campanyes publicitaries

Garantia i termini de garantia

Garantia provisional: No s’exigeix garantia provisional.

Garantia definitiva : La garantia a constituir sera equivalent al 5% del pressupost base de licitacid, IVA
exclos, d’acord amb Iarticle 107.1 de la LCSP.

Termini de la garantia: Un cop transcorregut el termini d’execucié del contracte i a comptar des de la
data d’acceptacio total d’aquest, s’estableixen el segiient periode de garantia 3 mesos des de la
finalitzacio total del contracte.

5.4 Modificacié del Contracte

El contracte només es podra modificar, per raons d’interés public, d’acord amb I'article 203 i 204 i la DA 33a de la
LCSP. En aquest cas, es preveu, que en el suposit que durant la vigencia del contracte, les necessitats d’accions de
comunicacié o de campanyes fossin superiors a les previstes inicialment el contracte podra ser modificat en
I'import estrictament necessari, podent suposar aquesta modificacié un increment maxim del 20% del preu inicial
iva exclos.

La necessitat de modificacié del contracte sera posada de manifest pel responsable del contracte.

Aquestes modificacions sén obligatories per a I'empresa contractista. En cap cas la modificacié del contracte podra
suposar I'establiment de nous preus unitaris no previstos en el contracte.

El procediment a seguir en la modificacié del contracte sera el segiient:
a) Informe del responsable del contracte justificatiu de les necessitats de modificacio.
b) Audiéncia al contractista per un termini de tres dies.
c) Resolucié de I'organ de contractacio, previs els informes que siguin preceptius.
d) La modificacié del contracte s’haura de formalitzar conforme a allo que s’estableix en I'article 153 de
la LCSP, previ reajustament de garantia quan fos necessari.
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No obstant aix0, el contracte també podra modificar-se quan concorrin les circumstancies previstes expressament
a I'article 205 de la LCSP, sempre que no s’alteri les condicions essencials de la licitacid i adjudicacid.

6. Procediment de contractacié i adjudicacié

La tramitacid del procediment sera ordinaria.

El procediment d’adjudicacid, procediment obert i sotmés a regulacié harmonitzada

Criteris d’adjudicacié: Per a la valoracid de les proposicions i determinacié de I'oferta amb millor relacié
qualitat - preu, s’atendra a diferents criteris valorables de forma automatica i sotmesos a judici de valor.
Es defineix en apartats posteriors d’aquesta memoria.

7. Naturalesa i tipologia de contracte
Tenint en compte I'abast de la prestacié objecte del present contracte, i d’acord amb I'article 17 de la
LCSP, pel contingut de la prestacié a realitzar, estem davant un contracte de Serveis.

8. Durada i termini d’execucié del contracte
Durada del contracte: La durada inicial del contracte sera de dos anys.
Prorroga: 1 prorroga de dos anys.
Inici del contracte: Es produira a la signatura del contracte.

9. Criteris de solvéncia economica i financera i técnica o professional

9.1. Solvéncia economica i financera (art. 87 LCSP)

=6

De conformitat amb I'article 87 de la LCSP, I'acreditacidé de la solvéncia economica i financera de I'empresari
s’haura d’acreditar amb el Volum anual de negocis del licitador que referit a I'any de major volum de negocis dels
tres ultims conclusos disponibles en funcié de la data de creacié o d’inici de les activitats empresarials que haura
de resultar un import igual o superior a 2.475.000 €.

El volum anual de negocis sera acreditat mitjangant els seus comptes anuals aprovats i dipositats al Registre
Mercantil, si l'empresari estigués inscrit en I'esmentat registre, i en cas contrari, pels dipositats en el registre oficial
en qué hagi d'estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits al Registre Mercantil, acreditaran el seu volum
anual de negocis, mitjangant els seus llibres d'inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

Es considera suficient aquest criteri per acreditar la solvéncia economica.

9.2. Solvéncia técnica o professional (art. 90 LCSP)

De conformitat amb I'article 90 de la LCSP, I'acreditacié de la solvéncia técnica o professional de I'empresari
s’haura d’apreciar tenint en compte els seus coneixements técnics, eficacia, experiéncia i fiabilitat, d’acord amb
tots els mitjans seguients:

a. Unarelacié dels principals serveis de caracteristiques similars als que constitueixen I’objecte del
contracte, realitzats en els ultims tres anys.

Una relacié dels principals treballs corresponents a I'objecte del contracte, realitzats en els Gltims tres anys que
inclogui import, dates i destinatari, public o privat. Els serveis o treballs efectuats s’acrediten mitjangant certificats
expedits o visats per I'0rgan competent, quan el destinatari és una entitat del sector public o, quan el destinatari
és un subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, mitjangant una
declaracié de I'empresari; si s’escau, aquests certificats han de ser comunicats directament a I'organ de
contractacid per 'autoritat competent.
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Els licitadors hauran d’acreditar haver realitzat un minim de 3 campanyes publicitaries multimedia (incloent-hi
mitjans digitals) superior a 350.000 € cadascuna durant I’Gltim any, detallant-ne I'import, les dates i el destinatari,
d’acord amb el que preveu el paragraf anterior.

b. Declaracié indicant I’equip técnic adscrit a I’execucié del contracte amb independeéncia de la seva
vinculacié a I'empresa.
- Resulta exigible que s’indiqui I’equip directiu interlocutor directe amb el Patronat de Turisme
i que executara les tasques de coordinacié de I’equip adscrit al contracte. Resulta exigible que
aquest equip interlocutor estigui conformat amb el seglients perfils i que disposin d’una
determinada experiéncia acreditada en agéncies de mitjans, seguint el seglient:

= Undirector o cap de planificacio:
e Amb experiéncia minim de 3 anys a carrec d’un equip de planificadors.
e Amb experiéncia minima de 5 anys en la planificacié multimédia (mitja impres,
mitjans digitals, televisio, radio i mitja exterior).
e Amb experiéncia minima de 2 anys gestionant algun compte del sector turistic.

Aquest requisit s’entendra complert aportant la declaracié responsable complementaria al DEUC
incloent curriculum vitae dels professionals designats on es detallara:

- Titulacions académiques

- Carrec que desenvolupa actualment

- Anys d’experiéncia i la/es empresa/es on ha treballat i els clients més rellevants per I'objecte del
contracte pels que ha treballat/treballa.

=6

= Dos planificadors de mitjans séniors, amb la seglient experiéncia:
e Experiéncia minima de cinc anys en la planificacié multimédia (mitja impres,
mitjans digitals, televisio, radio i mitja exterior).
e  Experiéncia minima de dos anys gestionant algun compte del sector turistic per
part d’algun dels dos planificadors.

Aquest requisit s’entendra complert aportant la declaracié responsable complementaria al DEUC
incloent curriculum vitae dels professionals designats on es detallara, referent a I'equip adscrit al
contracte on s’indiqui:

- Titulacions academiques

- Carrec que desenvolupa actualment

- Anys d’experiéncia i la/es empresa/es on ha treballat i els clients més rellevants per I'objecte del
contracte pels que ha treballat/treballa.

L’experiéncia requerida al director o cap de planificacié ha d’acreditar-se en un Unic professional.
L'experiéncia requerida als planificadors de mitjans séniors haura d’acreditar-se en cadascun dels dos
professionals requerits.
- Resulta exigible que s’indiqui el personal adscrit al contracte, requerint que els mateixos
disposin d’una experiéncia minima d’almenys 1 any en les segiients disciplines dels mitjans
digitals: posicionament en cercadors, gestié d’influencers i email marqueting.
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En el referent en aquestes disciplines, I'empresa podra adscriure un perfil que compleixin amb I’experiéncia
demanada en cadascuna de les disciplines (1 any d’experiéncia en cadascuna) o bé, adscriure a I'execucié del
contracte tants perfils com disciplines per tal de donar compliment als minims d’experiéncia requerits.

Per tant, no sera exigible I'experiéncia en totes les disciplines de forma agregada acreditada per una sola persona,
sind que I'equip presentat i adscrit en el seu conjunt disposi de perfils que donin compliment a la disposicié de
I'experiéncia requerida, podent o no, ser, el mateix equip interlocutor indicat en el punt anterior.

Aquest requisit s’entendra complert aportant la declaracié responsable complementaria al DEUC incloent
curriculum vitae dels professionals designats on es detallara, referent a I’equip adscrit al contracte on s’indiqui:

= Titulacions academiques

= Carrec que desenvolupa actualment

= Anys d’experiéncia i la/es empresa/es on ha treballat i els clients més rellevants per
I'objecte del contracte pels que ha treballat/treballa.

L’acreditacié del compliment d’aquests requisits de solvéncia junt amb la resta de condicions i obligacions previstes
en el PPT, sera requerit a 'empresa que es proposi com adjudicataria junt amb la resta de documentacié prevista
a I'article 150.2 LCSP. La manca de presentacid de la solvencia requerida i els mitjans per acreditar-la, comportara
considerar que I'empresa retira la seva oferta en els termes que preveu |'esmentat article 150.2 LCSP.

Si durant el transcurs del contracte algun dels professionals de I'equip interlocutor marxa de I'empresa, és baixa
medica o sorgeix alguna justificacié de pes per la qual el Patronat de Turisme requereix un canvi, I'adjudicatari
resta obligat a substituir-lo amb un professional amb capacitacid i experiéncia equivalents.

6

10. Criteris d’adjudicacié del contracte

El present contracte té per objecte assegurar I'obtencié d’una estratégia de mitjans pel patronat de Turisme de la
Diputaci6 de Lleida per un periode de dos anualitats, en els quals es pretén assegurar la preséncia de les campanyes
realitzades en diferents mitjans i obtenir el major rendiment possible de la inversié publicitaria.

La concreci6 d’una estratégia publicitaria adequada i de qualitat és determinant per obtenir I'objectiu identificat i
la necessitat presentada, per aixo es valora la qualitat técnica a I’hora de fer estratégies i planificacions de mitjans.

Davant la necessitat d’assegurar la seleccié de I'oferta que presenti una millor relacié qualitat-preu, i davant
I'especificitat i criticitat de I'objecte del contracte, amb la necessitat de seleccionar I'oferta que técnicament
satisfaci en major mesura les necessitats manifestades pel Patronat de Turisme i la rellevancia de la qualitat de les
propostes, s’ha considerat adequat preveure una valoraci6 per fases. Aquest sistema permetra assegurar que les
ofertes que superin aquesta fase comptin amb un nivell técnic apte i puguin ser valorades en la fase 2, relativa als
criteris automatics.

L'estratégia i la planificacid dels mitjans destinats a difondre les campanyes del Patronat de Turisme son essencials
per assolir els objectius de comunicacié en un primer terme i de foment del turisme, divulgacid i promocio de la
destinacio i suport a la seva comercialitzacid, en un segon terme. Una bona estratégia i una bona planificacié de
mitjans no és només quiestio de preus i descomptes sind també de tenir els coneixements i I'experiencia per saber
on i com invertir els pressupostos per rendibilitzar els recursos, saber aprofitar les oportunitats, ser proactiu per
anticipar-se quan es requereix i estar molt al dia en un entorn canviant. Es en aquest sentit que es porta a terme
una valoracid per fases, tenint en compte el disposat en I'article 146.3 LCSP i es preveu que les empreses que
passen a la segona fase de valoracié han d’haver pogut demostrar que sdn aptes per portar a terme les tasques
objecte del contracte durant la primera fase. Per aix0 es demana haver aconseguit un 40% de la puntuacié referida
als criteris que depenen de judici de valor per passar a la segona fase, referida als criteris automatics.
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FASE 1 - Criteris sotmesos a judici de valor

A. CRITERIS DE VALORACIO SUBJECTES A JUDICI DE VALOR _(fins a 400 punts ).

Al. Proposta d’estratégia i planificacié de la Campanya de turisme actiu i cultural pel mercat frances.

En I"anunci de licitacio allotjat al perfil del contractant de la Diputacié de Lleida, estara disponible el document

Annex | amb el brifing per preparar la proposta.

En aquest exercici es valorara el plantejament estrategic, el desenvolupament tactic de la proposta i la planificacid
de mitjans alineada amb els objectius definits en el brifing. Per procedir a la valoracié es tindran en compte els

criteris detallats a continuacié i es podran atorgar fins a 400 punts, distribuits segons es detalla a continuacid:

Criteris de valoracié subjectes a judici de valor

Punts subcriteris

Punts criteris

Capacitat estratégica

140

35%

Coheréncia de la proposta amb els objectius marcats

70

50%

Coheréncia de la proposta a I'hora de conéixer els dos publics potencials
marcats en el brifing, definir-los acuradament per tal de buscar els punts de
contacte adeqiiats per impactar-los especificament.

28

40%

Coheréncia de la proposta per aconseguir visibilitat en els mitjans, suports i
moments de cerca d'escapades, treballant per millorar la posicid de la
destinacié en el top of mind del visitant potencial.

245

35%

Coheréncia de la proposta per tal de treure avantatge d'aquells punts de
contacte que afavoreixen les reserves directes de la destinacid.

25%

Visio global i continuitat del discurs durant tota la proposta

40

29%

Visid global a I'hora d'estructurar la proposta com un tot, on cada part t& la seva
funcio en el full de ruta | queda integrada.

20

50%

Continuitat del discurs amb un eix clar que vertebra la proposta des de
lexploracié de dades fins a l'avaluacic del resultat final.

20

50%

Claredat i concrecio de la presentacio

30

21%

Claretat a l'hora de presentar I'exercici d'estrategia i planificacid, amb un ordre
en l'exposicid de la informacid que permeti la comprensid d'aquest

60%

Concrecio de |a informacio aportada per tal que la presentacio sigui concisa i
entenedora.

40%
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Planificacio 170 43%
Mix de mitjans i distribucio de pressupost adeqliat, en linia amb les bases
. ) ) 59,5 35%
estratégiques definides com a punt de partida.
Desenvolupament tactic adient a I'hora de seleccionar els suports que
) ) . . ) 59,5 5%
vehicularan els missatges cap als publics objectius definits.
Recomanacio pel que fa a formats, qualitatius o ubicacions justificada pels
- y 255 15%
objectius que es marguen al brifing.
Detall de |a temporalitat de la campanya adequada i fonamentada en base a 255 15%
objectius. '
Justificacions quantitatives 90 23%
Aportacio de dades a través de les fonts del mercat o d'estudis que ajudin a
. ) \ 36 40%
entendre les decisions estratégiques o tactiques.
Presentacio dels resultats d'abast de la campanya adequades i encertades per
comprendre la repercusio que pot tenir la aquesta, considerant els objectius 54 60%
especificats en el brifing. Propostes de seguiment | mesures correctores adients
pel tipus de campanya presentada.
Total 400 100%
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Es considerara la millor proposta per a cada criteri/subcriteri quan la seva aportacid és totalment satisfactoria i de
rellevancia pels objectius marcats, sense cap aspecte que no s’adequi al demanat en el brifing. Les propostes que
presentin algunes mancances respecte la millor proposta es valoraran amb puntuacions menors, segons la ponderacid

seglent:
e Adequacid excel-lent 100%

El subcriteri queda complert en la seva totalitat i és sobradament detallat per poder afirmar que al 100% dona
compliment a la finalitat del mateix, seguint els criteris del brifing i anant més enlla justificant la proposta.

e Adequacid notable 75%

El subcriteri és adequat en la seva majoria, essent suficientment detallat per assegurar un compliment molt bo

a la finalitat del mateix, seguint els criteris del brifing.

e  Adequacid correcta 50%

L’alineament de la proposta respecte el subcriteri objecte de valoracid és suficient en general pero no destaca

per la possibilitat d’obtenir un resultat notable.

e Adequacié insuficient  25%

De la proposta presentada es desprén una adequacio insuficient pel que respecta la consecucié de I'objectiu

del subcriteri.

e Adequacioé deficient 0%

En el referent al subcriteri, la proposta és manifestament inadequada.

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 529359 CP97Y-ES5EI-ZYTJ3 B5408BE9AACAA34CE01F5561A9555D2252B6FE90) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié pot
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FASE 2 - Criteris automatics

B. CRITERIS DE VALORACIO OBJECTIUS ( fins a 600 punts )

Les empreses licitadores hauran d’incloure la seva oferta pel que fa als criteris automatics seguint el model
establert en el PCAP i en la present memoria per la presentacié tant dels preus/descomptes de cadascun dels
mitjans/suports com del percentatge de comissié d’agéncia, com de la proposta de millores en I'equip técnic de
personal a disposicié del Patronat de Turisme.

Per aix0 hauran d’utilitzar el model d’oferta subjecta a criteris automatics que es posa a disposicio de les empreses
licitadores en un arxiu en format Excel per omplir totes les cel-les habilitades (color verd) i presentar en aquest
mateix format Excel. Les propostes hauran de ser presentades també en format PDF i signades.

Les proposicions presentades per una UTE han de ser signades pels representants de totes les empreses que la
integren, o pel que s’hagi designat com a representant en el seu cas.

Cada licitador no podra presentar més que una sola proposicié. Tampoc no podra subscriure cap proposta en
agrupacié temporal amb altres, si ho ha fet individualment. La contravencidé d’aquest principi donara lloc
automaticament a la desestimacid de totes les propostes presentades per ell.

B1. Oferta economica

Les caselles han de contenir un nimero amb un maxim de dos decimals, excepte per les ofertes de CPV i CPC on
poden contenir un maxim de tres decimals. Les caselles no han de contenir cap férmula.

-La manca de proposta en una casella sera motiu d’exclusié de la licitacio.

=6

- Les caselles habilitades per ofertes de descompte minim que continguin un zero (0%) o un valor negatiu,
no generaran cap punt.

- Les caselles habilitades per oferta de comissié d’agencia sense millores no generaran cap punt. Les ofertes
de comissid d’agencia superior al maxim establert en el model, seran motiu d’exclusié.

- Les caselles amb format diferent del demanat al model (percentatge en comptes de preu o viceversa) no
generaran cap punt.

- 'oferta de cada casella corresponent als mitjans ha de ser la xifra final abans d’IVA. Es a dir, que totes les
ofertes de les caselles, sigui quina sigui la seva modalitat, han d’incloure tots els descomptes i tots els
carrecs (inclosa la comissié d’agéncia) en una sola xifra final.

- La preséncia d’un mitja, suport o format en el model d’oferta no implica la posterior contractacié
d’aquests. Aixi mateix, el model no pot incloure tots els suports i formats que hi ha al mercat i per aixo
s’habiliten caselles amb descomptes per tots aquells suports i formats que no estan inclosos. Si algun dels
suports o formats detallats en el model d’oferta economica no existeix o no es comercialitza les empreses
poden comunicar-ho mitjangant el correu electronic disposat en el perfil del contractant a fi que aquesta
casella no es tingui en compte a I’hora de valorar.

A banda és necessari especificar separadament el percentatge d’IVA per a cada mitja, omplint la casella
corresponent.

En el perfil del contractant esta disponible I'arxiu Excel Oferta subjecta a criteris automatics.
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Les empreses licitadores hauran de tenir en compte que el contracte té una durada inicial de dos anys,
amb una prorroga de dos anys a I'hora d’establir les seves ofertes, que, en cas de ser adjudicataries
s’hauran d’aplicar i mantenir durant tot el contracte.

» Resum de la puntuacié de I'oferta economica:

La distribucio dels punts atorgables en cada mitja atén a I'estimacié de necessitats de comunicacié:

- Mitja impres (fins a 155 punts valorats amb la formula d’ofertes de descompte minim)

- Mitjans digitals (fins a 218 punts, dels quals 147 sén valorats amb la férmula d’ofertes
de preu maxim i 71 son valorats amb la férmula d’ofertes de descompte minim)

- Televisio (fins a 90 punts, dels quals 37 son valorats amb la formula d’ofertes de preu
maxim i 53 sén valorats amb la formula d’ofertes de descompte minim)

- Radio (fins a 58 punts valorats amb la férmula d’ofertes de descompte minim)

- Mitja exterior (fins a 32 punts valorats amb la formula d’ofertes de descompte minim))

- Comissié d’agéncia (fins a 20 punts valorats proporcionalment amb una ponderacid
esglaonada i establint uns maxims)

» Modalitats de les ofertes:
a. Caselles amb descompte: el descompte que es demana és el descompte minim que s’aplicara sobre
les tarifes vigents durant la durada del contracte sens perjudici de poder millorar el descompte ofert.
Durant la durada del contracte, en cap cas 'empresa adjudicataria podra presentar ofertes amb
descomptes inferiors als oferts en aquest procediment. L'empresa adjudicataria tindra I'obligacidé
d'aplicar qualsevol descompte estacional o baixada de tarifa publicada vigent, sigui o no puntual, que
puguin oferir els mitjans i que impliqui una condicié més avantatjosa.

=6

Aquest extrem es comprovara mes a mes amb el corresponent extracte en mode Excel que s’aporti
per part de 'empresa adjudicataria on constaran les tarifes aplicades pels mitjans i els descomptes
oferts pels mateixos. El Patronat de Turisme guarda la facultat de poder comprovar les tarifes que el
contractista manifesta que els mitjans han aplicat.

El descompte sera extensible a tots els formats, edicions, ubicacions, horaris o dies d’emissid, llevat que estigui
especificat en el model d’oferta subjecta a criteris automatics. En el cas dels mitjans digitals, sera extensible a les
xarxes socials i apps propies dels suports.

En el cas dels mitjans impresos, sera extensible a les versions digitals i als perfils propis en les xarxes socials en cas
que no s’especifiquin en el model d’oferta subjecta a criteris automatics. En el cas de radio, sera extensible als
podcasts, a les versions digitals de les emissores i als perfils propis en les xarxes socials. Quan es parla de contingut,
en qualsevol mitja, es refereix a contingut publicitari redactat/dissenyat de manera que queda integrat en el
suport.

b. Caselles amb preu: els preus que s’incorporin per les empreses en la seva oferta sén els preus
maxims que s’aplicaran durant la durada del contracte sens perjudici de poder millorar-los. Durant la
durada del contracte, en cap cas I'empresa adjudicataria podra presentar ofertes amb preus superiors
als oferts en aquest procediment. Cal tenir en compte que el contracte té una durada inicial de 2 anys
i que pot prorrogar-se 2 anys més. L'empresa adjudicataria tindra I'obligacié d'aplicar qualsevol
descompte estacional o baixada de tarifa publicada vigent, sigui o no puntual, que puguin oferir els
mitjans de comunicacid i que impliqui una condicié més avantatjosa. Depenent del mitja i suport al
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qual fan referéencia i, tal com s’especifica al model d’oferta subjecta a criteris automatics que
s’adjunta, els preus demanats poden ser:

Cost per Gross Rating Point (C/GRP) en €. Preu maxim per cada punt de rating. Inclou tots els
descomptes i carrecs abans de I'lVA, inclosa la comissié d’agencia. Es demana en I'apartat del
mitja televisio. Veure oferta economica.

Cost Per Mil impressions (CPM) en €. Preu maxim per cada mil impactes amb visibilitat segons
estandards de la IAB (Interactive Advertising Bureau). Inclou tots els descomptes i carrecs
abans de I'IVA, inclosa la comissid d'agéncia. Es demana en I'apartat de mitjans digitals i en el
de televisio. Veure oferta economica.

Cost Per Clic (CPC) en €. Preu maxim per cada clic. Un clic compta quan 'internauta clica a
I’anunci. Inclou tots els descomptes i carrecs abans de I'lVA, inclosa la comissié d'agéncia. Es
demana en I'apartat de mitjans digitals. Veure oferta economica.

Cost Per Visionat (CPV) en €. Preu maxim per cada visionat. Un visionat compta a partir d’'un
nombre determinat de segons vistos, depenent de com comercialitzi cadascun dels suports
que deixen contractar CPV. Inclou tots els descomptes i carrecs abans de I'lVA, inclosa la
comissid d'agencia. Es demana en I'apartat de mitjans digitals. Veure oferta economica.

c. Caselles amb comissié d’agéncia: es demanen les comissions d’agéncia a partir d’uns maxims detallats
al model d’oferta subjecta a criteris automatics, pels mitjans offline, pels mitjans digitals i per la gestid
dels influencers, separadament. La xifra ha de ser un percentatge amb un maxim de dos decimals.

=6

» Puntuacié

La consecucio de punts de cadascuna de les caselles és individual. Les caselles son independents i la puntuacié
total sera la suma de les puntuacions atorgades per a cadascuna de les caselles del model d’oferta subjecta a
criteris automatics que s’adjunta. Per a cada casella s’aplica una formula, per tant, I'empresa que faci I'oferta més
avantatjosa en aquella casella rep la totalitat de punts possibles i la resta d’empreses reben els punts proporcionals
resultants d’aplicar les seglients formules, tenint en compte la modalitat de I'oferta:

- Oferta de preu maxim:

P_i = punts de I'oferta de preu i
P * Om P = punts del criteri preu
Qi Q_m = preu de la millor oferta
0_i = preu de |'oferta i

- Oferta de descompte minim:

P * (1-0.m) P_i = punts de l'oferta de de descompte i
= (1-0) P = punts del criteri descompte

0_m = descompte de la millor oferta

O_i = descompte de I'oferta i
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- Oferta de comissié d’agéncia: s’estableix una comissié d’agencia maxima i una ponderacid
esglaonada per a la valoracié de les ofertes de cadascun segons els mitjans detallats en el
model d’oferta subjecta a criteris automatics. La comissié d’agéncia maxima per la gestio de
mitjans és el 5% i per la gestié d’influencers és el 15%.

» Ofertes desproporcionades:

Ofertes amb valors anormals o desproporcionats —- REFERENT A LA PROPOSTA ECONOMICA

Es considerara una oferta amb valors anormals o desproporcionats d’una empresa per a un mitja (mitja impres,
mitjans digitals, televisio, radio o mitja exterior) quan aquesta quedi un 60% o més per sota de la mitjana aritmetica
de totes les ofertes. L'oferta d’'una empresa per a un mitja sera la suma de totes les seves ofertes dels suports que
integren aquest mitja. Quan les ofertes siguin descomptes sera el resultat de restar aquests descomptes de 100,
excepte en els mitjans digitals, que sera el resultat de restar aquests descomptes d’1.

En el suposit d’una sola empresa licitadora, si la Mesa detecta algun preu molt baix o algun descompte molt alt
amb relacié als preus/descomptes aplicats habitualment en els plans de mitjans del Patronat de Turisme, la Mesa
de contractacid pot requerir al licitador que els justifiqui amb els informes o documents que I'empresa consideri,
amb un termini de temps suficient.

Avaluacio global en cas d’empat
Una vegada completades les puntuacions dels criteris de valoracid, s’establira la puntuacio global de cada
oferta, arrodonint les puntuacions individuals de cada criteri amb dos decimals.

6

En cas d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores, s’estara al que
disposa larticle 147 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de contractes del sector public i tindran
preferéncia en I'adjudicacidé del contracte els criteris successius seglients: Percentatge més alt de
treballadors amb discapacitat o en situacié d’exclusié social a la plantilla de cada una de les empreses,
prioritzant en cas d’igualtat el major nombre de treballadors fixos amb discapacitat o el major nombre de
persones treballadores en situacio de risc d’exclusié social, per sobre del minim legal.

- Sorteig, en cas que 'aplicacié dels criteris anteriors no hagi comportat desempat.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de desempat en el moment en
que es produeixi 'empat i siguin requerides a aquest efecte, si bé caldra acreditar-ne el compliment a la data
d’acabament del termini de presentaci6 d’ofertes.
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» Detall dels punts maxims atorgables a cada casella del model d’oferta subjecta a criteris automatics:

14

s Mitjaimprés | Suports D“‘“"';z; minim
S

§ Segre i publicacions del Grup Segre 5,0 punis
g El Periddico, Regid 7, Escapate cerca, Viajar i publicacions de Prensa Ibérica 5,0 punts
H La Mafiana 5,0 punts
g Ara i publicaciéns de Premsa Peribdica Ara 5,0 punts
= La Vanguardia, Lugares de Nieve i publicacions del Grup Godd 5,0 punis
'<Z_( El Pais, El Viajero i publicacions del Grup Prisa 5,0 punis
% El Punt Avui i publicacions d'Hermes Comunicacions 5,0 punis
g Diari de Tarragona 5,0 punts
é Resta de diaris i suplements de Catalunya 4,0 punis
g Resta de diaris i suplements estatals 4,0 punts
é Diaris i suplements internacionals 4,0 punis
'T: Revista ON i alires publicacions del Grupo Noticias 4,0 punts
2 Club Renfe, Europa i publicacions de Premium Media 5,0 punts
L% Viajes de National Geographic | publicacions de Nafional Geographic 4,0 punts
il Descobrir i suports del Grup SOM 4,0 punis
‘g Top Viajes i suports del Grup Allum 3,0 punis
2 Suplemento Viajes El Mundo i publicacions Unidad Editorial 3,0 punis
§ Altres publicacions sobre turisme, vialges, escapades o plans 4,0 punts
;ﬁ Desnivel, Grandes Espacios i publicacions d'Ediciones Desnivel 3,0 punis
l_g N Aire bre 3,0 punts
g ;‘_3‘ Vertex 3,0 punts
£ Resta de publicacions sobre esports de neu o excursions 4,0 punis
%% Mitja imprés Guia Petits Grans Hotels de Catalunya 2,0 punis
38 ADAC (DE) 2,0 punis
& § ANWB Camping 2.0 punts
83 Cicerone (UK) 2.0 punts
8 g Resta de guies 4.0 punts
3 E Comarques de Ponent 2,0 punis
§ f Resta de revistes | publicacions catalanes 4.0 punis
i £ Time Out 2,0 punts
S e Restia de revistes i publicacions estatals 4,0 punis
§ E Pyrenees Magazine (F) 3,0 punis
3% Cap Catalogne (F) 3,0 punts
b g Montagnes Magazing (F) 3.0 punts
@3 Beaux-Arts Magazine (F) 2.0 punts
§ b Wider Trail-Outdeor (F) 2,0 punts
82 Snow Magazine (UK) 2,0 punis
E § Der Feinschmecker (DE) 2,0 punis
o g Wandermagazin (DE) 2.0 punts
ﬁ E Revista Naturescanner (ML) 2,0 punis
§ 5 Resta de revistes | publicacions internacionals 4,0 punts
58 Air Nostrum Infiight Magazine 3,0 punts
g § Jet Away (JET 2) 3,0 punis
© 5 Resta de revistes i publicacions de companyies aéries, touroperadors, Agéncies de viatge i

E L. 3 4,0 punts
&3 Agéncies de viatge online

§ é Anuncis oficials a la premsa didria 4,0 punis
g é | Total punis possibles 155,0 punts |
ES

ES
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El descompte s'aplica sobre tots els formats possibles, qualksevol dia de publicacid o edicid, sobre la tarifa vigent de cada suport, sigui
publcitat o confingut. Es un descompte net abans d'IVA, resultant després d'aplicar tots els descomptes i carrecs, inclosa la comissid
d'agéncia. Vakd també a les caselles de grups de suports.

El percentatge de comissié d'agéncia ha d'estar inclds en cadascuna de les caseles de l'oferta econdmica, tot i que es demana
especificament en un alire quadre del model d'oferta econdmica.

El percentatge d'lVA no ha d'estar inclds a les caselles de lN'oferta econdmica.

Les casebes bukes seran motiu d'exclusio de la kcitacid. Les caselles habilitades per ofertes de descompte minim que continguin un zen
(0% o un valor negatiu, no generaran cap punt. Les caselles amb format diferent del demanat al model (percentatge en comptes de prea
viceversa) no generaran cap punt.

Per tal d'omplir correctament totes les caselles cal legrr totes les especificacions de la Memdria Justificativa.

=6
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CPM maxim
D pt
Display minim per
standard Display Display amb | aisevol format
Mitjans digitals | Suports (banner, premium video, instream. | ng especificat
megabanner, (wallpaper, prerol, overlay, | gn jes caseles
robapag., expandibles, outstream, in actives, de
robadobe, interstitial, layer, | banner,inpage. | publicitat o de
gratacels, botd, | rising stars, efc) efc contingut (%)
sidebar, etc)
naciodigital.cat i suports digitals del Grup Edicions de Premsa Local 3,0 punts 2,0 punts 1.0 punts 2,0 punts
elnacional cat | suports digitals del grup Les Moticies de Catalunya 3,0 punis 2,0 punts 1.0 punis 2,0 punts
lavanguardia.com, mundodeportive.com, lugaresdeaventura.com i suports -
dig'rtalg del Grup Godé o e ’ g 20punts 1,0 punts 2,0 punts
Suports digitals de vilaweb.cat 3,0 punts 2,0 punts 1,0 punts 2,0 punts
:I::nr:;d::;:.:i:::‘l, sport es, escapatecerca, solonieve i suports digitals del grup 3,0 punts 2,0 punts 1,0 punts 2,0 punts
ara.cat i suports digitals d'Edicié de Premnsa Periddica Ara 3,0 punts 1,0 punts. 1,0 punts 2,0 punts
elmon.cat, totbarcelona i suports digitals del Grup Mén 3,0 punts 1,0 punts. 1,0 punts 2,0 punts
20minutos es i suports digitals del Grupo Henneo 3,0 punts 1,0 punts. 1,0 punts 2,0 punts
segre.com i suports digitals del Segre 2,0 punts 0,5 punts. 0.5 punis 2.0 punts
lamanyana.cat 0,5 punts 0,5 punts. 0.5 punts 1,0 punts
elpuntavuicat i publicacions d'Hermes Cornunicacions 0,5 punts 0,5 punts. 0.5 punts 1,0 punts
Suports digitals de la CCMA 0,5 punts 0,5 punts 0.5 punts 1,0 punts
Resta de suporis digitals catalans 20p
Suports digitals estatals 2.0p
lefigaro.fr | suports digitals del Groupe Figare (F) 2,0 punts 20p
petitfute_com i suports digitals de Petit Futé (F) 1,0 punts },D p
nationalgeographic.com 0,5 punts 1.0p
Mitjans digitals active-fraveller.com (UK) 0.5 punts 1,0p
© hiking-site.nl (NL) 0,5 punts 1.0p
< motorrad-magazin.at (DE) 0,5 punts 1,0p
www.june.be (BE) 0,5 punits 1.0p
Resta de suports digitals internacionals 3.0 punts:
nevasporLcom i infonieve.es 20p
Resta de suports digitals d'esports de neu, excursions i Pirineu 20p
Descobrir i suports digitals del grup SOM
minube.com i suports de minube 3.0p
muyinteresante_com i suports digitals de Zinet Media 2,0 punts
timeout.com i suports digitals de Time Out 2.0 punts 20p
expreso.nfo i els seus suports digitals 20p

Resta de suports digitals de turisme, viatges, des o plans

Guies digitals catalanes o estatals

Guies digitals internacionals

Suports digitals de TUI Group

Suports digitals d'Air Nostrum

Suports digitals de holidayCheck

Resta de suports digitals de companyies aéries, touroperaders, Agéncies de
viatge i Agéncies de viatge online
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Descompte

Suports | formats CPM maxim CPV maxim CPC maxim
minim (%)

Meta ads 5,0 punts 2,0 punis
X Ads 5,0 2,0 punis
TikTok ads ] : nts. 2,0 punts
Linkedin ads ) :

Xarxes socials, Youtube True-view

plataformes i Youtube non skipabbl

cercadors Resta de xarxes socials

Plataformes de compra prog atica campanya dis play
Plataformes de compra prog atica campanya de video
Cercadors (Google Adwords, efc)
Spotify (video)
Audicemotion (falca)
Plataformes de musica i podcast {qualsevel format)
Campanyes de branded content en suports no listats

| Costos tecnolagics | 5.0 punts. |
[ Total puntuacie possible [ 2180punts |

CPM: Cost per mi impressions en € Preu maxim per cada mil impactes amb visibiitat segons estandards de la IAB. Inclou tots els descomptes i carrecs abans de I'IVA. inclosa la
comissio d'agéncia. A les especificacions de les capgaleres on s'agrupen les tipologies de formats, no cal que tots els suports tinguin tots els formats disponibles sind algun d'aquests.

CPC: Cost per clic. Preu maxim per cada clic en €. El clic compta quan lusuari clica a l'anunci. Inclou tots els descomptes i carrecs abans de VA, inclosa la comissid d'agéncia.
CPV: Cost per visionat. Preu maxim per cada visionat en €, que compta a partir d'un nombre determinat de segons vistos, depenent de com comercialitzi cadascun dels suports que
deixen contractar CPV. Inclou tots els descomptes i carrecs abans de FIVA, inclosa la comissid d'agéncia.

El descompte s'aplica sobre tots els formats no especificats possibles, tant de la web com de les xarxes socials associades, sobre la tarifa vigent. A totes les caselles de grups es
demana descompte minim per aplicar també al preu tarifa vigent de qualsevol format. En tots els casos és un descompte net abans d'IVA, resultant després d'aplicar tots els
descomptes i carrecs, inclosa la comissid d'agéncia.

El percentatge de comissid d'agéncia ha d'estar inclds en cadascuna de les caselles de loferta econdmica, tot | que es demana especificament en un altre quadre del model d'oferta
acondmica.
El percentatge d'IVA ne ha d'estar inclés a les caselles de loferta econdmica.

Les caseles buides seran motiu d'exclusid de a icitacid. Les caselles habilitades per ofertes de descompte minim que continguin un zero {0%) o un valor negatiu, no generaran
cap punt. Les caselles amb format diferent del demanat al model (percentatge en comptes de preu o viceversa) no generaran cap punt.

Per tal d'omplir correctament totes les caselles cal legir totes les ficacions de la Memdria Justificativa.
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Descompte

minim (%) CPM maxim

Mitja televisié Suports CI/GRP maxim

20" TV3 gener-juny 4,0 punts
20" TV3 juliol-agost 4.0 punts
20" TV3 setembre-24 desembre 4.0 punts

20" TV3 25-31 desembre 4.0 punts
TV3 bloc exclusiu en PT 207
TV3 formats no extrapolables des de [spot de 20"
Resta de cadenes de la CCMA
- APUNT

Televisid lineal =TB
B3
Resta de cadenss autonémigues
Cadenes estatals
Cadenes internacicnals
Llgida TV
Pirineus TV
Resta de cadenes locals 4.0 punts
3cat
Plataformes d'streaming de BVOD (contingut digital de les TV's lineals tipus

Televisié Atresplayer, Mediaset, etc)
connectada Plataformes d'streaming de VOD (tipus Movistar, Prime, Netflix, etc)
C ted TV programatica mercat catala/estatal
C ted TV programatica mercat internacional
Total puntuacié possibl 90,0 punts |

C/GRP: cost per GRP (gross rating point) individus 16+, en €, per campanyes de 20" amb el 45% dels GRP's emesos entre les 20:30 h.iles 23:30 h. i el
55% emesos entre les 8:00 h. i les 20:30 h.). Per qualsevol altre format s'ha de poder convertir a partir del cost de 20" segons politica comercial vigent. Es un
cost net abans d'IVA, resultant després d'aplicar tots els descomptes | carrecs, inclosa la comissid d'agéncia.

=6

CPM: Cost per mil impressiocns en €. Inclou tots els descomptes i carrecs abans de ['VA, inclosa la comissit d'agéncia.

El descompte minim s'aplica sobre tots els formats possibles, sobre |a tarifa vigent de cada suport, tant si es tracta de publicitat com de contingut. Es un
descompte net abans d'IVA, resultant després d'aplicar tots els descomptes i carrecs, inclosa la comissié d'agéncia. Valid també a les caselles de grups de
suports.

El percentatge de comissié d'agéncia ha destar inclds en cadascuna de les caselles de 'oferta econdmica, tot | que es demana especificament en un altre
quadre del model doferta econdmica.

El percentatge d'IVA no ha destar inclés a les caselles de l'oferta econdmica.

Les caselles buides seran motiu d'exclusié de la licitacié. Les caselles habilitades per ofertes de descompte minim que continguin un zero {0%) o un valor
negatiu, nc generaran cap punt. Les caselles amb format diferent del demanat al medel (percentaige en comptes de preu o viceversa) no generaran cap punt.

Per tal d'omplir correctament totes les caselles cal llegir totes les especificacions de la Memdria Justificativa.
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Mitja radio Suports Descompte minim
(%)
RAC 1iRAC 105 8,0 punts
Emissores de la CCMA 4,0 punts
Emissores del grup Flaix 4,0 punts
Resta d'emissores catalanes 5,0 punts
Emissores del grup PRISA 4,0 punis
Emissores del grup COPE 4,0 punts
Mitja radio Radio Marca i resta d'emissores d'Unidad Editorial 4,0 punts
Emissores del grup Atresmedia 4,0 punis
Resta d'emissores estatals 4,0 punis
Emissores internacionals 5,0 punts
UATFM 4,0 punis
GUMFM 4,0 punts
Resta d'emissores locals 4,0 punts
Total puniuacid possible 58,0 punts

El descompte s'aplica sobre tots els formats possibles, qualsevol dia d'emissid, hora o ambit, sobre la tarifa vigent de cada suport, sigui
publicitat o contingut. Es un descompte net abans d'IVA, resultant després d'aplicar tots els descomptes i carrecs, inclosa la comissié
dagéncia. Vakid també a les caselles de grups de suports.

El percentatge de comissid d'agéncia ha d'estar inckds en cadascuna de les caselles de loferta econdmica, toti que es demana
especificament en un altre quadre del model d'oferta econdmica.

El percentatge d'IVA no ha d'estar inclds a les caselles de l'oferta econdmica.

Les caseles buides seran motiu d'exclusio de la licitacid. Les caselles habilitades per ofertes de descompte minim que continguin un zero
(0%) o un valor negatiu, no generaran cap punt. Les caselles amb format diferent del demanat al model (percentatge en comptes de preu o
viceversa) no generaran cap punt.

Per tal d'omplir correctament totes les caselles cal lbegir totes les especificacions de la Memdoria Justificativa.

Descompte
Mitja exterior Suports minim (%)
Oppis 5.0 punts
Autobusos 5,0 punts
Tranvies 5.0 punts
Mitja exterior Tangues 5.0 punts
Altres suporis de Catalunya 4.0 punts
Mitja exterior resta de lestat 4.0 punts
Mitja exterior internacional 4.0 punts
Total puntuacié possible | 32,0 punts

El descompte s'aplica sobre tots els formats possibles, sobre la tarifa vigent de cada suport. Es un descompte net abans d'IVA, resultant
després d'aplicar tots els descomptes i carrecs, inclosa la comissié d'agéncia. Valid també a les caselles de grups de suporis.

El percentatge de comissié d'agéncia ha d'estar inclés en cadascuna de les caselles de 'oferta econdmica, tot i gue es demana
especificament en un altre quadre del model d'oferta econdmica.

El percentatge d'IVA ne ha d'estar inclos a les caselles de ['oferta econdmica.

Les caselles buides seran motiu d'exclusid de la licitacié. Les caselles habilitades per ofertes de descompte minim que continguin un zero
{0%) o un valor negatiu, no generaran cap punt. Les caselles amb format diferent del demanat al model {percentatge en comptes de preu o
ViCeversa) no generaran cap punt.

Per tal d'omplir correctament totes les caselles cal Begir totes les especificacions de la Meméria Justificativa.
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Tram oferta de comissié
Comissié d'agéncia Conceptes dagancia maxim (%) Puntuacié
5% 0,00 punts
finsa 4% finsa 1,40 puntsproporcionals
Mitians offine finsa3% finsa 2,80 puntsproporcionals
finsa2% finsa 4,20 puntsproporcionals
finsa 1% finsa 5,60 puntsproporcionals
Mitjans finsa 0% finsa 7,00 puntsproporcionals
5% 0,00 punts
finsa4% finsa 1,00 puntsproporcionals
Mitians digitals finsa3% finsa 2,00 puntsproporcionals
finsa 2% finsa 3,00 puntsproporcionals
finsa 1% finsa 4,00 puntsproporcionals
finsa 0% finsa 5,00 puntsproporcionals
15% 0,00 punts
finsal4% finsa 0,53 puntsproporcionals
finsali% finsa 1,07 puntsproporcionals
finsal2% finsa 1,60 puntsproporcionals
finsa 11% finsa 2,13 puntsproporcionals
finsa 10% finsa 2,67 puntsproporcionals
finsa 9% finsa 3,20 puntsproporcionals
Gestié &' influencers finsa 8% finsa 3,73 puntsproporcionals
finsa 7% finsa 4,27 puntsproporcionals
finsa 6% finsa 4,80 puntsproporcionals
it finsa 5% finsa 5,33 puntsproporcionals
finsa 4% finsa 5,87 puntsproporcionals
finsa 3% finsa 6,40 puntsproporcionals
finsa 2% finsa 6,33 puntsproporcionals
finsa 1% finsa 7,47 puntsproporcionals
finsa 0% finsa 8,00 puntsproporcionals
Mitjans offline 7 punts
Mitjans digitals 5 punts
Total puntuacié possible
Influencers 8 punts
Total 20 punts

La puntuacié s'atorga de manera proporcional

El fet de presentar l'oferta de comissid d'agéncia en aguest quadre no obsta perqué aguest percentatge hagi d'estar inclds en les caselles de
loferta econdmica dels mitjans/suports.

Aquest percentatge s'aplica sobre els imports nets abans de VA de la compra d'espais publicitaris, continguts, accions especials o gesfid
d'influencers . No s'aplica sobre els costos tecnolbgics dels mitjans digitals.

El percentatge d'|VA no ha d'estar inclos a les caselles de l'oferta econamica.

Les caselles buides o amb comissid d'agéncia superior al maxim especificat seran motiu d'exclusié de la licitacié. Les caselles sense millores
¢ amb format diferent del demanat al model {percentatge amb un maxim de dos decimals) no generaran cap punt.

Per tal d'omplir correctament totes les caselles cal llegir fotes les especificacions de la Memdria Justificativa.
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B2. Experiéncia de I’equip técnic de personal a disposicié del Patronat de Turisme

En aquest sentit:

» Detall dels punts per experiéncia de I'equip técnic minim requerit:

El perfil del contractant esta disponible I'arxiu Excel Annex Oferta subjecta a criteris automatics.

Per tal de poder donar resposta als objectius marcats, essent un element determinant d’aquesta licitacio,
'increment de preséncia en mitjans internacionals, resulta imprescindible valorar I'experiéncia del
personal adscrit al contracte en el referent a la gestié de mitjans a nivell internacional.

La identificacié dels mercats que consten en aquest apartat es justifica en base als mercats prioritaris
identificats en el Pla Estrategic i el Pla de Marketing vigent i elaborat pel Patronat de Turisme.

Resulta necessari que el personal adscrit al contracte acrediti una experiéncia en aguests mercats, que no
configurant-se la manca de la mateixa com excloents, es valorara en major mesura els anys d’experiéncia
en els mercats identificats, element qualitatiu a tenir en compte en la licitacio.

En aquest apartat les empreses licitadores han d’omplir el nombre d’anys (sencers) d’experiéncia en
determinats mercats en les cel-les habilitades al respecte. Les cel-les han de contenir un nombre sencer i
no han de contenir cap formula.

i} Milleres en I"'equip téenic minim requerit
Director o cap Planificacor Planificador Professional punts
Anys dexperiéncia en planificacié on/off ale mercats d'interés de planificacio sénior 1 sénior 2 exfra maxims per
mercat
Punts per cada any

Franga 1.00 punts 1.00 punts 1.00 punts 1,00 punts 5 punts

Alemanya 1.00 punts 1.00 punts 1.00 punts 1,00 punts 5 punts

Regne Unit 1.00 punts 1.00 punts 1.00 punts 1,00 punts 5 punts

Mercats

Paisos Baixos 1.00 punts 1.00 punts 1.00 punts 1,00 punts 4 punts

Bélgica 1.00 punts 1.00 punts 1.00 punts 1,00 punts 4 punts

Luxemburg 1.00 punts 1.00 punts 1.00 punts 1,00 punts 4 punts

Total puntuacié possible 27 punts

Entenem per un any d’experiéncia si s’ha gestionat inversions superiors a 40.000€ anuals. L'experigéncia s'haura d'acreditar amb la presentacio de les campanyes
que s’han gestionat a cada pals.

S'atorga 1 punt per cada any en concepte de planificacié multimédia (on i offline) en cadascun dels mercats especificats. Tant dels professionals de l'equip minim
requerit com d'un altre professional de 'empresa amb que es pugui comptar.
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C. Resum de punts d’ambdés criteris

Criteris de valoracié Punts
Subjectes a judici de valor Estratégia 400 100% 400 40%
Mitja imprés 155 25,8%
Mitjans digitals 218 36,3%
Televisio 90 15,0%
Proposta econdmica
Objectius Radio 58 9.7% 600 60%
Exterior 32 5,3%
Comissio d'agéncia; 20 3,3%
Millores en l'equip técnic 27 4.5%
Total 1.000

11. Condicions especials d’execucié del contracte

En aplicacié de I'article 202 de la LCSP, es preveu com a condicié especial en relacié a I'execucié del contracte,
vinculades amb I'objecte del corresponent, les segtients:

6

S’estableix com a condicid especial d’execucié que, I'adjudicatari assumeixi el compromis de desenvolupar
mesures de conciliacié de la vida laboral, personal i familiar per I'equip que desenvolupi el contracte, com
adequacié dels horaris laborals amb els horaris escolars, entre d’altres. Les mesures de conciliacié adoptades
hauran de quedar determinades en una memoria de maxim cinc pagines a ser entregada abans de la finalitzacio
del contracte i del pagament de I’Ultima certificacio.

El responsable del contracte informara sobre el compliment de la justificacio i fara referéncia al compliment de les
obligacions indicades mitjangant I'informe final de finalitzacid del servei, aportat juntament amb I'acreditacié del
compliment de les obligacions del contractista.

12. Lliurament dels treballs
D’acord amb els articles 203 i 204 de RD 1098/2001, de 12 d’octubre, als efectes de la constatacié de la correcta
execucid de la prestacio del lliurament del servei:
El lliurament dels serveis quedara condicionat a la validacié prévia per part del responsable del contracte, de la
proposta de Campanya elaborada per la Central de Mitjans, la qual realitzara la proposta en els termes de
representativitat en diferents mitjans i temporalitat de les mateixes.
El lliurament no és tangible pel fet que la traduccié de la tasca encomanada sera la preséncia en els mitjans
acordats entre el Patronat de Turisme i la mateixa Central de Mitjans.
El responsable validara la proposta de campanya que posteriorment tindra traduccié economica en funcié de la
mateixa.

La proposta de campanya quedara plasmada en les corresponents factures que plasmaran la tipologia de publicitat
duta a terme, les quals seran validades pel responsable del contracte tenint en compte les publicitats efectivament
efectuades i els acords de nivell de servei, i en el suposit que consideri que no s’han complert efectuara el
corresponent informe.
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Forma de pagament i recepcio dels serveis.

Les factures s’emetran en funcié de les accions de difusié i promocid efectivament realitzades sota concrecid i
direccié del Patronat de Turisme.

En aquest sentit, és d’aplicacio la regla de serveis prestats, mitjangant la qual s’estableix que abans de reconéixer
una obligacid, cal que el servei s'hagi prestat i que es presenti la factura corresponent. En aquest sentit, es
pronuncia clarament I'art.59.1 del Reial decret 500/1990, de 20 d'abril pel qual es desenvolupa el capitol primer
del titol sisé del text refds de la llei 39/1988, de 28 de desembre, reguladora de les hisendes locals en matéria de
pressupostos, que disposa que préviament al reconeixement de les obligacions haura d'acreditar-se
documentalment davant I'organ competent la realitzacié de la prestacié o el dret del creditor de conformitat amb
els acords que al seu dia van autoritzar i comprometre's la despesa.

El contractista podra presentar les factures, i percebre’n el preu dins el termini de pagament establert, sempre
que previament el Patronat de Turisme hagi validat el corresponent servei comprovant que la feina s'ha fet de
manera satisfactoria. El contractista facturara d’acord amb la finalitzacié de cadascuna de les agendes digitals
(primavera, estiu, tardor, hivern). El pagament de cada factura es realitzara d’acord amb I'establert a I'article 198
de la LCSP.

D’acord amb la disposicié 32.1 LCSP, el contractista adjudicatari té I'obligacié de presentar la factura que expedeixi
pels serveis prestats davant del Registre de Factures de la Diputacié de Lleida a efectes de la seva remissié a I'organ
administratiu o unitat a qui correspongui la seva tramitacio. La factura anira adregada al registre del Patronat de
Turisme i s’haura d’indicar el nimero d’operacié comptable, proporcionat préviament pel Patronat de Turisme, en
cas contrari la factura sera rebutjada pel sistema.

Recepcid i comprovacid.

=6

D’acord a la Instruccid de la intervencié general 3/2023 per la que s'aprova la guia pel desenvolupament de la
funcio interventora en I'ambit de la comprovacié material de la inversid, en el cas de suposits en que per la
naturalesa de la prestacié/objecte no sigui una realitat fisica, tangible o no susceptible de constatacié material, la
comprovacié material no sera preceptiva. En aquest suposit la comprovacié material de la inversid es justificara
amb una acta de conformitat signada per les persones que hagin participat en la mateixa o amb un certificat de
conformitat emes per part del responsable del centre gestor adjuntant la justificacié documental, en cas de ser
necessari, que motivi de manera raonable i suficient la realitzacié de I'objecte del contracte/encarrec de gestio.

Queden exclosos, per tant, de la comprovacié amb la participacié preceptiva de la Intervencié General de la
Diputaci6 de Lleida.

Donat que la prestacid és una prestacié de caracter continuo, des del centre gestor s’efectuara un seguiment del
contracte mitjangant la validacié de les tasques i funcions dutes a terme per part de 'empresa adjudicataria de
cada lot, la qual, en funcid de les tasques desenvolupades facturara I'import adequat i derivat de les mateixes.

L'informe técnic que acompanyi les corresponents certificacions sera prova de la conformitat de I'execucid
adequada i correcta als requeriments técnics previstos en aquests plecs. Essent per tant, element probatori de la
correcta execucio de I'adjudicatari, i constituint-se aixi recepcions de caracter parcial per cada tasca, servei
encomanat.

13. Facturacié

La presentacié de la factura comportara que el responsable del contracte validi mitjangant informe técnic
acreditatiu de la realitzacio de les tasques i accions per ser facturades, per tal de donar conformitat o no a la factura
presentada electronicament.
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D’acord amb la disposicié 32.1 LCSP, el contractista adjudicatari té I'obligacié de presentar la factura que expedeixi
pels serveis prestats davant del Registre de Factures de la Diputacio de Lleida a efectes de la seva remissid a I'organ
administratiu o unitat a qui correspongui la seva tramitacid.

La factura anira adrecada al registre del Patronat de Turisme i s’haura d’indicar el nimero d’operacié comptable
proporcionat pel Patronat de Turisme, ja que en cas contrari, la factura sera rebutjada pel sistema:

a) L’organ administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat publica: Intervencié de la Diputacio
de Lleida.

b) Servei gestor del contracte: Patronat Intercomarcal de Turisme de la Diputacid de Lleida

c) Organ de contractacié: Consell d’Administracié del Patronat Intercomarcal de Turisme de la Diputacié de
Lleida

d) Condicié imprescindible en la factura electronica d’incloure un dels seglients numeros d’operacio:
autoritzacio de la disposicié (A) o bé Autoritzacié i compromis de la despesa (AD) o bé disposicid de la
despesa (D).

14. Responsable del contracte

D’acord amb el que s’estableix a I'article 62 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de contractes del sector public, la
unitat organica encarregada de dur a terme el seguiment i execucié ordinaria del contracte esmentat, sera el
Patronat de Turisme.

6

D’acord amb el que s’estableix a 'article 62 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de contractes del sector public, la
unitat organica encarregada de dur a terme el seguiment i execucié ordinaria del contracte esmentat, sera el
Patronat de Turisme.

El responsable del contracte, a qui li correspondra supervisar la seva execucio, adoptar les decisions i dictar les
instruccions necessaries amb la finalitat d’assegurar la correcta realitzacid de la prestacio pactada, sera el Técnic
de Comunicacié Xavier Rodriguez i Carulla, qui efectuara també les funcions de representant de I'organ de
contractacid a la recepcio del contracte

A Lleida, a data de la signatura electronica
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