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Aj. de Vilafranca del Pe

Metodologia
| fitxa tecnica

Egquesta presencial a les persones que
o

c@mpren al mercat de Sant Salvador de
Vgafranca del Penedés.

docume

PARAMETRES MOSTRA TEORICA
Univers mostral teoric (N) = 10.000
Nivell de confianca (k) = 95%

Marge d’error (e) = +/-5%

Mostra teorica a obtenir =370

MOSTRA REAL
Mostra tecnica (n) obtinguda = 405

TREBALL DE CAMP
Del 4 al 14 d’octubre de 2024

i
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Genere i edat

Gairebé 7 de cada 10 persones que compren al mercat de Sant
Salvador sén dones. Els homes representen el 31%

Pel que fa I'edat, més de la meitat (52%) de la clientela correspon a
persones de 65 anys en endavant. Un 35% tenen de 46 a 65 anys,
un 11% entre 31i 45 anys i un ultim 2% sén menors de 30 anys.

Base: 405

\/\ 52%

35%

1%
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GE; Menys de 30 anys De 31a 45 anys De 46 a 65 anys Més de 65 anys
3 Base: 405
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Procedencia

Lloc de residencia habitual
Base: 405

Fora de
Vilafranca
13%
Distribucid per barris dels residents a Vilafranca

Base: 353

Vilafranca Espirall I 1%
87%
Centre I 3%

Barceloneta I 3%

Moli d'en Rovira l 4%

Gairebé 9 de cada 10 persones clientes del mercat son Girada - 10%
locals, viuen de manera habitual a Vilafranca del Penedeés.

La resta, el 13%, correspon practicament en la seva totalitat Clotes - 15%
a clientela comarcal.

5 . .
@uant a la distribucié per barris de Vilafranca destaca, amb Sant Julia _ 20%

Bin 44%, el Poble Nou. Sant Julia, amb un 20% i les Clotes

%mb un 15% son els altres dos barris que aporten més Poble Nou _ 44%
gientela al mercat.

Estudi mercat Sant Salvador 2024 6
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Nivell d’instruccio

[
©
8
£ Nivell d’instrucci¢ (estudis finalitzats)
=
! .
o Base: 405
Q
8 47%
(5]
k]
[
©
o
s)
O
pe)
Q
©
il
s
S
Q
g 20%
g
I
>
§ 3 10% 10%
8%
.
E -
; ]
n
<
3
! Nosap/No  Sense estudis Educacio Educacio Cicle formatiu Estudis
g contesta primaria secundaria  (no universitari) universitaris
S
O
<
o
~
n
—
3 Gairebé la meitat de la clientela del mercat diu tenir
' estudis secundaris (nivell d’instruccié finalitzat).
3 Un 30% tenen estudis superiors a la secundaria i un
(0] 0 o . .
S 15% tenen estudis inferiors a la secundaria.
[a
s
g 8 Hi ha un 8% de les persones que participen a l'estudi
< o a
% © gue declinen respondre.
= c
S o
8 3
z 38
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Situacio laboral

Situacio laboral
Base: 405

40%

28%

11%
8%
6% 5°/o
B e

Jubilat/ada Treballa per No treballa - No treballa - Treballa per No sap / No Altres
compte ali¢  Situacid d'atur Responsable llar compte propi contesta

4 de cada 10 persones que participen a l'estudi de clientela
del mercat de Sant Salvador sén jubilades.

El segon bloc de clientela segons la situacio laboral pertany a
les persones que treballen per compte alie: un 28%. |, el
tercer bloc, correspon a les persones que es troben en
situacio d’atur, amb un 11%.
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Estructura de la llar
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£ Estructuradelallar

§ Base: 40

Gl : 405
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3 Parella sense fills ~ Parella amb fills Persona sola Persona sola Unic progenitor Altres
S major de 65 anys menor de 65 anys amb fills

e

o

~

n

-

>

8

, Un 34% viuen actualment en parella, sense fills a la llar (independentment de si en tenen o no) i
8 un altre 31% correspon a llars formades per una parella amb fills.

g

[)

% Les Ilars on hi viu una persona sola sén el 27% (17% de persona major de 65 anys i 10% de persona
g g menor de 65 anys).

s &

g«

g £ Un 5% de llars estan formades per un Unic progenitor amb fills a carrec i el 3% restant correspon a
3 % altres configuracions de llar.

= O

< ©
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Qui és la persona responsable de compres de la llar?
Base: 405

Responsabilitat
Responsabilitat compartida

exclusiva 46%
54%

Més de la meitat (54%) diuen tenir responsabilitat exclusiva en les
compres habituals de la llar.

Per génere, son les dones les qui tenen un percentatge de responsabilitat
exclusiva major (66% de dones vs. 27% d’homes).

Quant a edat, son les persones majors de 65 anys, amb un 61%, les qui
Qo o(|o g
mgs responsabilitat exclusiva tenen en les compres de la llar.

document a

Responsabilitat compres

Menys de 30

De 31a45

De 46 a 65

Més de 65

Home

Dona

B Resp. exclusiva

B Resp. compartida

Estudi mercat Sant Salvador 2024
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Lloc habitual de compra

On feu, habitualment, les compres de la llar?
Base: 405

Un 76% de les persones enquestades diuen fer
habitualment la compra al supermercat i un 60% al

76% "
mercat municipal — de Sant Salvador.
60% El mercat dels dissabtes, amb un 28%, se situa en tercera
posicio.
21%
5% 3%
T 1
Supermercat Mercat Mercat dels Botiga de barri Mercat dels Altres
municipal dissabtes 0 especialitzada dimarts
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Aj. de Vilafranca del Penedes

Quin percentatge de compres habituals feu al mercat de Sant Salvador?

Base: 405

document a paper

24%

Menys
d'un 10%

Entre un 10%
iun25%

Entre un 25%
iuns50%

5%

Entre un 50%
iun75%

5%

Més
d'un 75%

Compres al mercat

Un 35% de la clientela del mercat de Sant Salvador hi
fa, de manera regular, entre el 10% i el 25% de les
compres habituals, mentre que un altre 31% hi fa
entre el 25% i el 50% de les compres quotidianes.

Hi ha un 10% de persones que hi acostumen a fer
més del 50% de les compres habituals. |, en l'altre
extrem, hi ha un 24% de persones que hi fa menys
del 10% de les compres.

Estudi mercat Sant Salvador 2024 12



Compres al mercat

Quan veniu al mercat de Sant Salvador, on feu les compres majoritariament?

Base: 405

Només a les
parades
18%

Només a
Mercadona
13%

Ales paradesia
Mercadona
69%

Practicament el 70% de la clientela del mercat de Sant
Salvador diu fer les compres tant a les parades com al
supermercat.

Un 18% només compra a les parades i un 13% només es
desplaca al mercat per a comprar al Mercadona.
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Per quins motius no compreu a les parades del mercat de Sant Salvador?

Base: 54

MOTIUS DE NO COMPRA A LES PARADES

Perqueé son cares / Pel preu dels productes 56%
Perqué hi ha poca varietat 28%
Perqué hi ha poques parades 11%
Perqué no m’atreuen / Perqué no tenen cap valor afegit 5%

Per quins motius no compreu al Mercadona del mercat de Sant Salvador?

Base: 73

MOTIUS DE NO COMPRA AL MERCADONA

Perque la qualitat dels productes frescos és baixa 51%
m,Perqué la carn i el peix sén de baixa/mala qualitat 33%
g
Perque no etiqueten en catala 14%
:

Perque no atenen en catala 2%
o

Compres al mercat

Estudi mercat Sant Salvador 2024
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Frequencia de compra al mercat de Sant Salvador

[

©

3

£ Amb quina freqliéncia compreu al mercat de Sant Salvador?

E

3 .

o Base: 405

Q

c

S

B

2

[

©

o

Q

O

o

Q

©

il

s

S

o

o

2

g

s 20%

3

5 7%

0 1 (e]

@

e — ]
o

S Diaria Més d'una vegada Setmanalment Quinzenalment  Mensualment Més
8 alasetmana esporadicament
2

n

—

>

[9)]

O

1)

%

= Gairebé la meitat dels participants fan una compra setmanal al mercat de
- Sant Salvador.

T 3

S g

§ poy Hi ha un 20% que hi compra més d’una vegada a la setmana (excloent un
[s] = q o .a q q 5 q
S é 1% que hi fa compra diaria) i un altre 20% que hi compra amb freqliéncia
S 3 quinzenal.

= O

< ©
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Tipus de compra al mercat

Quin tipus de compra hi feu, principalment, en aquest mercat?
Base: 405

Pesca salada - 5% Els productes carnics, la xarcuteria i
cansaladeria i la fuita i verdura, esdevenen

Servei de bar - 7% els principals reclams per a comprar al
mercat de Sant Salvador: més de la meitat

Congelats - 8% de la clientela del mercat diu comprar-n’hi.

Aus, cacaious - 8%
Compra general de la llar _ 14%
Olives i conserves _ 16%
Productes dietetics _ 21%
Fruits secs _ 23%
Pa, pastisseria _ 36%
Llegums i precuinats _ 44%

Fruitaiverdura 51%
Xarcuteria i cansaladeria 59%

Carnics 74%
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Us de I'aparcament soterrat

Utilitzeu I'aparcament soterrat del mercat, si veniu amb cotxe al mercat?

Base: 161 = 39% (van amb cotxe al mercat)

Un 39% dels participants en I'estudi diuen utilitzar — alguna
vegada o de manera habitual — el cotxe per anar al mercat
de Sant Salvador. D’aquests, un 38% utilitza I'aparcament
soterrati un 62% no.

El motiu principal per a no utilitzar I'aparcament soterrat és
gue troben lloc per aparcar fora (53%), perd també hi ha un
40% que diuen que no els agrada/no és comode.

\/"\\ Per quin motiu no utilitzeu I'aparcament soterrat del mercat?
Base: 100

53%

Hi halloc fora No agrada No sap / No respon
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Quina despesa heu fet o teniu intencié de fer avui al mercat de Sant Salvador?

Base: 405
40%
32%
15%
. ]
Fins a 20¢ De 20€ a50¢ De50€ a100€ De100€ a200€

4 de cada 10 persones tenen previst gastar-se fins a 20€ en la
compra del dia al mercat de Sant Salvador. Un altre 32% té
intencié de fer/ha fet una despesa d’entre 20€ i 50€.

I despesa mitjana és de 53,10€/persona i compra.

document a pay

2%
/

Més de 200€

Despesa al mercat

Estudi mercat Sant Salvador 2024
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Despesa al mercat

Q

©

8

£ Enrelacié amb la despesa efectuada, com es repartiria?

5

! .

o Base: 405

Q

c

S

g

2

[

g 69%

s)

O

R

g 57%

g

g %

g' 450

c (o)

© 39/0 o,

o 36%

s

F 20%
ey

<

0

<

o

0

<

—

[32]

—

o

N

<

]

g Productes Supermercat Fruitai Peix Xarcuteria Altres
5 carnics verdura

=

0

O

1)

D

¢ La despesa principal de la clienta es dona en productes carnics (practicament 7 de cada 10
o q q q q q o
s diuen tenir previst fer-hi o haver-hi fet despesa). En segon lloc, amb un 57%, hi ha el
© o . . . . . .7
s s@permercat i, la fruita i verdura se situen en tercer lloc, amb un 45% d’intencié de
=

8 d@spesa.

S

S o

8 3

z 38
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Despesa al mercat

Q
©
[
S o ,
£ Detall de distribucio de la despesa segons categories
3
8
c
S
© Menys del 10% Entre el 10% i el 25% Més del 75%
g
8 Base
R
8
il
5
> b H o,
E 279 Carnics  JEYANIRV.VA 1%
pe
2
e
3
>
% 231 Supermercat 26%
E_
£
<
0
<
3 o
g 18 Fruita i verdura
a
o
N
<
o
o
()
S
5 158 Peix
-
>
0
O
3
T 146 Xarcuteria
&
[a
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g
% o
5 “531 Altres
s [}
8 3
T s
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Valoracio d’aspectes del mercat

De I'1 al 10, com valoreu els seglients aspectes en relaciéo amb el mercat de Sant Salvador?

Base

399

401

338

397

403

paper

(]
(9]

documenta

Horaris

Qualitat dels productes

Facilitat d'aparcament

Atractivitat de les parades

Varietat de 'oferta

Preus

Mitjana

Deficient 0-4 Regular 5-6 Correcte 7-8 Excel-lent 9-10

Estudi mercat Sant Salvador 2024
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8,10

8,00

7,87

7,57

7,11

21



Aspectes rellevants en la compra al mercat

Quins dirieu que sén els aspectes més rellevants a I’"hora de decidir-vos a comprar al mercat de Sant Salvador?
Base: 405

40%
38% 37%

20%
15%
1%
%

. : -
B ==
Proximitat Tracte Qualitat Combinacié Varietat Accessibilitat Comoditat  Professionalitat Horaris Preus

personal del producte  de paradesi d'oferta dels

fresc supermercat venedors

La proximitat esdevé el motiu més rellevant a I’'hora de decidir-se a comprar
al mercat de Sant Salvador: gairebé la meitat dels clients ho afirmen.

Aj. de Vilafranca del Penedés - CSV: 15704600420131450454 http://www.vilafranca.cat/validacio Copia electronica auténtica de

o}

o

(]
Ektracte personal, la qualitat del producte fresc i la combinacié de parades i
s@permercat en un mateix edifici, son els altres motius principals.

2

[}

©
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Que és allo que més us agrada d’aquest mercat?

Base: 395

VALOR DEL MERCAT DE SANT SALVADOR

La proximitat

La varietat

Els productes carnics / La carn

Lambient

La relacid / El tracte / La confiancga de les parades
Que hi hagi supermercat

Els llegums

El peix

Que hi ha de tot

Que és familiar

document a paper

35%

33%

27%

22%

20%

20%

14%

13%

10%

8%

Valor del mercat

La proximitat, la varietat i els productes carnics sén
els tres principals aspectes que posen de valor els
participants en l'estudi, en relacid6 amb alld que més
els agrada del mercat de Sant Salvador.

Estudi mercat Sant Salvador 2024 23
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Quins productes hi trobeu a faltar, al mercat?

Base: 201

PRODUCTES QUE TROBEN A FALTAR AL MERCAT DE SANT SALVADOR
Alimentacié ecologica
Productes gourmet
Formatgeria
Enoteca
Precuinats
Flors
Dolgos i pastisseria artesanal
Gelateria
Productes a granel per a la llar
Pollastres

Alimentacié per a mascotes

document a paper

53%

47%

44%

35%

30%

22%

20%

17%

10%

7%

2%

Mancances (oferta)

La meitat de les persones que participen en l'estudi
diuen no trobar-hi a faltar res al mercat de Sant
Salvador.

D’entre les persones que hi troben a faltar algun tipus

de producte destaca sobretot: alimentacié ecologica,
productes gourmet, formatges i vins/caves.

Estudi mercat Sant Salvador 2024 24



Mancances (serveis)

[

©

8

£ Quins dels seguents serveis hi trobeu a faltar, al mercat?

=

© .

3 Base: 405

c

gl

3

o

[

©

o

S 27%
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(::(3 20%
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E— 8%
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X .
S

q’ . . . . . .
8 Res Espai adaptat per Taquilles Repartiment a Wi-fi Compra online
S activitats ludico- intel-ligents i domicili

2 culturals refrigerades

%

O

1)

3 6 diu vador.

3 Un 27% diu no trobar a faltar res al mercat de Sant Salvador.

g

o 5 Dels que si que troben a faltar algun dels serveis proposats, destaca un espai adaptar per
© . . s -

g g a activitats ludico-culturals (30%).

- Les taquilles intel-ligents i refrigerades per a recollir la compra més tard (23%) i el
= c

> E repartiment a domicili (20%) sén els altres dos serveis més demandats.
S B

< ©
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Aspectes de millora

3

8

£ Quins aspectes considereu que cal millorar del mercat de Sant Salvador?

g Base: 207

5

8

[

:% ASPECTES DE MILLORA DEL MERCAT DE SANT SALVADOR El pr|nc|pa| aspecte de millora que considera la
° o ) . clientela del mercat de Sant Salvador és que al
3 Actualitzaci de la imatge general del mercat 43% mercat li cal una actualitzacié de la imatge general
5 . :

‘:'3 Espai per a infants 21% (rentat de cara, modernitzacid, uniformitat...)

pe

§ Pastisseria artesanal 20% Un espai per a infants i una pastisseria artesanal sén
3; els altres dos aspectes de millora que apunten les
%’ Seccié de producte gourmet 17% persones que han participat en |'estudi.

% Formatgeria 15%

<

0

S Alimentaci6 i productes ecologics i a granel 12%

@

—

% Més il-luminacié 10%

<

o

@  Activitats culinaries i culturals 10%

5

S Mésneteja 3%

0

O
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3 .
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e g

g«

S &

S o

:

z 38
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PARAMETRES MOSTRA TEORICA
Univers mostral teoric (N) =12

Nivell de confianca (k) = 90%

Marge d’error (e) = +/-5%

Mostra teorica a obtenir =10

MOSTRA REAL

Mostra tecnica (n) obtinguda = 12

Metodologia
i fitxa tecnica TREBALL DE CAMP

Del 4 al 14 d’octubre de 2024

i

Egquesta presencial a les persones
Q.

responsables de les parades del mercat de
[

Sant Salvador.

Aj. de Vilafranca del Pe

docume
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Tipologia de negoci

Identificacio del negoci (autoidentificacio)

Base: 12

En aquesta pagina es presenta la distribucié dels 12 negocis
— per autodefinicié — del mercat de Sant Salvador.

1 1 1 1 1 1 1 1 1
Menjar / Carn Dietética Llegums Peix Restauracid Fornde pai Pesca salada Fruits secs Supermercat
Alimentacid pastisseria

Aj. de Vilafranca del Penedés - CSV: 15704600420131450454 http://www.vilafranca.cat/validacio Copia electronica auténtica de
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Quants anys fa que teniu parada o negoci al mercat de Sant Salvador?

Base: 12

50%

Entre1i5anys Entre5i10anys Entre10i20anys  Més de 20 anys

q_l).a majoria de negocis del mercat de Sant Salvador tenen una antiguitat al mercat,
@&le més de 20 anys.

document a p

Antiguitat
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Personal

Q

©

8

£ Quantes persones treballen al negoci?

8 Base: 12

©

Q

c

S

% La mitjana de treballadors dels negocis del mercat de
g Sant Salvador és de:

3 2,1 (sense tenir en compte Mercadona).
o . N
S 5,8 (amb Mercadona inclos).
=]

g

g La mitjana de propietaris dels negocis del mercat de
g 50% Sant Salvador és de: 1,4.
5

s

3

E

<

0

<

o

L o

= 17%

S

3 9% 8%

3

n

—

§ 1 2 De3as Més de 5
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)

ke

2 . .

8 - Treballadors - Propietaris
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Edat responsable negoci

La persona responsable o propietaria del negoci, en quina franja d’edat es troba?

Base: 12

17%
8% 8%
De 26 a 34 anys De 35 a 44 anys De 45 a 54 anys De 55 a 64 anys De 65 anys en endavant

Pel que fa l'edat, la meitat de les persones responsables
dels negocis del mercat de Sant Salvador es troben en Ia
franja d’edat de 55 a 64 anys.

La mitjana d’edat pel conjunt de persones responsables dels
negocis és de 51,9 anys.
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Relleu generacional

La persona responsable o propietaria del negoci té relleu generacional?

Base: 12

No respon

17%
La meitat dels negocis del mercat de Sant Salvador diuen
no tenir relleu generacional, mentre que un terg si que en
tenen.

Dels dos casos que no responen, un correspon a qué la
persona entrevistada no és la propietaria del negoci i ho
desconeix, mentre que l'altre diu estar en procés de
negociacié justament per aquest tema i no pot aportar
més informacio al respecte.
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Facturacio

Q

©

8

£ Aproximadament, quina és la facturacié habitual del negoci?

& Prendre com a referéncia la darrera setmana, el darrer mes i el darrer any.

©

2  Base: 9

S

B

ks

[

©

& ° 4 4

O

g

Q

©

ke

g

e 3

o

@

g

e

B 1

% 1

E

<

L Setmanal Fins a 2000¢ De 2001€ a 5000¢€ Més de 5000¢ Mensual Fins a 10000¢€ De 10001€ 2 20000€  Més de 20000¢€

5}

—

[32]

—

o

N

3

3 5

()

<

o

~

n

-

>

0

© 3

o La facturacié mitjana del conjunt dels negocis del mercat de

S Sant Salvador (sense incloure Mercadona) és de:

s ] - Setmanal: 4.100€

(%; 5 - Mensual: 12.900€
Q.

s g - - Anual: 190.000€

g <
Q

i £ Anual Fins a100000€¢ De 100001€ 2 200000€ Més de 200000€

- 8

< ©

* El supermercat (Mercadona) no esta comptabilitzat. Estudi mercat Sant Salvador 2024 34



Facturacio

Q
©
8
£ Aproximadament, quina és la facturacié habitual del negoci?
& Prendre com a referéncia la darrera setmana, el darrer mes i el darrer any.
©
2 Base: 10
S
B
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[
©
& ° 4 4
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g
Q
©
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g 3
P 2
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L Setmanal Fins a 2000¢ De 2001€ a 5000¢€ Més de 5000¢ Mensual Fins a 10000¢€ De 10001€ 2 20000€  Més de 20000¢€
5}
—
[32]
—
o
N
3
3 5
()
<
o
~
n
-
>
0
© 3

o La facturacié mitjana del conjunt dels negocis del mercat de
S 2 Sant Salvador (incloent Mercadona) és de:
s - Setmanal: 37.100€
(%; 5 - Mensual: 148.000€
s g - Anual: 1.750.000€
g <

Q

E E Anual  Finsa100000€¢ De100001€ a200000€ Més de 200000€

g o
z 38
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Facturacio

[

©

3

£ Entre el mes de I'any amb més facturacid i el mes de I'any amb menys facturacio, quina diferencia percentual hi ha?
E

T .

< Base: 11

Q

c

S

B

2

o (o)

g 36%

s)

O

o

Q

S 27%

E ”
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= 18% 18%
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S 0%
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3 Fins al 10% Del 10% al 25% Del 25% al 50% Del 50% al 75% Més del 75%
3

o

O

<

o
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n

—

7 Un 36% dels negocis del mercat de Sant Salvador diuen
O n 5 N q q
. tenir una diferencia d’entre el 25% i el 50% entre el mes de
8 I'any de més facturacid i el mes de l'any de menys
= facturacio.
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Distribucid de facturacié/vendes per mesos

3

S

£ Quins son els mesos de I’'any amb més facturacio?

§ Base: 12

kS 83%
c

S

8

[]

o

§ 67%

2

8

h=]

E

3 50%

g

8 42% 42% 42%
©

§ O, O,

% 33% 33%

3

£

B 9

g 17% 17%
Te]

S

a

o

[SN]

<

o

3

<

2

4 Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost  Setembre Octubre Novembre Desembre
>

()

O

El desembre, és el mes escollit pels paradistes com el millor quant a
vendes o facturacié al mercat de Sant Salvador. El segueix el mes d’abril i,
ja a més distancia, el mes de gener.

Aj. de Vilafranca del Penedes
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Distribucid de facturacié/vendes per mesos

uins son els mesos de ’any amb menys facturacid?
y y

Base: 12

58%
50%
33% 33% 33%
25% 25% 25% 25% 25%
8%
[
Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost  Setembre Octubre Novembre Desembre
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El febrer i 'octubre sén els pitjors mesos de I’any en relacié amb les
vendes o la facturacid, segons els negocis del mercat de Sant Salvador.

Aj. de Vilafranca del Penedes
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Prospectiva de futur

Com veieu el vostre negoci d’aqui a cinc anys?

Base: 12
50%
33%
17%
8%
Es mantindra estable Possible tancament  Amb increment de Amb reduccié de
del negoci personal o vendes personal o vendes

La meitat dels negocis confien que, d’aqui a cinc anys, el
negoci del mercat de Sant Salvador es mantindra
estable mentre que un altre 33% auguren un possible
tancament de l'establiment comercial. També hi ha un
17% que confien en un increment de personal o vendes
i un 8% que preveuen una reduccié (de personal o de
vendes) durant el proper quinquenni.

Un terc dels entrevistats (4) veuen l'evolucié
del seu negoci amb total incertesa. D’aquests,
al final la meitat confien que es mantindra
estable i l'altra meitat que és possible que
hagin de tancar el negoci.
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Valoracio de |la imatge del mercat

Com valoreu la imatge general del mercat de Sant Salvador?
Considereu I'emplacament, altres parades, neteja, mobiliari urba...

Base: 12

En queé creieu que és millorable?

Més aparcament gratuit per als clients

Més lluminositat, més neteja, més manteniment general
Modernitzar, actualitzar el mercat

Més publicitat i promocié del mercat

Servei de recollida de brossa (no només per a Mercadona)
Poder obrir a les 8h del mati

Possibilitat d’obrir en festius

Control de mosques en temporada d’estiu

Aj. de Vilafranca del Penedés - CSV: 15704600420131450454 http://www.vilafranca.cat/validacio Copia electronica auténtica de
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Que cada parada se centri en el seu negoci, no en tenir productes que tenen altres parades
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Concessio administrativa

Sobre la concessid, teniu intencid de tornar-vos a presentar?

Base: 12

Més de la meitat dels negocis del mercat de Sant Salvador tenen
intencidé de tornar-se a presentar per a optar a una parada de venda
al mercat municipal.

Hi ha, pero, un 42% de parades que encara no tenen presa la decisio.

No ho sap La meitat d’aquestes posen de manifest que el factor determinant
42% sera el preu.

Aspectes/Dubtes sobre renovar la concessié o participar de nou

El preu
La durada

Desconeixement del funcionament

Aj. de Vilafranca del Penedés - CSV: 15704600420131450454 http://www.vilafranca.cat/validacio Copia electronica auténtica de
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Horari del mercat

Sobre I'horari del mercat de Sant Salvador, quin creieu que seria I’horari més idoni?

Base: 12

Horari mercat

Mantenir I’horari actual Modificar I’horari actual

38%

13%

13% 13% 13%
El 73% dels negocis del mercat proposen
alguna modificacié a I'actual horari, sent
I'obertura a les 8h del mati la que té més
suport.

Obrir ales Mati, Mati, Continu, Continu, Continu,
8h 8ha14h 9ha13h 8ha17h 8ha2oh 9h a20h
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Aspectes de millora

38

8

£ Quins aspectes del mercat de Sant Salvador considereu que cal millorar?

g Base: 11

5

8

[

©

§ ASPECTES DE MILLORA DEL MERCAT DE SANT SALVADOR

o

8

3 Actualitzacié de la imatge general del mercat 73%

§  Mésil-luminacié 55%

©

5

% Falta espai / Millorar la distribucio dels espais 55%

% Poder obrir a les 8h del mati 45%

3

3 Més publicitat i promocié des de I'ajuntament 45%

io Y p J

&

§  Servei de recollida de brossa 36%

S Aparcament gratuit per a la clientela 36%

—

> .. .

8 La comunicacié amb I'ajuntament no és fluida 18% El principal aspecte de millora que proposen els

' negocis del mercat és que s’actualitzi, es modernitzi

3 la imatge general d’aquest.

g

T Millores en la il-luminacio i en la distribucié dels
(]

3 g espais també soén altres aspectes de millora

£ s ampliament compartits.

S

[0 £

° 3

T s

* La suma de totes les categories és superior al 100% per la naturalesa multirresposta de la pregunta. Estudi mercat Sant Salvador 2024 43



Reptes de futur dels mercats municipals

Quins reptes de futur creieu que tenen els mercats municipals?

Base: 7

REPTES DE FUTUR DELS MERCATS MUNICIPALS

No hi ha relleu generacional a les parades

Conscienciar sobre la importancia del producte de qualitat

La renovacid, sén estructures poc dinamiques

L'adaptacio als canvis i a les dificultats i traves administratives

Tenir prou recursos per adaptar-se a la burocracia, als tramits administratius i a les taxes

Fer front a una administracié que dessagna al petit comerg

Apostar per parades amb degustacio per atreure més public jove

Aj. de Vilafranca del Penedés - CSV: 15704600420131450454 http://www.vilafranca.cat/validacio Copia electronica auténtica de
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Accions per a la competitivitat

Quines accions creieu que caldria emprendre per a continuar essent competitius?

Base: 10

ACCIONS PER A LA MILLORA DE LA COMPETITIVITAT

Ampliacié horaria

Pagar menys taxes i impostos

Generar més atractivitat i que vingui més gent

Que torni el mercat setmanal

Posar el nom de totes les parades als accessos

Les campanyes de plastics no serveixen per a res. Deixar-les de fer

Més publicitat / Publicitat més assertiva per part de I'ajuntament / Publicitat a xarxes socials

Laspecte de millora relacionat amb la publicitat és I"nic

que és comentat per més d’'una parada o negoci; en
concret, n’hi ha 5 que se’n fan resso.

document a paper
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Comentaris i observacions sobre l'objecte d’estudi

Voleu fer algun comentari i/o observacié més, en relacié amb l'objecte d’estudi o el contingut de I'enquesta?

Base: 9

COMENTARIS | OBSERVACIONS FINALS

Lajuntament ens té molt descuidats, abandonats

El wc fa setmanes que esta fora de servei

Lajuntament només es dedica a fer enquestes i després no aplica allo que comentem

Lajuntament hauria de fer molt més pels paradistes, no fan res, tot sén pegues i protocols

Les persones que treballem en aquest mercat tenim una edat semblant i si no hi ha relleu, tot tancara

Que netegin els contenidors més sovint, que fan pudor

Gracies al Mercadona, les parades sobrevivim

Que l'ajuntament ens faci una reunié explicativa sobre el funcionament de les lliceéncies i concessions

Poder obrir a les 8h el mercat i també poder obrir en festius

document a paper
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'estudi economic

lectronica auténtica de

opia el

Impacte i valor del mercat
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Els estudis d'impacte economic

Consideracions inicials

En aquest epigraf de I'estudi s’analitza I'impacte economic del mercat de Sant Salvador de Vilafranca del Penedés en un any. S’estima el
conjunt d’activitat econdmica (principalment pel que fa a produccid i ocupacid) generada directament o indirecta pel propi mercat.

El treball de camp dut a terme en aquest estudi ha considerat: la despesa efectuada per les persones que compren de manera habitual
al mercat, el volum de facturacié dels negocis del mercat i les dades economiques que s’aporten des del mateix ajuntament de
Vilafranca del Penedés en relacié amb les despeses i els ingressos del mercat.

Aguestes dades sdn necessaries per a poder determinar I'impacte econdmic, ja que permeten obtenir els dos primers grups d’efectes
economics: els directes i els complementaris o vinculats. El tercer grup d’efectes a considerar sén els que s’obtenen a partir de les
taules input-output de I'IDESCAT i que permeten assignar impactes de PIB i creacié d’ocupacid al territori, a partir de la correlacié d’uns
efectes multiplicadors generals aplicats a aquesta activitat economica.

Els estudis d’'impacte economic

Els estudis d’impacte economic sén un procés inexacte i els resultats que s’obtenen han de ser considerats com “la millor de les
estimacions” i no com mesures Uniques, acurades i precises.

La majoria d’estudis d’impacte econdmic tenen limitacions associades a la naturalesa retroactiva del analisi; treballant amb poques
dades i realitzant extrapolacions que requereixen d’'importants assumpcions.

Es aixi, com es recomana la realitzacié d’enquestes in situ o a posteriori per a poder oferir dades més precises sobre les pautes de
consum en l'ambit d’estudi durant els dies que té lloc determinat esdeveniment, ja que aquestes enquestes al public/consumidor
permeten una millor segmentacié del perfil sociologic i una millor determinacid de les seves pautes de consum.

Una altra dada que cal tenir per a poder determinar amb exactitud I'impacte economic és I'afluéncia; és a dir, el nombre de visites que
té el mercat. En aquest cas, s’han utilitzat les dades facilitades per I'ajuntament de Vilafranca, ja que disposa d’'un comptador

automatitzat al mateix mercat.
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Els efectes econOmics

Els efectes directes

L'impacte directe (o efecte directe) es calcula a partir del recompte de despeses de I'esdeveniment.
Segons les dades facilitades per I'ajuntament de Vilafranca del Penedeés, les despeses anuals en relacid amb el mercat sén de:
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Els efectes complementaris o vinculats

S'entén per impacte (o efecte) vinculat, la despesa que fan els clients, expressament atrets per |'activitat del mercat. Es tracta de
determinar els patrons de consum de les persones que compren al mercat, quin perfil i habits tenen i quina és, en ultima instancia, la
despesa generada al mercat.

També entren dins d’aquest grup, els ingressos que obté I'ajuntament derivats de l'activitat del mercat; en aquest cas, referents a les
taxes i canons que paguen els negocis.

Els efectes induits

Aquest tercer grup d’efectes econdmics s’han d’entendre com les repercussions economiques que els efectes directes i complementaris
generen en el sistema econdmic, ja sigui en termes de produccid, renda o ocupacié. Com ja s’ha dit, aquest efecte correspon als efectes
multiplicadors sobre I'economia agregada de les activitats directes i complementaries al consum comercial.

document a paper

* Les despeses que es tenen en compte corresponen a I'exercici 2023. Estudi mercat Sant Salvador 2024 49



Els efectes econOmics

Els efectes complementaris o vinculats

A. Impacte econdmic generat pels visitants

La informacid relativa a aquest apartat ha estat extreta de les enquestes que s’han realitzat a les persones que han participat a I'estudi.
A partir de les dades del treball de camp és possible determinar quina ha estat la despesa generada per aquestes persones i procedir a

calcular I'impacte econdmic generat en el territori.

S’han tingut en compte diversos factors: la despesa efectuada segons precedéncia de la clientela (local o forana); els visitants diaris que
té el mercat (mitjana d’una setmana tipus) i la freqiiencia de compra.

- CSV: 15704600420131450454 http://www.vilafranca.cat/validacio Copia electronica auténtica de|

. Mostra Despesa Despesa Depesa total

PROCEDENCIA Visitants diaris
enquesta Mitjana total* diaria
Area d’influéncia
353 49,93€ 4.181 208.757,33€ 42.729,82€ €

(Vilafranca del Penedes)
Resta 52 77,69€ 616 47.857,04€ 4.884,88 €
TOTAL 405 53,10€ 4.797 256.614,37€ 47.614,70 €

Aj. de Vilafranca del Penedes

document a paper

* Determinada la despesa total segons I'afluéncia diaria, cal adaptar-la a la freqiiencia de compra que presenta la clientela del mercat.
Es per aix0 que es busca obtenir una xifra de despesa total diaria, que servira com a base multiplicadora. Estudi mercat Sant Salvador 2024 50
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Aj. de Vilafranca del Penedes
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Els efectes econOmics

Els efectes complementaris o vinculats

A. Impacte econdmic generat per la clientela

D’acord amb els calculs derivats de la taula anterior, I'impacte econdmic generat per la clientela del mercat de Sant Salvador és de:

B. Impacte econdmic generat per ingressos

La informacid relativa a aquest apartat ha estat extreta a partir de les dades aportades per I'ajuntament, des d’on es quantifiquen
els ingressos anuals (canons i taxes) que paguen els negocis del mercat, en:

———————————————————————————————————————————

Ara, cal ajustar les dades obtingudes a diaries, per tal de poder
disposar de les mateixes bases i que, posteriorment, puguin ser EFECTES ECONOMICS DIARIS
multiplicades.

Efectes directes (despeses) 411,79€
Efectes complementaris (clientela) 47.614,70€
Efectes complementaris (ingressos) 851,26€
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Els efectes econOmics

Els efectes induits

L'efecte induit quantifica la repercussié de I'esdeveniment en I'economia local que no és atribuible directament a 'objecte d’estudi. Les
despeses (directes) i les dels consumidors (complementaries o vinculades) provoquen un estimul global en I'economia (efecte induit)
de l'area de referencia, que «multiplica» el valor de les despeses directes i vinculades. La suma d'aquests tres valors és el que
s'anomena impacte economic.

Idealment, el calcul dels multiplicadors és una tasca complexa i costosa -fora de I'abast d'aquest estudi-, per aquesta rad s'utilitzen
valors de multiplicadors acceptats com a valids en altres sectors de I'economia catalana com és el comerg, el turisme i la cultura, i
contrastats amb altres estudis d'impacte. Aquest impacte sobre I'economia s’ha obtingut a partir de la despesa efectiva realitzada pels

assistents i per I'organitzacio, a la qual cal afegir-hi la informacid facilitada per les taules input-output de I'IDESCAT i els comptes satél-lit
de la Generalitat de Catalunya.

X

Resum dels efectes economics (freqiiéncia diaria)

1 2 3

Directes Vinculats Induits

411,79 € 48.465,96 € 18.084,77 €
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'impacte economic total

Impacte economic total

L'impacte total sobre la produccié és el resultat de la suma dels tres tipus d'impactes ja definits i calculats en I'apartat anterior.
Aguesta xifra resultant representa el diner que mou l'activitat del mercat de Sant Salvador diariament, en termes generals.

Cal entendre aquesta xifra com a diner que mou el mercat amb la seva activitat, no com una quantitat monetaria concreta que queda
exclusivament en I'economia local, sind que és diner que entra en circulacié amb motiu del conjunt d’activitat generada diariament pel
mercat de Sant Salvador. Tot i que, en aquest cas, tenint en compte que el 87% de la clientela és local, que els negocis del mercat son
també locals (en la seva majoria), que les persones que hi treballen son gairebé totes locals, es podria associar al voltant del 90% de
I'impacte economic obtingut en impacte econdmic que repercuteix en I'ambit local.

A partir de la xifra d’'impacte econdmic total es calcula per cada euro de despesa de I'ajuntament quin és el retorn generat. En aquest
cas és de 162,61€ per euro invertit.

162,61€

19.285.207,15€

mpacte economic anual del mercat de Sant Salvador

La projeccié anual de I'impacte economic és de:
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Consideracions finals

Consideracions finals de 'estudi de clientela:

Arran de les 405 enquestes realitzades entre la clientela del mercat de Sant Salvador durant una setmana estandard se’n deriva que:

v' Un 69% de la clientela habitual del mercat sén dones i el 31% sén homes.
v/ Quant a edat, més de la meitat (52%) dels clients tenen de 65 anys en endavant.

v’ Pel que fa la procedeéncia, un 87% correspon a clientela local, de Vilafranca del Penedés. Per barris, és el Poble Nou, amb un 44%, el que
aporta més clientela al mercat de Sant Salvador. Sant Julia, amb un 20%, i les Clotes, amb un 15% sén els altres dos barris principals.

v’ La situacié laboral del 40% dels participants en I'estudi correspon a la categoria de jubilats, mentre que un 28% son treballadors per
compte alie i un 11% aturats.

v/ Un 54% dels participants en 'estudi diuen ostentar la responsabilitat exclusiva en relacié amb les compres de la llar, mentre que el 46%
restant tenen responsabilitat compartida en aquest aspecte quotidia. En el cas de les dones, la responsabilitat exclusiva és del 66%
mentre que en el cas dels homes és del 27%.

v’ En relacié amb les compres habituals, un 76% diu fer-les en supermercat i un 60% en mercat municipal.

v’ El comportament dels qui compren de manera habitual al mercat municipal no és homogeni quant a volum de compres: un 21% dels
participants hi fa menys d’un 10% de les compres; un 35% dels participants hi fa entre el 10% i el 25% de les compres; un 31% dels
participants hi fa entre el 25% i el 50% de les compres; i un 10% dels participants hi fa més del 50% de les compres habituals.

La frequéncia de compra al mercat municipal presenta diferéncies significatives: un 48% diuen fer-hi una compra setmanal, mentre que
un 20% hi compra amb una freqiiéncia superior: més d’'una vegada a la setmana i un altre 20% ho fa amb una freqliencia inferior: de
manera quinzenal.
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Consideracions finals de 'estudi de clientela:

v Quant a I'Gs del vehicle privat per anar al mercat municipal de Sant Salvador, un 39% diu utilitzar-lo de manera més o menys habitual. I,
pel que fa I'Us de I'aparcament soterrat del propi mercat, és utilitzat per menys de 4 de cada 10 usuaris que s’hi desplacen en cotxe.

v A ’hora de comprar al mercat de Sant Salvador, un 69% de la clientela diu fer compra tant en parades com al supermercat. Hi ha un
18% que només compra a les parades i un 13% que només compra al Mercadona.

v' El principal factor que motiva la compra al mercat és la proximitat. El tracte personal, la qualitat del producte fresc i la combinacié de
parades i supermercat en un mateix edifici, sén els altres motius principals.

v’ La despesa mitjana se situa en 53,10€ per compra.

v/ Quant a la valoracié d’aspectes i serveis del mercat, els horaris i la qualitat dels productes frescos obtenen les millors valoracions. En
canvi, els preus sén l'aspecte menys ben valorat.

v’ D’entre les principals mancances d’oferta que consideren els clients del mercat de Sant Salvador, destaquen: I'alimentacid ecologica, els
productes gourmet, formatgera, enoteca i precuinats.

v’ 'actualitzacid de la imatge del mercat esdevé 'aspecte de millora més rellevant.

document a paper

Estudi mercat Sant Salvador 2024 56



Aj. de Vilafranca del Penedés - CSV: 15704600420131450454 http://www.vilafranca.cat/validacio Copia electronica auténtica de

Consideracions finals

Consideracions finals de I'estudi de parades i negocis:

Arran de les enquestes realitzades a les parades i negocis del mercat de Sant Salvador se’n deriva que:

v’ 'antiguitat de la majoria dels negocis del mercat és superior als 20 anys.
v’ La mitjana de treballadors per negoci és de 2,1 i la mitjana de propietaris és d’1,4.

v/ Més de la meitat dels responsables dels negocis del mercat de Sant Salvador tenen entre 55 i 64 anys i un altre 8% de 65 anys en
endavant. La mitjana d’edat del conjunt de responsables és de 53,7 anys.

v’ La meitat dels negocis diu no tenir relleu generacional per a la parada i un altre 17% no ho tenen clar, encara. Hi ha, pero, un terg dels
negocis que si que asseguren tenir relleu.

v’ La facturacié mitjana setmanal de les parades del mercat esta al voltant dels 4.500€; la mensual, sobre els 18.000€ i 'anual gira entorn
als 190.000€.

v El desembre és escollit com el millor mes quant a vendes i facturacid. Labril i el gener, també sén considerats mesos bons pels
paradistes. En canvi, els mesos de febrer i octubre sén assenyalats com els pitjors mesos, en relacié amb el volum de negoci.

v’ Si bé un 42% dels negocis del mercat preveuen tenir certa estabilitat d’aqui a cinc anys, hi ha un 33% que preveu un possible tancament
del negoci.

v' En relacié amb la renovacié de la concessid, un 55% diu que s’hi tornara a presentar mentre que l'altre 45% no ho té clar. En aquest cas,
el preu i la durada de la concessié seran els factors determinants a I’hora de prendre la decisié.

Des del punt de vista dels negocis, les principals millores al mercat haurien de passar per: actualitzacio/modernitzacié de la imatge
general del mercat, més il-luminacid i una millor distribucid dels espais. S'apunten, pero, d’altres aspectes de millora, aixi com objectius
per a ser més competitius o reptes generals dels mercats municipals.
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Consideracions finals de I'impacte economic del mercat:

v’ El mercat de Sant Salvador genera un impacte econdmic diari de 66.965,51€, derivat del conjunt de la seva activitat comercial.

v’ Tenint en compte la despesa que el mercat genera a I'ajuntament de Vilafranca del Penedés, per cada euro que aquesta administracio
publica hi inverteix, n‘obté un retorn de 162,61%€.

v’ Anualment, I'impacte econdomic del mercat de Sant Salvador és de 19.285.207,15€.

v Tenint en compte la tipologia de clientela, aixi com els negocis del mercat, és possible determinar que més del 90% de I'impacte
economic recau en I'ambit local.
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Consideracions finals de I'impacte economic del mercat:

En relacié amb la concessié administrativa, cal tenir en compte que:
- Mercadona té una facturacié aproximada anual d’entre 13 i 14 milions d’euros.

- La resta de negocis del mercat tenen una facturacié aproximada anual de: 190.000€ (dades aportades per 9 negocis, n’hi ha 2 que no faciliten dades de facturacid,
un dels quals és Casa Ametller que, amb elevada probabilitat, és un dels negocis amb més volum de facturacié del mercat).

- L'impacte economic derivat del mercat de Sant Salvador és de més de 19 milions d’euros anuals i cal posar-lo en relacié directa amb el volum de negoci que
representa el supermercat i el fet que aquest establiment estigui al mercat.

- Cal tenir en consideracié que els negocis del mercat aporten dades relacionades amb facturacié, que no amb beneficis.

- Els percentatges de marge brut sobre vendes (dades de I'IDESCAT, any 2022) sobre els sectors comercials/alimentacidé que hi ha al mercat de Sant Salvador sén els
seglents:

- Fruites i hortalisses: 30.7%

- Carns: 37.2%

- Peix: 26.0%

- Fleca: 58.0%

- Resta alimentacié: 29.8%

- Tenint en compte les dades de facturacié aportades per 9 negocis del mercat, es determina que:

SECTOR PARADES FACTURACIO MENSUAL

Carnic 2 25.000€
Peix i pesca salada 2 17.500€
Pa 1 9.000€

Resta 4 64.500€
MITJANA 9 12.900€
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