UNIVERSITAT POLITECNICA
DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Numero de expediente SE935000C02025015

Pliego de prescripciones técnicas particulares del contrato de servicios de
comunicacion de pagina web y creacién de materiales de promocion del
proyecto STOR-HY (Horizon Europe) para el Centre de Diagnostic Industrial i
Fluidodinamica (CDIF)

El contenido de estas prescripciones técnicas deriva del proyecto STOR-HY, aprobado en
el marco del programa de financiamiento Horizon Europe de la Comisiéon Europea.

Con la presentacion de la oferta, la empresa licitadora acepta las prescripciones técnicas
establecidas en este pliego, que tienen la consideracion de especificaciones minimas y de
obligado cumplimiento.

Cualquier propuesta que no se ajuste a los requerimientos minimos establecidos en este
pliego quedara excluida de la licitacion.

1. Objeto del contrato o necesidad a cubrir

El Centre de Diagnostic Industrial i Fluidodinamica (CDIF) de la UPC participa como
coordinador en el proyecto de investigacion STOR-HY, dentro del programa de
financiamiento para la investigacion y la innovacion Horizon Europe de la Comision
Europea. Uno de los requisitos para cumplir con las condiciones del programa de
financiamiento es que se generen unos items relativos a la comunicacion y diseminacion
del proyecto. Estos items incluyen la creacién de una pagina web descriptiva del proyecto
y sus resultados, actualizada periddicamente y con informacion de facil acceso para las
empresas, el sector investigador y la poblacion general. Se pide también la creacion de
materiales de promocion (flyers, folleto técnico, enrollables, fichas técnicas y posteres)
relativos al proyecto, que sirvan de herramienta para promocionarlo, asi como una
newsletter con el mismo propésito.

STOR-HY es un proyecto con 4 afios de duracion, por lo que otra necesidad a satisfacer es
el servicio de mantenimiento de la pagina web durante este periodo.

El contenido de todos los items tiene que estar redactado en lengua inglesa y debe
mantener una concordancia estética y conceptual con el logo e identidad visual ya
existentes del proyecto. Estos elementos pueden visualizarse en la pagina de LinkedIn del
proyecto, STOR-HY: Innovative Storage in Hydropower, y en su perfil de X. Como referencia
adicional, se adjunta también a este pliego un Anexo con otros ejemplos de uso de la
identidad visual existente de STOR-HY.

El presente Pliego tiene por objeto establecer las prescripciones técnicas particulares que
regiran la realizacién de la prestacion del servicio de disefio y publicacion de pagina web,
mantenimiento de dicha pégina y suministro de materiales graficos de promocion del
proyecto, definiendo asi sus cualidades.
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2. Actividades y funciones de la empresa contratista
Las funciones que debe asumir la empresa contratista son las siguientes:

- Creacion de una pagina web con posicionamiento de marca del proyecto STOR-HY,
incluyendo arquitectura, prototipo, aspecto (look and feel), plataforma Wordpress y
disefio web responsivo.

- Provisién del servidor, mantenimiento y dominio de la pagina web durante los 4
afios de duracién del proyecto.

- Disefio de una plantilla para newsletter.

- Disefio y produccion de materiales de promocion (flyer, technical brochure, péster,
roll-up y factsheet) para ferias y eventos.

La oferta que presente la empresa licitadora debera abarcar la totalidad de las actividades
y funciones especificadas en el presente pliego y en el Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares, siendo todas ellas obligatorias para la admision de las propuestas.

3. Requerimientos técnicos generales obligatorios de la prestacion y/o
rendimiento o exigencias funcionales de la prestacion

La empresa contratista dispondrd de los suficientes medios técnicos, materiales
cualitativos y personales para desarrollar las labores objeto de este contrato.

La prestacion regulada en el presente pliego debera ajustarse, al menos, a los siguientes
requisitos técnicos, sin perjuicio de los parametros a valorar mediante los criterios de
adjudicacion establecidos:

item | Nombre item | Unidades y requisitos técnicos Calendario de
prestacion
1 Creaciobn  de | 1 pagina web avanzada, que actuard como | Durante el primer

pagina web y | portal principal de diseminacion y promocién, | afio del proyecto.
plantila para | con informacion sobre el proyecto, su
newsletter consorcio 'y resultados, y versiones
descargables de los documentos publicos.

Estara disponible exclusivamente en lengua
inglesa y visible los 365 dias del afio durante
los afios 2025-2029. Mantendra una estética
coherente con la identidad visual vy
conceptual de STOR-HY.

El servicio incluird la arquitectura, el prototipo
y el look and feel de la pagina web
responsive en plataforma WordPress.

1 plantila de newsletter en concordancia
visual y conceptual con la pagina web, que se
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usara para compartir noticias sobre los

avances del proyecto.

El servicio de creacion de la pagina web y de
disefio de la plantilla de newsletter se
ejecutara en las instalaciones propias de la
empresa adjudicataria y se recibira de forma
electronica por el CDIF o el partner
correspondiente.

2 Mantenimiento

4 afios (2025-2029) de provision de servidor
y dominio de la pagina web del item 1.

4 afios (2025-2029) de mantenimiento de la
pagina web a nivel correctivo de errores o de
recuperacion del servicio si fuera necesario,
ademas de evolutivo segun los avances del
proyecto.

El servicio de mantenimiento de la pagina
web se ejecutard en las instalaciones propias
de la empresa adjudicataria y se recibira de
forma electronica por el CDIF o el partner
correspondiente.

Permanente a lo
largo de los 4
afos del
proyecto.

3 Materiales de
promocion

Los materiales graficos de promocién deben
concordar visual y conceptualmente con el
proyecto. EI nimero de unidades de cada
elemento esta sujeto a las necesidades del
proyecto, si bien se pueden estimar de forma
aproximada y se indican entre paréntesis en
el siguiente listado. Como especificaciones
técnicas, se definen las siguientes medidas
para cada elemento, con caracter orientativo
y modificables segin necesidad:

. Flyer (1 ud.): A5 a 4 caras
e Technical brochure (1 ud.): A4, 10 paginas (digital)
e  Poster (1ud.): A3

e Roll-up (1 ud.) y factsheet (1 ud.): medidas
estandar / a determinar

El servicio de disefio y maquetacion del
material de promocion se ejecutara en las

instalaciones propias de la empresa
adjudicataria 'y se recibira de forma
electronica por el CDIF o el partner

correspondiente.

Los materiales de promocién en formato
fisico se entregaran, segun se determine, a
las oficinas del partner que corresponda o en
la ubicacién de los eventos y conferencias
donde sea requerido.

Flyer 'y roll-up
durante el primer
afo del proyecto.

Technical
brochure,
factsheet y poster
segun necesidad
(asistencia a
eventos) y en el
tltimo afio  del
proyecto.
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En términos de rendimiento o de exigencias funcionales, las prestaciones de este contrato
tendran que alcanzar los siguientes hitos:

a. Obtener y mantener actualizada una plataforma digital (pagina web) que permita
cumplir con los requisitos del programa Horizon Europe por lo que refiere a la
diseminacion del proyecto STOR-HY durante todo su periodo de desarrollo.

b. Conseguir que dicha plataforma de diseminacion transmita el concepto del proyecto
de forma clara y concorde a su identidad visual ya existente, a través de su estética
y funcionalidad.

c. Tener disponibles ademds otros materiales de promocién, que a su vez transmitan
el concepto del proyecto de forma clara y concorde a su identidad visual ya
existente, para facilitar la promocion del proyecto en eventos y ferias, como es
requerido por el programa.

d. Cumplir con el requisito del programa Horizon Europe de tener los items de
comunicacion del proyecto referidos con la maxima celeridad posible para seguir
adecuadamente el calendario del proyecto.

e. Aplicar una perspectiva de género en el desarrollo de esta tarea, en concordancia
con los valores y lo requerido por el programa Horizon Europe.

4. Formas de seguimiento y control de la ejecucién de las condiciones

La empresa contratista debe designar a una persona responsable a quien encargar la
gestién de la ejecucion del contrato y que debera garantizar la calidad de la prestacién
objeto de este pliego, tratando directamente las cuestiones relacionadas con el desarrollo
normal de las tareas indicadas en este pliego con la persona interlocutora designada por el
6rgano de contratacién.

Las personas referidas anteriormente se reuniran con una periodicidad minima de dos
meses para supervisar, controlar y tratar cualquier aspecto vinculado con el desarrollo del
contrato, a fin de asegurar que el mismo se esta ejecutado conforme a lo establecido en el
presente pliego.

A los efectos anteriores, se evaluara el seguimiento y control del cumplimiento de cada
requerimiento técnico de la siguiente manera:

- Desarrollo y mantenimiento de la web y de la plantila de newsletter: Se
estableceran un interlocutor de la empresa adjudicataria y uno del CDIF, o del
partner correspondiente en su defecto, para crear un canal continuo de
comunicacion telematica en horario laboral (lunes a viernes de 9 a 17 horas,
excepto festivos), a través del cual la empresa adjudicataria emitira breves informes
de forma periédica, como minimo bimensual, sobre los avances en cuanto al
desarrollo y mantenimiendo de la pagina web y la plantilla de newsletter. Dicho
canal también servir4 para que la empresa licitadora pueda presentar consultas o
solicitudes a la empresa adjudicataria en caso de necesidad de correccién de
errores o de recuperacion del servicio si fuera necesario.

- Provisién de materiales de promocion: De igual forma, la empresa adjudicataria
emitir4, por el mismo canal de comunicacién mencionado, informes breves sobre el
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disefio y la produccion de los materiales a medida que se soliciten por parte del
CDIF o del partner correspondiente.

- El CDIF y el partner del proyecto encargado de gestionar su parte comunicativa
realizaran revisiones de cada aportacion o actualizacion de los items requeridos,
para asegurar el cumplimiento de las indicaciones del programa Horizon Europe
para el proyecto. Si se detectan aportaciones o actualizaciones que discrepen de
dichas indicaciones, la empresa adjudicataria debera comprometerse a realizar las
modificaciones necesarias que indique el CDIF o, en su defecto, el partner
correspondiente, a través del canal de comunicacién continua establecido.

- Cumplimiento del calendario: al iniciar la prestacién del servicio solicitado, la
empresa adjudicataria debera informar al CDIF o, en su defecto, el partner
correspondiente, de los plazos de avance del desarrollo de la pagina web,
comprometiéndose a ajustarse e incluso avanzarse, si fuera posible, al calendario
de desarrollo de STOR-HY.

5. Documentacion técnica a aportar por la empresa adjudicataria

Las especificaciones técnicas propuestas por la empresa licitadora en su oferta se
convertirdn en condiciones de obligado cumplimiento a lo largo de la ejecucién del contrato
si ésta se convierte en la adjudicataria.

A fin de acreditar el cumplimiento de cada especificacion técnica exigida en este pliego, la
empresa adjudicataria debera aportar la siguiente documentacion:
a) Comunicacién por escrito (correo electrénico) de los datos de contacto del
interlocutor correspondiente para el seguimiento del cumplimento de los
requerimientos.

b) Calendario de los plazos previstos para el desarrollo y publicacion de la pagina
web.

c) Desarrollo pagina web: la empresa adjudicataria debera mostrar, con anterioridad a
su publicacién definitiva, como minimo una versién demo de la pagina web para su
aprobacion por parte del CDIF o del partner correspondiente, susceptible a
modificaciones si fuera necesario.

d) Materiales de promocién: de igual manera, la empresa adjudicataria debera
entregar, previa a su produccion definitiva, como minimo una version digital de los

materiales gréficos de promocién al CDIF o al partner correspondiente para su
aprobacion, susceptible a modificaciones si fuera necesario.

El responsable del contrato

Alexandre Presas Batllé
Director del CDIF

Barcelona, a la fecha de la firma electrénica
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Anexo: identidad visual de STOR-HY

Logo del proyecto:
Ejemplos de diapositivas del proyecto:

Title goes here

‘Smalltitle Smalltitie

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing et
sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et

Small title [ smlltite

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elt 222 Lorem ipsum dolor sit amet, consedtetur adipiscing eiit
sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et
‘Smalltitie Smalltitie

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing e,
sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et sed do eiusmod tempor incididunt u labore et
Smalltitle Small title

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing it
sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et sed do eiusmod tempor indididunt u labore et

STOR-HY -

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut
enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea
commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum
dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint
occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa
qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

STOR-HY
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