CONSORCI
HOSPITALARI
DE VIC

QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

NUm. de I'expedient: CHV 01/25 NH

A. Objecte: Servei de microinformatica i Help Desk pel Consorci Hospitalari de Vic

Codi CPV: 51610000-1 Serveis d'instal-lacié d'ordinadors i d'equips de processament de la

informacié

Lots: No tal i com s’especifica en el punt 7 de la memoria justificativa.

B. Dades economiques:

B1: Determinacio del preu: El calcul del preu esta fet mitjangant un estudi d’altres contractacions
de caracter similar que s’han fet en els ultims anys i després de demanar pressupostos semblants
per verificar que el present pressupost és correcte.

B2: Valor estimat del contracte i métode aplicat per al seu calcul;

Anual Total
Import licitacié 43.200,00 86.400
Possibles prorrogues 43.200 43.200
VEC 129.600,00

B3: Pressupost de licitacio: 104.544€ IVA inclos (86.400 € sense IVA) per a tota la durada del

contracte (43.200 € anuals, sense IVA)

C. Existencia de credit:
C1. Partides:

Partida pressupostaria: 2120003
Compte financer: 60790040

Distribucié de les anualitats: (any/import)

Anualitat Impolr\t/ Zense I lr{l/g\o(r; 1a;;;)b
2025 32.400,00 € 39.204,00 €
2026 43.200,00 € 52.272,00 €
2027 10.800,00 € 13.068,00 €
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C2. Despesa amb abast pluriennal autoritzada: Si, per acord del Consell de Govern del CHV de
25 de febrer de 2025

C3. Tramitaci6 anticipada de la despesa: No procedeix

D. Termini de durada del contracte:
El termini de durada s’estableix en 2 anys
Prorrogues: fins un maxim de 12 mesos

E. Tramitacié de I'expedient:

Forma de tramitaci6: ordinaria

Procediment d’adjudicacio: obert

Presentacio d’ofertes mitjancant eina de Sobre Digital: Si. Les empreses licitadores introduiran
la paraula clau 24 hores després de finalitzar el termini de presentacié d’ofertes i prévia

demanada del Consorci; en tot cas, I'han d’introduir dins el termini establert abans de I'obertura
del primer sobre xifrat.

F. Solvenciai classificacié empresarial:

F1. Criteris de seleccio relatius a la solvéncia econdmica i financera i técnica o professional:
De conformitat amb l'article 87 de la LCSP a fi efecte d’acreditar la solvéncia economica i
financera el licitador haura d’acreditar el mitja seguent:

Disposar d’'un volum anual de negocis en I'ambit a qué es refereixi el contracte, referit al millor
exercici dins dels tres ultims disponibles en funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitats
per un import igual o superior al pressupost de licitacio.

S’entendra que el licitador disposa de la solvéncia econdmica necessaria per a portar a terme
I'execucio del contracte quan acrediti, dins dels tres darrers disponibles en relacié amb I'activitat
objecte del contracte, un volum de negocis anual minim igual al pressupost de licitacié del
contracte. Aquesta solvéncia s’acreditara conforme el que preveu l'article 87 1a) de la LCSP.

De conformitat amb I'article 90 de la LCSP a fi efecte d’acreditar la solvéncia técnica en els
contractes de serveis el licitador haura d’acreditar els segients mitjans:

a) Relaci6 dels principals subministraments efectuats de la mateixa manera o similar
naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte en el curs de com a maxim els
tres dltims anys, en la qual se n’indiqui I'import, la data i el destinatari, public o privat. Els
subministraments efectuats s’acreditaran mitjangant certificats expedits o visats per 'd6rgan
competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan el destinatari sigui un
subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest o mitjangant una declaracié de
I'empresari; si s’escau, aquests certificats han de ser comunicats directament a I'drgan de
contractacié per l'autoritat competent. Per determinar la correspondéncia entre els
subministraments acreditats i els de lI'objecte del contracte de cadascun dels lots, es
verificara la coincidéncia entre els tres primers digits dels seus respectius codis CPV.

b) Titols académics i professionals dels técnics encarregats directament de I'execucié del
contracte.
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S’entendra que el licitador disposa de la solvéncia técnica necessaria per a portar a terme
I'execucié d’aquest contracte quan acrediti la realitzacié de serveis similars als de I'objecte del
contracte, aixi com que disposi en plantilla d'un equip de substitucié format minim per 2 persones
amb la mateixa titulacio i experiéncia, aixi com assignar a la gestio del projecte d'un coordinador
amb certificacié ITIL 4 Managing Professional (MP) i més de 10 anys d’experiéncia en la gestio
d'equips. Presentar els TC2 amb la documentacié administrativa.

F2. Classificaci6 empresarial: No procedeix

F3. Adscripcié de mitjans materials i/o personals a I'execucié del contracte: Caldra que adscriguin
al contracte els professionals la experiéncia dels quals s’ha acreditat en la documentacio prevista
a la clausula F1.

F4. Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i/o de gestié
mediambiental seglents:

o Certificat de conformitat amb I"'Esquema Nacional de Seguridad (ENS) de
categoria Alt o equivalent

ISO 9001 de Qualitat o equivalent

ISO 14001 Gestié Mediambiental o equivalent

ISO 20000-1 Gestio de serveis TIC o equivalent

ISO 27001 relativa als Sistemes de seguretat de la informacié o equivalent
ISO 45001 relativa gestié de seguretat i salut en el treball o equivalent

O O O O O

S’entendra que el licitador disposa de la solvéncia necessaria quan acrediti que disposa de tots
aquests certificats.

G. Subcontractacié: no

H. Modificacié del contracte:

El contracte podra ser modificat per les causes previstes i segons el procediment de I'article 205
i seguients de la LCSP.

En tot cas, es podra modificar el contracte amb motiu de l'aplicacié de mesures d’estabilitat
pressupostaria que corresponguin, essent aquesta una rad d’interés public.

I. Altra documentacié a presentar pels licitadors:
- D’acord amb el que s’indica, si s’escau, en el Plec de Prescripcions Tecniques.
- Ladocumentacio aportada pels licitadors haura d’anar degudament indexada i paginada.
- Alindex de cadascun dels sobres, els licitadors podran fer mencié expressa d’aquella
documentacié que, conforme el que preveu l'article 133 de la LCSP té el caracter de
confidencial, i que afecta, en particular, als secrets técnics o comercials i als aspectes
confidencials de les ofertes.

J. Admissio de variants:

No s’admetran variants.

K. Garantia:

Garantia provisional: no s’exigeix

Garantia definitiva: 5% de I'import adjudicat (IVA exclos)

La garantia es podra constituir mitjancant retencié en el preu.

Formes de retenci6: 50% de la primera factura i 50% de la segona factura

L. Revisi6 de preus: no

M. Cessio del contracte: No
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N. Criteris d’adjudicacié de les ofertes:

N.1. CRITERIS DE VALORACIO AUTOMATICS (SOBRE Q): fins a 58 PUNTS

CRITERIS AVALUABLES AUTOMATICAMENT (sobre C)

Valoracié de I'oferta econdomica:

Conegudes les ofertes econdmiques i valorades quantitativament, s’aplica la formula
establerta en la Directiva 1/2020 d’aplicacio de férmules de valoracio i puntuacié de
les proposicions economica i técnica, per obtenir la puntuacié de cada oferta. Aquesta
férmula permet tenir en compte quina ha estat la millor oferta presentada, considerant
que és la de menor import, respecte el preu de licitaci6. D’aquesta manera, es
respecten els principis que inspiren la contractacié publica: 'oferta econdomica amb
'import més baix, obté la maxima puntuacié possible i I'oferta que no presenta cap
baixa respecte I'import de licitacié, no pot obtenir 0 punt.

S’obtindra la puntuacié aplicant la segtient formula:

gv — 0Om 1 45 punts
v IL VP

P = Puntuacia de I'oferta a Valorar

P = Punts criteri econdmic

0 = Oferta Millor

& = Oferta a Valorar

I = Impaort de Licitacia

WP = Valor de Ponderacid

El Valor de Ponderacid serd = 1.
Escalat de problemes a técnics de perfil superior
Si: 5 punts 5
No: 0 punts
Plans de formacio, a carrec de 'empresa contractada
Si: 3 punts 3
No: O punts
Plans de manteniment preventiu, en periodes de disminucié de necessitat de servei
Si: 3 punts 3
No: O punts
Disposar d’un minim de 40 hores/any addicionals per a periodes de més feina.
Si: 2 punts 2
No: 0 punts
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N.2. CRITERIS SUSCEPTIBLES DE JUDICI DE VALOR (SOBRE B): fins a 42 punts

CRITERIS SUSCEPTIBLES DE JUDICI DE VALOR (sobre B)

Els licitadors que no assoleixin un minim del 75% en I'apartat de la proposta técnica
i adequacio al es necessitats seran exclosos de la licitacié

Valoraci6 de la proposta tecnicai adequacié a les necessitats del CHV:
- Realitzacio de tasques relacionades amb la microinformatica: 11 punts
(llindar 9 punts)
- Nivell academic i/o experiéncia professional en el servei requerit: 11 punts

- Coneixements d’eines d’ofimatica a nivell d’'usuari avancat: 10 punts (llindar
8 punts)

- Gestio del servei, conforme el que preveu la clausula 6 del PPT: 10 punts
(llindar 8 punts)

(llindar 9 punts) 42 punts

S’estableix la seglient formula de puntuacio:

P,, =P x
* VT

Pg.: = Puntuacio de I'Oferta a Puntuar

P = Puntuacio del criteri

VTW = Valoracid Técnica de [Oferta que es Puntua

VT = Valoracio Técnica de 'oferta Millor Valorada
my

Fase puntuacié de les valoracions de la proposta técnica: Un cop s’han fet les oportunes
valoracions de totes les ofertes i tots els criteris, s’haura de puntuar els criteris que pertoquin,
d’acord amb la férmula proposada per la DGCP. D’aquesta manera les puntuacions finals que es
concediran a les empreses seran les que resultin d’aplicar aquesta férmula a la valoracio técnica
realitzada previament.

En el cas que com a minim una de les ofertes obtingui una valoracié técnica igual o superior al
llindar establert anteriorment de la puntuacié maxima establerta per a cada criteri, s’aplicara als
valors numeérics obtinguts inicialment de la valoracio técnica la formula anterior.

No obstant, si cap de les valoracions numériques de les ofertes técniques supera el llindar de
valoracié minima, totes obtenen com a puntuacio el valor obtingut en la fase de valoraci6 i cap
gueda exclosa de la licitacio.

Tots els criteris es puntuen amb la mateixa formula, segons el que estableix la Directriu 1/2020
d’aplicacio de formules de valoracié i puntuacio de les proposicions economica i técnica.

L’aplicacié del nou sistema de valoracio i posterior puntuacié de les ofertes técniques

plantejat per la DGCP, aplicat sobre cadascun dels criteris avaluats, respecte el principi de
proporcionalitat de la puntuacié en les ofertes técniques presentades i de no discriminacio
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respecte les puntuacions maximes que poden assolir la millor oferta econdmica i la millor
proposta técnica.

O. Comité experts: no

P. Import maxim de les despeses de publicitat en anuncis oficials: no procedeix

Q. Termini de garantia:
La detallada el Plec de Prescripcions técniques o, en el seu cas, la minima exigida per Llei.

R. Organ de contractacio: Gerent del Consorci Hospitalari de Vic

S. Responsable del contracte: Sr. Joan Camps Benito, Responsable de Sistemes

T. Termini de lliurament de les ofertes

15 dies naturals a comptar des de I'endema de la publicacié de I'anunci de licitacio a la
Plataforma de licitacio.

Hora limit de presentacio: 14:00

U. Obertura publica oferta técnica: no

V. Persona de contacte: teléfon, fax i correu electronic (per consultar aspectes del PPT)

o Assumptes Administratius/Contractacions administratives: tel. 93 881 65 03 / fax 93 702
77 49, e-mail: igubianas@sas.chv.cat

o Assessoria juridica: Sra. Jilia Torrent, e-mail: jtorrent@chv.cat

o Assumptes técnics: Sr. Sebastia Caro, e-mail: s.caro@sas.chv.cat

W.Altres

W.1. Obligacions essencials del contracte:

Aquestes obligacions tindran el caracter d’essencials als efectes previstos en els articles 71.2 i
211.1.f) de la LCSP
e Compliment dels terminis fixats en el plec de clausules en I'execucié del contracte
e Compliment en la qualitat i caracteristiques del producte d’acord amb [l'oferta
presentada i d’acord amb les prescripcions técniques dels productes adjudicats.
e Compliment del contracte sense que hi hagi renuncies a I'adjudicacié d’un codi o
d’un contracte per causes imputables al proveidor no justificades adequadament.
e Compliment de les normes en matéria de riscos laborals.
e Signatura del contracte en I'espai de temps adequat.
e Compliment del deure de confidencialitat.
e Observar els principis, les normes i els canons étics de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes
e Obligacié del contractista a sotmetre’s a la normativa nacional i de la unié europea
en matéria de proteccio de dades.
e Elcompliment dels criteris d’adjudicacio oferts pel contractista, entenent que aquests

han resultat determinants per a I'adjudicacié del contracte al seu favor.
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e La sancid per part de I'organ de la competencia, al contractista, per una infraccié
greu en materia de falsejament de la competéencia a causa del seu comportament en
el procediment de licitacio.

e El contractista resta obligat a incloure en I'execucié del contracte i al seu carrec les
mesures de seguretat i salut publica que estableixin en cada moment les autoritats
sanitaries, la Secretaria de Funcié Publica i la normativa vigent. En tot cas, s’hauran
de validar les mesures a aplicar amb el servei de prevencié de riscos laborals
competent de I'entitat contractant i acatar les instruccions impartides per aquest i pel
responsable del contracte.

W?2. Penalitats:

1. En cas de compliment defectuds de la prestacio objecte del contracte o d’'incompliment dels
compromisos assumits per 'empresa o les empreses contractistes o de les condicions especials
d’execucié establertes en la clausula vintena d’aquest plec es podra acordar la imposicio de les
penalitats seguents:

e S’aplicaran penalitat per incompliment en aquests aspectes proporcionals a la gravetat
del seu incompliment, de quantia no superior al 10% del preu del contracte, IVA exclos,
ni superior en total al 50% del preu del contracte.

2. En cas d’'incompliment de les obligacions en materia mediambiental, social o laboral a qué es
refereix la clausula vint-i-novena d’aquest plec, s'imposaran les penalitats segients:

e S’aplicaran penalitats per incompliments en aquestes matéries que quan es tractin
d’'incompliments greus representaran el 5% del valor del contracte, en cas de tornar a
produir-se, s’aplicara un 5% addicional i sera motiu de resolucio.

W3. Aspectes relatius a criteris socials i ambientals — condicions especials d’execucio
si B Nno O
Elements sobre els que recauen:

Reserva de mercat

Objecte del contracte (especificacions o requeriments técnics)
Requisits de solvencia técnica

Criteris de valoracio de les ofertes

Condicions d’execucio del contracte:

BOOOO

D’acord amb l'establert a l'art. 202 LCSP, com a condicions especials d’execucié
respecte dels aspectes socials i ambientals es proposen els seguents:

e Garantir la seguretat i la proteccio de la salut en el lloc de treball i el compliment
dels convenis col-lectius sectorials i territorials aplicables.

En tot cas, sén condicions especials d’execucié del contracte les que s’assenyalen com a tal en
el plec de clausules administratives particulars d’aquesta licitacio.

X. Ofertes anormals o desproporcionades
Pag. 7



CONSORCI
HOSPITALARI
DE VIC

Es consideraran desproporcionades o amb valors anormals les ofertes quan I'import de la
rebaixa en I'oferta economica sigui superior al 20% de la mitjana ponderada de les ofertes
presentades.

Y. Tractament de dades de caracter personal

L’execucio del contracte requereix el tractament de dades de caracter personal per part de
'empresa contractista: Sl
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