TIANA

Expedient: 483/2024
Assumpte: Contracte de servei de gestid de I'escola bressol “El Més Petit de Tots”
de Tiana

Regidoria: Educacio
Document: Memoria de la licitacid

1. TIPUS DE CONTRACTE

L'article 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la
gual es transposen a l'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant
LCSP) diu que : “Soén contractes de serveis aquells I'objecte dels quals sén prestacions
de fer consistents en el desenvolupament d’'una activitat o dirigides a I'obtenci6é d’'un
resultat diferent d’'una obra o subministrament, inclosos aquells en qué I'adjudicatari
s'obligui a executar el servei de manera successiva i per un preu unitari”.

Es objecte del present plec la contractacié del servei de gestio de I'escola bressol “El
Més Petit de Tots” de Tiana.

El contracte objecte d’adjudicacié es qualifica com contracte mixt de serveis i
subministraments d'acord amb el que disposa l'article 18 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre de Contractes del Sector Public (LCSP). Malgrat tot, la prestaci6 principal és
el servei donat que és una quantia fixa anual que s'executara sempre i en qualsevol
cas i el subministrament és una part molt reduida del contracte i que, en la seva
majoria, no es subministra a I'Ajuntament siné que és per a Us durant I'execuci6 del
contracte.

A la licitaci6 i execucié del contracte regiran, a més de la normativa legal aplicable,
aquest Plec de clausules administratives particulars i el Plec de prescripcions
tecnigues (PPT).

2. MEMORIA JUSTIFICATIVA
2.1. Motivacio de les necessitats administratives
1. Objectiu del servei i justificacio de la necessitat

L’Ajuntament de Tiana té la responsabilitat de prestar un servei public integral a la
petita infancia, concretament en el primer cicle d'educacio infantil (0 a 3 anys). Aquesta
etapa educativa, reconeguda per la normativa educativa vigent, requereix atencié en
aspectes educatius, socials i de salut. L'Escola Bressol Municipal "EI Més Petit de
Tots" ofereix un espai educatiu essencial per a la comunitat, fomentant el
desenvolupament harmonic de l'infant en totes les seves capacitats, alhora que facilita
la conciliacio de la vida familiar i laboral de les families de Tiana.

2. Compliment de les expectatives i necessitats de la comunitat

L'oferta d'educacio infantil de qualitat, en un entorn de seguretat, confianca i benestar,
€s una necessitat basica per al desenvolupament dels infants i una demanda de les
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TIANA

families. Aquesta escola bressol contribueix significativament a la integracié social, la
igualtat d’oportunitats, i a la promocié de valors de convivéncia i respecte. Aixi mateix,
laccés a aquest servei reforca el teixit social i compleix les expectatives ciutadanes
respecte a I'educacié infantil en el municipi.

3. Necessitat de gestié professionalitzada i especialitzada

La gestio d’'un servei educatiu d’aquestes caracteristiques exigeix una organitzacio
experta i especialitzada que asseguri la qualitat pedagogica i el compliment dels
requisits técnics, mediambientals i laborals. El servei de I'Escola Bressol inclou, a més
de la gestié educativa, serveis complementaris com I'acollida, el menjador, espais per
a families, i altres suports que s’adaptin a les necessitats dels infants i families.
L'empresa adjudicataria haura de complir els estandards de qualitat establerts per la
normativa educativa i aportar una direccid0 organitzativa que garanteixi el bon
funcionament del servei.

4. Optimitzacio de recursos i eficiéncia en la gestié publica

L'externalitzacié d'aquest servei permet a I'Ajuntament optimitzar els seus recursos i
dedicar-se al seguiment, control i avaluacié del servei prestat, delegant la gestié diaria
a una empresa amb experiéncia i qualificacié especifica en el camp de l'educacio
infantil. Aixd assegura una prestacié professional i eficient que compleix amb els
requisits educatius, tecnics i de seguretat.

5. Compliment normatiu i criteris de sostenibilitat

El servei de I'Escola Bressol esta subjecte a la normativa vigent en matéria d’educacié
infantil, seguretat i sostenibilitat. L’Ajuntament exigeix que el servei es gestioni amb
criteris de sostenibilitat, promovent I'Gs eficient dels recursos, materials ecologics i
respectuosos amb el medi ambient, i garantint un entorn segur i saludable per als
infants i els treballadors.

Conclusié

La contractaci6 del servei de gestio i funcionament de I'Escola Bressol Municipal "El
Més Petit de Tots" és necessaria per assegurar l'accés de la ciutadania a un servei
educatiu de qualitat i per garantir-ne la continuitat i l'eficiencia en termes economics i
de gesti6 publica. Aixo, alhora, respon a la necessitat d'oferir un entorn segur, educatiu
i adaptat a les necessitats d'infants i families de Tiana.

2.3. Insuficiéncia de mitjans propis

En aquest moment no disposa dels mitjans ni recursos técnics suficients per realitzar
les actuacions del servei de gestié de I'escola bressol municipal de Tiana amb les
suficients garanties operatives i de seguretat, pel que cal procedir a l'auxili mitjancant
la contractaci6 de tercers i amb total respecte als principis d'eficacia, eficiencia,
publicitat, transparéncia, no discriminacié i igualtat de tracte. El personal de
'Ajuntament hauria de deixar les feines que ara realitzen per a poder complir amb
I'execucio del contracte.
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TIANA

2.4. Contractacié per lots
El contracte no es divideix en lots.

La realitzacié independent de les diverses prestacions compreses en l'objecte del
contracte en dificultaria I'execucié correcta des del punt de vista técnic i alhora de
coordinacié I'execucié de les diferents prestacions, quiesti6 que es podria veure
impossibilitada per la seva divisi6 en lots i I'execucid per una pluralitat de contractistes
diferents.

Els motius de la no divisié en lots sén els segients:

1. Naturalesa i integracio dels serveis educatius i complementaris

El servei de I'Escola Bressol Municipal inclou tant la gestié educativa directa dels
infants com els serveis complementaris (acollida, menjador, espais per a families,
etc.), tots ells orientats a garantir un entorn segur, coherent i pedagogicament
consistent. La prestaciéo unitaria d’aquests serveis permet una millor coordinacio i
integracié pedagogica, que seria dificil d’aconseguir si els serveis fossin executats per
diferents adjudicataris.

2. Eficiencia en la gestié i organitzacio del servei

La fragmentacié en diversos lots podria generar duplicitats en la gestié i dificultats de
coordinacié entre els diferents responsables, afectant la qualitat i la coheréncia
educativa del servei. Un Unic adjudicatari pot proporcionar una estructura de gestié
més agil i eficient, optimitzant els recursos destinats a la gestio i evitant problemes
d’organitzacié que podrien derivar-se d'una divisio del contracte.

3. Responsabilitat i seguiment del servei

Atés que l'objecte del contracte es fonamenta en la prestacié d’'un servei unitari de
gesti6 d'un centre educatiu, la divisi6 en lots dificultaria I'atribucié clara de
responsabilitats i el seguiment de la qualitat del servei. Comptar amb un Unic
interlocutor facilita el control per part de [I'Ajuntament i assegura una resposta
homogénia davant les exigéncies de seguiment i millora continua del servei.

4. Economies d'escala i optimitzacié de costos

La contractacid unitaria permet assolir economies d’escala, ja que un unic adjudicatari
pot optimitzar recursos humans i materials per a totes les activitats associades al
contracte. Aix0 es tradueix en una reducci6 de costos per a I'Ajuntament i,
potencialment, en una millor oferta econdmica per part dels licitadors, donant com a
resultat un Us més eficient dels recursos publics.

5. Experiéncia i especialitzacié en el servei d'educacio infantil

El servei de gesti6 d'una escola bressol requereix una experiéncia i capacitacio
especifica en educacio infantil. Un adjudicatari nic garanteix que totes les activitats —
tant educatives com de suport— s’ofereixin seguint els mateixos estandards de qualitat
i amb personal qualificat. La divisio en lots podria comprometre aquests estandards, ja
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TIANA

que diferents adjudicataris podrien tenir enfocaments diversos, afectant la coheréencia i
la qualitat del servei global

2.5. Durada del contracte

1. El contracte tindra una durada de 4 anys a comptar a partir de I'L de setembre de
2025 i fins el 31 de juliol de 2029.

La durada del contracte respon al respecte a la transparéncia i igualtat de condicions
entre les empreses i, per tant, a la necessaria publicacié periddica de la licitacié per
afavorir la participacio de diverses empreses.

2.6. Prorroga

No es preveuen prorrogues.

2.7. Subcontractacio

La subcontractacié en el present contracte es regira pel que disposa l'art. 215 de la
LCSP, i, en tot cas, se subjectara a les seglients condicions:

Els licitadors hauran d'indicar en l'oferta:

1. La part del contracte que tinguin previst subcontractar (import, nom o perfil
empresarial, referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica),respecte
cadascun dels subcontractistes als quals es vulgui encomanar la seva realitzacio.
Aquesta informacio s'ajustara al disposat a I'annex V.

2. L'empresa o professional proposat/da adjudicatari/aria, haura de comunicar per
escrit, després de I'adjudicacié del contracte i, com a molt tard, quan s'inicii I'execucié
d'aquest, a l'organ de contractaci6 la intenci6 de celebrar els subcontractes,
assenyalant la part de la prestacié que es pretén subcontractar i la identitat, dades de
contacte i representant o representants legals del subcontractista, i justificant
suficientment I'aptitud d'aquest per executar-la per referéncia als elements tecnics i
humans de qué disposa i a la seva experiéncia, i acreditant que el mateix no es troba
incurs en prohibicié de contractar d'acord amb l'article 71 de la LCSP.

El/la contractista principal haura de notificar per escrit a I'drgan de contractacio
gualsevol modificacié que pateixi aquesta informacié durant I'execucié del contracte
principal, i tota la informacié necessaria sobre els nous subcontractistes.

En el cas que el subcontractista tingués la classificaci6 adequada per realitzar la part
del contracte objecte de la subcontractacié, la comunicacié d'aquesta circumstancia
sera suficient per acreditar I'aptitud d'aquest.

L'acreditacio de l'aptitud del subcontractista podra realitzar-se immediatament després
de la celebracié del subcontracte si aquesta és necessaria per atendre a una situacio
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d'emergéncia o que exigeixi l'adopci6 de mesures urgents i aixi es justifica
suficientment.

El licitador ha de comunicar en la seva oferta les circumstancies referides a la possible
part del contracte que pretenen subcontractar, de forma que els subcontractes que no
s'ajustin al que indica I'oferta, per celebrar-se amb empresaris

diferents dels indicats nominativament en la mateixa o per referir-se a parts de la
prestacidé diferents a les assenyalades en ella, no podran celebrar-se fins que
transcorrin vint dies des que s'hagués cursat la naotificacié i aportat les justificacions a
gué es refereix l'art. 215 de la LCSP, llevat que amb anterioritat haguessin estat
autoritzats expressament, sempre que I'Administracié no hagués notificat dins d'aquest
termini la seva oposicié als mateixos. Aquest régim sera igualment aplicable si els
subcontractistes haguessin estat identificats en I'oferta mitjangant la descripcié del seu
perfil professional.

Sota la responsabilitat del/la contractista, els subcontractes podran concloure sense
necessitat de deixar transcorrer el termini de vint dies si la seva celebracido és
necessaria per atendre a una situacié d'emergéncia o que exigeixi l'adopcio de
mesures urgents i aixi es justifica suficientment.

La infracci6 de les condicions establertes en l|'apartat anterior per procedir a la
subcontractacié, aixi com la falta d'acreditacié de I'aptitud del subcontractista o de les
circumstancies determinants de la situacié d'emergencia o de les que fan urgent la
subcontractacio, tindra, entre altres previstes a la LCSP, i en funcié de la repercussio
en I'execucio del contracte, alguna de les seglients consequéncies:

La imposicié al/la contractista d'una penalitat de fins a un 50 per 100 de l'import del
subcontracte.

La resolucié del contracte, sempre que es compleixin els requisits que estableix el
segon paragraf de la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211 de la LCSP.

Els subcontractistes quedaran obligats nhomés davant el/la contractista principal que
assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte davant
I'Administracié, de conformitat estrictament amb els plecs de clausules administratives
particulars o document descriptiu, i als termes del contracte, inclos el compliment de
les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral a qué es refereix l'article 201
de la LCSP.

El coneixement que tingui I'Administracié dels subcontractes celebrats en virtut de les
comunicacions a qué es refereixen l'art. 215 de la LCSP, o l'autoritzacié que atorgui en
el supdsit previst en l'art. 215 de la LCSP, no alteren la responsabilitat exclusiva del/la
contractista principal.

En cap cas podra concertar-se pel/la contractista I'execucio parcial del contracte amb
persones inhabilitades per contractar d'acord amb I'ordenament juridic o compreses en
algun dels suposits de l'article 71.

Ellla contractista ha dinformar els representants dels treballadors de Ia
subcontractaci6, d'acord amb la legislaci6 laboral.
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TIANA

Sense perjudici del que estableix la disposicié addicional cinquantena primera de la
LCSP, els subcontractistes no tenen accid directa davant I'Administracié contractant
per les obligacions contretes amb ells pel/la contractista com a consequencia de
I'execucid del contracte principal i dels subcontractes.

2.8. Declaracié relativa al tractament de dades de caracter personal

L'execucié del contracte no comporta el tractament i/o accés a dades de caracter
personal que hagin de ser objecte de proteccié d'acord amb la Llei Organica 3/2018,
de 5 de desembre, de Proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.

3. DADES ECONOMIQUES
3.1. Pressupost base de licitacio

1. El pressupost de la licitacié (atesa I'exempcié d'IVA del servei, inclou tota la
durada del contracte) és de 3.034.906,40 euros.

2. D'acord amb el previst a l'article 20.1. 9 é de la Llei 37/1992, de 28 de desembre,
de I'lmpost sobre el Valor Afegit el servei d’ensenyament esta exempt d’IVA.

Els sous s’han calculat en base a la Resolucion de 3 de julio de 2024, de la Direccion
General de Trabajo, por la que se registra y publica el Acuerdo en materia salarial por el
que se fijan las condiciones salariales del personal de centros infantiles de gestion
indirecta en Catalufia del XII Convenio colectivo de ambito estatal de centros de
asistencia y educacion infantil. Aquesta indicacié no prejutja el conveni que hi sigui
d'aplicacio. Aixi mateix, els costos salarials s'han calculat atenent les necessitats
municipals pel que fa al servei en questié durant la vigéncia del contracte, i tenint en
compte en la part que afecti els quadres de subrogacié de les persones adscrites al
servei facilitat per I'empresa contractista actual (Annex de subrogacio).

Aquesta quantitat compren la totalitat de I'objecte del contracte i de totes les despeses
i costos accessoris exigits en el present plec, en el plec de prescripcions técniques i
per la legislaci6é vigent que resulti d’aplicacio.

3.3. Aplicaci6 pressupostaria

La quantitat per la que s'adjudiqui el contracte es fara efectiva, amb carrec amb les
aplicacions pressupostaries de despesa que es detallen tot seguit:

El present contracte anira a carrec de I'aplicacio pressupostaria 3230.22706

Les despeses corresponents a les anualitats posteriors al 2025, estaran condicionades
a l'existéncia de credit adequat i suficient per a financar les obligacions derivades del
contracte a l'exercici corresponent, de conformitat amb I'Ordre del Ministeri d’'Hisenda
1357/2013, de 11 de juny i aixi s’ha fet constar al plec de clausules administratives
particulars.

3.4. Valor estimat del contracte (art. 101 LCSP)

El valor estimat del contracte (atesa I'exempcié d’lIVA del servei, inclou el cost anual de
tota la durada del contracte i no inclou modificacions pero si la possible prorroga de 7
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TIANA

mesos prevista als plecs) és de 3.034.906,40 euros. Dins aquests preus l'adjudicatari
assumira aquelles despeses relatives a impostos que li siguin d'aplicacid, per al
desenvolupament de les seves tasques.

4, CRITERIS DE VALORACIO
Els criteris de valoraci6 sén els segients:

La puntuacié maxima del total sera sobre 100 punts, distribuits de la seglient manera:

1. Criteris automatics: Nombre total de 52 punts

A) Oferta economica del licitador.

Fins a un maxim de 31 punts, que s’avaluara segons la formula seglent:

Essent:

Pv = Puntuacio de I'oferta a Valorar
P = Punts criteri economic

Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacié

M = Factor de Modulacio

El factor de modulaci6 s’estableix en 1

La férmula s’ha triat amb pondera amb 1 perqué es considera que no ha de ser,
només, el preu el que ha de prevaldre a I'hora d’adjudicar el contractes sin6 que
ha de ser una suma de tots els criteris que es valoren. D'aguesta manera es
busca que I'adjudicacié respongui, no només a I'import ofert sin, també, a criteris
de qualitat en I'execuci6 del contracte.

Els imports consignats a les ofertes economiques no es poden alterar amb
posterioritat, no admetent- se si prové alguna d’insuficiencia per part dels oferents
respectius. Els preus a percebre pel contractista, porten implicit en el seu cas:

- L'import dels treballs accessoris auxiliars.

- Les despeses derivades de l'aplicaci6 de les disposicions legals sabre
seguretat higiene en el treball i prevencié de riscos laborals.
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TIANA

- Les despeses de licitaci6 i formalitzacié del contracte.

- La imposici6 fiscal derivada del contracte i de I'activitat del contractista en la seva
execucio.

- L'import de les carregues laborals de tot tipus.

- Els impostos, les taxes, les exaccions o les despeses de qualsevol tipus,
corresponents a la sol-licitud i obtencié dels permisos i llicencies necessaris
per a I'execucio d'obres i la realitzacié de I'activitat.

S’entendra que en els pressupostos o les ofertes de les empreses s’ha inclos, no
només el preu del contracte, sin6 també l'import de tots els impostos que siguin
d’'aplicacio.

Justificacié de la formula: Pel que fa a la formula a aplicar pel calcul de la puntuacié
del criteri economic és una férmula que compleix amb els requisits de proporcionalitat
en base a I'informe de la Generalitat de Catalunya del 23 de juny de 2017.

CRITERIS QUALITATIUS

B) Oferta d’hores de lliure disposicié per a les treballadores......... fins a 6 punts

S’atorgaran 3 punts a les empreses que ofereixin un minim de 14 hores anuals de
lliure disposicio per a les treballadores.

S’atorgaran 6 punts a les empreses que ofereixin un minim de 28 hores anuals de
lliure disposicio per a les treballadores.

Justificacié:
1. Millora de la conciliacié laboral i personal

Proporcionar hores de lliure disposicio a les treballadores contribueix significativament
a la conciliacié de la seva vida laboral i personal. En el sector de I'educacid infantil, on
les jornades poden ser exigents tant fisicament com emocionalment, garantir hores de
lliure disposicio permet a les treballadores atendre necessitats personals sense haver
de recérrer a permisos no retribuits o altres mesures menys flexibles. Aixd redueix
I'estres i millora el benestar general de les treballadores, afavorint un entorn laboral
més saludable i sostenible i per tant al final redunda en una millora del servei.

2. Increment de la motivacid i satisfaccio6 laboral

Oferir hores de lliure disposicio també és una forma de reconéixer la importancia de
les treballadores dins l'organitzacio i d'incrementar la seva satisfaccio laboral. Quan les
treballadores tenen la flexibilitat de disposar d'un nombre d'hores anuals per gestionar
assumptes personals, es crea un ambient de confianca i respecte per les seves
necessitats. Aix0, alhora, augmenta la motivacié i el compromis amb el projecte
educatiu, ja que es percep un equilibri just entre les responsabilitats laborals i els drets
individuals.
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TIANA

3. Millora de la qualitat del servei educatiu

La motivaci6 i el benestar de les treballadores impacten directament en la qualitat del
servei educatiu que ofereixen. Les treballadores que disposen de temps per gestionar
les seves necessitats personals poden dedicar-se amb més concentraci6 i energia a la
seva tasca professional. Aix0 repercuteix positivament en I'atencié que ofereixen als
infants, en la seva capacitat de resoldre conflictes i en la seva implicacié en el projecte
pedagogic. Per tant, aquest criteri afavoreix una millor experiéncia educativa per als
infants.

4. Reduccié de I'absentisme i rotacié de personal

El fet de proporcionar hores de lliure disposicié pot ajudar a prevenir I'absentisme
laboral. Les treballadores amb flexibilitat per gestionar compromisos personals
importants tindran menys necessitat de sol-licitar baixes o abséncies imprevistes. A
més, aquesta mesura pot contribuir a reduir la rotacié de personal, ja que unes millors
condicions laborals promouen la retencié de talent dins del centre educatiu.

5. Compliment i foment de bones practiques laborals

Aquest criteri promou la implementacié de bones practiques laborals, en linia amb les
politiques de responsabilitat social corporativa (RSC). Facilitar hores de lliure
disposici6 no només demostra un compromis amb la conciliacié laboral, siné que
també reflecteix una empresa que cuida el seu capital huma. Aquesta practica pot ser
considerada una mesura avancada en termes de gesti6é del personal, que esta en linia
amb els valors d'inclusioé i benestar laboral promoguts per moltes entitats educatives.

6. Flexibilitat segons les necessitats del personal

El fet de diferenciar la puntuacié segons el nombre d'hores de lliure disposicié ofereix
un incentiu per a les empreses a ser més generoses amb les seves treballadores. Aixo
Nno nomeés és un avantatge competitiu per a les empreses que opten per oferir més de
28 hores anuals, siné que també garanteix que les treballadores tinguin un minim de
14 hores anuals, assegurant aixi que es cobreixen les necessitats minimes del
personal.

Resum

Aquest criteri de valoracié fomenta unes condicions laborals que milloren la conciliacio,
augmenten la motivacio i satisfaccié del personal, redueixen l'absentisme i la rotacio, i,
alhora, afavoreixen la qualitat del servei educatiu que es presta. A més, les empreses
gue ofereixin més hores de lliure disposici6 mostren un major compromis amb el
benestar del seu equip huma, la qual cosa es reflecteix en la puntuacid6 maxima de 6
punts per a aquelles que ofereixin un minim de 28 hores anuals.

C) Reinversié de part dels beneficis en la millora de les instal-lacions........ fins
a5 punts

Es donaran fins a 5 punts a les empreses que ofereixin reinvertir part dels beneficis en
la millora de les instal-lacions inclds el pati i I'entorn, amb el segiient barem:
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1% de reinversio ............. 1 punt

2% de reinversio ............. 2 punts
3% de reinversio ............. 3 punts
4% de reinversio ............. 4 punts
5% de reinversio ............. 5 punts
Justificacié:

1. Millora continua de la qualitat de les instal-lacions

La reinversio d'una part dels beneficis en la millora de les instal-lacions garanteix que
el centre educatiu mantingui un alt nivell de qualitat en les seves infraestructures.
Aquesta millora continua afecta positivament tant les condicions de I'ensenyament
com el benestar dels infants i del personal. Espais ben cuidats, segurs i adaptats a les
necessitats dels infants afavoreixen una millor experiéncia educativa i augmenten la
satisfacci6 de les families que utilitzen el servei.

2. Promocié de la sostenibilitat a llarg termini

El criteri fomenta un model de gestid sostenible que va més enlla del simple benefici
economic immediat. Al reinvertir un percentatge dels beneficis en la millora de les
instal-lacions, es contribueix a un model que assegura que els recursos generats pel
servei no només es dediquin a la rendibilitat, siné que també es dirigeixin a mantenir i
millorar les infraestructures a llarg termini. Aixd pot incloure millores que redueixin el
consum energeétic, optimitzin els espais exteriors com el pati o I'entorn, o implementin
noves tecnologies que beneficien el funcionament general del centre.

3. Millora del benestar dels infants i el personal

La millora de les instal-lacions, incloent-hi el pati i els espais exteriors, té un impacte
directe en la qualitat de vida i d’aprenentatge dels infants. Un pati ben equipat, espais
d’oci segurs, amb materials adequats i estructures que promoguin el desenvolupament
fisic i social dels infants, son essencials en un centre educatiu. A més, aquestes
millores també poden afectar positivament les condicions de treball del personal,
oferint-los espais de treball més agradables i funcionals.

4. Compromis amb la comunitat educativa i I’entorn

Aquest criteri també demostra el compromis de les empreses licitadores amb la
comunitat educativa i amb I'entorn en qué es troba I'escola. La reinversio no només es
dirigeix cap a la millora immediata de les instal-lacions, sindé que també ajuda a crear
un vincle positiu amb la comunitat local, que veu com el centre reinverteix en el seu
propi manteniment i millora constant. Aixo reforga la percepcié del centre com un actiu
comunitari, contribuint a l'orgull local i millorant la col-laboraci6 amb altres agents
educatius i familiars.

5. Foment d’un entorn educatiu adequat i estimulant
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TIANA

La millora dels espais fisics, com les aules i els espais exteriors, crea un entorn més
estimulant per als infants. Amb una inversié constant en materials, equipament o la
renovacié dels espais, els infants poden gaudir d’'un espai educatiu adaptat a les seves
necessitats i que fomenti el desenvolupament integral, tant a nivell cognitiu com fisic i
social. El pati, en particular, és un espai clau en I'etapa de 0 a 3 anys, ja que permet
als infants explorar, jugar i desenvolupar habilitats motores i socials.

6. Foment de la responsabilitat social corporativa

Les empreses que ofereixen un compromis de reinversié demostren una voluntat de
contribuir a la millora del servei més enlla dels minims exigits per la contractacio. Aixo
reflecteix una politica de responsabilitat social corporativa (RSC) que promou el retorn
social de part dels beneficis generats. Aquest compromis pot millorar la imatge publica
de l'empresa adjudicataria i treballar una relaci6 més positiva amb les families,
I'Ajuntament i la comunitat en general.

7. Incentiu per a una gestio eficient dels recursos

El fet d'assignar punts segons el percentatge de reinversié ofereix un incentiu a les
empreses per gestionar eficientment els seus recursos i reinvertir de manera
responsable. Aquelles empreses que destinin fins al 5% dels seus beneficis per a la
millora de les instal-lacions rebran la maxima puntuacio, assegurant que no nomes
s’optimitza la gesti6 econdomica, siné també la qualitat dels espais fisics del centre
educatiu.

Resum

Aquest criteri incentiva les empreses a destinar una part dels seus beneficis a la
millora de les instal-lacions, la qual cosa aporta beneficis tant a curt com a llarg termini
per al centre, els infants, el personal i la comunitat. Aixi, es valora i premia el
compromis amb la millora continua i la responsabilitat envers I'entorn educatiu i
comunitari. Les empreses que ofereixin un percentatge més alt de reinversio, fins al
5%, seran puntuades amb la maxima valoraci6 de 5 punts, ja que mostren una voluntat
clara de contribuir activament a la qualitat i sostenibilitat del projecte educatiu i de les
seves infraestructures.

D) Reduccié del consum energétic i sostenibilitat (maxim 10 punts)

Es valoraran les mesures proposades per reduir el consum energeético-
ambiental del centre i fomentar la sostenibilitat. Aquest criteri es puntuara
segons el grau d'ambici6 de les propostes presentades:

e Mesures destacables de sostenibilitat (Us d'energies renovables, reduccié
drastica del consum, us d’aparells AAA o superiors...): 10 punts

* Mesures moderades de sostenibilitat (optimitzacié del consum): 5 punts

¢ Sense propostes especifiques de sostenibilitat: O punts

1. Promocio de la sostenibilitat i la lluita contra el canvi climatic
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TIANA

La reducci6é del consum energétic i I'aplicacié de mesures sostenibles sén fonamentals
per fer front al canvi climatic i minimitzar lI'impacte mediambiental de les activitats
humanes. En un context global on la lluita contra I'escalfament global és prioritaria, les
escoles han de ser un referent en I's responsable de recursos, tant energetics com
materials. Aquest criteri fomenta que les empreses licitadores presentin propostes que
redueixin de manera significativa el consum energétic del centre i, alhora, afavoreixin
la sostenibilitat ambiental.

2. Estalvi economic a llarg termini

Les mesures per reduir el consum energétic no nomeés tenen un impacte positiu sobre
el medi ambient, siné que també contribueixen a un estalvi economic significatiu a llarg
termini per a I'Ajuntament. L'Us d’energies renovables, l'optimitzacié del consum
d'aigua i electricitat, o la implementaci6 de materials eficients energéticament
redueixen els costos operatius del centre educatiu. Aquest criteri premia les empreses
gque proposen mesures amb un impacte positiu tant a nivell mediambiental com
economic, afavorint una gesti6 eficient dels recursos.

3. Contribucio a la formacio en valors de sostenibilitat

Les escoles no només sbn espais d'aprenentatge academic, sind també llocs on es
formen els valors de les generacions futures. Implantar mesures de sostenibilitat en la
gestio del centre educatiu ajuda a crear una consciencia ambiental entre els infants,
les families i el personal. Aquest criteri encoratja les empreses a integrar solucions
sostenibles que puguin ser un exemple practic d'aprenentatge per als infants,
mostrant-los la importancia de I'estalvi energetic, la proteccié del medi ambient i I'Gs
d’energies netes.

4. Impacte positiu en la qualitat de vida dels usuaris

L’Us de tecnologies i materials sostenibles també té un impacte positiu en la qualitat de
vida de les persones que utilitzen les instal-lacions. Per exemple, I'is de materials
sostenibles, la millora de la qualitat de I'aire interior o I'is eficient de la llum natural
poden millorar el confort dels infants i del personal. Aixd contribueix a un entorn
educatiu més saludable i confortable, afavorint tant el rendiment educatiu com el
benestar general dels usuaris del centre.

5. Foment de la responsabilitat social corporativa

Les empreses que proposen mesures destacables per reduir el consum energeétic i
treballar la sostenibilitat demostren un fort compromis amb la responsabilitat social
corporativa (RSC). Aquest criteri incentiva les empreses a adoptar practiques
empresarials responsables, no només en termes de rendibilitat, sin6 també en
l'impacte que generen sobre el medi ambient i la societat. Les propostes que incloguin
I's d’energies renovables o una reducci6é drastica del consum energetic (que poden
arribar a rebre la puntuaci6 maxima de 5 punts) mostren una voluntat clara de
contribuir positivament al bé comu.

6. Adaptacié a normatives mediambientals
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L’aplicacio de mesures per a la reduccié del consum energetic també s’alinea amb les
normatives mediambientals nacionals i europees, que exigeixen a les administracions
publiques i a les empreses un Us més eficient dels recursos i una transicié cap a
energies renovables. Aquest criteri promou l'adopcié de practiques que ja estan en
consonancia amb les politiques mediambientals, i que seran cada vegada més
necessaries en el futur, en la linia dels objectius de sostenibilitat marcats per '’Agenda
2030 i els objectius europeus.

7. Distincié entre nivells d’ambicié i compromis

El barem proposat permet distingir entre diferents graus d'ambicié en les mesures de
sostenibilitat presentades per les empreses:

e Mesures destacables de sostenibilitat (5 punts): Aquestes inclouen I'Gs
d'energies renovables (com instal-laci6 de plagues solars, sistemes
d'autoconsum energétic) i una reduccié drastica del consum (optimitzacio
d’instal-lacions electriques, lluminaries de baix consum, sistemes de control
intel-ligent d’energia). Es puntua amb la maxima valoracio, ja que representen
una inversio important amb un gran impacte mediambiental i economic.

e Mesures moderades de sostenibilitat (3 punts): Aquestes mesures inclouen
millores més modestes, com la substituci6 de materials per altres més
sostenibles, la instal-lacié de dispositius d'estalvi d'aigua o millores en la gestio
dels residus del centre. Tot i ser menys ambicioses que les destacables,
contribueixen a un Us més responsable dels recursos.

e« Sense propostes especifiques de sostenibilitat (0 punts): Les empreses
gue no proposin cap mesura per fomentar la sostenibilitat no rebran cap punt,
ja que no estaran contribuint activament a la reduccié de limpacte
mediambiental ni a 'optimitzacié dels recursos.

Resum

Aquest criteri matematic incentiva les empreses a proposar solucions innovadores i
sostenibles per a la reduccié del consum energétic i I'optimitzacié de recursos, la qual
cosa té un impacte positiu tant a nivell ambiental com econdmic i social. L'objectiu és
premiar les propostes més ambicioses, que ofereixin una transici6 cap a I'Us
d'energies renovables i sistemes més eficients, afavorint un model de gestioé sostenible
per a l'escola bressol. Les empreses que aportin mesures destacables rebran la
puntuacié maxima de 5 punts, mentre que les millores moderades o la manca de
propostes rebran puntuacions més baixes.

2. Criteris avaluables en base a un judici de valor (fins a un maxim de 48 punts)

Els criteris de valoracié que depenen d’un judici de valor es valoraran amb I'ajuda dels
documents de resposta als criteris de valoracié que les empreses licitadores inclouran
en les seves ofertes.

En base a la informacié continguda en aquests documents, es detectaran el conjunt
d’avantatges previstes pels licitadors per a cada grup del conjunt de serveis objecte de
valoracio especificats en cadascun dels criteris de valoracio.
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TIANA

Respecte la forma de valoracié la ponderacio es fara sobre el concepte de “rellevancia
i/o coheréncia” que contemplara en la seva valoracio, la justificacié detallada de la
gualitat, coheréncia i impacte sobre l'organitzacié dels serveis, la optimitzacié de
recursos o mitjans destinats, la idoneitat operativa, tecnologica, mediambiental o de
qualsevol altre ambit a valorar de les propostes previstes pels licitadors. La licitacié es
contempla com un conjunt de serveis a executar i, per tant, cada proposta que facin
les empreses tindra una incidéncia sobre el conjunt de la licitacié.

La valoracio dira si I'oferta feta en cada criteri es considera que és rellevant i coherent
per a I'execucio del contracte.

Es valorara el model de direccié proposat pel licitador, que haura d'estar basat
en criteris de democracia interna, fomentant la participacié activa del personal
educatiu i les families. A més, es valorara el tipus de lideratge que s'exerceixi,
destacant la capacitat per gestionar de forma eficag, inclusiva i participativa,
promovent el treball en equip i I'escolta activa.

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,5.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

Justificacié:
1. Foment de la participacié activa i la co-responsabilitat

Un model de direccié basat en la democracia interna i la participacio activa de tots els
agents implicats (personal educatiu, families, etc.) assegura que la presa de decisions
sigui més transparent i inclusiva. La participacio col-lectiva fomenta un sentiment de
pertinenca i co-responsabilitat, fet que es tradueix en una major implicacié i compromis
amb els objectius del centre. Es tracta de crear un entorn on els membres del personal
i les families sentin que les seves opinions sén escoltades i valorades, contribuint aixi
a un clima de treball més cooperatiu i harmonic.

2. Millora de la qualitat educativa a través de la col-laboracié

Un model de direccié democratic i participatiu permet que els diversos actors implicats
aportin les seves idees i experiéncies, enriquint les practiques pedagogiques i els
processos de gestid. La participacié activa del personal educatiu facilita la generacio
d’idees innovadores, millora la gesti6 de les aules i fomenta la cooperacié entre
diferents professionals. A més, la col-laboracié6 amb les families contribueix a una
millor comprensié de les necessitats dels infants i afavoreix una adaptaci6 més
personalitzada de I'atenci6 educativa.
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TIANA

3. Lideratge inclusiu i motivador

El tipus de lideratge és fonamental per a I’éxit del projecte educatiu. Un lideratge
inclusiu, que promogui el treball en equip i l'escolta activa, crea un ambient de
confianca i respecte entre els membres de la comunitat educativa. Un lider que
incentiva la participacio i que distribueix la presa de decisions de manera equitativa no
només motiva el personal, sind que també crea una cultura organitzativa més resilient i
flexible davant els canvis o reptes.

4. Millora del clima laboral i retencio del talent

La implicacié del personal educatiu en la presa de decisions i en la definicié de les
linies estrategiques del centre té un efecte directe en el clima laboral. Un model de
gestio que fomenti la participacié promou la cohesié de I'equip i redueix les tensions, ja
gue els professionals se senten part del procés de direccidé. Aixd repercuteix
positivament en la seva motivacié i satisfaccié laboral, ajudant a retenir el talent i evitar
la rotacié de personal.

5. Adaptaci6 a les necessitats dels infants i les families

Un model de direccié que inclogui la participacio de les families garanteix que les
decisions que es prenen al centre estiguin alineades amb les seves necessitats i
expectatives. Aixd és especialment important en el context de les escoles bressol, on
la comunicacio i la col-laboracié entre el centre i les families son clau per assegurar un
desenvolupament harmonic dels infants. La participacié de les families permet detectar
amb antelaci6 qualsevol problema o millora necessaria i aplicar solucions més
adequades.

6. Avaluacio continua i millora del servei

Un model de gestié participatiu i basat en la democracia interna afavoreix I'avaluacio
continua del servei educatiu. En un context on tots els agents implicats poden aportar
la seva visio, es facilita la identificacio de les arees de millora, fet que contribueix a la
qualitat constant del servei. Aixd assegura que el centre pugui adaptar-se rapidament
als canvis o a les noves necessitats que vagin sorgint, amb la col-laboracié activa de
I'equip educatiu i les families.

7. Coheréncia amb els valors educatius de la igualtat i el respecte

Un model de direccié que es basa en la democracia, la participacio i el lideratge
inclusiu esta en consonancia amb els valors fonamentals que es volen transmetre als
infants. Els centres educatius han de ser espais on es promoguin la igualtat, la
cooperacio i el respecte, no només com a valors pedagogics, sind també en el dia a
dia de la seva gestio interna. Aixi, un model de direccio participativa ofereix un
exemple practic d'aquests valors per als infants, les families i el personal.

Resum
Aquest criteri subjectiu valora la capacitat del licitador per establir un model de direccio

basat en la democracia interna, la participacié activa i un lideratge inclusiu. Aquests
aspectes son fonamentals per garantir la implicacié de tot lI'equip educatiu i de les
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families en la gestio i el funcionament del centre, assegurant la millora continua i la
coheréncia amb els valors educatius. Un model de gesti6 ben definit en aquests
termes ajuda a construir un entorn escolar més cooperatiu, motivador i eficagc, amb
beneficis directes per als infants, el personal i les families.

Es tindra en compte el grau d'optimitzacié dels recursos disponibles per
assegurar una gestio eficient del servei, respectant el dret a I'educacié dels
infants.

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 025.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Justificacié:
1. Garantir el dret a I'educacio dels infants

El dret a I'educacio és un dret fonamental, especialment en l'etapa d'educacio infantil,
que és crucial pel desenvolupament fisic, emocional, social i cognitiu dels infants. Un
model de gestié que prioritzi aquest dret ha d'assegurar que els infants rebin una
educacié de qualitat, adaptada a les seves necessitats, i que permeti el seu
desenvolupament integral en un entorn segur i estimulant. Aquest criteri valora com
I'empresa licitadora organitza i estructura els recursos per assegurar que cada infant
gaudeixi d'una educacié adequada, garantint el compliment de les normatives
pedagogiques i assegurant que els recursos educatius siguin suficients i adequats.

2. Optimitzacio dels recursos

Un Us optim dels recursos disponibles és fonamental per garantir I'eficacia del servei
educatiu i, al mateix temps, fer-ne un Us responsable. L'optimitzacié dels recursos no
només permet mantenir la sostenibilitat financera i operativa del centre, sind que
assegura que cada recurs (espais, materials, temps, personal) s'utilitzi de manera
eficient per garantir el maxim benefici per als infants i les families. Aixo inclou, per
exemple, la gestié adequada dels materials educatius, la programacio racional de les
activitats o I'is optim del temps del personal.

L'eficiéencia en la gestié dels recursos permet que el centre funcioni correctament,
proporcionant un servei de qualitat sense generar malbaratament o sobrecostos
innecessaris, i oferint el maxim rendiment amb els recursos disponibles. Aquesta
gestio eficient també es pot traduir en la capacitat d'oferir millores continuades dins del
centre, tant en els processos educatius com en els serveis complementaris (acollida,
menjador, etc.).

3. Impacte positiu en la qualitat del servei
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L'optimitzacié dels recursos permet millorar la qualitat del servei, ja que garanteix una
gestio eficient i efica¢ que se centra en el desenvolupament dels infants. Una correcta
gestid dels recursos permet assegurar una proporcié adequada entre el nombre
dinfants i el personal educatiu, la disponibilitat suficient de materials didactics i
infraestructures adequades. A més, evita sobrecarregar les instal-lacions i el personal,
millorant I'ambient de treball i I'entorn d'aprenentatge dels infants.

4. Eficacia economica i sostenibilitat

La correcta optimitzacié dels recursos també comporta beneficis econdomics, que
poden ser crucials per assegurar la sostenibilitat a llarg termini del centre. Reduir
costos innecessaris i garantir una gestio més eficient permet que es puguin destinar
més recursos a arees directament relacionades amb la qualitat educativa, com la
formacié continuada del personal, la millora dels materials educatius o la renovaci6 de
les instal-lacions. A més, una gestié eficient ajuda a evitar tensions financeres i a
mantenir un balan¢ economic saludable, essencial per la continuitat del servei.

5. Relacié amb la comunitat i confianca de les families

Un model de gestié que maximitza els recursos disponibles genera confianca entre les
families i la comunitat educativa. Les families valoren positivament la transparéncia i
l'eficiencia en la gestid6 dels recursos, especialment quan aquestes accions es
tradueixen en un millor servei educatiu per als seus fills. A més, aquesta confianca pot
contribuir a reforgar la col-laboracié entre les families i el centre, creant una comunitat
educativa més forta i cohesionada.

6. Responsabilitat social i rendicié de comptes

Finalment, I'optimitzacié dels recursos també es relaciona amb la responsabilitat social
de I'empresa licitadora. Una gestio optima reflecteix una bona administracio dels fons
publics, amb la capacitat de demostrar com els recursos es destinen de manera
racional per assolir els objectius educatius. Aixd contribueix a una major rendicié de
comptes davant I'Ajuntament i les families, i ajuda a assegurar la transparéncia en
I'execuci6 del contracte.

Resum

Aquest criteri subjectiu valora com l'empresa licitadora garanteix el dret a I'educacio
dels infants, a través d'una gestid eficient dels recursos. La capacitat d'optimitzar els
recursos disponibles no només impacta directament en la qualitat del servei educatiu,
siné que també assegura una gestié responsable i sostenible del centre, generant
beneficis a nivell educatiu, economic i social.

Es valorara la coheréncia i qualitat del projecte educatiu del centre, que haura
d'establir clarament les funcions de I'escola bressol, en linia amb els objectius
pedagogics generals, i proposar metodologies actives que afavoreixin el
desenvolupament integral dels infants. A més, es valorara la connexio del
projecte amb les necessitats concretes de I'entorn.
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Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 025.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Justificacié:
1. Coheréncia amb els objectius pedagogics generals

El projecte educatiu d'un centre d'educaci6 infantil és el pilar fonamental sobre el qual
es basa tota l'activitat educativa. Un projecte coherent garanteix que les funcions i
finalitats de I'escola bressol estiguin alineades amb els objectius generals de I'educacié
infantil, tal com estableixen les normatives i marcs legals vigents. Aquests objectius
inclouen el desenvolupament integral dels infants, afavorint el seu creixement
emocional, cognitiu, fisic i social. El criteri busca assegurar que el projecte educatiu
proposat sigui clar, complet i ben estructurat, i que respongui adequadament a les
necessitats educatives dels infants de 0 a 3 anys.

2. Desenvolupament integral dels infants

Es valorara que el projecte educatiu proposi metodologies actives que afavoreixin el
desenvolupament integral dels infants. Aquestes metodologies han de promoure un
aprenentatge vivencial i significatiu, que impliqui l'infant com a protagonista actiu del
seu procés educatiu. La inclusié d'activitats ludiques, sensorials i experimentals ajuda
a potenciar les capacitats naturals dels infants, com la curiositat, I'autonomia i les
habilitats socials. El projecte educatiu també ha d'incorporar enfocaments pedagogics
gue respectin els ritmes individuals de cada infant i proporcionin un entorn segur i
estimulant.

3. Claredat en les funcions de I’escola bressol

Un bon projecte educatiu ha d'establir de manera clara i detallada les funcions de
I'escola bressol, tant des de la vessant educativa com en altres ambits, com ara
l'atencid a les necessitats basiques dels infants (higiene, alimentacié, descans).
Aquesta claredat és important per definir el rol de I'escola en el desenvolupament dels
infants, aixi com per assegurar la implicacié dels diferents actors que hi participen:
educadors, families i personal de suport. A més, la definicié de les funcions facilita una
organitzacio eficac del centre, on cada part implicada té una comprensio clara dels
seus deures i responsabilitats.

4. Adequaci6 a les necessitats concretes de I’entorn

Un altre aspecte important d'aquest criteri és la connexié del projecte educatiu amb
I'entorn social, cultural i econdmic en queé s'ubica I'escola bressol. Cada comunitat té
unes necessitats especifiques, i un projecte educatiu de qualitat ha de ser capacg
d’adaptar-se a aquestes caracteristiques locals. Es valorara que el projecte tingui en
compte els recursos educatius i culturals disponibles en l'entorn i estableixi sinergies
amb altres agents locals (entitats socials, centres educatius, serveis municipals, etc.)
per crear una comunitat educativa més amplia i integrada.
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5. Inclusio i atencio a la diversitat

El projecte educatiu ha de contemplar mesures d’inclusié i atencio a la diversitat, per
tal de garantir que tots els infants, independentment de les seves capacitats o
necessitats especifiques, tinguin accés a una educacié de qualitat. La diversitat
cultural, linguistica i social també ha de ser valorada com una riquesa dins del centre, i
el projecte ha de proposar estratégies per promoure la igualtat d’oportunitats i I'atencié
personalitzada.

6. Metodologies actives i innovadores

Es valoraran positivament aquells projectes educatius que incorporin metodologies
actives, com el joc lliure, I'aprenentatge basat en projectes, la manipulacié de materials
sensorials i naturals, i la incorporacio d'espais d'aprenentatge que fomentin I'autonomia
de l'infant. Aquestes metodologies permeten que els infants desenvolupin habilitats
essencials com la resolucié de problemes, la creativitat i la col-laboracié, mentre
participen en activitats quotidianes.

7. Avaluacio i seguiment del projecte educatiu

Un projecte educatiu de qualitat també ha d'incloure mecanismes per avaluar el
progrés i 'impacte del pla educatiu sobre el desenvolupament dels infants. Es valorara
gue el projecte contempli sistemes de seguiment i avaluacié, tant per avaluar el
desenvolupament individual dels infants com per avaluar I'eficacia de les metodologies
aplicades. Aquests mecanismes permeten una millora continua i asseguren que el
projecte es mantingui rellevant i eficag al llarg del temps.

Resum

Aquest criteri subjectiu valora la qualitat i coheréncia del projecte educatiu del centre.
Un bon projecte educatiu defineix clarament les funcions de l'escola bressol, adopta
metodologies actives que afavoreixen el desenvolupament integral dels infants i
s’adapta a les necessitats de I'entorn local. Es tracta d'un element clau per assegurar
que l'escola bressol ofereixi una educacié de qualitat, inclusiva i adaptada a la
diversitat dels infants i les families, contribuint aixi al seu desenvolupament integral.

Criteri 2: Model de gestié del personal i formacié (fins a 4 punts)

e 2.1 Proposta d’organitzacié interna democratica i participativa sota els
parametres de la cohesié d’equip (fins a 2 punts):

Es valorara la proposta de gestid interna del personal que fomenti la cohesié de
I'equip educatiu, incloent mecanismes de participacié democratica i la capacitat
per establir canals de comunicacié oberts entre els diferents actors del centre
(educadors, personal de suport, families i ajuntament).

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor O.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,5.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

Verificacio: https://tiana.eadministracio.cat/
. Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 19 de 52

w
N
>
[a)
>
x
=
[¢]
z
5
<
-
Q
©
(<)
o
@D
%]
—
~
1]
w
>
T
©
el

[53

©
=l

o
>
°

<)
o




TIANA

Justificacio:
1. Foment de la cohesié d’equip

La cohesi6 de l'equip educatiu és fonamental per garantir el bon funcionament del
centre i per oferir una educacié de qualitat. Un equip cohesionat treballa de manera
col-laborativa i eficient, creant un clima de treball positiu que beneficia tant els infants
com el personal. Un model de gestio interna que promogui la cohesié d’equip ajuda a
construir relacions de confianca, respecte mutu i suport entre els membres del
personal, fet que repercuteix en la seva motivacid i compromis amb el projecte
educatiu del centre.

A més, un equip educatiu ben cohesionat pot adaptar-se millor als reptes i canvis que
es puguin presentar, i és capac de treballar de manera més efica¢ per a la consecucio
d’objectius comuns.

2. Participacié democratica

Un model de gesti6 que fomenti la participacié democratica permet que totes les
persones implicades (educadors, personal de suport, families i ajuntament) tinguin veu
en les decisions importants que afecten el centre. Aixo contribueix a un sentiment de
pertinenga i corresponsabilitat per part del personal, fet que reforga la seva implicacio
en el projecte. La participacio democratica no només millora la qualitat de la presa de
decisions, ja que inclou multiples perspectives, sind que també contribueix a un clima
laboral més inclusiu i transparent.

Es valora que la proposta de gestié inclogui mecanismes concrets que afavoreixin
aquesta participacid, com ara reunions periodiques, comités interns o altres
estructures que permetin la implicacio activa de tot el personal en la gesti6 del centre.

3. Millora del clima laboral

La participaci6 i la comunicacié oberta s6n elements clau per millorar el clima laboral.
Un model de gestié que promou canals de comunicacio oberts i transparents permet
resoldre conflictes de manera més eficag, millorar la col-laboracié i assegurar que el
personal se senti escoltat i valorat. Quan el personal té I'oportunitat de participar
activament en la presa de decisions, s'incrementa la satisfaccio laboral, fet que alhora
redueix l'estres i I'absentisme. Un bon clima laboral és essencial per mantenir un alt
nivell de qualitat en I'atencio educativa.

4. Canals de comunicacio oberts

La gesti6 interna del centre ha d’assegurar que hi hagi canals de comunicacio6 clars i
eficients entre els diferents actors (educadors, personal de suport, families i
ajuntament). Aquests canals han de permetre que la informacié flueixi de manera
transparent i oportuna, tant entre els membres de l'equip com amb altres parts
implicades, com les families i l'administraci6. Aix0 és especialment important per
garantir que les necessitats educatives dels infants es puguin atendre de manera
coordinada i que no hi hagi malentesos o descoordinacions en el dia a dia del centre.
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Es valorara que el model de gestié proposi estructures i mecanismes de comunicacio
regulars i efectius, com reunions setmanals, butlletins informatius o eines digitals que
facilitin la col-laboracié i la comunicacio interna.

5. Corresponsabilitat amb les families i I’Ajuntament

Un model de gestié que inclogui la participacié de les families i I’Ajuntament en la vida
del centre afavoreix una relaci6 més estreta i cooperativa entre tots els actors
implicats. La implicacié de les families en el projecte educatiu ajuda a crear una
comunitat educativa més forta i permet que els pares i mares tinguin una millor
comprensié i confianca en el funcionament del centre. Aixd facilita la comunicacié
entre les families i el personal educatiu, aixi com la resolucié de possibles problemes o
inquietuds que puguin sorgir.

6. Desenvolupament professional i creixement col-lectiu

La participaci6 democratica i la cohesi6 dequip també afavoreixen el
desenvolupament professional del personal. Quan es fomenta la participacié activa en
les decisions del centre, els educadors poden compartir coneixements, experiéncies i
millors practiques entre ells, cosa que contribueix a un aprenentatge col-lectiu. A més,
un equip cohesionat és capac¢ de treballar conjuntament per identificar necessitats
formatives i organitzar accions de formacio interna o externa que millorin la qualitat de
I'atenci6é educativa.

7. Capacitat per afrontar reptes i canvis

La cohesié d'equip i la participacio activa del personal també sén factors clau per
garantir que el centre pugui afrontar amb éxit els reptes i canvis que es puguin produir.
En un entorn educatiu, és essencial que el personal estigui preparat per adaptar-se a
noves necessitats o a possibles crisis (com ara canvis en les normatives, ajustaments
d’horaris, etc.). Un equip que treballa de manera col-laborativa i que té canals de
comunicacio oberts és capa¢ de donar una resposta més rapida i eficient davant
aguestes situacions.

Resum

Aquest criteri subjectiu valora la capacitat del licitador per implementar un model de
gestid interna del personal que fomenti la cohesi6é d’equip i la participacié democratica.
Una organitzacié interna ben estructurada, que promogui la col-laboracio, la
transparéncia i la corresponsabilitat, contribueix a un clima laboral positiu, millora la
gualitat del servei educatiu i afavoreix una relaci6 de confianca amb les families i
Ajuntament. Un model de gesti6 que asseguri aquests valors beneficia tant el
personal com els infants i les seves families, generant un entorn educatiu meés
harmonic i eficag.

e 2.2 Proposta de pla formatiu (fins a 2 punts):

Es valorara el pla formatiu que I'empresa proposi per al personal educatiu,
incloent formacions reconegudes pel Departament d’Educacio de la Generalitat
de Catalunya. Es tindra en compte si el pla inclou formacié continua i
especialitzada per atendre les necessitats especifiques de cada educadora i de
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cada estanca del centre, aixi com si fomenta el desenvolupament professional i
personal del personal adscrit.

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,5.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

Justificacié:
1. Millora continua de la qualitat educativa

La formacio del personal educatiu és essencial per garantir la qualitat del servei que
s'ofereix als infants. Un pla formatiu ben estructurat permet que el personal actualitzi
els seus coneixements i adquireixi noves competencies que li permetin oferir una
educaci6 de més qualitat, adaptada a les necessitats canviants dels infants i les
families. Es valorara que el pla formatiu inclogui formacions reconegudes pel
Departament d’Educacio de la Generalitat de Catalunya, garantint aixi que la formacio
compleix amb els estandards de qualitat establerts per les autoritats educatives.

2. Formacié continua i especialitzada

La formacié continua és fonamental en un context educatiu dinamic i en constant
evolucié. Un bon pla formatiu no només ha d’incloure formacions generals, sind també
especialitzades per atendre les necessitats concretes de cada educadora i de cada
estanca del centre. Aix0 permet que les educadores tinguin una millor preparacio per
tractar situacions especifiques, com l'atencié a infants amb necessitats educatives
especials o la gestié d'activitats adaptades a cada franja d’edat. A més, una formacié
especialitzada contribueix a una educacio més personalitzada i de major qualitat per
als infants.

Aquest criteri també busca assegurar que el personal estigui capacitat per adaptar-se
a les noves tendencies pedagogiques, tecnologies educatives i métodes innovadors, la
gual cosa augmenta el valor de I'educacié que s'ofereix al centre.

3. Desenvolupament professional i personal del personal educatiu

Un pla formatiu complet no només ha de respondre a les necessitats immediates del
servei, sind que també ha de treballar el desenvolupament personal i professional a
llarg termini del personal adscrit. Es valoraran aquelles propostes formatives que
incloguin oportunitats de creixement professional, tant en I'ambit educatiu com en
altres arees de desenvolupament personal, com ara la gesti6 emocional, la
comunicacio efectiva, el treball en equip o la resolucié de conflictes. Aquest tipus de
formacions contribueixen a crear un entorn de treball més satisfactori, motivador i
productiu.

4. Impacte en la motivacio i satisfaccié del personal

La inversié en la formacié del personal és un factor clau per a la seva motivacio i
satisfaccié laboral. Quan les educadores tenen l'oportunitat de millorar les seves
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competéncies professionals i sentir-se valorades a través de la formacié continua,
augmenta el seu compromis amb el projecte educatiu del centre i millora la seva
predisposicié per oferir una educacié de qualitat. Aixo té un impacte directe en el clima
laboral, en la reduccié de I'absentisme i en la retenci6 del talent al centre.

5. Resposta a les necessitats especifiques del centre i del projecte educatiu

Cada escola bressol té un context i unes necessitats especifiques, i el pla formatiu ha
de ser capac d’adaptar-se a aquestes particularitats. Es valorara que el pla formatiu
respongui de manera personalitzada a les necessitats concretes del centre, ja sigui pel
tipus de metodologia pedagogica aplicada, per les caracteristiques de la comunitat
educativa, o per les necessitats particulars dels infants del centre. Aquesta adaptacio
permet una gesti6 més eficient del centre, ja que el personal esta preparat per donar
resposta als reptes i situacions que es presenten en el seu context especific.

6. Innovacioé pedagodgica i adaptacio a noves metodologies

En un entorn educatiu en constant evolucié, és important que el personal estigui al
corrent de les noves tendencies pedagogiques i innovacions en el camp de I'educacié
infantil. Es valorara que el pla formatiu inclogui continguts que fomentin la creativitat i
'ts de noves metodologies actives, com I'aprenentatge basat en projectes,
laprenentatge vivencial o la utilitzaci6 de tecnologies educatives. Aquestes
innovacions no només milloren I'experiéncia d’aprenentatge dels infants, sind que
també fan que el personal se senti part d’'un projecte educatiu modern i avancat.

7. Compliment de normatives i estandards educatius

La formacié del personal educatiu no només ha de respondre a les necessitats del
centre, sind també assegurar el compliment de les normatives vigents. La inclusié de
formacions reconegudes pel Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya
garanteix que el personal esta preparat per complir amb els requisits establerts per les
autoritats educatives, cosa que aporta seguretat i confianca tant al centre com a les
families.

8. Beneficis a llarg termini per al centre

La formacié continua no només beneficia el personal educatiu, sin6 que també té un
impacte positiu en la qualitat global del centre a llarg termini. Un personal ben format
pot aportar noves idees, propostes de millora i practiques pedagogiques més eficients,
cosa que afavoreix l'evolucié constant del projecte educatiu del centre. Aixo
repercuteix positivament en la reputacié del centre, en la seva capacitat per oferir un
servei de qualitat, i en la seva adaptabilitat als canvis del sector educatiu.

Resum

Aquest criteri subjectiu valora la capacitat de I'empresa licitadora per oferir un pla
formatiu complet, continuat i adaptat a les necessitats especifiques del personal
educatiu i del centre. La formacié continua i especialitzada és essencial per garantir
una educacié de qualitat, millorar la motivacio i la satisfaccié del personal, i assegurar
gue l'equip educatiu estigui preparat per afrontar els reptes i les oportunitats que es
presenten en I'ambit educatiu.
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Criteri 3: Model organitzatiu i de funcionament i coordinacié dels serveis (fins a 2
punts)

¢ 3.1 Pla de funcionament i coordinacio de serveis fonamentat en una visio
pedagogica especifica per a cada franja d’edat (fins a 2 punts):

Es valorara la proposta de gestid dels serveis d'atencié educativa, menjador i
acollida, especialment la capacitat de coordinar-los de manera que responguin
a les necessitats pedagogiques de cada franja d’edat. Es valorara que el model
proposat tingui una visié coherent, basada en una atencié individualitzada dels
infants, i que asseguri la continuitat pedagogica entre els diferents serveis del
centre.

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,5.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

Justificacié:
1. Adaptaci6 a les necessitats de cada franja d’edat

Cada etapa del desenvolupament infantil (dels 0 als 3 anys) té unes necessitats
pedagogiques especifiques que requereixen una atencié personalitzada i adequada.
Es valorara positivament un pla de funcionament i coordinacié que tingui en compte
aguestes diferéncies evolutives i que proporcioni activitats, atencid i serveis adaptats a
cada franja d'edat. Aix0 inclou aspectes com la proporcié d'adults per infant, les
activitats de joc, descans i alimentacio, i la manera en qué es gestiona I'aprenentatge
en funcio del desenvolupament cognitiu i emocional dels infants.

Un pla ben estructurat assegura que, per exemple, els nadons rebin una atencio
diferent a la dels infants de 2-3 anys, tant en termes de ritme d’activitats com de
necessitats emocionals, establint una transicié suau entre les diferents etapes de
desenvolupament.

2. Continuitat pedagogica entre serveis

La capacitat de coordinar adequadament els diferents serveis del centre (atencio
educativa, menjador, acollida) és fonamental per garantir una experiéncia educativa
coherent per als infants. La coordinacié efectiva entre aquests serveis assegura que hi
hagi una continuitat pedagogica i que l'atencio i els valors educatius s’apliquin de
manera consistent en tots els espais del centre. Per exemple, els habits que es
promouen a l'aula, com l'autonomia o la responsabilitat, han de tenir continuitat en el
menjador o durant I'acollida, per tal de reforcar els mateixos valors i competencies.

Aquesta continuitat és essencial per crear un ambient d’aprenentatge coherent on els
infants puguin sentir-se segurs i tranquils, ja que perceben una harmonia en la manera
com es gestionen les seves necessitats en els diferents moments del dia.
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3. Atencio individualitzada

Cada infant é€s unic i té un ritme de desenvolupament propi. Un model organitzatiu ben
dissenyat ha de ser capa¢ de proporcionar una atencié individualitzada que respecti
aguestes diferencies. Aix0 és especialment rellevant en la franja d’edat de 0 a 3 anys,
on els infants desenvolupen habilitats basiques com el llenguatge, la motricitat i la
socialitzacié a ritmes diferents. El pla de funcionament i coordinacié dels serveis ha de
tenir en compte aquestes diferéncies i garantir que els serveis s’adaptin a les
necessitats individuals de cada infant, promovent el seu desenvolupament integral de
manera personalitzada.

A més, es valorara que el model proposat tingui en compte les preferéncies,
necessitats i particularitats de cada infant, com ara ritmes d’alimentacié o descans,
habilitats emocionals i necessitats d'interaccié social, assegurant que cada nen o0 nena
tingui un seguiment personalitzat.

4. Qualitat en la gestié dels serveis complementaris (menjador i acollida)

A més de latencid educativa, el bon funcionament i coordinacio dels serveis
complementaris, com el menjador i I'acollida, sén elements fonamentals per garantir el
benestar integral dels infants. Un bon servei de menjador no només ofereix aliments
nutritius i equilibrats, sind que també pot convertir-se en un espai educatiu on es
promoguin habits saludables, autonomia i socialitzacio. Igualment, el servei d’acollida
ha de ser una continuacié natural de I'entorn educatiu, assegurant que els infants
segueixen tenint oportunitats d’aprenentatge, joc i interaccié6 en un ambient segur i
adequat a les seves necessitats.

Es valorara que el pla proposi una gestié integrada d’aquests serveis, de manera que
s’estableixi una coheréncia pedagogica entre l'aula i altres moments clau del dia, com
els apats o els periodes de joc i descans fora de I'horari escolar.

5. Organitzaci6 eficient i estructurada

Una bona gesti6 dels serveis del centre implica una organitzacié estructurada i eficient
gue asseguri un funcionament oOptim del centre sense generar sobrecarregues ni
descoordinacions. Es valorara un model que demostri una clara capacitat per
organitzar de manera efectiva els horaris, les activitats i la distribucié dels recursos
humans per assegurar una cobertura adequada de tots els serveis, mantenint la
gualitat educativa en tot moment.

Una organitzaci6 efica¢c també contribueix a una millor experiéncia tant per als infants
com per a les families, ja que evita desajustos i garanteix que les necessitats dels
infants es gestionin de manera fluida i ben coordinada durant tot el dia.

6. Impacte positiu en el desenvolupament integral dels infants

La coordinacié efectiva entre els diferents serveis i una visié pedagogica clara per a
cada franja d'edat tenen un impacte directe en el desenvolupament integral dels
infants. Un pla de funcionament que integri aquestes necessitats i garanteixi la
coheréncia pedagogica permet que els infants es desenvolupin de manera harmonica i
segura, contribuint a la seva autonomia, autoestima i capacitat de relaci6 amb els
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altres. Aquestes sén competéncies clau que s'han de promoure des de la primera
infancia i que son fonamentals per al seu futur éxit escolar i social.

Resum

Aquest criteri subjectiu valora la capacitat del licitador per oferir un model de gestié
dels serveis d’atencié educativa, menjador i acollida que asseguri una coheréncia
pedagogica, una atencio individualitzada i una coordinacié fluida entre els diferents
serveis del centre. Es tracta d’'un aspecte clau per garantir que els infants rebin una
educacié de qualitat, adaptada a les seves necessitats i ritmes de desenvolupament, i
gue hi hagi una continuitat educativa en tots els moments del seu dia a l'escola
bressol.

Criteri 4: Coneixement de I’entorn i relacié amb la comunitat (fins a 6 punts)

e 4.1 Pla de relacié i cooperaci6 amb I'AFA de 'EBM (fins a 2 punts):
Es valorara la proposta de col-laboraci6 amb I'Associaci6 de Families
d’Alumnes (AFA) del centre, destacant el grau de participacié que es prevegi
per a les families i la seva implicacié en les activitats educatives i organitzatives
del centre.

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,5.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

Justificacié:
1. Foment de la participacié activa de les families

La implicacié de les families en el projecte educatiu de I'escola bressol és un element
clau per assegurar la cohesio entre els objectius del centre i les expectatives de les
families. Quan les families participen activament en la vida del centre a través de
I'AFA, es crea un entorn més inclusiu i col-laboratiu, on els pares i mares tenen
I'oportunitat de compartir idees, aportar recursos i participar en la presa de decisions
que afecten el benestar i el desenvolupament dels seus fills. Aquesta participacio
millora la comunicacio entre el centre i les families, afavorint una relaci6 més fluida i
transparent.

2. Creacio d’'una comunitat educativa més forta

La col-laboracié amb I'AFA promou la creacié d'una comunitat educativa més forta, on
les families, el personal educatiu i I'equip directiu treballen conjuntament per assolir
objectius comuns. Es valorara positivament que el model de gestié proposi espais i
mecanismes de col-laboracié regulars entre el centre i 'AFA, com ara reunions
periodigues, tallers, activitats familiars i altres iniciatives que permetin a les families
sentir-se part integrant del projecte educatiu. Una comunitat forta i ben cohesionada
genera un entorn de confianga que beneficia tant els infants com els educadors.
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TIANA

3. Implicacié de les families en les activitats educatives i organitzatives

La participacio de les families no ha de limitar-se a aspectes organitzatius, sind que
també s’ha d'integrar en les activitats educatives del centre. Un bon pla de
col-laboraci6 amb I'AFA ha de preveure espais on les families puguin participar
activament en les activitats pedagogiques, com ara acompanyar en sortides, organitzar
activitats tematiques o participar en tallers d’aprenentatge conjunt. Aquesta implicacié
directa en I'educacié dels infants crea vincles més forts entre I'escola i les families, i
permet que els pares i mares entenguin millor el procés educatiu i el tipus
d’aprenentatge que s’esta promovent.

4. Millora del benestar dels infants

Els infants es beneficien directament d'un entorn educatiu on les families estan
implicades de manera activa. Quan els pares i mares participen en les activitats del
centre, es genera una continuitat entre I'aprenentatge que es dona a I'escola i el que
es fomenta a casa, creant un ambient més segur i estable per als infants. A més, la
seva participacié contribueix a reforcar els valors educatius que es promouen des del
centre, com ara el respecte, la col-laboraci6 i la solidaritat. Aquesta sinergia entre
escola i familia afavoreix un desenvolupament emocional i social més complet.

5. Construccié d'un model de gestié participatiu i democratic

La col-laboracié amb I'AFA reflecteix un model de gestié participatiu i democratic, on la
veu de les families és tinguda en compte a I'hora de definir els objectius educatius i
organitzatius del centre. Aquest tipus de gesti6 no només garanteix una major
implicaci6 de les families, sin6 que també afavoreix la transparéncia i la
corresponsabilitat en la gestid del centre. Es valorara positivament que el pla proposat
inclogui canals de comunicacié bidireccionals i mecanismes de presa de decisions
compartides entre el centre i les families.

6. Integracio de les necessitats i expectatives de les families

Un bon pla de col-laboraci6 amb I'AFA ha de ser flexible i obert a integrar les
necessitats i expectatives de les families. Es important que el model de gestié proposi
espais on les families puguin expressar les seves preocupacions i propostes, i que
aguestes siguin escoltades i considerades en el procés de presa de decisions.
Aquesta adaptacié a les necessitats de les families no només millora la qualitat del
servei, sind6 que també augmenta la confianga de les families en el centre i el seu
compromis amb el projecte educatiu.

7. Foment de la corresponsabilitat en la gestié del centre

La participaci6 de I'AFA en la gestid del centre, especialment en els aspectes
organitzatius i de presa de decisions, permet que les families assumeixin una
corresponsabilitat en la qualitat del servei ofert. Quan les families se senten part del
funcionament del centre, s’afavoreix una implicaci6 més profunda en el projecte
educatiu, la qual cosa contribueix a la millora constant del centre, tant en termes
educatius com en aspectes més logistics o organitzatius.

8. Impacte positiu en la reputacié del centre
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Un centre educatiu que promou activament la participacié de les families a través de
I’AFA sol tenir una millor reputacié entre la comunitat educativa i la societat en general.
La col-laboracié amb les families reflecteix una gestio oberta, transparent i inclusiva, la
qgual cosa atrau més confianca i suport per part de la comunitat local. Aixo pot tenir un
impacte positiu en la percepcié del centre, facilitant-ne el creixement i la consolidacio
com a referent en 'ambit de I'educacio infantil.

Resum

Aquest criteri subjectiu valora la capacitat del licitador per establir un pla de relacié i
cooperacié amb I'AFA que fomenti la participacié activa de les families en la vida
educativa i organitzativa del centre. La implicacié de les families millora la qualitat del
servei educatiu, crea una comunitat educativa més forta, afavoreix el benestar dels
infants i contribueix a una gestid participativa i democratica. A més, promou una
corresponsabilitat en la gestié del centre i una millor integracié entre I'escola i les
necessitats de les families.

e 4.2 Projecte de relacié6 amb I’entorn en cooperacié amb altres agents
educatius del municipi (fins a 2 punts):

Es valorara la capacitat de I'empresa per establir vincles amb altres agents
educatius del municipi (centres educatius, entitats culturals, etc.), fomentant
una educacio integrada i arrelada al territori.

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,5.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

Justificacio:
1. Promocié d’una educacié integrada i global

La capacitat de I'escola bressol per establir vincles amb altres agents educatius del
municipi contribueix a una educaci6 integrada que va més enlla del centre escolar.
Aquesta cooperacié permet que els infants participin en un projecte educatiu més
ampli, on diferents agents (escoles, entitats culturals, esportives, artistiques, etc.)
contribueixen al seu desenvolupament integral. Aquest tipus d’educacié integrada
ajuda a ampliar les experiéncies educatives dels infants, exposant-los a diverses
formes d’aprenentatge, tant dins com fora de I'escola.

2. Enriquiment de les experiéncies educatives

Col-laborar amb altres agents educatius i culturals del municipi ofereix als infants la
possibilitat de viure experiéncies d'aprenentatge més riques i variades. A través de
projectes compartits amb altres escoles, visites a museus, biblioteques o centres
culturals, o activitats organitzades conjuntament amb entitats locals, els infants poden
participar en activitats que complementen i amplien els continguts treballats al centre.
Aquestes col-laboracions contribueixen al desenvolupament cognitiu, social i
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TIANA

emocional dels infants i permeten que I'aprenentatge esdevingui més divers i
interdisciplinari.

3. Arrelament al territori i connexié amb la comunitat

Un projecte de relaci6 amb I'entorn que fomenti la col-laboracié6 amb altres agents
locals permet que l'escola bressol s'arreli profundament al seu territori. Quan I'escola
treballa conjuntament amb altres entitats del municipi, s’estableix una relacié més forta
amb la comunitat local, la qual cosa beneficia tant I'escola com les entitats implicades.
Aquest arrelament ajuda a construir una identitat comunitaria més cohesionada i a
implicar les families i els infants en la vida del municipi des de ben petits. A més, el
contacte amb la comunitat afavoreix que els infants desenvolupin un sentiment de
pertinenca i de respecte pel seu entorn.

4. Foment de la col-laboracié entre agents educatius

La capacitat de I'empresa per establir vincles amb altres agents educatius és un
indicador de la seva capacitat de col-laboraci6 i coordinacié. En I'ambit educatiu, la
col-laboracié entre diferents agents és fonamental per oferir un servei educatiu de
qualitat, ja que permet compartir recursos, experiéncies i coneixements. Aquest
intercanvi beneficia els infants, ja que tenen accés a un entorn educatiu més ampli i
diversificat. A més, els professionals educatius també poden aprendre dels altres
agents, enriquint les seves propies practiques i millorant la seva capacitat d’'atendre les
necessitats dels infants.

5. Connexié amb els valors culturals i socials del municipi

Un projecte de cooperacié amb altres agents educatius del municipi permet que els
infants es connectin amb els valors culturals i socials propis de la seva comunitat. A
través de la participacié en activitats culturals, festes locals o projectes comunitaris, els
infants adquireixen una comprensié més profunda de la cultura i les tradicions del seu
entorn. Aquesta connexié amb els valors locals és fonamental per crear una identitat
cultural forta i per promoure la transmissié de valors com la solidaritat, la diversitat, el
respecte i la convivéncia.

6. Educacié per a la ciutadania

La relaci6 amb altres agents educatius del municipi ajuda a promoure una educacio
per a la ciutadania activa, on els infants aprenen a ser part de la comunitat, a
participar-hi i a col-laborar amb altres persones per al bé comu. Aquest tipus
d’educacié no només es limita a les competéncies académiques, siné que també
inclou valors socials i civics, com la participacié democratica, el respecte a les normes
de convivéncia i el compromis amb el benestar de la comunitat. Els infants que des de
petits participen en projectes comunitaris desenvolupen una consciencia social i una
actitud proactiva cap a la seva comunitat.

7. Us eficient dels recursos locals

La col-laboraci6 amb altres agents del municipi permet una millor utilitzacié dels
recursos educatius, culturals i socials disponibles. Les entitats locals, com biblioteques,
museus, centres esportius o associacions culturals, poden oferir serveis i recursos que
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complementin i enriqueixin el treball educatiu que es fa a I'escola bressol. Aquest
intercanvi de recursos pot ser especialment valués en municipis amb un nombre limitat
d’infraestructures educatives, ja que permet optimitzar I's dels espais i materials
disponibles.

8. Desenvolupament d’habilitats socials i de col-laboracié

La participacido en activitats conjuntes amb altres centres educatius i agents del
municipi fomenta en els infants habilitats socials com la col-laboracié, la resoluci6 de
problemes i la convivéncia en grups diversos. Aquest tipus d'activitats permet que els
infants interactuin amb altres nens i nenes de diferents entorns i contextos, la qual
cosa afavoreix I'aprenentatge de la diversitat, la tolerancia i el respecte. A més, la
participacio en projectes comunitaris fomenta el treball en equip i la capacitat d’assumir
responsabilitats en un entorn col-lectiu.

Resum

Aquest criteri subjectiu valora la capacitat de l'empresa per establir vincles de
col-laboraci6 amb altres agents educatius i culturals del municipi, creant una
educacié integrada i arrelada al territori. La cooperaci6 amb altres centres
educatius, entitats culturals o esportives del municipi enriqueix les experiéncies
educatives dels infants, fomenta el seu arrelament a la comunitat, promou I'Us
eficient dels recursos locals i contribueix al desenvolupament d’'una ciutadania activa.
Aquest tipus de col-laboracié beneficia tant I'escola com la comunitat, creant un entorn
educatiu i social més fort, integrat i cohesionat.

* 4.3 Coneixement de I’entorn (fins a 2 punts):

Es valorara el grau de coneixement que I'empresa licitadora demostri respecte
al context social, cultural i economic del municipi de Tiana i com aquest
coneixement es tradueix en propostes que responguin a les necessitats locals.

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,5.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

Justificacié:
1. Adaptacio a les necessitats especifiques del municipi

Cada comunitat té unes necessitats i caracteristiques Uniques. En el cas de Tiana, és
important que I'empresa licitadora demostri un coneixement profund del seu teixit
social, cultural i economic, ja que aix0 permet que el projecte educatiu estigui alineat
amb la realitat local. Per exemple, si el municipi té una forta implicacié6 comunitaria o
unes necessitats educatives concretes, una empresa que entengui aquest context
podra dissenyar propostes que responguin millor a aquestes demandes, millorant aixi
I'eficacia del servei.
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2. Arrelament cultural i social

Un coneixement adequat del context cultural de Tiana és clau per garantir que el
projecte educatiu estigui en sintonia amb les tradicions, valors i identitat del municipi.
Es valorara que I'empresa licitadora tingui una comprensié clara de les activitats
culturals, festes locals, costums i llengua, i que sapiga integrar aquests elements en el
projecte educatiu. Aix0 ajuda a reforcar el sentiment de pertinenca dels infants i les
seves families al municipi, creant una educacié arrelada al territori que reflecteixi la
realitat cultural de la comunitat.

3. Relacié amb la comunitat i els agents locals

Una empresa que demostri coneixement de I'entorn també és capag d'establir vincles
de col-laboracié amb altres agents del municipi, com associacions, entitats culturals,
altres centres educatius, etc. Aquestes relacions afavoreixen una educacié més
integrada amb el teixit social local, generant oportunitats per enriquir I'oferta educativa i
connectar els infants amb la seva comunitat. Es valorara que I'empresa sapiga com
interactuar i cooperar amb la comunitat local per tal de crear sinergies que beneficiin
tant 'escola com el municipi.

4. Impacte positiu sobre el desenvolupament dels infants

Els infants es beneficien directament quan el projecte educatiu esta ben arrelat a
I'entorn local, ja que aix0 facilita el seu desenvolupament personal i social. Un projecte
educatiu que tingui en compte les necessitats i caracteristiques especifiques de Tiana
pot proporcionar experiéncies d’aprenentatge més rellevants i significatives, ja que
connecta I'aprenentatge formal amb la realitat que envolta els infants. Aixd afavoreix
un desenvolupament integral més ric, reforcant el sentiment de comunitat i identitat
dels infants.

5. Foment de la cohesiod social

Un bon coneixement del context economic i social de Tiana permet a 'empresa oferir
solucions educatives que promoguin la inclusié i la cohesio social. Per exemple, si el
municipi té col-lectius o families amb necessitats especifiques, el projecte educatiu pot
incloure mecanismes per assegurar que tothom tingui accés a una educacié de qualitat
i adaptada. Aix0 contribueix a crear una comunitat més justa i inclusiva, on tots els
infants puguin participar activament de les activitats educatives, independentment de la
seva situacio socioeconomica o cultural.

6. Resposta a les necessitats economiques del municipi

El coneixement de I'entorn economic de Tiana també permet que I'empresa proposi
solucions que siguin viables i sostenibles a llarg termini. Entendre les particularitats de
I'economia local pot ajudar a optimitzar els recursos disponibles i garantir que el servei
educatiu respongui a les limitacions o oportunitats economiques del municipi. A més,
aixd pot afavorir la creacié de sinergies amb empreses locals o altres entitats que
poden col-laborar per millorar la qualitat de I'educacio.

7. Generacio de confianca entre les families
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Quan una empresa demostra un coneixement profund del municipi i de les seves
necessitats, es genera més confianga entre les families i la comunitat local. Aquesta
confianca és essencial per establir una relacié de col-laboracié efectiva entre el centre
educatiu i les families, ja que les propostes educatives es perceben com a rellevants i
alineades amb els valors i expectatives de la comunitat. Aixd afavoreix la participacio
activa de les families en el projecte educatiu i reforca el sentiment de pertinenca i
compromis amb el centre.

Resum

Aquest criteri subjectiu valora la capacitat de I'empresa licitadora per demostrar un
coneixement profund del context social, cultural i econdmic de Tiana i com aquest
coneixement es tradueix en propostes educatives adaptades a les necessitats
locals. Una bona comprensi6 de I'entorn permet oferir un servei educatiu més integrat,
arrelat i alineat amb les caracteristiques i valors del municipi, la qual cosa beneficia
tant els infants com la comunitat en general.

Criteri 5: Propostes innovadores per als diferents serveis del contracte (fins a 8
punts)

¢ 5.1 Propostes per al servei d’acollida (fins a 2 punts):

Es valoraran les propostes que millorin la qualitat del servei d’'acollida, tant pel
gue fa a l'adequacié a les necessitats de les families com a Il'organitzacio
interna del servei.

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,5.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

Justificacié:
1. Resposta a les necessitats de conciliacié familiar

El servei d’acollida és clau per a moltes families que necessiten un horari flexible per
conciliar la vida laboral i familiar. Es valoraran propostes que permetin una major
adaptabilitat en els horaris d’acollida, donant resposta a les necessitats concretes de
les families de Tiana. Per exemple, propostes que ampliin I'horari d’acollida al mati i/o
a la tarda, o que ofereixin serveis d’acollida en moments especials (dies no lectius o
periodes de vacances), seran considerades especialment rellevants per millorar la
conciliacio.

2. Millora de la qualitat pedagogica del servei d’acollida

Les propostes que incloguin una millora de la qualitat educativa durant el servei
d’'acollida seran especialment valorades. Aquest servei no ha de ser només un temps

de supervisié, sinG que pot oferir oportunitats educatives adaptades als infants.
Propostes innovadores poden incloure activitats ladiques i educatives que fomentin el
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desenvolupament emocional, social i cognitiu dels infants, com tallers creatius, jocs
dirigits o activitats que fomentin I'autonomia i les habilitats socials dels infants.

3. Atencio a les necessitats emocionals i de descans dels infants

Els infants necessiten un equilibri entre l'activitat i el descans, especialment en les
franges horaries fora de I'horari lectiu habitual. Les propostes innovadores que tinguin
en compte aquestes necessitats i ofereixin un entorn acollidor i relaxat per als infants
seran valorades de manera positiva. Per exemple, I'organitzacié d’espais tranquils de
descans o de lectura durant el servei d’acollida pot ser un valor afegit que respongui a
les necessitats individuals dels infants, especialment després d’'una jornada escolar.

4, Atencio a la diversitat i inclusio

Un altre aspecte rellevant és que el servei d’'acollida tingui en compte la diversitat de
les necessitats dels infants, especialment aquells amb necessitats educatives
especials 0 que requereixin una atencié individualitzada. Es valoraran positivament les
propostes que garanteixin una atencid inclusiva, adaptant les activitats i els espais a
tots els infants, assegurant la seva integracié en el servei d’acollida, amb el suport
necessari per fomentar la seva participacio i benestar.

5. Organitzacio6 interna eficient i millora de la gestié

La innovacié no només ha de centrar-se en els aspectes pedagogics, sin6 també en
l'organitzacié interna del servei d'acollida. Es valoraran propostes que millorin
I'eficiéncia en la gesti6 del servei, com l'optimitzacié dels recursos humans (per
exemple, una adequada distribucié del personal segons el nhombre d'infants) o I'is de
tecnologies que facilitin la coordinaci6 amb les families (com sistemes de gestié de
reserves o aplicacions per comunicar horaris i disponibilitat). Una millor organitzacio
interna contribueix a oferir un servei de més qualitat, amb menys imprevistos i més
ajustat a les necessitats de les families.

6. Foment de la relacié entre families i centre educatiu

Un servei d’'acollida ben gestionat pot servir com a eina per reforcar la relacié entre les
families i el centre educatiu. Es valoraran propostes que fomentin aquesta relacio,
oferint espais de trobada entre les families o activitats conjuntes que permetin
compartir experieéncies educatives. Aixd no només beneficia les families, sin6 que
també contribueix a crear una comunitat educativa més forta i cohesionada.

7. Flexibilitat per adaptar-se a les noves necessitats

El servei d’acollida ha de ser flexible per poder adaptar-se a canvis en les necessitats
de les families, que poden variar al llarg del curs escolar. Es valoraran propostes que
ofereixin solucions adaptatives, com la possibilitat d’'augmentar o reduir els horaris en
funcié de la demanda o d’oferir serveis addicionals segons les circumstancies de cada
moment (per exemple, augmentar el servei en époques de major necessitat laboral de
les families).

Resum
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Aquest criteri subjectiu valora les propostes innovadores per al servei d’acollida,
tant en termes de qualitat educativa com d'organitzacié interna. Es busca millorar el
servei d'acollida no només per facilitar la conciliacié familiar, siné també per oferir una
atencié més personalitzada i adaptada a les necessitats dels infants i les families,
garantint un servei eficient, flexible i educativament enriquidor.

e 52 Propostes per al servei de menjador (fins a 2 punts):
Es valorara la qualitat i I'adequaci6 de les propostes per al servei de menjador,
incloent la planificacio de menuds saludables, equilibrats i sostenibles, aixi com
la incorporaci6 de mesures educatives durant el temps del dinar (habits
alimentaris, higiene, socialitzacio).

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,5.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

Justificacié:
1. Foment d'habits alimentaris saludables

El servei de menjador és una oportunitat clau per inculcar habits alimentaris saludables
en els infants des de ben petits. Es valoraran les propostes que incloguin la planificacié
de menus equilibrats i nutritius, adaptats a les necessitats especifiques dels infants
segons les seves edats. Menls que respectin les recomanacions nutricionals, que
incloguin una varietat d'aliments frescos, de temporada i, quan sigui possible, de
produccié local, seran especialment valorats. A més, es destacaran propostes que
redueixin el consum de productes processats i que fomentin el consum de fruites,
verdures i proteines de qualitat, assegurant que els infants reben una alimentacio
adequada per al seu desenvolupament.

2. Educacio6 en habits d’higiene i autonomia

Durant el temps del menjador, els infants no només adquireixen habits alimentaris,
sind que també aprenen habits d'higiene i autonomia personal. Propostes que
incloguin mesures educatives durant aquest temps, com ensenyar els infants a rentar-
se les mans abans de dinar, utilitzar correctament els coberts, endrecar I'espai i altres
practigues d'autonomia seran molt valorades. Aquestes activitats contribueixen a
l'aprenentatge integral dels infants, millorant la seva capacitat d'autogestio i
desenvolupant habilitats basiques que son importants per al seu creixement personal i
social.

3. Socialitzacié i desenvolupament emocional

El temps del dinar és també un moment important per al desenvolupament de les
habilitats socials dels infants. Es valoraran les propostes que aprofitin aquest espai per
fomentar la socialitzacié, el respecte mutu i la convivencia en grup. Durant el dinar, els
infants tenen l'oportunitat de compartir temps amb els seus companys, aprendre a
esperar el seu torn, respectar els altres i establir dialegs constructius. Un servei de
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menjador ben organitzat pot ser una eina educativa per millorar les seves
competéncies socials i emocionals.

4. Promocio de la sostenibilitat i la consciéncia mediambiental

Propostes que incorporin criteris de sostenibilitat al servei de menjador seran
valorades especialment. Aixd pot incloure I'ls de productes de proximitat i de
temporada, la reduccié del malbaratament alimentari, I'tis de materials sostenibles en
el servei (per exemple, evitar I's de plastics d'un sol Us), i la implementaci6é de
mesures que redueixin l'impacte mediambiental del servei. Aquestes accions no
només tenen un efecte positiu sobre el medi ambient, siné que també ensenyen als
infants valors relacionats amb la cura del planeta i el consum responsable.

5. Adaptaci6 a les necessitats alimentaries especials

Es valoraran les propostes que tinguin en compte la diversitat de necessitats
alimentaries dels infants, com al-lergies, intolerancies o preferéncies alimentaries
(vegetarianes, veganes, etc.). Un servei de menjador que pugui oferir menls adaptats
a aquestes necessitats assegura la inclusio de tots els infants i el seu benestar durant
el temps del dinar. Aixd també demostra un compromis amb la salut i seguretat dels
infants, garantint que tots reben l'atencio i el respecte adequat en funcio de les seves
necessitats personals.

6. Innovacié en I'experiéncia del menjador

Les propostes innovadores poden incloure noves metodologies per fer el moment del
dinar més educatiu i atractiu per als infants. Aixd pot incloure activitats pedagogiques
al voltant dels aliments (per exemple, explicar I'origen dels aliments, els beneficis de
certes opcions nutricionals), aixi com la creacié d'un ambient agradable i tranquil que
afavoreixi una experiéncia positiva. La incorporacio d'elements visuals, jocs o activitats
gue relacionin els infants amb els aliments que estan consumint pot convertir el
menjador en un espai d'aprenentatge complementari al que es fa a l'aula.

7. Flexibilitat en I’organitzacié i gestié del menjador

Es valoraran les propostes que mostrin flexibilitat i capacitat d'adaptacid en
l'organitzacié del servei de menjador, tant pel que fa als horaris com a la distribucié
dels espais. Aix0 inclou la capacitat de gestionar de manera eficient diferents grups
d'edat i necessitats diverses, assegurant que cada infant rebi l'atencid necessaria
durant el dinar. També es valoraran propostes que incloguin un seguiment acurat dels
habits alimentaris dels infants, establint una comunicacio fluida amb les families sobre
els apats i I'evolucio de les necessitats nutricionals dels seus fills.

8. Seguretat alimentaria i qualitat del servei

La seguretat alimentaria és un aspecte fonamental en qualsevol servei de menjador.
Es valoraran les propostes que garanteixin els més alts estandards de seguretat en la
manipulacid, preparacié i distribucié dels aliments. Aixo inclou la formacio del personal
en protocols de seguretat alimentaria, la tracabilitat dels productes utilitzats, i la higiene
rigorosa de les instal-lacions. La seguretat és especialment important en infants petits,
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qgue poden ser més vulnerables a problemes relacionats amb la manipulacioé incorrecta
dels aliments.

Resum

Aquest criteri subjectiu valora les propostes innovadores per al servei de menjador,
tant en termes de qualitat alimentaria com en la seva funci6 educativa i
organitzativa. Es premiaran les propostes que millorin I'experiéncia del dinar, no
només com un moment de descans, sinG com una oportunitat per fomentar habits
alimentaris saludables, valors socials i ambientals, i habilitats d’autonomia personal. A
més, es tindra en compte la sostenibilitat, la inclusié de dietes especials i la seguretat
alimentaria, assegurant que el servei sigui complet, segur i adaptat a les necessitats
dels infants i les seves families.

e 5.3 Propostes per al servei d'atencié educativa (fins a 4 punts):
Es valorara la capacitat d’'innovacié en la gesti6 del servei d’atencié educativa,
tant pel que fa a metodologies pedagogiques com a la gestié de recursos i
espais d'aprenentatge per a infants de 0 a 3 anys.

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 3.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 4.

Justificacio:
1. Impacte de les metodologies innovadores en I'educacié infantil

La capacitat d’innovacié en les metodologies pedagogiques és clau per millorar la
gualitat de I'educacié dels infants de 0 a 3 anys. A aquesta edat, els infants estan en
una etapa critica del seu desenvolupament cognitiu, emocional i fisic, i les propostes
innovadores poden oferir noves maneres d'enriquir el seu aprenentatge. Les
metodologies basades en I'aprenentatge vivencial, I'exploracié lliure, la manipulacié de
materials naturals i sensorials, o I'aprenentatge basat en projectes ajuden a fomentar
la curiositat, la creativitat i l'autonomia dels infants. Es valoraran propostes que
incorporin aquestes metodologies innovadores per adaptar-se millor als ritmes i
necessitats dels infants.

2. Gestié d'espais d'aprenentatge estimulants i segurs

L'organitzacio i la gestié dels espais d'aprenentatge tenen un impacte directe en el
benestar i el desenvolupament dels infants. Els espais educatius han de ser segurs,
acollidors i adaptats a les necessitats dels nens, oferint mdltiples oportunitats per
explorar, jugar i aprendre de manera autdbnoma. Les propostes innovadores que
redissenyin o aprofitin de manera creativa els espais del centre, com arees
d'exploracié sensorial, zones per al joc simbolic 0 espais exteriors per a l'aprenentatge
en contacte amb la natura, seran especialment valorades. Aquests espais han de
fomentar el moviment lliure dels infants i el seu desenvolupament fisic i social en un
ambient estimulant i segur.
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3. Personalitzacio de I'atencié educativa

Cada infant és unic i té necessitats especifiques en termes d’aprenentatge i
desenvolupament. Propostes innovadores que incloguin estrategies per personalitzar
I'atencié educativa, adaptant-se als ritmes de cada infant i proporcionant una educacié
individualitzada, seran molt ben valorades. Aix0 pot incloure eines per fer un
seguiment personalitzat del desenvolupament de cada infant, aplicacions de la
tecnologia per documentar I'aprenentatge o la implementacié de metodologies que
permetin ajustar les activitats a les capacitats i interessos de cada nen o nena. Aquest
tipus d’'innovacions contribueixen a assegurar que cada infant pugui desenvolupar-se
al seu ritme i rebi el suport necessari per progressar.

4. Integracio de la tecnologia com a eina educativa

Les noves tecnologies poden ser una eina valuosa per complementar les activitats
educatives i per millorar la gesti6 de l'aprenentatge dels infants. Propostes que
incloguin tecnologies educatives adequades a la franja d’edat de 0 a 3 anys, com
dispositius interactius per a activitats pedagogiques o eines digitals per a la gesti6 i
comunicaci6 amb les families, també seran valorades. Tot i aix0, es buscara que
aguestes tecnologies s'utilitzin de manera equilibrada i adaptada a les necessitats dels
infants, assegurant que no es substitueixin les experiéncies d'aprenentatge vivencial,
sind que les complementin.

5. Innovacions en la gesti6é de recursos educatius

La gestid eficient i creativa dels recursos educatius és un altre aspecte clau a valorar.
Propostes que aprofitin recursos sostenibles o reciclats per fomentar la creativitat i el
joc simbolic seran valorades positivament. Aixi mateix, la capacitat de gestionar
materials educatius de manera organitzada i accessible, facilitant I'autonomia dels
infants per triar i utilitzar els recursos, afavoreix un aprenentatge més actiu i lliure.
Aquest tipus d’innovacions ajuden a crear un entorn educatiu més dinamic i adaptat a
les necessitats dels infants i les educadores.

6. Incorporacié de projectes interdisciplinaris i globalitzadors

Es valoraran propostes innovadores que incorporin  projectes educatius
interdisciplinaris, on diferents arees del desenvolupament (motriu, cognitiva,
emocional, social) es treballin de manera integrada i holistica. Per exemple, projectes
gue vinculin l'aprenentatge artistic amb la ciéncia o la natura, o que fomentin la
connexié dels infants amb I'entorn natural i social que els envolta. Aquest tipus de
metodologies globalitzadores permeten als infants entendre el mén d'una manera més
amplia i significativa, en lloc de fragmentar el coneixement en arees desconectades.

7. Propostes inclusives i adaptades a la diversitat

Un altre aspecte fonamental és la inclusi6 i 'adaptacié a la diversitat de necessitats i
capacitats dels infants. Propostes que incloguin mesures per atendre infants amb
necessitats educatives especials o diversitat funcional, aixi com estratégies que
fomentin la inclusié de tots els infants, independentment de les seves caracteristiques,
seran especialment valorades. Innovacions que facilitin la integracié i la participacio
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activa de tots els infants en les activitats educatives contribuiran a un entorn més
equitatiu i inclusiu.

8. Col-laboracié amb families i comunitat

Les propostes que afavoreixin la participacié activa de les families en el procés
educatiu també seran valorades. Aix0 pot incloure innovacions en la comunicacié amb
les families, com la creacié d’eines o aplicacions que permetin un seguiment més
proper del desenvolupament dels infants, o activitats on les families puguin implicar-se
directament en el procés educatiu. Aquesta col-laboracié millora la confianca i la
relacié entre el centre i les families, fet que beneficia el desenvolupament global dels
infants.

Resum

Aquest criteri subjectiu valora la capacitat d’'innovacié en la gestié del servei
d’atencié educativa, tant en termes de metodologies pedagogiques com de la
gestié dels espais i recursos educatius per a infants de 0 a 3 anys. Propostes que
incloguin metodologies actives i vivencials, una gestié eficient i creativa dels espais,
'is de recursos sostenibles i una atencié individualitzada seran especialment
valorades. La innovaci6 en l'atenci6 educativa permet millorar la qualitat de
'aprenentatge i el desenvolupament dels infants, creant un entorn més ric, dinamic i
adaptat a les seves necessitats.

Es valorara la presentacié d'un projecte singular per a I'escola bressol, que
sigui innovador en termes pedagogics, perd alhora aplicable i en sintonia amb
les necessitats i caracteristiques del municipi de Tiana. Es valoraran projectes
qgue fomentin la cohesi6 social i comunitaria, aixi com propostes que afavoreixin
el desenvolupament integral dels infants.

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 5.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 8.

Justificacié:
1. Innovacié pedagogica adaptada a la primera infancia

Els infants de 0 a 3 anys es troben en una etapa crucial del seu desenvolupament
cognitiu, emocional, fisic i social. Es per aixd que un projecte singular innovador, que
ofereixi noves metodologies pedagogiques adaptades a aquesta franja d’'edat, pot tenir
un impacte profund en el seu desenvolupament. Es valorara que el projecte proposi
activitats que estimulin la curiositat, la creativitat i I'exploracié autonoma dels infants,
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mitjancant metodologies actives i vivencials que fomentin un aprenentatge significatiu
des de ben petits. Innovacions com el joc lliure, I'exploracié sensorial o I'is d'espais
flexibles i creatius permeten un aprenentatge adaptat a les necessitats dels infants.

2. Projecte propi i diferenciador

La singularitat del projecte també és un aspecte essencial. Es valorara que I'empresa
licitadora presenti un projecte propi, que no sigui una simple copia de models
educatius geneérics, sind que aporti una visio Unica i diferenciada per a I'escola bressol.
Aquest projecte ha de ser el reflex d’una proposta pedagogica amb una identitat clara,
gue es distingeixi per la seva originalitat i capacitat d’adaptacié al context local. Un
projecte singular que introdueixi noves formes d’aprendre, de gestionar els espais i els
recursos, i d’'integrar la comunitat local en la vida del centre sera especialment valorat.

3. Aplicabilitat i viabilitat del projecte

Un aspecte fonamental és que el projecte, a més de ser innovador, sigui aplicable i
viable en el context de I'escola bressol de Tiana. No es tracta nhomés de presentar
idees ambicioses, sind que aquestes han de poder implementar-se de manera
efectiva, tenint en compte les infraestructures, els recursos disponibles i les
necessitats del municipi. Un projecte que presenti innovacions pedagogiques i
organitzatives perd que alhora sigui realista i factible a nivell operatiu garantira un
impacte positiu i sostingut en la qualitat del servei educatiu.

4. Relacié amb la realitat local

El projecte singular ha d’estar en sintonia amb les caracteristiques i necessitats de la
comunitat local de Tiana. Cada municipi té una idiosincrasia Unica, marcada per la
seva historia, la seva cultura, la seva composicid social i les seves necessitats
especifiques. Per aix0, es valorara que el projecte educatiu tingui en compte aquests
factors locals i proposi iniciatives que estiguin alineades amb la realitat del municipi.
Aix0 pot incloure la col-laboracié amb entitats locals, I'adaptacid de les activitats a les
festes i tradicions del poble, o I'lis de recursos locals per enriquir el projecte educatiu.
Un projecte ben arrelat al territori contribueix a crear un sentiment de pertinenga tant
per als infants com per a les families.

5. Foment de la cohesio social i comunitaria

Un bon projecte singular per a I'escola bressol ha de promoure la cohesi6é social i
comunitaria, no només dins del centre educatiu, sind també entre les families i la
comunitat local. Propostes que fomentin la participacié de les families en activitats
educatives, que afavoreixin el treball col-laboratiu entre diferents agents de la
comunitat, o que crein vincles entre el centre i el municipi de Tiana seran especialment
valorades. Aquesta cohesié ajuda a crear una xarxa de suport i col-laboracié que
beneficia els infants i refor¢ca la comunitat educativa.

6. Desenvolupament integral dels infants

Un altre aspecte clau d’aquest criteri és el foment del desenvolupament integral dels
infants, que inclou no només I'ambit cognitiu, sin6 també el desenvolupament
emocional, fisic i social. El projecte singular ha de proposar activitats que estimulin tots
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aguests aspectes de manera equilibrada, oferint un entorn ric i variat on els infants
puguin desenvolupar totes les seves potencialitats. Aixd pot incloure activitats motrius,
jocs d'interaccidé social, activitats creatives o la integracid d’elements naturals en
I'entorn educatiu per fomentar el respecte i la connexié amb la natura.

7. Innovacio sostenible i compromis amb el medi ambient

En el context actual, la sostenibilitat és un valor essencial en qualsevol projecte
educatiu. Es valoraran aquelles propostes que incorporin mesures innovadores per
reduir I'impacte ambiental del centre, com I'is d’energies renovables, la reduccié de
residus o la incorporacié d'elements de sensibilitzaci6 mediambiental en les activitats
educatives. Propostes que promoguin un model de centre sostenible, tant a nivell
operatiu com pedagogic, no només contribueixen a la preservacié del medi ambient,
sind que també ensenyen als infants valors essencials per al futur.

8. Relacié amb altres serveis del centre

Es valorara que el projecte singular estigui integrat de manera coherent amb els altres
serveis de l'escola bressol, com el menjador, I'acollida o les activitats extraescolars.
Aquesta coheréncia ajuda a garantir que el projecte educatiu no es vegi com un
element aillat, sind6 que formi part d’'una visié global del centre. Un projecte ben
coordinat amb la resta de serveis assegura una experiéncia educativa fluida i coherent
per als infants, on tots els aspectes del seu dia a dia a I'escola estiguin alineats amb
els objectius pedagogics generals.

Resum

Aquest criteri subjectiu valora la presentacié d’'un projecte singular que sigui
innovador, aplicable i alineat amb la realitat local de Tiana. Un projecte pedagogic
original que respongui a les necessitats del municipi, que sigui factible i que promogui
el desenvolupament integral dels infants, la cohesié social i comunitaria i la
sostenibilitat, sera especialment valorat. Aquest tipus de projecte permetra crear una
escola bressol que ofereixi una experiéncia educativa rica, adaptada a les necessitats
del seu entorn i amb un alt impacte positiu tant per als infants com per a la comunitat
local.

Criteri 7: Serveis a les families (fins a 6 punts)

e 7.1 Pla d’atencié i seguiment de I'aprenentatge dels infants amb les
families (fins a 3 punts):

Es valorara la proposta de seguiment personalitzat del progrés dels infants,
tenint en compte la implicacio activa de les families, aixi com la freqiéncia de
les comunicacions amb les mateixes.

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 3.
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Justificacid:
1. Seguiment personalitzat del progrés dels infants

Cada infant té un ritme de desenvolupament Unic, tant en I'ambit cognitiu com
emocional, social i fisic. Un pla de seguiment personalitzat permet que les educadores
puguin identificar les necessitats i els avencos especifics de cada infant i, d’aquesta
manera, adaptar les activitats educatives i I'atencio en funcio de les seves necessitats
individuals. Es valorara especialment que el seguiment no només sigui periodic, sind
gue es realitzi de manera continuada i detallada, amb eines que permetin recollir
informacié significativa sobre el desenvolupament dels infants en els diferents ambits.

Aquesta personalitzacié permet detectar qualsevol dificultat de manera precoc i posar
en marxa les mesures adequades per donar suport als infants en les seves arees de
desenvolupament més delicades, assegurant que ninga quedi enrere en el seu procés
d'aprenentatge.

2. Implicacié activa de les families en el procés educatiu

L'escola bressol és un espai educatiu on la col-laboraci6 amb les families és
fonamental per garantir un desenvolupament coherent i complet dels infants. Els
infants necessiten una coheréncia entre I'entorn familiar i escolar per sentir-se segurs i
continuar amb el seu aprenentatge de manera fluida. Es valoraran les propostes que
fomentin la implicaci6 activa de les families en el procés educatiu, oferint-los
oportunitats de participar en el seguiment del progrés dels seus fills i d'aportar
informacié rellevant sobre el seu desenvolupament a casa.

Aquesta implicacié pot ser a través de reunions regulars amb els educadors, espais de
trobada o reunions de seguiment personalitzades, aixi com altres mecanismes que
permetin una comunicacié oberta i efectiva entre I'escola i les families. Quan les
families estan involucrades, poden reforcar a casa els habits i aprenentatges treballats
a I'escola, creant una col-laboracié mutua que beneficia els infants.

3. Comunicaci6 fluida i freqiient amb les families

La comunicacié regular entre l'escola i les families és essencial per mantenir-les
informades sobre el progrés dels seus fills i per garantir que qualsevol canvi o novetat
en el comportament o aprenentatge dels infants es pugui abordar de manera rapida i
adequada. Es valoraran aquelles propostes que incloguin mecanismes de comunicacio
clars, accessibles i frequents, ja sigui a través de reunions presencials, informes
escrits, 0 mitjancant eines digitals com aplicacions que permetin actualitzacions
continues del progrés dels infants.

Aquesta comunicacié no només ha de limitar-se a aspectes academics, sind que ha
d’incloure també el benestar emocional i social dels infants. Un contacte proper amb
les families permet que les educadores puguin ajustar millor el seu treball en funcié del
gue succeeix tant a I'escola com a casa, creant una xarxa de suport coherent.

4. Atencié integral a les necessitats educatives i emocionals
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L'atenci6 als infants no només s’ha de centrar en el seu progrés académic, siné també
en el seu desenvolupament emocional i social. Un bon pla d'atenci6 i seguiment ha de
tenir en compte tots els aspectes del desenvolupament integral dels infants, incloent-hi
la seva adaptacio emocional a I'escola, les seves relacions amb els companys i el seu
benestar general. Propostes que demostrin una comprensi6 amplia del
desenvolupament infantil i que incloguin aspectes emocionals i socials, a més de
cognitius, seran valorades positivament.

A més, aquesta atencio integral ha de comptar amb la col-laboracié de les families, ja
gue sovint son elles les que millor coneixen I'estat emocional dels seus fills i poden
proporcionar informacié valuosa que ajudi I'escola a donar una resposta adequada a
les seves necessitats.

5. Coherencia entre escola i familia

Un pla de seguiment que promogui una comunicacid i col-laboracié estreta entre
I'escola i les families permet assegurar que hi hagi coheréncia en els missatges i les
pautes educatives que reben els infants. Aixo és especialment important en la primera
infancia, quan els infants estan adquirint habits, valors i rutines. Quan les families i
I'escola treballen conjuntament, els infants experimenten una continuitat en els valors i
les expectatives, fet que reforca la seva sensacié de seguretat i estabilitat.

Es valoraran aquelles propostes que mostrin un enfocament clar cap a aquesta
coheréncia, assegurant que hi hagi una alineacié entre el que s’apren a I'escola i el
gue es fomenta a casa.

6. Eines digitals per al seguiment i la comunicacié

En l'era digital, les eines tecnologigues poden facilitar molt la comunicacié entre
l'escola i les families. Propostes que incloguin I'is d’eines digitals, com aplicacions
mobils, plataformes en linia o altres mitjans que permetin una actualitzacié regular i
accessible del progrés dels infants seran ben valorades. Aquestes eines permeten que
les families tinguin accés en temps real a informacié sobre el dia a dia dels seus fills, el
que facilita una implicacié més directa i immediata.

A més, aquest tipus de sistemes poden ajudar a generar informes automatitzats,
programar reunions o compartir fotografies i altres documents que mostrin el
desenvolupament dels infants, fet que reforga la transparencia i la confianga entre les
families i 'escola.

7. Resposta rapida i personalitzada a les necessitats de les families

Un pla de seguiment ben estructurat ha de tenir la capacitat d’adaptar-se rapidament a
les necessitats canviants dels infants i de les seves families. Quan les families estan
estretament implicades en el seguiment del desenvolupament dels seus fills, poden
expressar les seves preocupacions o0 suggeriments de manera directa, i I'escola pot
respondre de manera agil i personalitzada. Es valoraran aquelles propostes que
incloguin sistemes per recollir de manera efectiva el feedback de les families i que
permetin ajustar les estratégies pedagogiques en funcié d’aquestes aportacions.

Resum
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Aquest criteri subjectiu valora la capacitat del licitador per oferir un pla d’atencié i
seguiment personalitzat del progrés dels infants, amb una implicacié activa de les
families i una comunicacié freqiient i fluida. Un bon pla ha de promoure la
col-laboracio entre I'escola i les families per garantir una educacié coherent i ajustada
a les necessitats de cada infant, assegurant el seu desenvolupament integral i
benestar. Propostes que incloguin eines digitals, estratégies per millorar la
coheréncia entre escola i casa, i una atencié rapida i personalitzada a les
necessitats de les families seran especialment valorades.

e 7.2 Pla d’assessorament i acompanyament a les families (fins a 3 punts):
Es valorara la capacitat del centre per oferir un acompanyament integral a les
families en temes educatius, emocionals i de desenvolupament infantil, incloent
tallers, formacions o espais de reflexié per a pares i mares.

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 3.

Justificacié:
1. Foment d’una educacié coherent entre escola i familia

Un bon pla d’assessorament i acompanyament permet que les families tinguin un
paper actiu en el desenvolupament dels seus fills, promovent la coheréncia educativa
entre I'escola i la llar. Quan els pares reben formacié i acompanyament en temes
relacionats amb I'educaci6 i el desenvolupament infantil, poden reforcar a casa els
valors, habits i estratégies educatives que es treballen a I'escola. Aixd és especialment
important en la primera infancia, una etapa en la qual els infants estan adquirint habits
i valors que es veuen influits tant per I'entorn familiar com escolar. Es valorara, doncs,
que el centre proposi activitats i formacions que ajudin les families a aplicar pautes
educatives coherents amb les del centre.

2. Suport emocional a les families

L'acompanyament emocional és clau per ajudar les families a comprendre millor les
necessitats dels seus infants i a gestionar les situacions que puguin sorgir durant el
seu desenvolupament. L'escola bressol pot oferir un espai segur on els pares i mares
puguin compartir les seves preocupacions, rebre suport emocional i obtenir consells
practics sobre la crianca. Es valoraran aquelles propostes que incloguin la creacié
d'espais de reflexid, grups de suport emocional o sessions d'acompanyament
individualitzat per a families, on es tractin aspectes com la gesti6 emocional, la
resolucié de conflictes o I'educacié emocional dels infants. Aquest suport ajuda les
families a sentir-se més segures i preparades per afrontar els reptes de la crianca.

3. Tallers i formacions per a pares i mares
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Propostes que incloguin tallers i formacions practiques sobre temes rellevants per a
la crianca i I'educacié seran especialment valorades. Aquests tallers poden abordar
temes com la disciplina positiva, l'estimulacié del desenvolupament cognitiu i
emocional, I'adaptacié escolar, o aspectes practics del dia a dia com la gestié del son
o lalimentaci6 saludable. A més, oferir formacions relacionades amb el
desenvolupament de la primera infancia, amb el suport d’experts en el camp de
I'educaci6 o la psicologia, permet a les families accedir a informacié contrastada i util
per acompanyar el desenvolupament dels seus fills.

Aquest tipus de formaci6 no només enriqueix els pares i mares, sin6 que també
enforteix el vincle entre families i escola, generant un clima de confianca i col-laboracio
mutua.

4. Espais de reflexié i intercanvi entre families

Les families sovint troben suport i comprensié en el contacte amb altres pares i mares
gue viuen situacions similars. Es valoraran les propostes que facilitin espais de trobada
i reflexié entre les families, on puguin compartir experiéncies, dubtes i estratégies
educatives. Aquests espais d'intercanvi permeten a les families no només sentir-se
recolzades emocionalment, sin6 també adquirir noves perspectives sobre la crianca i
l'educaci6 dels seus fills. Aquest tipus de dinamica comunitaria afavoreix la cohesio
social i la creacié d’'una xarxa de suport entre les families del centre.

5. Acompanyament en el desenvolupament infantil

Els primers anys de vida sén fonamentals per al desenvolupament integral dels infants,
i les families poden necessitar orientacid per comprendre millor els processos de
creixement dels seus fills. Es valorara que I'escola bressol ofereixi un acompanyament
educatiu que permeti als pares comprendre millor les diferents etapes del
desenvolupament infantil (cognitiu, motriu, emocional, social) i les necessitats
especifiques que comporten. Aix0 pot incloure orientacions sobre com estimular
adequadament el llenguatge, el desenvolupament motor, o com gestionar les
transicions importants (per exemple, el pas de la bressol a I'escola infantil).

Aquest acompanyament ajuda les families a oferir un entorn enriquidor a casa, que
complementi les experiencies educatives que els infants viuen a I'escola bressol.

6. Prevencié i deteccié precoc de dificultats

A través de l'assessorament i 'acompanyament a les families, es pot detectar de
manera més preco¢ qualsevol dificultat que pugui sorgir en el desenvolupament dels
infants. Quan les families estan ben informades i tenen una comunicacio fluida amb
'equip educatiu, és més probable que es puguin identificar de manera rapida senyals
d’'alerta en el comportament o I'aprenentatge dels infants. Aixd permet una intervencié
més primerenca i eficag, amb la col-laboracié de professionals externs si és necessari,
garantint que els infants rebin el suport adequat a cada moment.

7. Foment de la relacié escola-familia

Propostes que promoguin una relacid6 més estreta i col-laborativa entre el centre i les
families també seran valorades positivament. L'acompanyament educatiu no ha de ser
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un procés unidireccional, siné que ha de fomentar un dialeg obert i respectuds entre
els educadors i les families. Quan les families se senten escoltades i involucrades, hi
ha més confianca i una millor predisposicié a col-laborar activament en el projecte
educatiu de l'escola. Aix0 té un impacte positiu en el clima educatiu i afavoreix el
benestar dels infants.

Resum

Aquest criteri subjectiu valora la capacitat del centre per oferir un acompanyament
integral a les families, no només en aspectes educatius, siné també en el
desenvolupament emocional i social dels infants. Es premiaran aquelles propostes que
incloguin tallers, formacions i espais de reflexié per a pares i mares, on es tractin
temes rellevants per a la crianca i el desenvolupament infantil. Un bon pla
d’assessorament fomenta la col-laboracié activa de les families, promou una educacié
coherent entre l'escola i la llar, i ofereix un suport emocional i educatiu que
enrigueix tant les families com els infants.

Es valorara la proposta d'una eina d'avaluacié per mesurar la qualitat dels
serveis prestats en |I'ambit educatiu, de menjador i acollida. Aquesta eina haura
de ser clara, efectiva i permetre retre comptes a I'Ajuntament de Tiana sobre el
rendiment, el funcionament i la millora continua dels serveis.

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 3.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 5.

Justificacié:
1. Garantia de qualitat en els serveis prestats

L'existéncia d'una eina d'avaluacié clara i efectiva és fonamental per garantir que els
serveis prestats, tant en I'ambit educatiu com en els serveis de menjador i acollida,
compleixin amb els estandards de qualitat establerts. Aquesta eina ha de permetre
mesurar de manera objectiva i continua el rendiment i el funcionament dels serveis per
assegurar que les necessitats dels infants i les families estiguin cobertes
adequadament. L'objectiu és garantir que el servei educatiu sigui de la maxima qualitat
i que es produeixi una millora constant en la seva execucié.

2. Transparencia i rendicié de comptes a I’Ajuntament

Es valorara especialment que I'eina d'avaluacié proposada permeti retre comptes de
manera clara i detallada a I'’Ajuntament de Tiana, aixi com als altres agents implicats,
sobre el rendiment dels serveis. La transparencia €s un aspecte clau en la gestié de
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serveis publics, i una eina d’avaluacié ben dissenyada permetra identificar les arees
gue funcionen correctament i aquelles que necessiten millores. Aixo facilita la presa de
decisions informades per part de I'Ajuntament i assegura que la gestié del centre
s’alinea amb els objectius del contracte i les expectatives del municipi.

3. Mesura de lI'impacte en I'atencié educativa

En I'ambit de I'atencié educativa, és essencial comptar amb mecanismes d’avaluacio
que permetin mesurar l'impacte real de les activitats pedagogiques sobre el
desenvolupament cognitiu, emocional i social dels infants. Es valoraran propostes que
incloguin indicadors clars per avaluar la qualitat de I'ensenyament i I'aprenentatge,
'adaptacié de les metodologies pedagogiques a les necessitats dels infants i el grau
de satisfaccio de les families. Aquest tipus de seguiment ajuda a garantir que el servei
educatiu s’ajusta a les expectatives i que s’estan assolint els objectius pedagogics
establerts.

4, Control de la qualitat del servei de menjador

El servei de menjador no només ha de garantir una alimentacié saludable i equilibrada,
sind que també ha de tenir un impacte educatiu en termes d’habits alimentaris, higiene
i convivéncia. Una eina d’avaluacié que mesuri aspectes com la qualitat nutricional
dels menus, la higiene en la preparacio i distribucié dels aliments, o la satisfaccio dels
infants i les families amb el servei sera fonamental per garantir que el menjador
compleix amb els estandards exigits. A més, l'avaluacié6 ha de permetre detectar
possibles millores, com l'adaptacié dels menlds a necessitats especifigues o la
implementaci6é de mesures de sostenibilitat alimentaria.

5. Millora continua en el servei d’acollida

Pel que fa al servei d’acollida, una eina d’avaluacié permetra mesurar la seva eficacia,
tant pel que fa a l'organitzacié interna com a la seva capacitat per respondre a les
necessitats de les families i dels infants. Indicadors com la flexibilitat horaria, la qualitat
de les activitats educatives o ludiques oferides durant el temps d’acollida, i el grau de
satisfaccié de les families sén aspectes fonamentals a considerar. Una avaluacio
regular d’aguests elements permetra introduir millores per garantir que el servei
d’acollida sigui no només un espai de supervisio, sind també un moment educatiu de
gualitat.

6. Facilitacio de la millora continua

L'avaluacié continua dels serveis ofereix la possibilitat d'implementar millores de
manera proactiva i eficient. Una bona eina d’avaluacié permetra identificar arees de
millora i proposar accions correctives o de refor¢ per assegurar que els serveis
s'adapten constantment a les noves necessitats i expectatives. Aquesta millora
continua és fonamental en serveis educatius i de suport, ja que els infants i les families
evolucionen, i el centre ha d’estar preparat per respondre a aquests canvis de manera
agil.

7. Implicacié de les families i altres agents en I'avaluacié
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Un altre aspecte important és la possibilitat d’incloure les families i altres agents
educatius en el procés d'avaluaci6. Es valoraran aquelles propostes que permetin
recollir I'opini6é i la satisfaccié de les families respecte als serveis rebuts, ja que
aquesta informacio és crucial per entendre com perceben les families el funcionament
del centre. Aquesta implicaci6 no només millora la transparencia del servei, siné que
també fomenta una relacié de confianca entre I'escola i les families, i ajuda a ajustar el
servei a les seves necessitats i expectatives.

8. Claredat i facilitat d’us de I’eina d’avaluacio

Finalment, es valorara que I'eina proposada sigui clara i facil d'utilitzar per part de tots
els agents implicats (educadors, responsables del centre, families i Ajuntament). Una
eina massa complexa pot dificultar el seguiment del rendiment i I'analisi de la qualitat,
per la qual cosa es busca una proposta que sigui practica, intuitiva i que permeti
obtenir resultats de manera agil. La facilitat d'ds assegura que l'eina s'utilitzi de
manera efectiva i regular, facilitant la recopilaci6 de dades utils per a la millora
continua.

Resum

Aquest criteri subjectiu valora la capacitat del licitador per oferir una eina d’avaluacié
qualitativa que mesuri la qualitat dels serveis prestats en els ambits educatiu, de
menjador i acollida, amb I'objectiu de garantir la transparéncia, la rendicié de
comptes i la millora continua dels serveis. Propostes que incloguin indicadors
clars, mecanismes de participacié de les families, i una estructura facil d’'usar per
obtenir resultats aplicables seran especialment valorades, ja que asseguren que el
servei evoluciona constantment per adaptar-se a les necessitats dels infants i les
families, mantenint uns estandards de qualitat elevats.

Es valorara la creacié d'una eina que permeti avaluar la qualitat de la relacid i
cooperacié amb I'entorn, incloent-hi la participacié de I'Associacié de Families
d'Alumnes (AFA) i altres agents educatius locals. L'eina haura de mesurar la
participacié, la implicaci6 i limpacte positiu d'aquestes relacions en el
funcionament de I'escola bressol.

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 3.

Justificacid:
1. Garantia de la participaci6 activa de I'AFA i les families

La relacié entre I'escola bressol i les families és fonamental per al bon funcionament
del centre i el desenvolupament dels infants. L’Associacié de Families d'Alumnes
(AFA) juga un paper clau en aquesta relacid, ja que representa els interessos i les
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necessitats de les families dins de la comunitat educativa. Una eina d’avaluacié que
mesuri la qualitat d’aquesta col-laboracié permet assegurar que I'AFA tingui una
participaci6 activa i significativa en la presa de decisions del centre, aixi com en el seu
dia a dia.

Es valorara que l'eina permeti mesurar la freqiéncia i qualitat de la participaciéo de
I'AFA, la seva implicacié en activitats educatives i organitzatives, i l'impacte positiu que
aguesta col-laboraci6 té sobre els infants i les families. Aixd assegura que el centre es
mantingui obert a la retroalimentacio de les families i que els seus punts de vista es
tinguin en compte en la gestio del centre.

2. Foment de la col-laboracié amb agents educatius locals

La relacié de I'escola bressol amb altres agents educatius del municipi (altres escoles,
entitats culturals, serveis municipals, etc.) és essencial per crear un entorn educatiu
més ric i integrat. L'eina d’avaluacié ha de permetre mesurar la qualitat d’aquestes
col-laboracions i l'impacte positiu que tenen sobre el funcionament del centre.
Propostes que fomentin la cooperacié amb altres agents educatius locals ajudaran a
establir sinergies que beneficiin el desenvolupament dels infants i reforcin la connexié
de I'escola amb la comunitat.

Aquesta cooperacid pot incloure activitats conjuntes amb altres escoles o entitats del
municipi, projectes comunitaris o col-laboracions amb serveis educatius locals que
enrigueixin l'oferta educativa del centre. L'eina haura de mesurar la participacié
d'aquests agents i valorar com aquestes col-laboracions contribueixen a millorar la
gualitat educativa i I'arrelament de I'escola al territori.

3. Mesura de I'impacte positiu en el funcionament de I’escola

Un aspecte clau és que I'eina d’avaluacié ha de poder mesurar I'impacte concret que
aquestes relacions i col-laboracions tenen sobre el funcionament general de I'escola
bressol. Aixo inclou aspectes com la millora en la gestié del centre, la satisfaccié de les
families i dels professionals educatius, i I'impacte en la qualitat dels serveis educatius
oferts. Per exemple, una major implicacio de I’AFA o la col-laboracié amb altres agents
educatius pot contribuir a millores en l'organitzacié d'activitats, en la gestié del
menjador o en la coordinacié d’'activitats extraescolars.

Es valorara que l'eina sigui capa¢ de quantificar i qualificar aquest impacte, ja sigui a
través d'indicadors com el nivell de satisfaccié de les families, I'exit de les activitats
col-laboratives o I'eficacia en la gestié del centre. Aquesta avaluacié permetra garantir
gue les relacions externes contribueixen efectivament al progrés i la millora del centre.

4. Avaluaci6 de la qualitat de la implicacié i el compromis

No només és important que hi hagi relacions amb I'entorn, siné que aquestes siguin de
gualitat. L’eina haura de mesurar el grau d'implicacié i compromis tant de I'AFA com
dels altres agents educatius i socials. Aix0 inclou el grau en qué aquestes entitats
participen activament en la vida del centre i contribueixen al desenvolupament del
projecte educatiu. Es valoraran positivament les propostes que incloguin mecanismes
per mesurar la qualitat de la col-laboracié, com ara la continuitat de les relacions, el
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compromis actiu en projectes a llarg termini o la participacié en la presa de decisions
estratégiques del centre.

5. Promocid de la cohesio social i comunitaria

L'eina d'avaluaci6 ha de permetre mesurar com aquestes relacions amb I'entorn
contribueixen a promoure la cohesioé social i comunitaria. L'escola bressol no és només
un espai educatiu, sin6 també un nucli comunitari que pot contribuir a reforcar els
llacos entre les families i altres agents del municipi. Un projecte educatiu ben integrat
en la comunitat ajuda a crear una xarxa de suport i participacié que beneficia tots els
implicats.

L'eina ha de valorar com aquestes col-laboracions ajuden a crear un entorn més
cohesionat i com influeixen en la vida comunitaria del municipi. Aixo inclou, per
exemple, la participacié en esdeveniments comunitaris, projectes educatius compartits
amb altres entitats del poble, o iniciatives de suport a les families.

6. Facilitacio de la millora continua

Avaluar la qualitat de les relacions amb I'AFA i altres agents educatius locals permet
identificar arees de millora i establir accions per enfortir aquestes col-laboracions.
L’eina ha de ser prou flexible per ajustar-se a les necessitats canviants de la comunitat
i garantir que les col-laboracions evolucionen de manera positiva. Es valoraran les
propostes que incloguin mecanismes de retroalimentacié continua, que permetin
revisar i ajustar el pla de relacié amb I'entorn en funci6 dels resultats obtinguts.

7. Implicacié de les families en I’avaluacio

Un aspecte important és que I'eina d’avaluacio inclogui la participacié activa de les
families en el procés de seguiment. Es valorara que I'eina reculli I'opinié de les families
sobre la qualitat de la col-laboracié entre I'escola i I'entorn, aixi com el seu nivell de
satisfaccié amb la implicacié de I'AFA i altres agents educatius. Aquesta informacié és
fonamental per assegurar que les relacions amb I'entorn responen a les necessitats
reals de les families i contribueixen al bon funcionament del centre.

Resum

Aquest criteri subjectiu valora la capacitat del licitador per crear una eina d’avaluacié
qualitativa que permeti mesurar la qualitat de la relacié6 amb I’entorn, incloent-hi
'AFA i altres agents educatius locals. L'eina haurd de mesurar la participacio, la
implicacié i l'impacte positiu d’aquestes relacions en el funcionament del centre,
assegurant la millora continua i la promocié de la cohesié comunitaria. Propostes
gue incloguin mecanismes per avaluar la qualitat de la cooperacié, la satisfaccié de
les families i l'impacte en el desenvolupament educatiu dels infants seran
especialment valorades, ja que asseguren una relacié efectiva i beneficiosa entre
'escola i la seva comunitat.

5. SOLVENCIES

Les solvéncies que es demanen sén les seglents:
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5.1. Requisits de capacitat, aptitud i solvéncia delsl/les licitadorsires.

El/la licitador/a haura de disposar de les segiients condicions minimes i mitjans
d’acreditacio de la solvéncia economica o financera i professional o técnica:

5.1.1. Solvéncia economica o financera

La solvéncia econdmica o financera s’haura d’acreditar:

Solvéncia economica i financera en els termes de l'art. 87 de la LCSP, i en
particular, mitjancant:

1. Per acreditar la solvéncia economica i financera, els empresaris hauran
d’aportar els segiients documents, sense perjudici que per raons justificades
puguin presentar qualsevol altra documentacié considerada suficient per
I'Ajuntament:

- Volum anual de negoci, o bé volum anual de negoci en I'ambit de
referéncia del contracte, per import igual o superior a 650.000,00 € en el
millor dels tres darrers anys. Volum anual de negocis referit al millor
exercici dins dels tres ultims disponibles en funcié de les dates de
constitucid o d'inici d’activitats de I'empresari i de presentacio de les
ofertes per un import igual o superior al que exigeixen I'anunci de licitacio
o la invitacio a participar en el procediment i els plecs del contracte o, si
no n’hi ha, al que s’estableixi per reglament.

2. Per acreditar la solvéncia técnica o professional, els empresaris hauran
d’aportar els segiients documents:

- Relacio dels contractes de serveis dels ultims 3 anys, indicant el seu
import, dates i destinatari public o privat. Els licitadors hauran d'acreditar
haver realitzat un minim d’1 contracte de igual o similar naturalesa a la
de I'objecte del contracte o gestié d’'una escola bressol.

No obstant, la inscripcio en el Registre Electronic de Licitadors (RELI) o en el Registre
Oficial de Licitadors i empreses classificades del Sector Public (ROLECE), o inscrit en
alguna base de dades nacional d'algun Estat membre de la UE d'accés lliure
acreditara d'acord amb el que en ell es reflecteix i excepte prova en contra, les
condicions de personalitat i capacitat d'obrar, representacio, habilitacié professional o
empresarial, solvéncia economica i financera i técnica o professional, classificacio i
altres circumstancies inscrites, aixi com la concurréncia o no de les prohibicions de
contractar de I'empresari. Pel que respecta a la solvéncia economica i financera i
técnica o professional caldra que de la informacio inscrita en el Registre corresponent
es dedueixi el compliment dels requisits minims abans indicats.

En les UTE, totes les empreses que en formen part han d'acreditar la solvéncia, en els
termes anteriorment esmentats. Per tal de determinar la solvencia de la unié temporal,
s'acumula l'acreditada per cadascuna de les seves integrants.

Per al cas d'empreses de nova creaci6 i d'acord amb el previst a I'apartat 4 de l'article
90 de la LCSP, la solvencia técnica es podra acreditar mitjancant el segon dels mitjans
previstos més a dalt.
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Justificacid: les solvéncies que es demanen sén les que figuren als articles 87 i
seglents de la LCSP tant pel que fa al redactat com per les quanties que es demanen.

5. EXECUCIO
5.1. Obligacions essencials del contracte (art. 76.2 LCSP)

Atesa la naturalesa del contracte, els licitadors hauran d’adscriure a I'execucio del
contracte tots els mitjans personals i materials necessaris oferts per a la correcta
execucio del contracte.

5.2. Condicions especials d'execucié de caracter social o mediambiental (art.
202 LCSP)

Es fixen les seglients condicions especials d'execucio:

1. L'empresa contractista mantindra, durant la vigéncia del contracte, les condicions
laborals i socials de les persones treballadores ocupades en I'execucid del contracte,
fixades en el moment de presentacié I'oferta, segons el conveni d'aplicacio6.

2. Les mesures encaminades a la facilitaci6 de la conciliacid vida laboral-familiar.
L'empresa adjudicataria haura de disposar de mesures relacionades amb la conciliacio
laboral i familiar o d'un Pla de conciliaci6 laboral i familiar.

3. Tractament per part de I'empresa contractista de dades personals per compte del
responsable del tractament d'acord amb la finalitat per a la qual se cedeixin les
dades; de submissié a la normativa nacional i europea en matéria de proteccié de
dades; d'aportar una declaraci6 en qué posi de manifest on estaran ubicats els
servidors i des d'on es prestaran els serveis associats a aquests; de comunicar
gualsevol canvi que es produeixi al llarg de la vida del contracte de la informaci6
facilitada en la declaraci6 esmentada; d'indicar en la seva oferta si tenen previst
subcontractar els servidors o els serveis associats a aquests, i el nom o el perfil
empresarial dels subcontractistes als quals se n'encarregui la realitzacio.

4. S'estableixen com a condicions especials d'execucié de caracter social en base
a l'article 202 la seguent:

Formacié continua: L'empresa adjudicataria haura d'oferir programes de formacié
continua al personal assignat al servei, especialment en matéria d’educacié infantil
perd també sobre prevencio de riscos entre d'altres.

Les obligacions definides en aquesta clausula es consideren obligacions essencials
del contracte.

5.3. Modificacions previstes del contracte

El contracte només podra modificar-se per raons d'interés public en els suposits i en la
forma prevista en el Titol Il del Llibre 1l, Capitol Ill, Seccio 1V, de la LCSP, d’acord amb
els articles de 203 i 204 del dit text legal.

1. No es preveu cap modificacio.
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Modificacions no previstes: La modificacio del contracte no prevista en aquesta
clausula només podra efectuar-se quan es compleixin els requisits i concorrin els
suposits previstos en l'article 205 de la LCSP, de conformitat amb el procediment
regulat en l'article 191 de la LCSP i amb les particularitats previstes en l'article 207 de
la LCSP.

Aquestes modificacions son obligatories per a I'empresa contractista, llevat que
impliquin, ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi
el 20% del preu inicial del contracte, IVA exclds. En aquest cas, la modificacio
s'acordara per I'drgan de contractacié amb la conformitat prévia per escrit de 'empresa
contractista; en cas contrari, el contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en
l'article 211.1.g) de la LCSP.

Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix
l'article 153 de la LCSP.

L'anunci de madificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa
contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a
I'aprovacié de la modificacié, tant els que aporti I'empresa adjudicataria com els que
emeti I'drgan de contractacio, es publicaran en el perfil de contractant.

No tindran la consideraci6 de modificacions contractuals les variacions que es
produeixin durant I'execucié correcta de la prestacié exclusivament respecte del
nombre d'unitats realment executades sobre les previstes en el contracte, les quals es
poden recollir en la liquidacio, sempre que no representin una despesa superior al 10%
del preu del contracte. Tot aixd conforme a les previsions de la D.A. 33 i l'article 309 de
la LCSP.

Tiana, data de la signatura electronica
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