UNIVERSITAT POLITECNICA
DE CATALUNYA
BARCELONATECH

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CONTRACTACIO DE: Concessié del servei de bar-
cafeteria i restaurant del Campus de Terrassa.

NUM. D’EXPEDIENT: CS102000C02025003

L’article 116 de la Llei de contractes del sector public estableix que la celebracié de contractes
per part de les Administracions publiques requereix la prévia tramitacié de I'expedient.

L'article 116.4 estableix que en [I'expedient es justificara adequadament [I'eleccié del
procediment de licitacio; la classificacié exigida als participants; els criteris de solvéncia técnica
o professional i economica i els criteris que es tindran en consideracié per adjudicar el
contracte i les condicions especials d’execucio; el valor estimat del contracte; la necessitat de
'’Administraci6 i la seva relacié amb I'objecte del contracte; I'informe d’insuficiéncia de mitjans
pels contractes de serveis i finalment la decisié de no dividir en lots I'objecte del contracte, en el
seu cas.

Per tot aix0, passem a justificar els aspectes esmentats:

1. Objecte del contracte i lots:

Objecte: Concessid del servei de bar-cafeteria i restaurant, ubicat a I'edifici TR10 del Campus
de Terrassa de la Universitat Politécnica de Catalunya.

Lots: Sobre la base d’all6 disposat a l'article 99.3 de la LCSP, cal entendre que I'objecte del
contracte no pot dividir-se en lots pels motius seglents: la seva correcta execucié no admet el
fraccionament i I'ha de realitzar un Unic empresari pel risc operacional en la prestacio del
servei. En cas que hi hagués més d'un empresari no es podria dirimir la responsabilitat i
assumir cadascu la part de risc corresponent. A més, el negoci ha de ser pels dos conceptes
(bar-cafeteria i restaurant): cadascun per separat no proporcionaria els ingressos suficients
com per mantenir en el temps I'activitat.

En definitiva, I'objecte del present contracte és unic i, per tant, també ho sera la seva
adjudicacio, que no es podra dividir en parts o en lots.

2. Elecci6 del procediment de licitacié:

Ateses les caracteristiques objecte de la contractacié i d’acord amb les previsions dels articles
131.2 i 156 a 158 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, el
procediment d’adjudicacié adequat és I'obert, atenent les caracteristiques i valor estimat de la
contractacio.

Aquesta elecci6 es basa en l'analisi sistematica dels procediments regulats als articles 156 a
182 de la Llei de contractes del sector public.

3. Criteris de solvénciai classificacio

Atesa la naturalesa, I'objecte i el valor estimat del contracte, es consideren proporcionals i
adequats els seglents requisits de solvencia:

a) Solvéncia economica i financera i técnica o professional
Els empresaris hauran d’acreditar estar en possessio de les condicions minimes de solvencia

economica i financera i professional o técnica de conformitat amb el previst als articles 86, 87, 90,
91192 delaLCSP.
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La solvéncia economica i financera de 'empresari haura d’acreditar-se pels segients mitjans:

Volum anual de negocis, o bé volum anual de negocis en I'ambit al que es refereix el contracte,
referit al millor exercici dins dels sis Ultims disponibles en funcid de les dades de constitucié o
d'inici d’activitats de 'empresari i de presentacié de les ofertes, per import igual o superior a
400.000 €.

S’amplia el termini a 6 anys degut al pandémia mundial de COVID-19, moment en qué I'economia
va patir un retrocés i els negocis de la restauracié se’'n van veure perjudicats afectant directament
el seu volum de negocis. La solvéncia econdmica a acreditar correspon aproximadament al volum
de negoci de 'empresa actual durant els periodes fora de la pandémia, solvéncia que es considera
suficient per poder prestar la prestacio del bar del Campus de Terrassa.

La solvéncia professional o técnica del licitador s’acreditara amb els seguients mitjans:

Relacio, amb les justificacions adients, dels principals treballs (serveis) d’igual o similar naturalesa
gue els que constitueixen I'objecte del contracte, realitzats en els Ultims 6 anys, amb indicacié de
l'import, dates, i beneficiaris publics o privats. Amb 'acreditacié d’un treball és suficient.

S’amplia el termini de 3 a 6 anys degut al pandémia mundial de COVID-19, moment en qué
'economia va patir un retrocés i els negocis de la restauracié se’n van veure perjudicats afectant
directament aquest sector de 'economia. Solvéncia que es considera suficient per poder prestar el
servei del bar-restaurant del Campus de Terrassa.

b) Classificacié empresarial

El contracte no esta inclos en la classificacié de cap grup o subgrup vigents.

4. Criteris d’adjudicacio

De conformitat amb els articles 145 i 146 de la LCSP i atenent I'objecte del contracte de
referéncia, es proposen els seglients criteris d’adjudicacié en base a la millor relacié qualitat-
preu, amb la finalitat d’obtenir de gran qualitat que respongui el millor possible a les necessitats
que es pretenen contractar.

a) Criteris la quantificacio dels quals depéen d'un judici de valor

Criteris sotmesos a judici de valor

Descripci6 del criteri Ponderacio

1 Oferta de productes i serveis 27 punts

Els licitadors inclouran la totalitat del ventall de I'oferta de productes que
posaran a disposici6 dels usuaris, inclosos berenars, esmorzars i menu
setmanal durant 4 setmanes.

Es valorara:

- Ventall de l'oferta de productes que posaran a disposicio dels
usuaris, inclosos berenars, esmorzars i dinar, durant 4
setmanes 8 punts:

e Oferta per dinar (3 punts).
o Oferta per esmorzar (3 punts).
e Oferta per berenar (2 punts).
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- La varietat dels productes i plats del menu que s’adaptin a les
demandes i expectatives dels potencials usuaris del servei 15
punts:

Alternatives al menu tradicional, i varietats (4 punts).

Plat del dia (3 punts)

Amanides (1 punt)

Plats combinats i varietat (4 punts)

Altres productes: hamburgueses i les seves varietats, altres (3
punts)

e o o o o

- Descomptes i/o ofertes en determinats productes i/o serveis per
tal de afavorir la fidelitzacio del client 4 punts.

2 Organitzacio del servei: 8 punts
- Personal del servei 4 punts.

Els licitadors presentaran l'organigrama de l'equip i I'estructura de
suport, amb la categoria professional, la responsabilitat assignada, les
tasques que s’han de desenvolupar en cada lloc de treball, els torns
(dies i horaris), i la interlocucié amb la UPC.

Es valorara que s’adapti adequadament a les necessitats del servei.

- Formacio del personal 4 punts.

Es valorara que el personal rebi formaci6 externa i interna, el nombre
d’hores de formacio, la tipologia de la formacio (higiene, prevencié de
riscos...).

3 Actuacions per prevenir el malbaratament alimentari. 3 punts

Es valoraran les propostes orientades a reduir les perdues alimentaries.

4 Pla d’inversions 12 punts

Es valorara la proposta de millores en concepte de reformes i
equipaments integrals:

® A lA CUINAL. ..o s 3 punts.
AR TEITASSA. . .eiiieeiieeiie et 3 punts.
e Altres (menjador i decoraci6 local, entre d’altres)......... 3 punts.

En la valoracié es tindra en compte que la proposta contingui una
descripcid grafica i escrita dels conceptes a desenvolupar, aixi com el
calendari de les actuacions a realitzar al llarg de la durada del contracte,
i la valoraci6 economica.

El termini d’execucié de les inversions es valorara a banda, fins a un
maxim de 3 punts.

L’import maxim de les millores sera de 30.000 € en total.

Total 50 punts
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b) Criteris avaluables de forma automatica

Criteris avaluables de forma automatica

Descripci6 del criteri Ponderacio

1 Canon de I’explotacio sobre la facturacio 15 punts
La puntuacié es calculara aplicant la seguient formula:
Pi=(0i / Omillor)-P

Sent:

Omin = El valor de I'oferta millor

Oi = El valor de I'oferta considerada
Pi = Puntuacio de I'oferta considerada
P = Puntuacié de la formula.

El percentatge no pot ser inferior al 2%. Quedaran excloses les ofertes
que presentin un import inferior al preu minim (2%).

2 Criteris d’adquisicié de productes 15 punts

Es valora la utilitzacié d’aliments de KMO o ecoldgic, mitjangant la
presentacio del certificat concedit:

- Si: 15 punts
- No: 0 punts

La incorporacio als menus dels productes ecologics s’ha de fer sempre
atenent al criteri de producte fresc i de temporada.

3 Criteris per alareduccié de residus 20 punts

Servei amb dispensador de refrescos que eviti la comercialitzacié de
llaunes i ampolles:

- 6 punts si s'ofereix.
- 0 punts si no s’ofereix.

Servei de fonts d’aigua filtrada (no osmosi) a disposicié dels clientes i
d’us gratuit:

- 7 punts si s'ofereix.
- 0 punts si no s’ofereix

Servei per emportar mitjangant envasos redutilitzables i gots
compostables, ja sigui dels mends com dels plats oferts:

- 7 punts si s'ofereix.
- 0 punts si no s’ofereix

Total 50 punts
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Justificacio dels criteris d’adjudicacio

1) Oferta de productes i serveis: els usuaris han de disposar d’'uns productes i serveis que
satisfacin les seves demandes i expectatives, amb la maxima varietat possible i alternatives.

2) Organitzacié del servei: permet adaptar-se la les necessitats del servei i que el personal
adscrit al servei rebi una formacié adient.

3) Actuacions per prevenir el malbaratament alimentari: garanteix un millor Us dels recursos
alimentaris, i contribuir a una millor distribucié dels aliments entre la poblacié mundial.

4) Canon de I'explotacié: la seva valoracié permet premiar I'esfor¢ del licitador que aporta un
ingrés a la UPC per I'explotacié de I'espai.

5) Pla d’'inversié: Mitjangant un pla d’inversié és garanteix una visié clara i precisa de les
actuacions que el licitador ha de portar a terme i és una millora que reverteix a la UPC.

6) Criteris d’adquisicié de productes de proximitat i procedéncia d’agricultura ecologica: aquest
criteri garanteix que I'explotacio sigui més sostenible i contribuir a la sostenibilitat global.

7) Criteris de reducci6 de residus: per reduir envasos, minimitzant 'impacte ambiental.

Criteris per determinar I’existéncia de baixes anormals

En el cas que concorri a la licitaci6 1 Unica empresa, es considerara que l'oferta és
anormalment baixa si es compleixen aquests dos suposits:

1. El canon ofert sigui igual o superior en un percentatge del 15%.
2. La puntuacié dels criteris d’adjudicacié que no siguin preu sigui superior al 80% de la
puntuacié total d’aquests criteris.

En el cas que concorrin a la licitacié 2 empreses, es considerara que I'oferta és anormalment
baixa si es compleixen aquests dos suposits:

1. El canon ofert per una de les empreses és superior en més d’'un 20% al canon ofert per
I'altra empresa.

2. El sumatori de les puntuacions diferents del preu d’'una de les empreses €s superior en
més d’'un 20% al sumatori de les puntuacions diferents del canon de l'altra empresa.

En el cas que concorrin a la licitaci6 més de 2 empreses, es considerara oferta
anormalment baixa si es compleixen aquests dos suposits:

1. El canon ofert sigui superior a la mitjana aritmeética dels preus oferts en un percentatge
superior al 20%.
2. La puntuacié obtinguda pels criteris d’adjudicacié que no sén preu estigui per damunt de
la suma de les seglents variables a) i b)
a) La mitjana aritmética de la puntuacio obtinguda per les empreses licitadores en els
criteris d’adjudicacioé que no son preu.
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b) El calcul de la mitjana aritmética de les desviacions obtingudes, en valor absolut,
és a dir, sense tenir en compte el signe positiu 0 negatiu, pels criteris que no son
preu. La desviacio és la diferéncia de cadascuna de les puntuacions obtingudes per
les empreses licitadores respecte a la mitjana de les puntuacions en els criteris que
no sén preu.

5. Condicions especials d’execucié

El plec de clausules administratives establira les segiients condicions especials d’execucid, que
esdevindran una obligacié contractual essencial:

a) Caracter étic.

b) Igualtat de génere: 'empresa contractista, en I'elaboracio i presentacié de I'objecte
del contracte, ha d’incorporar la perspectiva de génere i evitar els elements de
discriminacié sexista en I'is del llenguatge i de la imatge.

c) Clausules d’insercié laboral: L'empresa haura d’adscriure al contracte personal
amb risc d’exclusié social, d'acord amb la definicié del Departament de Drets
Socials i Inclusié de la Generalitat de Catalunya entesa com aquell “conjunt de
processos a partir dels quals individus o grups no poden participar de manera
plena en la societat en qué viuen i, per tant, gaudir d’'una série de drets de tipus
politic, laboral, econdmic o social”.

d) Foment de la petita i mitjana empresa: el contractista, sempre i quan es requereixi
per la UPC, ha d’acreditar el compromis amb el subcontractista de pagament en
un termini, que no pot ser superior al termini efectiu de pagament per part de
I’Administracio.

e) Linguistica: vegeu la clausula 18.2 del plec de clausules administratives.

f) Canon de la concessié (apartat 4 del plec de prescripcions técniques): Es
considerara obligacié contractual essencial i, en conseqléencia, I'incompliment en
el seu pagament dins del termini establert, sera causa de resolucié del contracte.

6. Import del canon i valor estimat del contracte

No s’estableix un pressupost base de licitacié perqué aquest contracte no implica cap
compromis de despesa per part de la UPC.

Import del canon: s’estableix un canon del 2%, el 4rt i 5¢ any de contracte aixi com durant les
prorrogues que, en el seu cas, s'acordin. El canon es calcula sobre el compte d’explotacié. La
comptabilitzacié dels resultats econdmics de I'explotacié de la concessio es fara per periodes
anuals, pero coincidents amb el periode academic del Campus (és a dir es presentara en el mes
de setembre).

El valor estimat del contracte és de 1.898.677,72 € (IVA exclos), segons el segient
desglossament:

Xifra neta de negocis Import base

Durada 902.380,57 €
Possibles prorrogues 996.297,15 €
Possibles modificacions -
Import total VEC 1.898.677,72 €

Aquest valor inclou el volum de negocis estimat que pot generar I'empresa concessionaria
durant els 5 anys de concessié -d’acord amb I'art. 101 de la LCSP- (veure marc contractual i
projeccio).

L’estimacié dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referéncia el Conveni col-lectiu
interprovincial del sector de la industria d’hostaleria i turisme de Catalunya (codi de conveni
num.79000275011992). Aquesta indicacié no prejutja el conveni que hi sigui d’aplicacio.
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7. Justificacio de la necessitat i idoneitat del contracte

Aquest servei és necessari per a cobrir les necessitats de nutricié de la comunitat universitaria
del Campus de Terrassa.

Es considera que mitjancant el present contracte es satisfaran de forma directa, clara i
proporcional les necessitats anteriorment referides.

8. Insuficiéncia de mitjans

A la plantilla de la UPC no existeixen els mitjans tecnics, ni els perfils professionals necessaris

per atendre els treballs que requereix aquest servei, al tractar-se de funcions especifiques i

concretes del camp objecte d’aquest contracte, que ha de ser prestar per personal

especialitzat.

9. Altres aspectes

a) Responsable del contracte: per a un seguiment adequat del contracte es designa com a
persona responsable a Montse Pardina, técnica de la Unitat de Concessions i Serveis

Externs (Servei d’Infraestructures).

b) Subcontractacio: es permet subcontractar part de I'objecte del contracte, sempre i quan es
compleixin les condicions previstes als plecs.

c) Garantia definitiva: 5.000,00 €, que correspon aproximadament al 0,26% del VEC.

d

~

Forma de pagament del canon: el Servei d’Economia facturara el canon anual, a partir del
4rt any (inclos) del contracte, d’acord amb l'oferta presentada per I'adjudicatari i aquest
haura d’abonar-se en un termini maxim de 30 dies des de la seva emissio.

e) Les empreses licitadores han d’estar al corrent de pagament amb la UPC i no tenir deutes
amb la mateixa.

f) Visita ales instal-lacions: al perfil de contractant es publicara el dia i hora que tindra lloc la
visita al local de la concessi6é. S’organitzara una visita conjunta per als licitadors que ho
sol-licitin.

~

Polissa de responsabilitat civil: L’adjudicatari, a la signatura del contracte, presentara el
document fefaent de la constitucié de la polissa RC i, posteriorment i amb periodicitat anual,
fara arribar a la UPC el comprovant conforme s’ha procedit a la prorroga de la polissa.

g

L’adjudicatari del contracte és responsable de tots els danys i perjudicis que s’ocasionin a
tercers, a la UPC, al personal dependent d’aquesta o al col-laborador i als subjectes receptors
dels serveis, i en el seu cas haura de rescabalar a la Universitat pels danys i indemnitzar-lo pels
perjudicis derivats del dol, negligencia o manca de diligencia en el compliment de les
obligacions resultat de I’ adjudicacio.

En aquests suposits, la indemnitzacioé es determinara per la UPC en ra6 dels perjudicis causats
amb audiencia préevia del contractista i sense perjudici de les accions que en el seu procedeixi.

La UPC no es fa carrec de possibles furts o robatoris que es puguin produir en els espais de
la concessid objecte d’aquest contracte.
h) Subrogaci6 de personal: si. Vegeu I'annex IV Personal adscrit i amb dret de subrogacio.

i) Penalitats especifiques: es tipifiquen les faltes seguents:

1) Infraccions lleus:
a) La falta d’atencio i consideracié a l'usuari per part del personal adscrit al servei.
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b) El retard en executar les instruccions de la UPC.

c) La omissié de dades o el retard en el seu lliurament quan siguin requerits per la UPC.
d) La falta de neteja i vestuari correcte del personal adscrit al servei, de les instal-lacions
del local i de la terrassa objecte d’aquesta contractacio.

e) El resultat incorrecte en les analitiques microbiologiques realitzades pel laboratori
assignat per la UPC, aixi com en les auditories semestrals.

2) Infraccions greus:
a) L'incompliment de les instruccions dictades per la UPC.
b) La interrupcid del servei sense causa justificada durant més de 2 dies.
¢) L'incompliment en I'aplicacio del preus aprovats per la UPC.
d) L'incompliment de sol-licitar per escrit a la UPC i comptar amb el seu vist-i-plau per a
la modificacié de la plantilla de personal (altes/baixes).
e) El resultat incorrecte de la contra-analitica de les analitiques microbiologiques o de
l'auditoria de comprovacio realitzada pel laboratori assignat per la UPC.
f) L'ocultacid, omissio, deformacié o negacié de dades e informes que sol-liciti la UPC.
g) La reiteracié en la comissio de 3 faltes lleus durant 1 any.

3) Infraccions molt greus:
a) Els actes o omissions que puguin ser motiu de perill per a la salut pablica, aixi com el
retard o negligencia en corregir els defectes o situacions que determinin perill per a les
persones 0 coses.
b) La reiteraci6 de dos faltes greus en 1 any.
¢) La contumacia comprovada en incomplir les instruccions i ordres de la UPC.
d) L’incompliment del contingut requerit als plecs d’aquest contracte.
e) Qualsevol practica defraudadora o irregularitat greu en la forma de realitzar la venda
que suposi discriminacio per als usuaris 0 enriquiment injust.
f) Qualsevol conducta que suposi I'abandonament o deteriorament culpds o negligent de
les instal-lacions objecte d’explotacio.

Als efectes del regim de penalitats, se consideren sancions:

a) Per faltes lleus, se podra imposar la penalitat de fins 600 euros cadascuna.

b) Per faltes greus, se podra imposar la penalitat de 601 a 1.500 euros cadascuna.

c) Per faltes molt greus, se podra imposar penalitats de 1.501 a 3.000 euros cadascuna.
Igualment, podra declarar-se la resolucio de I'explotacioé prévia adverténcia a I'adjudicatari,
amb la conseglient convocatoria de la licitacio per adjudicar novament, si aixo ho considera
pertinent la UPC.

L'import de la penalitzacié s’afegira a la facturacié del canon del mes vencut a la infraccié.
En el cas que aquesta penalitzacio es produeixi abans del 4t any del contracte, es facturara
en factura independent.

Les penalitats esmentades seran acordades per resolucié de I'organ de contractacio de la
UPC, prévia instruccié del corresponent expedient.

Tot aix0 sense perjudici de la facultat que es reserva la UPC d’exigir indemnitzacio pels
danys i perjudicis que l'incompliment pugui ocasionar.

MC

Podeu verificar la integritat d'aquest document a: https://seuelectronica.upc.edu/verifica-integritat-del-document

Codi Segur de Verificacio: WDyAVLkcOwjhrizWHixx
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UNIVERSITAT POLITECNICA
DE CATALUNYA
BARCELONATECH

En atenci6 a tot el que s’ha exposat anteriorment, s’efectua la segiient PROPOSTA DE
CONTRACTACIO:

La Unitat de Concessions i Serveis Externs proposa que doneu les ordres oportunes perqué es
tramiti, d’acord amb el contingut d’aquesta proposta, I'expedient per a la contractacié de la
concessio del servei de bar-cafeteria i restaurant del Campus de Terrassa de la Universitat
Politecnica de Catalunya. Atés que el present contracte no implica cap compromis de despesa
per part de la UPC, no s’estableix cap pressupost base de licitacio.

La responsable del contracte
Montse Pardina, técnica de la Unitat de Concessions i Serveis Externs
(Servei d’Infraestructures)

Barcelona, a la data de la signatura electronica
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