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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS QUE REGEIX LA CONTRACTACIO DE
L’ASSEGURANCA DE RESPONSABILITAT CIVIL D’ADMINISTRADORS | DIRECTIUS
D’INFRAESTRUCTURES DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA, SAU

Primera.- DEFINICIONS

Prenedor de I'asseguranca: INFRAESTRUCTURES DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA, SAU.
NIF: A59377135.

Societat Assegurada: INFRAESTRUCTURES DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA, SAU
(Infraestructures.cat)

Es posa de manifest que des d’octubre de 2017 Infraestructures.cat té implantat un model de prevencio i
detecci6 de delictes.

Activitat: Infraestructures.cat és una empresa publica mercantil amb participacié majoritaria de la
Generalitat de Catalunya, quin objecte social en virtut dels seus Estatuts modificats per acord del soci
Unic en data 21-02-2019, prévia autoritzacié del Govern mitjancant acord de 22-01-2019, és:

1.- La realitzaci6, en nom propi i per compte propi, de les activitats seguents:

Projectar, construir, conservar, mantenir, modernitzar i explotar les sequies i els canals secundaris
de distribuci6 de laigua procedent del canal principal de Segarra-Garrigues i daltres
infraestructures incloses en I'ambit del regadiu Segarra-Garrigues; aixi com adquirir i transmetre
soOl susceptible d’Us agrari o susceptible de qualsevol altre tipus d’explotacid

mitjangant qualsevol modalitat de transaccid, arrendament o altres formules regulades a la
legislacio vigent i la gesti6 i explotacid d’aquest tipus de sol dins de I'ambit esmentat.

Realitzar activitats de promocié i/o gestid i explotacié d’equipaments relacionats directament o
indirectament amb I'ambit d’actuaci6 de les administracions publiques, aixi com la realitzacié de
les activitats de conservaci6, manteniment, modernitzacio i explotacié d’aquests equipaments.
Elaborar estudis i projectes i prestar assessorament i assisténcia en els ambits técnics, financers
i de gestié i les actuacions directes que es requereixin en relacié amb les activitats

anteriors i de tota mena d’edificacions i d’infraestructures.

Posseir la promocio i la titularitat d’aquelles actuacions d’edificacié i d’infraestructura que li
encarregui el Govern per explotar-les com a titular i, com a tal, dur a terme les activitats i

serveis que correspongui desenvolupar.

Aquestes activitats poden ser dutes a terme per Infraestructures de la Generalitat de Catalunya, SAU o
per terceres persones amb les quals contracti de conformitat amb la normativa aplicable als poders
adjudicadors del sector public.

2.- La realitzacio, en la seva condicio de mitja propi personificat de dita Administracio de la Generalitat de
Catalunya i del seu sector public, de les activitats seglients que aquestes li encarreguin:

Gestionar el procés de licitacié i adjudicar, atenent a I'encarrec corresponent de I'’Administracio
de la Generalitat o del seu sector public, els contractes per a la redaccié de projectes i estudis,
execucio d’obres i tots els serveis i assisténcies vinculats a 'execucié de les obres d’actuacions
de construccio, conservacidé, manteniment i modernitzacié de tota mena d’edificacions i
d’infraestructures, aixi com de qualssevol altres serveis i actuacions que li puguin encarregar.
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- Formalitzar els contractes amb els adjudicataris i gestionar el seguiment i supervisio integral la
seva execucid, amb I'adopcié de les decisions i instruccions necessaries per assegurar-ne
I'execuci6 correcta.

- Elaborar estudis i projectes, assisténcies tecniques i facultatives i prestar assessorament i
assistencia en els ambits técnics, financers i de gestid i les actuacions directes que es requereixin
en tota mena d’actuacions d’edificacio i d’infraestructures.

Assegurador: L’entitat asseguradora que assumeix els riscs pactats contractualment

Acte Danyds: Tota accié o omissio duta a terme, suposadament duta a terme, intentada, o suposadament
intentada, amb anterioritat o durant el Periode d’Asseguranca, per qualsevol Assegurat en el
desenvolupament del seu Carrec Directiu, o per qualsevol afer que s’al-legui contra qualsevol Assegurat
simplement per desenvolupar un Carrec Directiu.

Acte Danyos relatiu a les Practiques Laborals: Qualsevol real o presumpte
acomiadament nul o extincio6 il-licita del contracte de treball;

- practica discriminatoria en el treball, incloent la violacié de qualsevol norma legal relacionada amb
el treball o la discriminacio en el treball que privi o pugui privar a qualsevol persona d'oportunitats
laborals 0 que, de qualsevol manera, afecti negativament al seu estatus d'empleat, com a
consequencia de la seva racga, color, religié, edat, sexe, nacionalitat, discapacitat, embaras, o
qualsevol altre estatus protegit d'aquesta persona;

- assetjament sexual o d'un altre tipus en el lloc de treball; o

- privaci6 il-licita d'oportunitats professionals, declaracions inexactes relatives a l'ocupacio,
represalies injustes a un empleat de la societat, frustracid d'ascensos, degradacio, sancions o
avaluacions injustes, o la negativa a contractar.

Arbitratge: Procediment d’acord amb el que estableix la Llei 60/2003 de 23 de Desembre, d’Arbitratge.
A aquest efecte, 'Assegurador i els Assegurats es comprometran a acceptar el laude arbitral que es dicti
i elaborar de comu acord el conveni arbitral en el termini de 30 dies naturals des que els Assegurats hagin
sol-licitat que se sotmeti a Arbitratge de dret del desacord existent.

Assegurat:

- Tota persona fisica que hagi tingut, tingui o pugui tenir durant la vigéncia de la polissa funcions
d’alta direcci6é, com els Consellers (Empresarials), Administradors, Directors Generals, Gerents
(administradors de dret) o qualsevol altra d’equivalent, que hagi tingut, tingui o pugui tenir durant
la vigéncia de la polissa la qualitat de membre de I'6rgan o drgans d’administracio de la Societat
Assegurada o hagi tingut o tingui poders que impliquin I'exercici de facultats de decisioé o govern
de la Societat Assegurada (administradors de fet).

- Qualsevol membre del consell d’Administracié de la Societat assegurada que hagi estat nomenat
administrador en una societat filial o participada de la Societat assegurada.

- Aquelles persones fisiques que hagin estat designades com a representants legals d'una persona
juridica que exerceix les funcions d'Administrador o Conseller de la Societat Assegurada.

- Els hereus, marmessors, drethavents, legataris o la massa hereditaria d’'una persona assegurada,
aixi com els representants legals o drethavents de qualsevol assegurat legalment incapacitat o
declarat en concurs que hagi sol-licitat una moratoria o prorroga de pagament.

- Els conjuges o parelles de fet legalitzades en el cas d’haver estat inclosos a la reclamacié.

- Secretari i membres del comité de risc.

- Qualsevol Empleat passat, present o potencial de la Societat Assegurada, pero Unicament en
relaci6 amb Reclamacions en Matéria Laboral.

No tindran la consideraci6 d'Assegurat els administradors concursals ni els liquidadors.
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Filial: Qualsevol societat mercantil mentre que la Societat Matriu, directament o a través d'una o més de
la seva(es) Filial(s):

- Posseeixi més del cinquanta per cent (50%) del capital social emes, o
- Controli més del cinquanta per cent (50%) dels drets de vot, o
- Controli el dret de vot per a I'eleccié o destitucié dels administradors d'aquesta companyia

Cobertura ala Societat per reclamacions de practiques laborals: S'estén la cobertura Reclamaci6 per
practiques laborals a la Societat.

Constitucié de Fiances Civils: Es la constitucié de les fiances civils que hagin estat imposades per
decisio judicial a una persona assegurada per garantir eventuals responsabilitats civils.

Constitucié de Fiances Penals: Seran les que hagin estat imposades una persona assegurada per
decisi6 judicial en causa penal per garantir la seva llibertat provisional.

Despeses d’aval concursal: Les despeses d'aval concursal s'entendran incloses en la definicié de
Despeses de Defensa. S'entendra per Despeses d'Aval concursal les despeses necessaries i raonables
en els quals una persona assegurada incorri legal i personalment, amb el previ consentiment de
I'Assegurador per escrit, amb motiu de la constitucié i manteniment d'aval que pogués el jutge acceptar
en substitucié d'un embargament previament ordenat contra una persona assegurada de conformitat amb
I'article 48.3 de la Llei Concursal (Llei 22/2003, de 9 de Juliol) en el procés concursal del Prenedor de
I'asseguranga.

Despeses de defensa: Honoraris i despeses legals incorreguts en la defensa d’'una reclamacié coberta
per la polissa.

Despeses de Fiances Penals: Les despeses en les quals un assegurat que sigui persona assegurada
incorri amb motiu de la constitucié i manteniment de les fiances imposades en causa penal per decisio
judicial per garantir la seva llibertat provisional.

Despeses de geréncia de riscos: Si ocorregués qualsevol circumstancia que en opinié de la Societat
pogués posteriorment donar lloc a una Reclamacié i anés notificada a I'assegurador i acceptada per
aquest, l'assegurat tindra dret a sol-licitar assessorament respecte a la seva posicié legal i qualsevol
mesura que pugui ser apropiat prendre per impedir o mitigar el risc d'una Reclamacio.

L'assegurador acorda assumir les despeses incorregudes raonablement per a l'obtencié d'assessorament
legal que consideri necessaries en relacio amb aquesta circumstancia, per cada Pérdua i per cada Periode
de l'asseguranca, el qual forma part del Limit d'Indemnitzacié establert. L'Assegurador manté el dret
d'aprovar els advocats o0 assessors de qui es vagi a obtenir 'assessorament.

Despeses d’assisténcia psicologica: S'entendran els honoraris professionals de psicoleg en els que
incorri 'assegurat , previ consentiment de 'assegurador, amb I'objecte de rebre atencié psicoldgica com
a consequéncia d’una reclamacio.

Despeses de publicitat: Les despeses i honoraris incorreguts per una Persona assegurada en el seu
nom o en el de la Societat (excepte els salaris, les hores extres, els honoraris o les retribucions de
qualsevol administrador, directiu 0 empleat de la societat) necessaris per contractar el disseny i llancament
d'una campanya publicitaria amb la finalitat d'impedir o mitigar les conseqiiéncies d'una reclamacié i que
hagin estat préviament aprovades per escrit per l'assegurador.

Empleat: Tota persona que presti els seus serveis per compte de la Societat i dins del seu ambit
d’organitzacio i direccio i que rebi, en contraprestacié a aquests, una retribucié i cotitzi regularment a la
Seguretat Social en virtut de I'existéncia d’un contracte de treball.
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Entitat Sense Anim de Lucre: Qualsevol entitat benéfica registrada o qualsevol
organitzacié, associacio o entitat sense anim de lucre.

Investigaci6  Formal:  Qualsevol investigaci6 formal o inspecci6 oficial ordenada
per qualsevol ens o organisme competent, iniciada mitjancant un escrit dirigit a la Societat o a les
Persones Assegurades, quan en aguesta investigacié o] inspeccié se
sol-liciti informaci6 o aclariments sobre fets o actes que siguin susceptibles de donar lloc
posteriorment a algun dels segiients procediments: tot procediment civil davant un jutjat o tribunal, o
tribunal d'arbitratge, tot procediment penal, tot procediment administratiu.

Multes administratives: Multes administratives assegurables seran les que no siguin de naturalesa
penal, que hagin estat directament imposades per organismes publics amb facultats inspectores o de
control per raé d’una investigacio.

Noves Societats Filials i Participades: Si durant el Periode de I'Asseguranca, la Societat adquireix
qualssevol actius o assumeix qualsevol passiu d'una altra entitat, s'atorgara cobertura per a qualsevol
Pérdua que origini una Reclamacié per un Acte Danyds ocorregut amb posterioritat a la conclusié
d'aquesta transaccié, sempre que cap dels seus valors cotitzi en un Mercat dels Estats Units d'Ameérica.
En aquest cas, s'haura de comunicar per escrit, al més aviat possible, tots els detalls a I'Assegurador.
Llavors, es podra estendre la cobertura sempre que el Prenedor de I'asseguranca accepti totes les
modificacions dels termes, condicions aixi com la prima addicional requerida per I'Assegurador.

Pérdua: La quantitat total que els Assegurats es vegin legalment i personalment obligats a pagar
individualment o conjuntament en relacié amb qualsevol Reclamacio i/o qualsevol Investigacié Formal per
totes les Reclamacions, incloent-hi, perd sense que es limiti a:

- Despeses de Defensa

- Despeses de Representacio Legal

- Despeses de Publicitat

Danys i perjudicis segons senténcia ferma, laude arbitral, transacci6 judicial o extrajudicial

Pero no incloura:
- Qualsevol quantitat no assumida per la Societat Assegurada i de la qual els Assegurats siguin
alliberats del pagament
- Qualsevol quantitat incorreguda per la Societat Assegurada (inclos I'organ d’administracié o
qualsevol comité executiu) en la investigacio o I'avaluacio de qualsevol Reclamacié per o en nom
de la Societat Assegurada
- Multes o sancions de qualsevol mena, taxes, tributs o impostos exigits legalment.

Prenedor de I’asseguranca: Es l'entitat assenyalada a les Condicions Particulars d’aquest Plec de
Prescripcions, i que juntament amb I'Assegurador, subscriu el contracte de I'asseguranca.

Polissa: El document que conté les condicions reguladores de I'asseguranca. Formen part integrant de
la polissa el plec de clausules administratives particulars de la licitacié i el present de prescripcions
técniques que regeixen aquesta contractacio, aixi com els suplements, apéndix o edicions que es puguin
emetre posteriorment per complementar-ho. També formen part de la pdlissa, i actuen com a condicions
particulars, les millores ofertes i acceptades per I'adjudicatari que regeixen aquesta contractacio.

Prima: El preu de I'asseguranca. El rebut contindra, a més, els impostos que siguin de legal aplicaci6.

Reclamacio: s’entén per reclamacio:
- tot requeriment d’indemnitzacié per danys i perjudicis presentat per escrit que pretengui una
compensacio dineraria o no dineraria
d’emplagament o mesura cautelar davant un jutjat o tribunal, o tribunal d’arbitratge
- un procés penal iniciat mitjancant dentncia o querella
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- un procés administratiu iniciat mitjangant la presentacié d’un plec de carrecs o d’una resolucio
adrecada a efectuar qualsevol mesura d’inspeccio

- un procés arbitral iniciat per primera vegada durant el Periode de I'’Asseguranga contra qualsevol
Assegurat per un Acte Dany0s

S’entendra que formen part d'una mateixa Reclamacio les apel-lacions que resultin dels processos
anteriorment indicats.

Reclamacio per practiques laborals: Reclamacié al-legant un acte danyds relacionat amb les practiques
laborals.

Responsabilitat en Societat Externa: Qualsevol persona fisica que, com a conseqiiéncia d'un mandat
especific per escrit de la Societat, ocupi en una Societat Externa un carrec d'eleccié o designacié amb
deures d'administracié, d'alta supervisié o de gestié i amb responsabilitats equiparables a les de la
Persona Assegurada de la Societat, amb independéncia del nom o el titol sota el qual s'hagi designat
aquest carrec.

Responsabilitat tributaria: L'assegurador pagara els imports que, conforme a dret, han de satisfer les
Persones assegurades de la Societat a manera de responsables subsidiaris del deute tributari de la
Societat

Risc Cobert: Risc pel que I'assegurador abonara la quantitat total (incloent despeses de defensa,
despeses de representacio legal, despeses de publicitat i indemnitzacié) que els assegurats es vegin
legalment i personalment obligats a satisfer en relacié amb qualssevol reclamacio presentada contra ells
per primera vegada durant el periode d’asseguranga per un acte danyés.

Secretari: Les cobertures s'estenen expressament al Secretari del Consell d'Administracio de la Societat,
no conseller.

Societat: El Prenedor de 'asseguranca, Societats Assegurades i les seves respectives filials
Societat Externa: Qualsevol:

- Entitat Sense Anim de Lucre, o
- Societat Participada

Societat Matriu: La companyia assenyalada a les Condicions Particulars d’aquest Plec de Prescripcions.

Tercers: Tindran la consideracio de tercers als efectes de la polissa qualsevol persona fisica o juridica
diferent del prenedor de I'asseguranga i assegurat.

Segona.- OBJECTE DE L’ASSEGURANCA

L’objecte de 'asseguranca consisteix en la contractacio per part d’'Infraestructures.cat, com a prenedor,
d’'una cobertura d’assegurances per tal de garantir el pagament de les indemnitzacions de les quals puguin
resultar civilment responsables els assegurats per danys patrimonials primaris ocasionats a tercers i
deguts a errors, negligéncia, omissid, infraccions de disposicions legals o estatutaries (sempre que no
siguin doloses) i, en general, qualsevol fet que pugui ocasionar un dany patrimonial primari comeés pels
assegurats.

Tercera.- DURADA DEL CONTRACTE

Data d'efecte: 00 hores de I'1 de Juliolduny de 20253
Data de venciment: 00 hores del 302 de Juny Maig de 20264
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El contracte es podra prorrogar fins 12 mesos més, sempre i quan alguna de les parts no manifesti per
escrit, amb un minim de des-guatre mesos d’antelacio, la seva voluntat de denunciar-lo. En aquest suposit,
cas que el nou contracte no es pugui formalitzar en termini per donar continuitat a 'asseguranca, el
contracte quedara prorrogat a partir de la data de venciment de la polissa, en les mateixes condicions,
per un periode maxim de 2 mesos.

Sera necessari per la formalitzacié de les prorrogues, que la companyia asseguradora emeti suplement
de renovacio, en un termini maxim de 10 dies, des del venciment de la polissa

Quarta.- NECESSITATS DE LA CONTRACTACIO

La finalitat de contractar aquesta asseguranga és protegir el patrimoni personal de I'assegurat. L’article
1911 del Codi Civil, indica que el deutor respon del compliment de les obligacions amb tots els seus béns,
presents i futurs. Es pretén protegir el patrimoni particular dels consellers i directius de la Societat
Assegurada davant de reclamacions formulades en relacié a la seva actuacio en 'ambit de les mateixes.

La conveniéncia de contractar aquesta asseguranca té el seu origen en la Llei de Societats de Capital
“Reial decret legislatiu 1/2010, de 2 de juliol, pel qual s’aprova el text refés de la Llei de societats
de capital”,ila “Llei 31/2014, de 3de desembre, per laque es modificalaLlei de Societats de Capital
per a la millora del govern corporatiu”, concretament en els seus articles 236 a 241 “La responsabilitat
dels administradors”, que en regular la responsabilitat dels administradors estableix un régim elevat de
responsabilitat per als mateixos, pel qual aquests han de fer front amb el seu patrimoni personal als
possibles perjudicis econdmics causats per les seves decisions com a alt carrec, recaient sobre ells
I'obligacié de provar que s'ha actuat amb la deguda diligéncia.

Cinquena.- RISCOS COBERTS

Ampliant, modificant i derogant les condicions generals impreses per I'entitat adjudicataria que s’oposin o
contradiguin el present plec de prescripcions técniques, que prevaldran sobre aquelles, es cobreix
qualssevol responsabilitat civil de I'assegurat que no estigui expressament exclosa dins de I'abast de
I'apartat objecte de 'asseguranca.

A. COBERTURES BASIQUES
A titol merament enunciatiu i no limitatiu, s’han de garantir les responsabilitats de I'assegurat segtients:

- Les reclamacions per mala gesti6 del patrimoni de la Societat.

- Les reclamacions per informaci6 incompleta o incorrecta a clients, accionistes i altres

- Lesreclamacions per manca de diligéncia en la investigacio i aprovacio de projectes empresarials

- La responsabilitat d’Administradors i Directius de la Societat assegurada (persones fisiques)
enfront de les quantitats a les quals es vegin legal i personalment obligats a pagar, individual o
conjuntament, en relacié amb reclamacions presentades per tercers per perjudicis economics per
primera vegada durant el periode d’asseguranca derivats d'actes negligents comesos, o
suposadament comesos, en I'exercici del seu carrec.

- Responsabilitat comptable.

- Mala administracio del capital.

- Incompliment dels estatuts socials.

- Realitzacié d'inversions inadequades.

- Falta de verificacio i signatura de documents.

- Decisions erronies en el suposit de fusions i adquisicions.

- Assumpcié d’obligacions que la Societat no pot afrontar.

B. RISCOS COBERTS
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- Responsabilitat Civil de les persones assegurades

- Despeses de defensa juridica

- Responsabilitat en Societat Externa

- Noves filials i/o participades: la cobertura contractada s’estén expressament a tots els assegurats
establerts en la definicio d’aquest Plec de tota entitat que es pugui crear o adquirir durant el
periode contractual en condicié d’entitat filial i/o participada.

- Investigacié Formal

- Multes i sancions administratives

- Despeses de publicitat

- Despeses de geréncia de riscos

- Reemborsament a la Societat (als paisos on s'autoritza)

- Lliure eleccio de lletrats, 'assegurat podra designar lliurement els lletrats i procuradors aliens als
serveis juridics de 'assegurador per la seva defensa i representacié en actuacions judicials.

- Despeses de constitucié de Fiances Civils

- Periode addicional de comunicacié per Administradors i directius jubilats (minim 48 mesos)

- Despeses de restitucio d’'imatge

- Reclamacions en matéria laboral

- Despeses de constitucié d’aval concursal

- Periode addicional de comunicacié. En cas de no renovacié de la polissa, el prenedor podra
contractar una extensio de cobertura de forma que I'assegurador atendra les reclamacions que
siguin presentades per primera vegada durant el periode de comunicacié, com si s’haguessin
presentat per primera vegada durant el periode de 'assegurancga:

. 12 mesos a una prima addicional del 50% de I'Gltima prima neta reportada.
. 24 mesos a una prima addicional del 75% de I'Gltima prima neta reportada.

Sisena.- RISCOS EXCLOSOS
Queden excloses les responsabilitats derivades de:

- Malafe, dol, frau

- Beneficis o retribucions no legals dels Administradors

- Danys materials i corporals

- Fets coneguts o procediment anterior

- Responsabilitat Civil Professional

- Multes i sancions

- Reclamacions per compte de, en nom de qualssevol societat externa contra una persona
assegurada per un acte danyos de les seves funcions com a Administrador, Directiu.

- Per Fons de pensions / Plans de personal

- Contaminacio (excepte el disposat per les Garanties de Contaminacio i les despeses de defensa
i perjudici financer no derivat d’'un dany material o personal).

- Operacions de valors y Oferta publica de valors als EE.UU. i Canada.

- Plans de Pensions

- Autocartera

- Vehicles a motor

- Responsabilitat contractual

- Conducta abusiva

- Rebelli6, desobediéncia i/o usurpacié d’atribucions

- Pandéemies

- Beneficis o retribucions d'administradors

- Riscos cibernetics

Setena.- AMBIT TEMPORAL
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L’ambit temporal de la cobertura garantira les responsabilitats derivades de les reclamacions formulades
per primera vegada pels fets o actuacions realitzades durant la vigéncia de la polissa o0 amb anterioritat
amb retroactivitat il-limitada.

Periode addicional de comunicacio:

S’estableix un termini addicional de comunicacioé de 12 mesos posteriors a la cancel-lacié del contracte
per notificar a 'assegurador les reclamacions presentades contra I'assegurat durant el termini de vigéncia
del contracte.

No obstant aix0, Infraestructures pot reservar-se la possibilitat de contractar un periode addicional de
cobertura, en les mateixes condicions que les establertes en aquest plec, per cobrir reclamacions que
arribin durant 12 mesos posteriors a la cancel-lacio del contracte, per fets ocorreguts durant el periode de
contractacio.

El dret del Prenedor de I'Asseguranga a contractar el periode addicional de comunicacio s'extingira,
automaticament, en cas que I'Assegurador no rebés, dins dels trenta (30) dies seglients a la Data de
Venciment de la Pdlissa, una comunicacié escrita del Prenedor de ’Asseguranca informant-li de la seva
intencio de contractar el Periode addicional de comunicacid.

En cas que el Prenedor de I'Asseguranga optés per contractar el periode addicional de comunicacié
pactat, la prima total corresponent a aquest Periode Opcional de Comunicacié es considerara totalment
reportada a la Data d'Efecte d'aquest periode addicional de comunicacié.
El Limit d'Indemnitzacio per a les Reclamacions presentades durant el Periode addicional de comunicacié
sera part del Limit d'Indemnitzacié establert per a totes les Reclamacions presentades durant el Periode
de I'Asseguranca i no en addicié al mateix.
Es considerara com a data d’ocurréncia d’'un sinistre el fet generador de la primera manifestacio del dany.
Per data de reclamacio s’entendra:

- Aquella en qué s’inicia un procediment judicial o administratiu o bé la d’'un requeriment formal i

per escrit formulat contra 'assegurat o directament contra 'assegurador.
- Aquella en qué l'assegurat té coneixement, per primera vegada, de qualsevol tipus de
circumstancia o informacions segons les quals es pugui raonablement esperar una reclamacio.

Vuitena.- AMBIT TERRITORIAL
L’asseguranga cobreix els sinistres ocorreguts a tot el mén excepte USA/Canada, sempre que els
mateixos siguin reconeguts pels tribunals espanyols i derivats d’identiques activitats a aquelles garantides
a la polissa.
Novena.- LIMITS D’INDEMNITZACIO
El limit d’indemnitzacié d’'una polissa representa la quantitat maxima a pagar per I'assegurador, per al
periode d'asseguranga i amb independéncia del numero d’assegurats implicats en una o més
reclamacions.
El limit d’'indemnitzacio s’estableix tal com s’indica a continuacié: 5.000.000,00€

Sublimit per les despeses de constitucio de fiances: 10% del Limit d’indemnitzacio

- Multes i sancions administratives sublimit 6.000,00€
- Despeses de publicitat sublimit 120.000,00€
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- Despeses de gerencia de riscos sublimit 30.000,00€
- Despeses d’assisténcia psicologica sublimit 30.000,00€
- No hi ha sublimit en despeses judicials

Desena.- FRANQUICIA

No s’admetra cap franquicia.

Onzena.- ASSEGURAT CONTRA ASSEGURAT

Quedaran cobertes les reclamacions presentades contra els assegurats per part d’altres assegurats,
d’acord amb les condicions i practiques normalment acceptades pels usos mercantils en aquest tipus
d’assegurances.

Dotzena.- MILLORES DE COBERTURES

e Incloure la constitucio de Fiances Penals

e Incrementar el periode addicional de comunicacié per Administradors i directius jubilats (minim
72 mesos)

e Incrementar el sublimit de multes i sancions administratives

Tretzena.- GESTIO DE LES RECLAMACIONS

La tramitacio i gestioé interna de les reclamacions econdomiques que afectin al present contracte es
realitzara de conformitat amb el seglient procediment operatiu:

- El circuit de la reclamacié comencgara en el moment en que el perjudicat o reclamant formuli la
reclamacié, o quan es pugui preveure raonablement la possibilitat de que es produeixi en funcié
de les circumstancies i informaci6 coneguda.

- Independentment de la via per la qual es formuli la reclamacié, aquesta sera informada a
'asseguradora, pel responsable de la unitat que tramiti la reclamacié immediatament que tingui
coneixement de la mateixa.

- Infraestructures.cat designa com a Corredor d’assegurances per aquest contracte a Willis Iberia
Correduria de Seguros y Reaseguros, SA o aquell que pugui ostentar aquesta funcié durant la
vigéncia de I'assegurancga.

- Documentada per totes les parts la reclamacio, es continuara amb el procediment legalment
establert per a la seva tramitacié donant audiéncia a I'asseguradora per tal que, en la seva
condicié d’'interessada en el procediment, faci les al-legacions que consideri oportunes en defensa
dels seus drets.

- ElPrenedor de I'asseguranca i I'adjudicatari establiran els circuits especifics necessaris per tal de
gestionar, a nivell assegurador, els sinistres que arribin a la via judicial.

- Es creara una Comissié de Sinistres formada per la Societat, I'asseguradora i el Corredor
d’assegurances, que tindra com a finalitat dur a terme el seguiment i el control de totes les
incidéncies i reclamacions que afectin a la cobertura de la polissa.

L'esmentada Comissio es reunira periodicament i podra convidar a tots els professionals técnics
i assessors que estimi convenient en funcié de la naturalesa de les qliestions a tractar i pel millor
analisi dels sinistres.
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La Comissio de Sinistres, que constituira un forum de discussio i analisi en relacié a la tramitacio
de les reclamacions, i un organ de decisio en relacié a la cobertura de les mateixes, tindra unes
normes de funcionament que seran aprovades de comu acord entre les parts integrants.

- L’asseguradora notificara a Infraestructures.cat les reclamacions que li siguin formulades
directament.

- L’entitat adjudicataria, assessorada pel Corredor, facilitara a aquest la informacié sobre
sinistralitat i, especialment, sobre les provisions técniques constituides per aquesta polissa, que
s’adapti a les necessitats de I'assegurat.



