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SUBMINISTRAMENT DE LLICENCIES DE SUPORT
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Clausula 1. Objecte del contracte

L’objecte del contracte és el subministrament de llicéncies de suport del programari
Fortinet i serveis associats. El programari objecte d’aquestes llicencies és el seglent:

¢ Sistema de seguretat del correu Fortinet FortiMail

¢ Sistema tallafocs d’aplicacions web Fortinet Fortiweb
Aquestes llicencies donen les prestacions d’'una assegurancga en el sentit de garantir el
funcionament integral de I'equipament.

També es requereixen serveis professionals relacionats amb aquests elements per
realitzar tasques especialitzades que requereixen certificacions professionals per part del
fabricant.

No procedeix la divisio del contracte en lotsa causa del fet que es tracta de
subministraments relacionats amb el mateix fabricant i la seva divisid en lots dificultaria
I'execucié del contracte.

Clausula 2. Régim juridic del contracte

Aquest contracte es tipifica com a contracte administratiu mixt de subministraments i
serveis, d’acord amb el previst als articles 25 i 18 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de
2017 (d’ara endavant LCSP) i se sotmet en tot el que no s’indiqui expressament en aquest
Plec de Clausules Administratives Particulars (PCAP), a la LCSP i a la normativa de
desenvolupament.

Clausula 3. Pressupost maxim de licitacio i valor estimat del contracte

1. El pressupost base de licitacio és de 69.514,50 €. Aquest pressupost és el sumatori
del pressupost net de 57.450,00 € més l'import de I'VA de 12.064,50 € al tipus del 21 %.

2. L’oferta de preu de I'empresa licitadora no pot superar el pressupost base de licitacio.
Si el preu ofert per 'empresa licitadora supera el pressupost base de licitacio I'oferta, sera
integrament rebutjada.

3. Aquest pressupost inclou tots els costos d’execucié del contracte i anira amb carrec al
pressupost de 'Ajuntament de Girona i la partida pressupostaria seglient:

Quadre de despesa

Pressupost
net
2025 62600 92000 232 14.150,00 € 21 2.971,50 € 17.121,50 €
2025 21600 92000 232 5.000,00 € 21 1.050,00 € 6.050,00 €
2026 62600 92000 232 14.150,00 € 21 2.971,50 € 17.121,50 €
2026 21600 92000 232 5.000,00 € 21 1.050,00 € 6.050,00 €
2027 62600 92000 232 14.150,00 € 21 2.971,50 € 17.121,50 €
2027 21600 92000 232 5.000,00 € 21 1.050,00 € 6.050,00 €
Pressupost base 57.450,00 € 12.064,50 € 69.514,50 €

Any | Economic | Programa | Organic % IVA | Import IVA | Import total
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Amb la condicié6 suspensiva que per a I'esmentada despesa existeixi consignacio
adequada i suficient en els corresponents pressupostos.

Aquest pressupost es desglossa de la seglient forma:

COSTOS DEL PROJECTE | Import Import Import TOTAL
any 1 any 2 any 3
1 llicéncia de suport 2.850,00 € 2.850,00 € 2.850,00 € 8.550,00 €

seguretat del correu

1 llicéncia de suport tallafocs | 11.300,00 € 11.300,00 € | 11.300,00 € 33.900,00 €
d'aplicacions web

Serveis de suport seguretat 5.000,00 € 5.000,00 € 5.000,00 € 15.000,00 €
del correu i tallafocs
d’aplicacions web

TOTAL 19.150,00€ | 19.150,00€ |19.150,00€ | 57.450,00 €
IVA (%) 12.064,50 €
TOTAL 69.514,50 €

igualitaria.

En aquest estudi s’han pres com a base els imports dels subministraments adjudicats en
I'expedient 2022000584 i s’han contrastat amb la web https://itprice.com/. Aquesta web

dona preus de referencia per molts productes del mercat de tecnologies de la informacio,
entre les quals també dels productes Fortinet. També s’ha considerat I'index de Preus
d’Importacio (IPIM) per als béns importats, la paritat euro-ddlar segons el Banc Central
Europeu i informes sectorials de referéncia en tecnologia i electronica. En aquest sentit,
s’han tingut en compte les analisis de Gartner, IDC i Forrester Research sobre tendéncies
de preus TIC, aixi com els informes de la Semiconductor Industry Association (SIA) i
Semiconductor Equipment and Materials International (SEMI) sobre I'evolucié dels costos
de semiconductors i components electronics. Aquest enfocament assegura que els valors
reflecteixin preus de mercat actualitzats i ajustats a les condicions econdomiques i

tecnologiques actuals, i per tant cal que siguin considerats com a preus de mercat.

Pel que fa als costos dels serveis i la seva adequacio als preus de mercat, tot i que venen
determinats principalment pels costos salarials, s’estima un import global del servei a
causa del fet que no és possible de preveure el volum d’incidencies i consultes que es
poden generar i que poden variar molt en diferents exercicis, donat que el servei
s’estableix sense limit d’hores. Es norma habitual que els centres d’atencié a I'usuari
cobrin una quota fixa als seus usuaris que cobreixi qualsevol nhombre de consultes /
incidéncies (tant algat). No és possible, per tant, relacionar directament aquest import amb

uns costos salarials, perqué aquests costos es reparteixen entre tots els usuaris de forma
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En altres contractes de serveis informatics adjudicats per I'Ajuntament de Girona podem

trobar els seguents preus:

- Expedient 2020008434 (Serveis de monitoritzacio, d’administracié i gestié remota),
preu/hora per projectes: 30,57 €/hora

- Expedient 2017001859 (Serveis d’actualitzacié de service packs i de manteniment
correctiu i evolutiu del sistema de gestié de recursos humans), preu/hora: 37,50 €/hora

- Expedient 2020043583 (Servei d'assessorament, consultoria i assisténcia técnica en
el desenvolupament d’aplicacions en Oracle APEX), preu/hora: 50,00 €/hora

- Expedient 2022013584 (Serveis de monitoritzacio, d’administracié i gestié remota),
preu/hora per serveis basics: 31,87 €/hora, preu/hora per suport a projectes: 45,06
€/hora

Per altra banda, a la resolucié 330/38255/2018, publicada al BOE el dia 28 de setembre
de 2018 (https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2018-14164) en qué es
detallen preus per hora per activitats de consultoria i assistencia técnica en arees de
seguretat, defensa, administracié publica, transport i tecnologies de la informacio i
comunicacio per part del Ministeri de Defensa, s’especifiquen uns preus compatibles amb

els anteriors.

Cal considerar els serveis sol-licitats en el present plec de condicions com a serveis
especialitzats d’alt nivell (50%, preu 50,00 €/hora) i la resta com a serveis especialitzats
de nivell mig (50%, preu 35,00 €/hora), que donaria com a resultat un preu/hora mitja de
42,50 €/hora.

Al llarg dels darrers tres anys s’han obert una mitjana de 30 peticions anuals a la
plataforma de gesti6 de peticions i incidéncies de 'empresa Becomit Networking. No es
disposa de dades relatives a I'esfor¢ mitja emprat per 'empresa per la resolucié de
cadascuna d’aquestes peticions, sind6 que Unicament es disposa de la data/hora
d’obertura i de tancament. S’estima que un esforg de 4 hores/peticié és realista com a
mitjana. Prenent aquestes referéncies (nombre de peticions, preu/hora i esforg), s’estima
un preu de 5.000,00 € pel servei d’atencid a peticions i incidéncies i que, per les

consideracions anteriors, cal considerar preu de mercat..

4. El valor estimat (VE) del contracte és de 57.450,00 €, sense incloure I'impost sobre el
valor afegit (IVA).
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Any 1 19.150,00 € 19.150,00 €
Any 2 19.150,00 € 19.150,00 €
Any 3 19.150,00 € 19.150,00 €
TOTAL 57.450,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€| 57.450,00 €

Clausula 4. Durada del contracte

La durada del contracte sera de tres anys i dues setmanes, comptador a partir de
'endema de la data de formalitzacio del contracte.

Els terminis pel subministrament i la vigéncia de les llicéncies i els serveis es distribuiran
de la seglient manera:

o El termini per al subministrament de les llicéncies de suport del programari descrit és
de dues setmanes.

¢ El termini de vigéncia de les llicéncies subministrades i dels serveis és de 36 mesos
a partir de la data de subministrament

Aquesta durada coincideix amb el periode sol-licitat en el plec de condicions técniques
per la durada de fins a 36 mesos de vigéncia de les llicéncies de suport i un termini inicial
pel subministrament. Es considera una durada adequada per poder disposar d'una
estabilitat tecnologica, donat que els dispositius de seguretat de correu i la web son un
entorn molt critic per la seguretat de les dades custodiades per 'ajuntament i pel seu
funcionament intern.

No es preveuen prorrogues del contracte.

Clausula 5. Organ de contractacié. Perfil del contractant

1. L’drgan de contractacié és 'Alcaldia de I'Ajuntament, encara que la competéncia per
tramitar la present contractacio es troba delegada a la regidora de Contractacio, Patrimoni
i Serveis Informatics, Area de Promocié Economica i Serveis Juridics, d’acord amb el
Decret num. 2025003842, de data 7 de febrer de 2025.

2. El perfil de contractant es troba allotjat en la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica de la Generalitat de Catalunya:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/girona

Clausula 6. Procediment d'adjudicacié. Termini de presentacié de I'oferta

1. La forma de tramitacié de I'expedient és ordinaria i el procediment d’adjudicacié és
l'obert simplificat abreujat previst a I'apartat 6 de I'article 159 LCSP.
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2. El termini per a la presentacio d’ofertes sera de 10 dies habils a comptar des del dia
seglent al de la publicacié de I'anunci de licitacio en el perfil de contractant.

3. La data final de presentacio d’ofertes sera la detallada en I'anunci de licitacié que es
podra trobar en el perfil de contractant.

4. Les ofertes presentades fora d’aquest termini no seran admeses.

5. Les proposicions es presentaran electronicament a través I'eina de licitacio electronica
integrada amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica accessible a I'adrega
web https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/girona, tal com
s’especifica en I’Annex 4 d’aquest plec: FORMA DE PRESENTACIO DE LES
PROPOSICIONS.

6. Les ofertes enviades per altres sistemes d’enviament no seran admeses.

Clausula 7. Requisits de les empreses licitadores i documentacioé a enviar

1. Tindran l'aptitud per contractar i presentar proposicions les persones naturals o
juridiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin
incurses en cap suposit d'incapacitat o prohibicié de contractar de les relacionades en
l'article 71 de la LCSP.

L’activitat dels licitadors ha de tenir relacié directa amb I'objecte del contracte i han de
disposar d'una organitzacio dotada d'elements personals i mitjans materials suficients per
a la deguda execucio del contracte.

Aquest contracte pot ser adjudicat a una unié d'empresaris que es constitueixi
temporalment a aquest efecte en els termes de l'article 69 de la LCSP.

2. De conformitat amb el previst a l'article 159.4 a) i 6 de la LCSP, els licitadors que es
presentin a les licitacions realitzades a través del procediment obert simplificat abreujat
hauran d’estar inscrites en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del
Sector Public, o al Registre Electronic d’'Empreses licitadores de la Generalitat.

3. Per participar en la licitacié d’aquest contracte s’ha de presentar, a través de l'eina de
licitacié electronica integrada amb la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica, la

segulient documentacio:

- Declaracio responsable que figura en I’Annex 1 degudament emplenada i signada pel
representant de 'empresa.

- Oferta segons el model que figura en I’Annex 2

4. Les proposicions que no es presentin pels mitjans electronics, en la forma que
determina aquest plec, seran excloses.

COPIA DEL DOCUMENT ORIGINAL (Ref.: 10193451 LS903-FG6R8-PKID9 E2980C5ECE0331FF6239C41C90B0037BA5459415) generada amb I'aplicaci6 informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjangant el codi de verificacié podeu comprovar la
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Clausula 8. Criteris de valoracié de les ofertes

L’oferta guanyadora es determinara en base al preu ofert, atés que la prestacio objecte
del contracte esta perfectament definida técnicament pel subministrament d’unes
llicencies i serveis perfectament determinats, no existint marge per introduir millores,
variacions ni modificacions de cap classe en el contracte, essent en conseqliéncia el preu
I'Gnic factor determinant de I'adjudicacid, avaluable de forma automatica.

Criteri preu: Pel preu ofertat, 100 punts

S’atorgara la maxima puntuacioé de 100 punts a 'empresa licitadora que formuli el preu
més baix que no sigui anormal i que no superi el pressupost net de licitacio (és a dir, el
pressupost maxim de licitacid, IVA exclos) i a la resta d'empreses licitadores la distribucié
de la puntuacié es fara aplicant la seguent formula:

100 x Preu de l'oferta més economica
Preu de I'oferta que es puntua

Puntuacié de cada oferta =

S'aplica aquesta formula matematica perqué és directament proporcional i lineal respecte
a la puntuacié que s'atorga a les diferents ofertes.

Es qualificara una oferta amb valors anormals o desproporcionats quan el preu ofert pel
licitador pugui considerar-se com a tal en els termes de I'article 85 del RGLCAP.

En aquests casos se seguira el procediment que preveu l'art.149 LCSP. El termini que
s'atorgara al licitador perqué justifiqui la seva oferta no podra superar 5 dies habils des
de la notificacio del requeriment.

L’oferta sera exclosa si en el tramit d’audiencia de 'empresa licitadora que ha presentat
una oferta qualificada d’anormalment baixa s’evidencia que els preus unitaris dels salaris
de les persones que executaran el contracte considerats en I'oferta son inferiors al que
estableix el conveni d’aplicacié.

Clausula 9. Valoracions de les ofertes i proposta d'adjudicacio

1. La valoracié de les ofertes es realitzara per la persona responsable del contracte, el
cap de secci6 de Sistemes i Comunicacions.

2. En cas d’'empat es dirimira seguint els criteris fixats en I'article 147.2 LCSP.

Clausula 10. Adjudicacié i formalitzacié del contracte

1. L'organ de contractacié adjudicara el contracte en el termini maxim de 10 dies a
comptar del dia final de presentacio de les proposicions.

Transcorregut el termini anterior sense que es notifiqui I'adjudicacid, les empreses
licitadores tenen dret a retirar la seva proposta.
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2. L’adjudicacio sera notificada a les empreses licitadores i es publicara el mateix dia en
el perfil de contractant juntament amb les ofertes presentades i la documentacio relativa
a la seva valoracié.

3. La formalitzacio del contracte s’efectuara mitjancant I'acceptacid de I'empresa
adjudicataria de la resolucié d’adjudicacio en el termini maxim de 3 dies habils des de la
seva notificacio, per la seu electronica (https://seu.girona.cat/portal/girona_ca/serveis/e-
registre/AaZ/1582.html) utilitzant el model que consta a I'Annex 3: ACCEPTACIO DE
L'ADJUDICACIO d’aquest plec.

4. En cas que s’hagi notificat com a adjudicataria una UTE, aquesta s’ha de constituir
formalment en unié temporal abans de la formalitzacié del contracte.

5. Si per causes imputables a I'empresa adjudicataria no s'hagués formalitzat el contracte,
s’entendra que retira la seva oferta i I’Ajuntament sol-licitara la documentacio a la segtient
empresa licitadora per l'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes, i podra
reclamar, si escau, a I'empresa licitadora que ha retirat I'oferta la indemnitzacié que
correspongui.

Clausula 11. Execucié del contracte. Abonaments al contractista

1. La persona responsable del contracte és el cap de la seccid de Sistemes i
Comunicacions.

Correspon a la persona responsable del contracte les seguents funcions:
- Supervisar I'execucié del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la prestacié, sempre dins de
les facultats que li atorgui I'6rgan de contractacié.

- Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats

- Emetre informe en el qué es determini si el retard en el lliurament dels
subministraments és imputable o no al contractista.

2. L’'execuci6 del contracte s’iniciara 'endema de la seva formalitzacio.
3. La facturacié dels subministraments es realitzara anualment a l'inici del periode. Els

serveis es facturaran de forma trimestral per periodes vencuts, tot i gue es podran acordar
facturacions mensuals si I'adjudicatari ho sol-licita.

4. L'empresa contractista ha de presentar al Registre General de I’Ajuntament la factura
corresponent a la prestacié executada.

5. El pagament es fara efectiu, prévia presentacio de la factura i una vegada hagi estat
degudament conformada pel servei. La factura s’haura de presentar un cop lliurat el
material subministrat.

COPIA DEL DOCUMENT ORIGINAL (Ref.: 10193451 LS903-FG6R8-PKID9 E2980C5ECE0331FF6239C41C90B0037BA5459415) generada amb I'aplicaci6 informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjangant el codi de verificacié podeu comprovar la
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6. El termini de trenta dies d’aprovaci6 de les factures a qué es refereix el paragraf segon
de l'article 216.4 del text refos de la llei de Contractes del Sector Public, es comptara a
partir de la data de registre de les factures, amb independéncia de la data d’entrega
efectiva o prestacié del servei i de la data d’expedicio de les factures, previ informe
favorable emeés pel responsable del contracte.

El pagament del preu del contracte es fara dins dels trenta dies seglents a la data
d'aprovacio de les factures.

7. De conformitat amb la disposicié addicional 32.2 de la LCSP, en les factures s'hauran
d'incloure obligatoriament les seglients mencions:

- Organ administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat publica:
Intervencié de Fons de I'Ajuntament de Girona.

- Organ de contractacié: Servei de Sistemes i Tecnologies de la Informaci.

- Destinatari: Paco Berta Mdller, responsable del contracte

8. En compliment del previst a la llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura
electronica i creacio del registre comptable de factures del sector public, els proveidors o
contractistes de les Entitats Locals, hauran d’emetre factures electroniques en els termes
i condicions previstos a la llei. No obstant aix0, si és voluntat del proveidor, pot quedar
exempt d’aquesta obligacio en el que es refereix a les factures d’import inferior a 5.000 €.

El punt general d’entrada de factures electroniques de I'’Ajuntament de Girona i entitats
que en depenen és el servei de factura electronica de I’Administracio Oberta de Catalunya
(AOC), eFACT, i d'acord amb el conveni signat el 15 de setembre de 2014 entre
I’Administracié General de I'Estat i la Generalitat de Catalunya pel qual aquesta s’adhereix
al Punt General d’entrada de factures de I'Estat ( FACe).

Tanmateix, i en relaciéo amb els codis DIRS3, tant per drgan gestor, com unitat tramitadora
i oficina comptable és: L01170792

L’Ajuntament té a disposicio dels seus proveidors, un enllag directe a '’AOC per la carrega
de factures electroniques www.girona.cat/efactura.

En tot cas, caldra que a la factura electronica consti la descripcié detallada de la
prestacio, el numero d'expedient i que el destinatari és el Servei de Sistemes i
Tecnologies de la informacio.

Clausula 12. Condicions d’execucié i obligacions del contractista

L’empresa contractista queda vinculada per I'oferta que hagi presentat i esta obligada a:
a) Complir el contracte d'acord amb el contingut d'aquest plec, del plec de

prescripcions tecniques i en el seu cas, de les millores presentades a la seva
oferta, acceptades per I'Ajuntament.

10
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b) Facilitar la informacié que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparencia, accés a la informacié publica i bon govern.

c) Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el
comportament del personal; també sera l'enllag amb els corresponents serveis
municipals i el responsable del contracte.

d) Fer una correcta gestié ambiental en I'execucié de la seva prestacio, prenent les
mesures necessaries per minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar
(com ara els impactes acustics, sobre I'entorn, fer una correcta gestié dels residus
i els embalatges i altres mesures que siguin adients a I'objecte del contracte)
d’acord amb la legislacio vigent.

e) Lliurar tota la documentacioé que en qualsevol moment de la vigéncia del contracte,
i en tot cas anualment, li sigui requerida pel responsable del contracte respecte
I'efectiu compliment de les obligacions i compromisos assumits per I'empresa pel
que fa a la Legislacio d’Integracio de persones amb discapacitat la contractacio
amb particulars dificultats d'insercié al mercat laboral, i la subcontractacié de
Centres Especials de Treball d’Iniciativa Social i/o Empreses d'Insercid, i els
requisits i obligacions contractuals ambientals que s’estableixin als plecs

f) Obligacions laborals i de Prevencié de riscos laborals:

El contractista esta obligat al compliment de les disposicions vigents en matéria
laboral, de seguretat social, de seguretat i salut en el treball i d'integracié social
dels minusvalids i, en general, respondra de quantes obligacions li vinguin
imposades pel seu caracter d'empleador, aixi com del compliment de totes les
normes que regulin i despleguin la relacié laboral o d'altre tipus existent entre
aquell o entre els seus subcontractistes i els treballadors d'un i d'altres.

Les empreses que es presenten a la licitacio hauran de garantir en general el
compliment de les condicions salarials dels treballadors conforme el conveni
col-lectiu objecte d’'aplicacio.

Les empreses que es presenten a la licitacid hauran de garantir en general el
compliment de les disposicions legals vigents sobre prevencié de riscos laborals
que li corresponen. Sobretot pel que fa referéncia a la coordinacié d'activitats
empresarials, formacié i informacio i vigilancia de la salut en el treball dels seus
treballadors.

A més I'empresa adjudicataria haura de vetllar pel compliment de la normativa
vigent de prevencié de riscos laborals de les empreses que aquesta subcontracti,

sobretot pel que fa referéncia a la coordinacié d'activitats empresarials.

g) El contractista esta obligat a lliurar els béns objecte del contracte en el lloc i
terminis que s'indiquen en el Plec de prescripcions técniques.
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h) L'adjudicatari no tindra dret a indemnitzacié per pérdues, avaries o perjudicis
ocasionats als béns abans del seu lliurament a I'Ajuntament de Girona, excepte
que aquest hagués incorregut en mora per rebre'ls.

i) Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o
notoris i que estiguin relacionats amb I'objecte del contracte, dels que hagi tingut
coneixement amb ocasio del contracte. L’adjudicatari i el seu personal hauran de
respectar, en tot cas, les prescripcions de la Llei Organica 3/2018, de Proteccid
de Dades de Caracter Personal i normes que la desenvolupin i del text refés de la
Llei de Contractes del Sector Public. També s’haura de complir el que regula el
Reglament General de Proteccié de Dades de la Unié Europea 2016/679. El
contractista tindra la consideraciod d’encarregat del tractament i se sotmetra en
cada moment a les instruccions municipals en matéria de mesures de seguretat.
A aquests efectes, a banda de les prescripcions establertes, en el seu cas, en el
Plec de prescripcions técniques particulars, I'adjudicatari també haura de:

a. Mantenir la confidencialitat de les dades de caracter personal a qué tingui
accés o hagi elaborat per rad de I'execucio del contracte i, a tal efecte,
I'adjudicatari/aria manifesta que té implantades i/o adoptara abans de l'inici del
contracte les mesures de tipus técnic i organitzatiu necessaries per a garantir
la seguretat i evitar I'alteracio, pérdua, tractament o accés no autoritzat, en
atencio a I'estat de la tecnologia, la naturalesa de les dades emmagatzemades
i els riscos a que estiguin exposades, i en estricte compliment de la normativa
vigent en matéria de proteccié de dades de caracter personal.

b. Aquestes mesures de seguretat implantades per l'adjudicatari sén les
corresponents al nivell requerit mig, i sén d'aplicacié als fitxers, centres de
tractament, locals, equips, sistemes, programes i persones que intervinguin en
el tractament de les dades en els termes que estableix aquell reglament.

c. Tractar les dades de caracter personal unicament conforme a les instruccions
que a l'efecte li trameti I'Ajuntament i de forma confidencial i reservada, no
podent ser objecte de cessid, difusid, publicacié o utilitzacio per a finalitats
diferents de les establertes en aquest plec. Aquesta obligacié continuara
vigent un cop el contracte s’hagi extingit, per finalitzacié del seu termini o
objecte, per resolucié o qualsevol altra causa legalment admesa o establerta
en aquest plec.

d. Tornar a 'Ajuntament, en tots els casos d’extincié contractual, les dades de
caracter personal, i també qualsevol suport o document en qué consti alguna
dada objecte del tractament.

e. Guardar la deguda confidencialitat respecte a tota la informacié obtinguda i
documentacié elaborada per raé de l'execucié del contracte i aquesta
documentacié no podra ser reproduida, cedida, difosa, publicada o utilitzada
per a finalitats diferents de les establertes en aquest plec, fins i tot un cop
extingit el contracte.
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j) En matéria linguistica, el contractista haura de respectar la normativa linglistica
de Catalunya en I'execucio de les prestacions contractuals. L’empresa contractista
ha d’emprar el catala en les seves relacions amb I'Ajuntament de Girona derivades
de I'execucio de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, I'empresa contractista i,
si escau, les empreses subcontractistes, han d’emprar, almenys, el catala en els
rétols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter
general que es derivin de I'execucio de les prestacions objecte del contracte.

En tot cas, I'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes,
queden subjectes en I'execucié del contracte a les obligacions derivades de la Llei
1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica i de les disposicions que la
desenvolupen.

k) Totes aquelles obligacions que s’hagin establert en aquest plec.

Clausula 13. Condicions especials d’execucié

Els drgans de contractacié poden establir condicions especials en relaciéo amb I'execucid
del contracte, sempre que estiguin vinculades al seu objecte, en el sentit de l'article 145
LCSP, no siguin directament o indirectament discriminatories i siguin compatibles amb el
dret comunitari.

Per aquest contracte, s'haura de complir la condicié especial d'execucié seglient de
caracter social:

1. Formacio continuada

L’empresa adjudicataria ha de garantir que el personal adscrit al contracte rep durant la
seva vigencia una formacié anual continuada en les tecnologies Fortinet objecte del
contracte per a desenvolupar les tasques propies del contracte. Concretament, caldra que
personal de 'empresa efectui anualment cursos de formacié técnica i comercial en les
tecnologies Fortinet. Per acreditar aquest extrem caldra una declaracié responsable de
'empresa en aquest sentit, sens perjudici que el responsable del contracte pugui demanar
en qualsevol moment la informacié que consideri convenient al respecte.

Justificacié de les condicions especials d’execucié:

Es tracta d’'una condicié de caracter social que promou la formacié dels treballadors,
millorant les seves expectatives laborals, i es considera adequada atés que una millor
formacié dels treballadors que intervenen en el contracte t¢ com a consequéncia una
millor prestacio del servei des del punt de vista de la qualitat. En tractar-se de formacio
en tecnologies especifiques, excedeix l'obligacié legal de I'empresari a proporcionar
formacio als seus treballadors, d’acord amb la normativa laboral.

Aquesta condicié no esta configurada com una obligacié essencial. L'incompliment de la
present clausula sera considerada com una falta greu i es penalitzara d'acord amb la
corresponent penalitat.
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Clausula 14. Modificacié del contracte
El present contracte no contempla modificacions.
Un cop perfeccionat el contracte aquest només es podra modificar i en cas que sigui

necessari, per les causes previstes legalment, per raons d’interés public i de conformitat
amb el que es preveu en els articles 205 a 207 de la LCSP

Clausula 15. Subcontractacié

De conformitat amb l'article 215 de la LCSP, el contractista podra concertar amb tercers
la realitzacié parcial de la prestacio.

El contractista esta obligat a abonar als subcontractistes el preu pactat en un termini que
no pot ser més desfavorable que el previst en la llei 3/2004, de 29 de desembre, que
estableix les mesures de lluita contra la morositat.

El responsable del contracte podra requerir durant I'execucié del contracte la verificacio
del pagament del preu als subcontractistes.

Aixi mateix, acabat el termini d'execucié i abans de la liquidacié, ha de presentar un
document que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als
subcontractistes.

Clausula 16. Cessid del contracte

Els drets i obligacions del contractista, derivats del contracte, poden ser cedits a un tercer
sempre que les qualitats técniques o personals del cedent no hagin estat rad determinant
de l'adjudicacidé del contracte, amb autoritzacié expressa de I'Ajuntament i amb el

compliment dels requisits recollits a I'article 214 de la LCSP.

Clausula 17. Responsabilitat en I’execucié del contracte

1. El contractista estara obligat a complir el contracte dins del termini fixat per a la seva
realitzacid i amb el contingut, forma i condicions que s’assenyalen en aquest plec de
clausules, en el plec de prescripcions técniques i amb les que hagi proposat I'empresa
adjudicataria en la seva oferta, sempre que hagin estat acceptades per I'Ajuntament.

2. Quan el contractista incorri en demora respecte del compliment del termini, per causa
imputable al mateix, incompleixi amb les seves obligacions o amb les condicions
especials d’execucio i/o compleixi defectuosament amb les prestacions objecte del
contracte I'érgan de contractacio aplicara el régim previst a continuacio.

3. Per la demora en el termini d’execucio, s’aplicara el previst a 'article 193 de la LCSP,
pel que fa a la resta d'incompliments, constitueixen:

A. Faltes molt greus:
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a) L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucio
del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan
produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucié del contracte.

b) L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencio de riscos laborals.

c) Les actuacions que, per accio o omissio, generen riscos greus sobre el medi ambient
d’acord amb la legislacié vigent.

B. Faltes greus:

a) L'incompliment de la condicié especial d’execucié de formacié continuada.

b) L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucio
del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan
no constitueixi falta molt greu.

c) L'incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacid de les
prestacions.

d) L'incompliment que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevencié de riscos laborals.

C. Faltes lleus:

a) L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié
del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan
no constitueixi falta molt greu o greu.

b) L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la
normativa de prevencié de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o
molt greus.

4. Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d’incompliment que
no produeixi resolucio del contracte, I'Ajuntament podra aplicar les sancions seguents:

a) Faltes molt greus: multa de fins a 10% del preu del contracte.
b) Faltes greus: multa de fins a un 6% del preu del contracte.
c) Faltes lleus: multa de fins a un 3% del preu del contracte.

Penalitat en cas d’incompliment de les obligacions en materia linglistica:

En cas d'incompliment d’obligacions en matéria linglistica, es pot acordar la imposicié
d’'una penalitat d’'un 0,1% a un 5% del preu del contracte

L'import de la penalitat es fixara segons el grau dintencionalitat, el nombre de
destinataris, la reincidéncia i el perjudici ocasionat.

5. Per a la imposicid de la multa corresponent, I'drgan de contractacié tindra en
consideracio els seglents criteris de graduacio:

La gravetat de la infraccié comesa.

La importancia economica.

L’existéncia d’'intencionalitat.

La naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats.
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e) La reincidéncia, per incorrer, dins el termini d’un any, en més d’un incompliment
de la mateixa naturalesa.

f) El nombre d’avisos previs realitzats pel responsable del contracte.

g) El benefici obtingut pel contractista.

6. Les penalitats previstes s'imposaran per acord de I'6organ de contractaciod, adoptat a
proposta del responsable del contracte, que sera immediatament executiu, i es faran
efectives mitjangant deduccié de les quantitats que, en concepte de pagament total o
parcial, hagin d’abonar-se al contractista o sobre la garantia que, si és el cas, s’hagués
constituit, quan no puguin deduir-se dels esmentats pagaments. En qualsevol cas, es
donara audiéncia al contractista.

7. Per les causes de resolucioé del contracte, la seva aplicacié i els efectes d’aquesta,
s’estara al que disposen els articles 211, 212, 306 i 307 de la LCSP.

La resolucio del contracte s’acordara per I'drgan de contractacio d’ofici o a instancia del
contractista, en el seu cas, mitjangant procediment tramitat en la forma reglamentariament
establerta per 'article 109 del RGLCAP.

8. En cas que I'empresa adjudicataria subcontracti part de I'execucié del contracte sense
donar compliment a I'obligacio legal de la seva comunicacié a I'’Ajuntament s'imposara al
contractista una penalitat de fins a un 50 % de l'import del subcontracte o es podra
resoldre el contracte si comporta incompliment de I'obligacio principal del contracte.

Clausula 18. Recepcio dels subministraments

1. No procedeix I'establiment d'un termini de garantia més enlla de la durada del
contracte donat que es tracta d'un subministrament de llicéncies de suport de
programari i de serveis relacionats amb aquestes llicéncies.

2. Un cop s’hagin lliurat les llicencies objecte del contracte i s’hagi comprovat que
funcionen correctament i conforme a les condicions del contracte, es donaran per
rebudes i s’aixecara la corresponent acta de recepcio en el termini maxim d’un mes,
comengant a comptar el termini de garantia.

3. En el moment de la recepcié del subministrament es comprovara, en particular, el
compliment pel contractista de les seglents obligacions:

a) La realitzacio de la totalitat prestacio en els termes previstos en el contracte.
b) El compliment no defectuds del contracte.

c) El compliment dels criteris d'adjudicacié.

d) El compliment de les condicions d'execucid.

4. Dintre el termini de 30 dies a comptar des de I'acta de recepcié o conformitat, haura

d’acordar-se i notificar-se la liquidacié al contractista i abonar-li, en el seu cas, el saldo
resultant.
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Clausula 19. Recursos legals de les empreses licitadores

Els anuncis de la licitacid, els plecs i els documents contractuals que estableixin les
condicions que han de regir la contractacio; els actes de tramit que decideixin directament
o indirectament sobre [I'adjudicacié, determinin la impossibilitat de continuar el
procediment o produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos legitims;
els acords d’adjudicacié d’aquest contracte sén susceptibles de recurs potestatiu de
reposicio davant I'dorgan que I'ha adoptat, en el termini d'un mes comptat a partir del dia
seglient al de la recepcié de la notificacid, o es pot interposar directament recurs
contencios administratiu davant el Jutjat Contenciés Administratiu de Girona, en el termini
de dos mesos comptats des del dia seglient al de la recepcio d'aquesta notificacio.
Contra la desestimacio tacita del recurs potestatiu de reposicid, que s'entendra produida
un cop transcorregut un mes comptat des del dia segiient al de la seva interposicio sense
que s'hagi notificat resolucié expressa, es pot interposar recurs contenciés administratiu
davant el Jutjat Contencios Administratiu de Girona, en el termini de sis mesos comptats
des del segiient al qual s'hagi produit la desestimacié tacita.

També es pot interposar qualsevol altre recurs que es consideri convenient.
Clausula 20. Régim juridic

El contracte es regira pel plec de clausules administratives particulars i pel plec de
prescripcions técniques i a més:

a) Perlallei 9/2017, de 8 de novembre de contractes del sector public. El Reglament
General de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques, aprovat per
Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre.

b) El Reial Decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la
Llei 30/2007, de 30 d’octubre de Contractes del Sector Public.

c) LaLlei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les Bases de Regim Local.

El Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei
municipal i de régim local de Catalunya, segons l'ordre de prelacié que sigui
aplicable.

e) Supletoriament, la resta de normes de Dret Administratiu.

f) En defecte, les normes del Dret Privat.
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ANNEX 1: MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE

QUAN L’EMPRESA ESTA INSCRITA EN UN REGISTRE PUBLIC DE LICITADORS

Qui sotasigna el/la SENYOI @i ,

amb DNI/NIE NUM.ccceereerrrrreerseessnnssersenns , en nom propi / en qualitat de representant legal de la
TS0 E= TR 15Tz T [0 T o ,
E= 0] o N1 L T o , amb la seglient adrega de correu electronic
....................................................................................................................... i als efectes de licitar
en el contracte de Subministrament de llicéncies de suport del programari Fortinet i serveis,
num d'expedient 2025003860.

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT

1. Qué esta inscrit/a en el Registre electronic de licitadors de la Generalitat de Catalunya o de
I'Estat, que tota la documentaci6 que hi figura manté la seva vigencia i no ha estat modificada.
2. Que no incorre amb cap de les prohibicions per contractar recollides a I'article 71 LCSP.

Que no subcontractara cap part de I'objecte contractual

Que subcontractara part de I'objecte contractual a:

Nom de ’empresa Part de I'objecte % del preu del contracte
que subcontractara que portara a terme que percebra

Per a empreses estrangeres i quan el contracte s'executi en territori espanyol

Qué accepta sotmetre’s a la jurisdiccioé dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a
totes les incidencies que de manera directa o indirecta puguin sorgir del contracte, amb renuncia,
si s’escau, al fur jurisdiccional estranger que pugui correspondre al licitador.

Indicar nom, data i segell de 'empresa/entitat licitadora

*Aquesta declaracié es fa en virtut de I'establert a I'art. 69 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques, i essent coneixedors del mateix.
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Annex 2: MODEL D’OFERTA

com ho acredito
),assabentat de
la convocatoria de licitacié del contracte de Subministrament de llicéncies de suport del
programari Fortinet i serveis, num d'expedient 2025003867, publicada en el Perfil del

Contractant, hi pren part en la licitacié i es compromet a realitzar les prestacions sol-licitades

perun preu:

COSTOS DEL PROJECTE Import any 1 Import any 2 Import any 3 TOTAL

Seguretat del correu € € € €
Tallafocs d'aplicacions web € € € €
Serveis € € € €
TOTAL € € c €
IVA (%) <
TOTAL €

(Cal omplir totes les cel-les amb el simbol €)

el plec de prescripcions técniques, i que s’accepten en la seva integritat.

Indicar nom, data i segell de I'empresa/entitat licitadora

de conformitat amb les condicions que s’estableixen en el plec de clausules administratives

particulars i en el plec de condicions técniques reguladores del contracte, en el que s'integra
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Annex 3: MODEL D’ACCEPTACIO A L’ADJUDICACIO:

assabentat de I'adjudicacié a favor meu/ (o de I'empresa a la que represento) del contracte
de Subministrament de llicéncies de suport del programari Fortinet i serveis, nim
d'expedient 2025003867, accepto plenament la adjudicacio als efectes del previst a l'article

159.6.9) de la llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

Indicar nom, data i segell de 'empresa/entitat licitadora
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Annex 4: FORMA DE PRESENTACIO DE LES PROPOSICIONS

Forma de presentacio de les proposicions

Aquesta licitacid sera electronica i es tramitara mitjancant 'eina de licitacié electronica

integrada amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica.

Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves

ofertes, mitjancant I'eina de licitacié electronica, accessible a I'adrega web segient:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/girona

Per poder enviar la oferta és necessari que les empreses licitadores disposin de certificat
de signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut, d’acord
amb el que disposa el Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en mateéria
de contractacié publica. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del
certificat de signatura electronica admesa per a la signatura de la declaracio responsable

i de l'oferta.

Cal tenir en compte que, en tot cas, la persona signataria de l'oferta ha de tenir la

representacié de 'empresa, amb poders suficients per presentar-la.

L’eina de licitacio electronica no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb.
Per aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o
fragmentar en diverses parts. La particio s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar
eines del tipus winzip o winrar de particid6 automatica) i sense incorporar cap tipus de
contrasenya. Els arxius resultants de la particid s'incorporen en l'apartat d’altra

documentacié numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).

L’dnic format admeés pels documents que s'annexen en la presentacié d'una oferta és el

pdf: Format documental nadiu d'Adobe Acrobat.
El format de document electronic admissible és pdf. Excepcionalment, es podran

presentar documents en altres formats, de la manera i segons les indicacions

expressades en el plec de la corresponent licitacio.
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En qualsevol cas, els documents en format pdf prevaldran sobre aquells que es presentin

en qualsevol altre format.

Com a mesura alternativa per a adjuntar arxius d'altres formats, es poden presentar en

un arxiu comprimit (zip o rar).

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjancant I'eina de
licitacio electronica a l'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” en el

desplegable de “suport” de la Plataforma de serveis de contractacié publica:

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

Termini de presentacié de proposicions:

La presentacio d'ofertes podra realitzar-se durant 24 hores al dia els 7 dies de la setmana;
la data i hora de presentacid6 de l'oferta seran aquelles que consten en
el justificant de presentacié acreditatiu emés per la Plataforma de Contractacié de Serveis

Publics i coincidira amb el moment en el qual finalitza la recepcio de I'oferta.

En compliment del previst a la disposicio addicional 16.1 lletra h de la LCSP, I'enviament
per mitjans electronics de les ofertes podra fer-se o bé de forma completa en un sol
moment o bé en dues fases, transmetent primer la signatura electronica de I'oferta, amb
la recepcio de la qual es considerara efectuada la seva presentacié amb caracter general,
i després l'oferta propiament dita en un termini maxim de 24 hores; de no efectuar-se

aquesta segona remissid en el termini indicat, es considerara que I'oferta ha sigut retirada.

En aquells casos en els quals les empreses licitadores optin per I'enviament de |'oferta en
dues fases, per exemple perqué es preveuen dificultats en la transmissié de l'oferta
derivades de la grandaria d'aquesta, problemes de connexions de la xarxa, etc. hauran
d'enviar en tot cas abans del final del termini de presentacio d'ofertes I'empremta digital
de la seva oferta “empremta hash”, no obstant aixd disposaran d'un termini de 24 hores

per a completar I'enviament de l'oferta.

Les empreses licitadores hauran d’ enviar I'empremta digital de la seva oferta “hash” al

correu electronic contractacioicompres@aigirona.cat amb indicaci® del numero

d'expedient al qual es refereix juntament amb les dades identificatives de I'empresa

licitadora amb la finalitat que el servei corresponent pugui comprovar que aquesta
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empremta digital coincideix amb la que consta a l'oferta presentada una vegada es

produeixi I'enviament d'aquesta.

L'empremta digital “hash” (signada per la licitadora) de cada oferta permet comprovar que

el seu contingut no s'ha alterat des del moment de I'enviament per part de la licitadora.

En cas de no poder accedir al contingut d'una oferta perque l'arxiu esta danyat, es pot
recorrer a la copia local generada automaticament en l'equip de I'empresa licitadora,
comprovant que I'empremta digital de I'oferta coincideix amb el que consta a poder de

I'drgan de contractacio.

En cas de no poder accedir a I'oferta per estar protegida contra la seva obertura amb una
clau d’accés, s’ atorgara a 'empresa licitadora un termini de 3 dies naturals perqué aporti

les contrasenyes per la seva obertura.

Es responsabilitat de les persones licitadores vetllar perqué les ofertes estiguin lliures de
virus. No obstant aixd, la mera preséncia de virus no determina I'exclusié de l'oferta,

sempre que es pugui accedir al seu contingut.

Ateses les circumstancies que concorrin en cada cas, sera I'érgan de contractacié qui

decidira sobre aquest tema.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també es poden dirigir a 'érgan
de contractacié per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de
documentacio, a través de I'apartat d’ “enviar pregunta” de I'espai virtual de la licitacio.
Aquestes “preguntes i respostes” seran publiques i accessibles a través del tauler d’avisos
de l'anunci de licitacio, residenciat en el perfil de contractant de I'6rgan de contractacio

(https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/girona).

Les proposicions son secretes i la seva presentacio suposa l'acceptacio incondicionada
per part de 'empresa licitadora del contingut del present plec, del plec de prescripcions
técniques, aixi com l'autoritzacié a I'drgan de contractaciod per consultar les dades que
recullen el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el
Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public, o les llistes oficials

d’operadors econdomics d’'un Estat membre de la Unié Europea.
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Cada empresa licitadora no pot presentar més d’'una proposicié. Tampoc pot subscriure
cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unio

temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no admissié6 de cap de les

propostes que hagi subscrit, per incompliment de la prohibici6 de presentacié de

proposicions simultanies ( art. 139.3 LCSP). No obstant, les empreses licitadores poden
substituir i/o modificar I'oferta presentada durant el termini de presentacié d’ofertes,
mitjancant la presentacié d’una segona oferta, que suposara la retirada de la primera,

sempre que aixi ho adverteixin expressament.

Recomanacio:

Es recomana als licitadors que per evitar problemes técnics d’dltim moment, la
presentacio de I’oferta es realitzi amb la suficient antelacio.
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