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ACTA DE LA TERCERA MESA DE CONTRACTACIÓ DE L’EXPEDIENT NÚM. ACCIO-2025-13 
RELATIU AL CONTRACTE DELS SERVEIS PER A LA REALITZACIÓ DE LES AUDITORIES 
INTERNES ANUALS DEL SISTEMA DE GESTIÓ DE QUALITAT BASAT EN LA NORMA UNE-
EN-ISO 9001 VIGENT QUE TÉ IMPLEMENTAT ACCIÓ 
 
ASSISTENTS  

Presidenta: Sra. Sandra Font, Líder d’equip de Sistemes de Gestió i Acreditació. 

Vocals: 

- Sra. Mireia Carbonell, Consultora sènior de Sistemes de gestió i acreditació 

- Sra. Marga Mulet, Consultora Sènior de Sistemes de Gestió.  

- Representant de l’Àrea d’Assessoria Jurídica i Contractació d’ACCIÓ: Sr. Roger Torner 
Condeminas, líder d’equip de Contractació.  

- Representant de l’Àrea de Gestió Financera i Pressupostària d’ACCIÓ: Sr. Cristian 
Fernández, consultor sènior de gestió econòmica d’oficines exteriors  

Secretària: Sra. Sònia Obach, consultora sènior d’Assessoria Jurídica i Contractació. 

 

Reunides de forma telemàtica mitjançant Microsoft Teams, a les 13:15 hores del dia 20 de febrer 
de 2025, les persones esmentades anteriorment, es constitueix la mesa de contractació per procedir 
a la valoració i proposta d’adjudicació en l’expedient de contractació ACCIO-2025-13 relatiu a la 
contractació dels serveis per a la realització de les auditories internes anuals del Sistema de Gestió 
de Qualitat basat en la norma UNE-EN ISO 9001 vigent, que té implementat ACCIÓ. 

La presidenta declara constituïda la mesa de contractació i obert l’acte. 
 
En data 14 de febrer de 2025 es va procedir a l’obertura dels sobres B que contenen tota la 
documentació relacionada amb els criteris quantificables de forma automàtica presentats per les 
empreses licitadores. 

La mesa de contractació, va traslladar la documentació justificativa de l’experiència i formació del 
personal adscrit al contracte de les ofertes presentades per les empreses als membres tècnics per 
a la seva verificació. 

Un cop revisada aquesta documentació, els membres tècnics lliuren a la resta de membres de la 
mesa l’informe de verificació de la documentació acreditativa de l’experiència i la formació 
declarades per les empreses licitadores. 

En primer lloc, l’informe estableix tres elements rellevants tinguts en compte en la verificació de la 
documentació acreditativa de l’experiència del personal assignat al projecte, d’acord amb allò que 
especifiquen els plecs:  

• L’experiència laboral en consultoria per a la implementació de Sistemes de gestió de la 
qualitat i la realització d’auditories internes segons la norma UNE-EN-ISO 9001, no pot ser 
superior a 11 anys, donat que la normativa vigent és de l’any 2015.   

• No es pot valorar l'experiència laboral en consultoria per a la implementació de Sistemes de 
gestió de la qualitat i la realització d’auditories internes segons la norma UNE-EN-ISO 9001 

 



   
  A

C
C

IÓ

Doc.original signat per:
Sandra Font Grau  20/02/2025,
Sonia Obach Medrano
20/02/2025

Document electrònic garantit amb signatura electrònica. Podeu verificar la seva integritat al
web csv.gencat.cat fins al 20/02/2028

Original electrònic / Còpia electrònica autèntica

CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ

*0084DUHQO53DO5O2FGU9AGP18Z5UWIP9*
0084DUHQO53DO5O2FGU9AGP18Z5UWIP9

Data creació còpia:
20/02/2025 15:44:28

Pàgina 2 de 6

   

2 

 

vigent en empreses que no pertanyin al sector de l’Administració pública o de serveis, 
d'acord amb l'apartat H.1.1.b) del quadre de característiques del contracte.  

• En el cas de projectes o d’auditories internes en empreses que tenen presència i establiment 
internacional, s’han tingut en compte tots els sectors.  

 

Tot seguit s’informa de les conclusions de l’informe de verificació: 

 

1. Mentor Management Consultants, S.L. 
L’oferta presentada per Mentor Management Consultants, S.L és coincident amb la 
documentació justificativa de la formació aportada i de l’experiència en la realització de projectes 
o d’auditories internes en empreses que tenen presència i establiment internacional però 
divergeix de la documentació acreditativa aportada quant a l’experiència en consultoria per a la 
implementació de Sistemes de gestió de la qualitat i la realització d’auditories internes segons la 
norma UNE-EN-ISO 9001 vigent en el sector de l’Administració pública o serveis del personal 
adscrit.  
De la verificació realitzada, els anys d’experiència que resulten acreditats són els següents:  
- Responsable del projecte i auditor: 10 anys (2015 a 2024) 
- Segona auditora: 3 anys (2022, 2023 i 2024) 
 

 2. Avantium Business Consulting, S. L. 

L’oferta presentada per Avantium Business Consulting, SL és coincident amb la documentació 
justificativa de la formació aportada i de l’experiència en la realització de projectes o d’auditories 
internes en empreses que tenen presència i establiment internacional però divergeix de la 
documentació acreditativa aportada quant a l’experiència en consultoria per a la implementació 
de Sistemes de gestió de la qualitat i la realització d’auditories internes segons la norma UNE-
EN-ISO 9001 vigent en el sector de l’Administració pública o serveis del personal adscrit.  
De la verificació realitzada, els anys d’experiència que resulten acreditats són els següents:  
- Responsable del projecte i auditor: 11 anys (2015 a 2025) 
- Segona auditora: 8 anys (2016 a 2019 i 2022 a 2025) 
 
3. INGECAL Ingeniería de la Calidad y el Medio Ambiente, SL 

L’oferta presentada per INGECAL Ingeniería de la Calidad y el Medio Ambiente, SL és coincident 
amb la documentació justificativa de la formació aportada i de l’experiència en la realització de 
projectes o d’auditories internes en empreses que tenen presència i establiment internacional 
però divergeix de la documentació acreditativa aportada quant a l’experiència en consultoria per 
a la implementació de Sistemes de gestió de la qualitat i la realització d’auditories internes segons 
la norma UNE-EN-ISO 9001 vigent en el sector de l’Administració pública o serveis del personal 
adscrit.  
De la verificació realitzada, els anys d’experiència que resulten acreditats són els següents:  
- Responsable del projecte i auditora: 5 anys (2019 a 2022 i 2024) 
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- Segona auditora: 6 anys (2019 a 2024) 

 

A continuació, la presidenta de la mesa pren la paraula i informa que: 

I. La clàusula 4.a) del plec de prescripcions tècniques estableix que el responsable del projecte 
i auditor/a del projecte haurà d’acreditar una experiència laboral mínima de 6 anys en 
consultoria per a la implementació de Sistemes de gestió de la qualitat i la realització 
d’auditories segons la norma UNE-EN-ISO 9001 vigent en el sector de l’Administració pública 
o serveis. 

II. La clàusula 4.b) del plec de prescripcions tècniques disposa que el segon auditor/a del 
projecte haurà de disposar d’una experiència laboral mínima de 5 anys en consultoria per a la 
implementació de Sistemes de gestió de la qualitat i la realització d’auditories internes segons 
la norma UNE-EN-ISO 9001 vigent en el sector de l’Administració pública o serveis. 

III. Vist el resultat de l’informe de verificació esmentat, es constata que les empreses Mentor 
Management Consultants, S.L i INGECAL Ingeniería de la Calidad y el Medio Ambiente, SL 
no compleixen els requisits mínims establerts en la clàusula 4 del plec de prescripcions 
tècniques. Concretament, la segona auditora de Mentor Management Consultants, S.L 
acredita una experiència en l’àmbit sol·licitat de 3 anys, inferior, per tant a la requerida de 5 
anys. I la responsable del projecte i auditora d’INGECAL Ingeniería de la Calidad y el Medio 
Ambiente, SL acredita una experiència en l’àmbit sol·licitat de 5 anys, inferior a la requerida 
de 6 anys.  

IV. Tenint en compte l’anterior, proposa l’exclusió de les empreses Mentor Management 
Consultants, S.L i INGECAL Ingeniería de la Calidad y el Medio Ambiente, SL de la licitació 
per no complir les seves ofertes els requeriments tècnics mínims exigits al Plec de 
Prescripcions Tècniques. 

Tot seguit pren la paraula el vocal representant de l’Assessoria jurídica i Contractació i informa 
que: 

I. Tal com estableix l’article 139.1 de la LCSP “Les proposicions dels interessats s’han d’ajustar 
als plecs i la documentació que regeixen la licitació, i la seva presentació suposa l’acceptació 
incondicionada per l’empresari del contingut de la totalitat de les seves clàusules o condicions, 
sense cap excepció o reserva (...)”. 
 

II. És criteri consolidat dels tribunals administratius de recursos contractuals que "los pliegos que 
elabora la Administración y acepta expresamente el licitador al hacer su proposición 
constituyen la ley del contrato y vinculan, según constante jurisprudencia del Tribunal Supremo 
español, tanto a la Administración contratante como a los participantes en la licitación" essent 
l’obligació de tots els licitadors adequar la descripció tècnica en les ofertes presentades al que 
s'estableix en el plec de prescripcions tècniques, sent la conseqüència necessària de 
l'incompliment d'aquesta obligació l'exclusió de l'oferta al no adequar-se a les especificacions 
establertes per l'òrgan de contractació (per totes, la Resolució del TACRC 61/2018, de 26 de 
gener). 
 

III. A més a més, la possibilitat d'excloure un licitador per incompliment del PPT està expressament 
recollida en l'article 84 del Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el 
Reglament de la Llei de Contractes de les Administracions Públiques. Aquest precepte 
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estableix que: "Si alguna proposición no guardase concordancia con la documentación 
examinada y admitida, excediese del presupuesto base de licitación, variara sustancialmente 
el modelo establecido, o comportase error manifiesto en el importe de la proposición, o 
existiese reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error o inconsistencia que la 
hagan inviable, será desechada por la mesa, en resolución motivada. Por el contrario, el 
cambio u omisión de algunas palabras del modelo, con tal que lo uno o la otra no alteren su 
sentido, no será causa bastante para el rechazo de la proposición".  
 

IV. És admissible jurídicament l’exclusió de les empreses Mentor Management Consultants, S.L i 
INGECAL Ingeniería de la Calidad y el Medio Ambiente, SL de la licitació en tant que no han 
acreditat el compliment dels requeriments tècnics mínims exigits al Plec de Prescripcions 
Tècniques. 

A la vista dels fets i de les explicacions donades pel vocal representant de l’Assessoria jurídica i 
Contractació, la mesa acorda proposar a l’òrgan de contractació l’exclusió de les empreses Mentor 
Management Consultants, S.L i INGECAL Ingeniería de la Calidad y el Medio Ambiente, SL de la 
licitació. 

L’oferta de l’única empresa admesa en la licitació relativa als criteris quantificables de forma 
automàtica efectivament acreditats és la següent: 

CRITERIS D'APRECIACIÓ AUTOMÀTICA Avantium Business 
Consulting, SL 

Oferta econòmica (preu unitari per hora de treball) 70,00 € 

Anys d'experiència del responsable del projecte i auditor/a  11,00 

Hores de formació del responsable del projecte i auditor/a 
(implementació norma UNE-EN ISO 9001) 26,00 

Experiència del responsable del projecte i auditor/a en 
empreses amb presència internacional (nombre d'empreses) 5,00 

Anys d'experiència del segon auditor  8,00 

Hores de formació del segon auditor (implementació norma 
UNE-EN ISO 9001) 42,00 

Experiència en empreses amb presencia internacional 
(nombre d'empreses) 3,00 

 

A continuació, la mesa procedeix a fer el càlcul de les puntuacions que s’atorgaran al licitador admès 
en relació amb els criteris quantificables de forma automàtica, aplicant les fórmules indicades a 
l’aparat H.1 del quadre de característiques del contracte adjunt al plec de clàusules administratives 
particulars. Les puntuacions atorgades a l’empresa licitadora admesa són les següents: 

PUNTUACIÓ CRITERIS D'APRECIACIÓ AUTOMÀTICA Avantium Business 
Consulting, SL 

Oferta econòmica (preu unitari per hora de treball) 30,00 
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Anys d'experiència del responsable del projecte i auditor/a  15,00 

Hores de formació del responsable del projecte i auditor/a 
(implementació norma UNE-EN ISO 9001) 7,50 

Experiència del responsable del projecte i auditor/a en 
empreses amb presència internacional (nombre d'empreses) 2,50 

Anys d'experiència del segon auditor  10,00 

Hores de formació del segon auditor (implementació norma 
UNE-EN ISO 9001) 7,50 

Experiència en empreses amb presencia internacional 
(nombre d'empreses) 2,50 

TOTAL PUNTUACIÓ CRITERIS D'APRECIACIÓ 
AUTOMÀTICA 75,00 

 

Per tant, la puntuació global atorgada a l’empresa és la següent: 

 

PUNTUACIONS FINALS Avantium Business 
Consulting, SL 

Oferta tècnica (criteris judici de valor) 23,85 

Experiència i formació de l'equip de treball 45,00 

Oferta econòmica 30,00 

PUNTUACIÓ FINAL 98,85 
 

 

ACORDS  

Primer.- Proposar a l’òrgan de contractació l’exclusió de les empreses Mentor Management 
Consultants, S.L i INGECAL Ingeniería de la Calidad y el Medio Ambiente, SL de la present licitació 
en tant que no han acreditat el compliment dels requeriments tècnics mínims exigits al Plec de 
Prescripcions Tècniques. 

Segon.- Proposar a l’òrgan de contractació com a adjudicatària la proposta presentada per Avantium 
Business Consulting, SL. 

Tercer.- Requerir a l’empresa esmentada per tal que presenti la documentació establerta a la 
clàusula 14.2 del PCAP en el termini de set dies hàbils a comptar des del següent a aquell en què 
s’hagi rebut el requeriment. 

Acabat l’acte, es redacta la present acta, que és llegida en veu alta per la secretària de la mesa de 
contractació.  
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No havent-hi més assumptes a tractar, la presidenta aixeca la sessió a les 13.45 hores en el lloc i 
data indicats anteriorment. 

 

 
Sra. Sandra Font       Sra. Sònia Obach 
Presidenta        Secretària 
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