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ANNEXES

ANNEX 1: Relacié de zones verdes i talussos municipals d’Alella inclosos en el servei

ANNEX 2: Planols de les zones verdes i talussos municipals d’Alella (Informacié en suport
informatic al web www.alella.cat: http://www.alella.cat/document.php?id=1270)

ANNEX 3: Relacié de Personal

ANNEX 4: Conveni col-lectiu: Resolucié de 27 de juny de 2022, de la Direccié General de
Treball, per la que es registra i publica el Conveni col-lectiu del sector de jardineria
2021-2024.

ANNEX 5.1: Resolucié de 6 de febrer de 2023, de la Direccié General de Treball, per la qual es
registra i publica I'Acord parcial del XV Conveni col-lectiu de centres i serveis
d'atencié a persones amb discapacitat.

ANNEX 5.2: Resolucié de 27 de juny de 2019, de la Direccié General de Treball, per la qual es
registra i publica el XV Conveni col-lectiu general de centres i serveis d'atencié a
persones amb discapacitat

1. OBJECTE | ABAST DEL SERVEI

L’objecte és la contractacio dels treballs dels serveis de neteja, manteniment, conservacié
i millora de les zones verdes i talussos municipals d’Alella.

L'abast i extensid d'aquest contracte comprén els treballs de neteja, manteniment i
conservacio de totes aquelles zones previstes en I'annex Relaci6 de zones verdes i
talussos municipals d’Alella), en qué s’indiquen les actuacions de neteja i de
desbrossada minimes anuals. Les zones verdes i talussos municipals d’Alella inclosos
en el servei sempre consideren la parcel-la complerta. A 'annex Planols de les zones
verdes i talussos municipals d’Alella estan definits els limits de cada una de les zones.

A més de les parcel-les indicades en l'annex Relaci6 de zones verdes i talussos
municipals d’Alella el licitador posara a disposicié del servei 30.000 m2 més
anualment de lliure distribucié per I’Ajuntament per a realitzar treballs de neteja,
manteniment, conservacio i millora de zones verdes, parcs o talussos.

2. NORMATIVA ESPECIFICA

En tots els casos que no es fixin condicions particulars en aquest plec, s’aplicaran les
seguents normes, sempre d’acord amb les seguents normatives:

e NTJ “Normes Tecnologiques de Jardineria i Paisatgisme” del Col-legi Oficial
d’Enginyers Técnics Agricoles i Perits Agricoles de Catalunya.

e Meétode de valoraci6 de larbrat ornamental “Norma Granada”. Associacio
Espanyola de Parcs i Jardins Publics.

e Guia de productes fitosanitaris del Departament d’Agricultura Ramaderia i Pesca de
la Generalitat de Catalunya.

e Guia d’herbicides i fitoreguladores del Departament d’Agricultura Ramaderia i
Pesca de la Generalitat de Catalunya.

e Ordenanca municipal d’arbrat, zones verdes i espais naturals d’Alella.

e Conveni col-lectiu de jardineria.

3. ORGANITZACIO | EXECUCIO DELS TREBALLS

El personal realitzara els treballs amb la maquinaria, els estris adequats i els vehicles
necessaris per recollir les restes vegetals i transportar-les fins al gestor indicat per
I'Ajuntament.
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El conjunt de les tasques que s'han de realitzar per conservar les diferents zones en
perfecte estat técnic, funcional i ornamental sén les seguents:

e Segaidesbrossaments

e Retall de vores

e Eliminacié de males herbes

e Zones verdes amb jardineria

e Neteja de deixalles i escombraries
e Abocaments

Segues i desbrossaments

Es realitzaran amb la frequéncia necessaria perqué I'nerba no arribi a una algcada que
sigui estéticament inadmissible. No s'admetra una algada superior als 10 centimetres.
Aquesta tasca comprén també el rasclejat i retirada de restes vegetals de la mateixa
desbrossada. En qualsevol cas, en l'annex de Relacié de zones verdes i talussos
municipals d’Alella s’indiquen les actuacions de desbrossada i de neteja minimes
anuals a realitzar per a cada zona. Els limits de les parcel-les son orientatius i en tot cas
la zona sempre sera la parcel-la complerta.

Caldra tenir en compte els periodes vegetatius de les plantes per tal de garantir la
regeneracié natural de les zones verdes. Amb aquesta finalitat es mantindran arees sense
desbrossar fins que hagin despres les seves llavors, si s’escau.

Retall de vores

En els limits de les arees amb herbes i amb l'objecte que no envaeixin les voreres, les
zones de camins o parterres es realitzara periddicament segons s’indica a I'annex de
Relacié de zones verdes i talussos municipals d’Alella, un retall de vores de la superficie
amb herbes, arrencant la part sobrant i fins i tot les arrels.

Eliminacié de males herbes

La neteja de males herbes es fara en casos esporadics quan aquestes herbes resultin
inadmissibles segons indiqui I’Ajuntament. L'eliminacié es podra portar a terme de forma
manual o bé amb la utilitzacié d'herbicides (sempre en compliment de les normatives
vigents), de manera que es garanteixi la supervivéncia de les espécies a conservar i les
altres plantes que composen la zona verda.

Zones verdes amb jardineria

Les zones verdes i talussos amb espais amb jardineria s’hauran de tractar amb especial
cura, i els treballs de conservacio han de ser els adequats per al manteniment en perfecte
estat de neteja, manteniment i conservacio.

Neteja de deixalles i escombraries

El personal que depéen de l'adjudicatari dedicara una atencié constant i meticulosa a la
neteja de totes les superficies compreses dins del perimetre de les zones verdes a
netejar, mantenir i conservar. Aquesta tasca consistira en I'eliminacié de fulles mortes i de
grans quantitats de restes de les tasques de sega, retalls i podes, deixalles i escombraries
que per qualsevol procediment arribin a les zones objecte d'aquest contracte.



També inclou la neteja dels escocells de l'arbrat que tinguin o no la seva corresponent
tapadora o reixada. No hi estan inclosos els escocells dels arbres dels vials o carrers. La
neteja consistira a treure els residus que s'hagin acumulat en escocells, i tornar-hi a
col-locar la tapa correctament, quan existeixi. L'operacié de neteja es realitzara totes les
vegades que calgui perque la zona presenti un bon estat de neteja. Per aquest motiu, s’ha
de contemplar una freqiéncia de neteja necessaria per assolir el bon estat de la zona.

El concepte neteja inclou la retirada i eliminacio dels residus de tot tipus i no podran restar
restes vegetals acopiades una cop finalitzada la jornada de treball.

Quan hi hagi actes culturals, socials, esportius o d’un altre tipus dins del parc o qualsevol
zona verda objecte de conservacio, sera obligada la seva neteja préviament i
posteriorment i de forma immediata a la realitzacié de I'acte, sense que aquest fet suposi
cap carrec economic a I'Ajuntament.

Sera obligacié de I'adjudicatari informar de totes les incidéncies observades, encara que
sigui en zones d'actuacio fora de la seva responsabilitat. Si es produeixen actes vandalics
en el mobiliari urba, sera obligaci6 de l'adjudicatari informar amb la major brevetat
possible a I'’Ajuntament perqué procedeixi al seu arranjament.

Abocaments

L’adjudicatari haura de retirar els abocaments de residus que puguin apareixer en les
zones a conservar fins a 1,5 m3. A partir d’1,5 m3 I'encarregat del servei ho comunicara a
I'Ajuntament per correu electronic tot indicant la zona verda o talus, volum de I'abocament
i adjuntant fotografies.

4. PERSONAL
L’adjudicatari disposara i aportara, en tot moment, el seguent personal:

e Un (1) Encarregat al 50% de dedicaci6
e Dos (2) Jardiners
e Un (1) Auxiliar de jardiner

L’adjudicatari, com a unic empleador i responsable, exercira la direccio i el control de les
activitats d’aquest personal. Tot el personal que realitzi el servei dependra unicament de
'adjudicatari a tots els efectes, sense que entre el personal i 'Ajuntament existeixi cap
vincle de dependéncia funcionarial ni laboral.

L’adjudicatari subrogara obligatoriament en la totalitat de les relacions laborals
vigents, els treballadors adscrits directament a I’actual contracte i en les condicions
establertes per la legislacié laboral existent, excepte I'encarregat i/o cap de servei. En
'annex Relacié de Personal es recull la relacié d’aquest personal actualment adscrit al
servei i les seves condicions laborals. L’adjudicatari complira envers els seus empleats
amb la legislacio i els convenis laborals que els siguin d’aplicacio.

Qualsevol modificacio que afecti aquesta plantilla o les seves condicions que puguin tenir
incidéncia en el contracte (altes i baixes de treballadors, categories professionals, tipus de
contracte, millores econdomiques, convenis col-lectius del centre de treball, etc.) s’hauran
d’autoritzar préviament per I'Ajuntament. L’adjudicatari haura de comunicar per registre
d’entrada les baixes i substitucions del personal, cada vegada que hi hagi un canvi.



Dintre del primer trimestre de cada any i sempre que se’l requereixi, I'adjudicatari
presentara una relacio nominal actualitzada de la plantilla de personal adscrita al
contracte, amb indicacié de la situacié i les condicions de treball de cada treballador.

Sempre que se’l requereixi, I'adjudicatari ha de facilitar tota la informacio sobre el personal
que realitza els serveis i identificar els responsables de cadascun dels treballs.

L’adjudicatari haura de respectar i fer respectar els aspectes seguents:

e Senyalitzacio i altres mesures accessories de proteccid dels seus empleats i dels
ciutadans en general durant I'execucio dels treballs.

e Els treballadors que efectuin els treballs aniran equipats amb tot el material de
seguretat necessari i amb l'uniforme que determini I'’Ajuntament, per tal que permeti
una rapida i clara identificacio.

e L’adjudicatari es responsabilitzara de la cortesia dels seus empleats i haura
d’intervenir davant de qualsevol problema que poguessin ocasionar.

L’adjudicatari esta obligat a posar en coneixement de I'’Ajuntament, en un termini de 48
hores com a maxim, qualsevol alteracié d’aquesta plantilla de personal, aixi com tota
contractacid que per supléncies, necessitats puntuals del servei, etc., s’efectui tot
assenyalant tipus de contracte emprat i la seva durada. Si comportés ampliacié de la
plantilla relacionada en I'annex Relacié de Personal, I'adjudicatari sol-licitara autoritzacio
prévia a 'Ajuntament. En qualsevol cas, les jubilacions i altres baixes de llarga durada es
substituiran.

Durant el periode de vigéncia del contracte, I'adjudicatari restara obligat a cobrir
vacances, assumptes propis i les baixes que es produeixin a la plantilla, essent el cost de
les substitucions al seu carrec.

L’adjudicatari haura de preveure la formacid continuada del personal, sense que aquest
fet suposi cap falta de servei per manca de substitucié del personal. La formacié s’haura
de justificar anualment a I'’Ajuntament conforme s’ha realitzat.

Totes les indicacions que I'’Ajuntament consideri convenients, s’adrecaran al representant
de I'empresa, o a la seva direccio si s’escau.

Subrogacié personal actual

L’adjudicatari ha de subrogar el personal que realitza el servei actualment, excepte
cap de servei i 'encarregat, amb el reconeixement de la seva antiguitat i sense que els
seus drets per tots els conceptes puguin quedar disminuits. Segons annex Relacidé de
personal.

Encarregat del servei

L’adjudicatari haura de nomenar un encarregat, al 50 % de dedicacié al servei d’Alella,
perqué el representi davant de I'Ajuntament per tot el que fa referéncia al servei, el qual
tindra el poder suficient per prendre les decisions que exigeixi la seva actuacié.

L’encarregat disposara de correu electronic i d’'un terminal de telefonia moébil amb
dades per poder rebre correus electronics i poder realitzar fotografies. | assistira sense
excusa a les reunions a les quals se’l convidi per tractar els assumptes relatius al servei,
sempre que la convocatoria s’hagi realitzat amb 24 hores d’antelacid. L'encarregat sera



I'dnic interlocutor valid per a tots els assumptes relatius al servei, qui atendra en tot
moment els avisos i les indicacions que els serveis de '’Ajuntament consideri convenients.

L’encarregat ha de reunir les seglents aptituds:

e Disposar d’experiéncia i formacié en treballs a la via publica en tasques de
jardineria.

e Interés i predisposicio per a la feina.

e Especial actitud positiva i disposicio cap a la tasca que ha de desenvolupar, ja que
es tracta d’'un persona amb una marcada vinculacié amb el servei i el seu lloc de
treball.

e Capacitat organitzativa davant de situacions urgents i de gran acumulacié de feina
(festes, mes de juliol, posada en marxa dels servei, ...).

e Tracte correcte amb la ciutadania.

e Entendre correctament el catala i el castella.

e Coneixement de tots els carrers del municipi i dels espais on s’han de realitzar els
serveis.

Fora de I'horari habitual del servei, I'encarregat haura d’estar localitzable per a qualsevol
eventualitat. Quan no estigui disponible, ha de delegar aquesta funcié en una altra
persona, que es comunicara a ’Ajuntament amb una antelacié minima de 48 hores per tal
que hi doni el seu vistiplau.

Atés que I'’Ajuntament d’Alella forma part del projecte de Viles Florides, I'encarregat haura
de participar, si aixi se’l requereix en les jornades que es celebrin sobre aquest projecte.

El nomenament i qualsevol canvi de I'encarregat ha de tenir el vistiplau de I'Ajuntament.

Uniformes i equip de treball

El personal que realitzi el servei haura d’anar obligatdriament uniformat i segons el
disseny que I'’Ajuntament estableixi.

L’uniforme anira a carrec de I’adjudicatari i haura d’adaptar-se a les diferents estacions
climatoldgiques, el qual es complementara amb peces d’abric, impermeables i botes.

L’'uniforme portara tires reflectores grogues per tal que el personal s’identifiqui
perfectament a la via publica tant durant el dia com durant la nit, i en qualsevol
circumstancia climatologica.

La retolaci6 de la roba a de dir “Manteniment de Zones Verdes” amb el logotip de
'Ajuntament, a davant en petit a un lateral i a la part posterior gran i centrat.

El personal que l'adjudicatari destini als treballs objecte d’aquest contracte, portara
'uniforme en les degudes condicions de netedat.

Cortesia

Els operaris hauran de mantenir una absoluta cortesia amb els ciutadans en general i
personal de 'Ajuntament. Es obligacié de I'adjudicatari posar remei de manera immediata
a qualsevol mal comportament dels operaris adscrits al servei.



L’adjudicatari ha de vetllar perqué en tot moment el servei transmeti al ciutada una imatge
totalment correcte en la seva gestio.

En cas de troballes d’objectes, diners o qualsevol altra cosa valuosa, s’hauran de posar a
disposicio de la Policia local, que procedira conforme disposa la legislacio vigent en la
materia.

Operaris
Els operaris han de complir les condicions seguents:

e Han de ser persones responsables, amb sentit de 'organitzacio.

e Han de tenir domini de si mateixes per poder fer front a qualsevol situacié a la via
publica i realitzar les tasques regulades pel servei i per les ordenances municipals
corresponents.

e Han de donar un tracte adequat (educat, amable, cordial i eficag) amb el ciutada.

5. VEHICLES | MAQUINARIA

Condicions generals

L’adjudicatari haura de disposar de 2 vehicles assignats unicament al servei d’Alella (on
s’haura de fer constar detalladament i per escrit abans de la signatura del contracte:
Marca, model, matricula i m3 de carrega), segons el detall segtient:

¢ 1 vehicle per a I’encarregat amb les caracteristiques seguents:
o Amb una capacitat de maleter minima 2600 litres
o Equipat amb llum d’emergéncia giratoria de color ambre.

e 1 vehicles tipus furgé amb les caracteristiques seguents (un dels dos furgons
haura d’incorporar un diposit amb equip de pressié no inferior a 1 m3 per a
transport d’aigua):

Longitud minima: 5.000 mm

Batalla minima: 3.000 mm

Pes minim de carrega: 3.000 kg

Longitud del maleter minima: 2.900 mm

Amplada del maleter minima: 1.700 mm

Altura del maleter: 1.800 mm

Equipat amb llum d’emergéncia giratoria de color ambre.

0 O O O O O O

L’adjudicatari disposara d’'un remolc assignat al servei amb una tara minima de 700 kg
(s’haura de fer constar detalladament i per escrit abans de la signatura del contracte:
Marca, model i numero de seérie), i d’'una cuba d’aigua i grup de pressié que es podra
muntar al remolc segons les necessitats del servei.

L’adjudicatari haura de disposar de la segient maquinaria assignada unicament al
servei d’Alella (on s’haura de fer constar detalladament i per escrit abans de la signatura
del contracte: Marca, model, detallant les caracteristiques técniques, la seva antiguitat i
una fotografia), segons el detall seguent:

e 2 ut Desbrossadora de martells (Amplada treball minim 60 cm i de cilindrada
minima 250 cc)



1 ut Motoserra gran (cilindrada minima 55 cc)

1 ut Motoserra mitjana (cilindrada minima 50 cc)

e 2 ut Motoserra petita (per a podes de cilindrada minima 20 cc)

e 1 ut Motoserra telescopica (algada de treball 270-390 cm, cilindrada minima
30 cc)

e 2 ut Bufadores de motxilla (cilindrada minima 60 cc)

e 2 ut Bufadores manuals (cilindrada minima 25 cc)

e 1 ut Tallagespa mitjana/gran (amplada de tall minima 45 cm, cilindrada minima
130 cc)

e 1ut Tallagespa petita (amplada de tall minima 35 cm, cilindrada minima 110 cc)

El material sera en tot moment operatiu i incorporara la tecnologia suficient per efectuar
les tasques corresponents. El material es podra sotmetre a la inspeccid del responsable
designat per '’Ajuntament. Els vehicles i la maquinaria que s'utilitzi com a refor¢ o ajuda
dels treballs manuals caldra que sigui la més adequada per al treball a realitzar i
'adjudicatari haura d’estar al corrent del pagament de les assegurances obligatories.
L’adjudicatari haura de disposar de les reserves corresponents per suplir les incidéncies
que es produeixin.

Tot el material estara disponible per a qualsevol situacié d’emergéncia si aixi ho requereix
'Ajuntament.

Els mitjans emprats hauran de:

e Complir en cada moment la normativa ambiental exigible (emissié de gasos, soroll,
seguretat...).

e Adoptar la solucié menys agressiva amb el medi ambient.

e Emprar, en la mesura del possible, fonts d’energia alternativa, sempre que resultin
rendibles i d’eficacia contrastada.

e Aplicar solucions tecnologicament més avancades de provada eficacia i seguretat.

e Estalviar el maxim de combustible.

e Minvar les emissions de gasos d’efecte hivernacle i particules (portaran filtres de
particules).

e Els bufadors aplicaran les millors tecniques disponibles, si n’hi ha, per evitar les
molésties de soroll i vibracions al veinat i el seu Us es veura restringit a les
necessitats del servei.

Previ a la prestacié del servei, I'adjudicatari aportara, en el lloc que indiqui '’Ajuntament,
tots els vehicles i maquinaria per tal que I'’Ajuntament procedeixi a la seva verificacio i
acceptacio. També, I'Ajuntament podra en qualsevol moment, comprovar el compliment
dels nivells de sorolls dels vehicles i la maquinaria emprada.

Manteniment

En cap cas la reparacid o revisido d’un vehicle pot afectar el correcte funcionament del
servei. Per la qual cosa, I'adjudicatari haura de disposar del material de reserva per a
casos d'urgencia o avaria. La maquinaria sera en tot moment operativa i incorporara la
tecnologia suficient per efectuar les tasques corresponents. El material presentara en tot
moment un bon aspecte de conservacié i imatge.



L’adjudicatari assumira el manteniment preventiu, predictiu i correctiu de tots els vehicles,
maquinaria i materials adscrits al servei, aixi com els consumibles necessaris durant tot el
periode contractual, per garantir la perfecta execucio del servei.

L’adjudicatari haura d’efectuar les revisions mecaniques oportunes per al manteniment del
parc mobil i de tota la maquinaria. L’Ajuntament resta facultat per poder exigir la
documentacio dels vehicles a fi i efecte de comprovar la seguretat i el compliment adient
de les revisions i inspeccions tecniques dels vehicles, aixi com també de la maquinaria i
resta de material.

Tot el material s’haura de netejar periddicament amb productes adients, per tal que quan
entri en servei ofereixi un aspecte de pulcritud total.

Queda prohibit a l'adjudicatari introduir vehicles de tracci6 mecanica en les zones
enjardinades, a excepcié de casos necessaris per a les tasques propies de conservacio,
recollida d'herba segada, llenya de poda, neteja general del recinte enjardinat, etc.

Tots els vehicles emprats es trobaran en perfecte estat i amb la Inspeccié Técnica de
Vehicles (ITV) passada favorablement. L’Ajuntament es reserva la possibilitat de demanar
un diagnostic especific d’'ITV, quan ho cregui convenient, a carrec de I'adjudicatari.
L’Ajuntament tindra la facultat per enviar, quan ho cregui oportu, el material mobil adscrit
al servei a inspecci6 dels serveis técnics de la Generalitat de Catalunya, que sera a carrec
de [l'adjudicatari. Sera responsabilitat de I'adjudicatari realitzar, al seu carrec, les
inspeccions reglamentaries que requereixin els vehicles, aixi com dotar-los d’aquells
elements que la legislacio vigent obligui incorporar-hi i complir tots els preceptes que
s’assenyalin en el codi de la circulacié vigent per a la seva lliure circulacié per la via
publica.

Tots els vehicles i la maquinaria adscrita al servei haura d’estar homologada, complir amb
totes les normatives generals i especifiques d’us, disposar dels dispositius necessaris de
seguretat i senyalitzaci6 homologats, aixi com I'adjudicatari s’obliga al compliment de la
reglamentacié vigent sobre riscos laborals i seguretat vial.

La retolacié dels vehicles i la maquinaria adscrits al servei, s’efectuara d’acord amb els
parametres que marqui I'’Ajuntament.

6. ORGANITZACIO DELS SERVEIS

L’adjudicatari aportara al seu carrec tot els vehicles, maquinaria i utillatge relacionat en el
present plec per realitzar els treballs, aixi com els elements auxiliars que es necessitin.

Horari

L’horari de treball dels serveis de neteja, manteniment, conservacio i millora de les zones
verdes i talussos municipals d’Alella haura de ser com a minim de les 8:00 hores a les
13:15 hores i de les 15:00 hores a les 19:00 hores, de dilluns a divendres.

Es podra modificar I'horari del servei durant els mesos d’estiu per evitar les hores de
maxima radiacio solar, no modificant-se les hores totals diaries de treball indicades en el
present plec de condicions técniques del servei. El periode d’horari d’estiu sera del 15 de
juny al 15 de setembre. Els horaris d’estiu seran proposats per I'adjudicatari i sera
necessaria I'aprovacié municipal.



Circumstancies extraordinaries

En circumstancies extraordinaries o per causes de forga major (nevades, incendis,
inundacions o altres urgéencies), que poguessin presentar-se en el terme municipal,
'adjudicatari, a requeriment de I'Ajuntament, intervindra en actuacions que per la seva
urgéncia siguin necessaries fora de I'horari normal i prestara l'ajut necessari amb els
mitjans disponibles i oferts en la seva proposta. Per tant, haura d’atendre les urgéncies les
24 hores de tots els dies inclosos caps de setmana i festius.

En cas de treballs extraordinaris, I'adjudicatari s’haura de coordinar amb I'’Ajuntament i la
Policia Local d’Alella, amb una antelacié de 48 hores, per tal de fer-ho en les hores que
ocasionin els minims problemes al veinat i a la circulacio viaria, i amb les mesures de
senyalitzacié corresponents i necessaries en cada cas.

Neteja de la via o espai public
Sera necessaria la neteja de la via o espai public de forma manual amb escombrat i/o
bufadors, i no s’hi podran deixar restes en finalitzar la jornada de treball.

Incidéncies a la via publica

L’adjudicatari haura de notificar per escrit a ’Ajuntament qualsevol incidéncia a la via
publica ocorreguda durant els treballs.

7. ELIMINACIO DEL RESIDUS

Els residus recol-lectats pel servei s’hauran de tractar a la planta de tractament indicada
per 'Ajuntament. El cost de I'eliminacié dels residus aniran a carrec de I'’Ajuntament. El
transport fins a la planta de tractament anira a carrec de I'adjudicatari. Per agilitar el servei
s’haura de preveure un punt intermig de transferéncia (amb contenidors especifics per
a aquesta finalitat) en un espai d’Alella no municipal.

8. MESURES DE SEGURETAT | SALUT EN EL TREBALL

Es compliran tots els requisits legals vigents sobre seguretat i salut en matéria laboral. Per
fer els treballs caldra prendre totes les mesures necessaries per evitar accidents laborals i
complir la normativa de seguretat laboral. L’Ajuntament podra obligar a I'adjudicatari a
prendre qualsevol mesura de seguretat quan detecti que s’incompleix la normativa i no es
fara responsable en cas d’haver-hi algun accident laboral per manca de mesures de
seguretat.

L’adjudicatari esta obligat, de ser necessari, a senyalitzar amb indicadors reglamentaris,
avisos de perill, precaucio, etc., les zones d’actuacié que interfereixin vies de circulacio o
de vianants. | notificara per escrit (segons escrit tipus) a I'’Ajuntament i a la Policia Local
amb un minim de 48 hores d’antelacioé les actuacions que afectin el transit rodat o de
vianants. Les senyalitzacions es col-locaran 48 hores abans de realitzar els treballs.

L’adjudicatari ha de presentar un pla de seguretat i higiene en el treball a la formalitzacié
del contracte, on es recullin les mesures a prendre en la prevencié de riscos laborals,
segons l'establert en les normatives vigents, el qual sera d’obligat compliment per part de
I'adjudicatari.
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Treballs en talussos

Els punts en que sigui necessari realitzar treballs verticals degut a que tenen una pendent
pronunciada o hi hagi una possible integritat de terreny escassa, caldra que I'adjudicatari
adopti les mesures preventives necessaries i suficients per a poder fer els treballs del
servei garantint la seguretat de les tasques a realitzar d’acord amb la normativa vigent.
Soroll

Les activitats habituals del servei no han de produir sorolls o vibracions que superin el
limits establerts per les normatives municipals o per qualsevol altra legislacio aplicable.
Olors

S’ha d’evitar I'aparicié de qualsevol tipus d’olor procedent de la maquinaria, vehicles,
eines, etc. En el cas que es detecti algun tipus d'olor, s’ha d’eliminar de manera
immediata amb els mitjans adequats.

9. DIRECCIO | INSPECCIO DELS TREBALLS
A requeriment de de I'’Ajuntament, s’informara en tot moment de les tasques efectuades.

L’adjudicatari estara obligat a complir totes aquelles disposicions referents ordre, manera i
temps d’executar els treballs contractats que se li comuniquin per I'Ajuntament. Sera
competéncia de I'Ajuntament la supervisio de les tasques corresponents per tal que
s’efectuin de la manera estipulada.

De forma quadrimestral, I'adjudicatari presentara un informe dels treballs efectuats,
indicant les incidéncies, reposicions efectuades i altres questions de rellevancia. L’'informe
recollira dades del servei en resums setmanals, mensuals i anuals. També haura de
facilitar aquells informes que, amb finalitat estadistica i de control, consideri necessaris
'Ajuntament per a la bona marxa del servei. Totes les dades i informes es facilitaran en
suport informatic.

Aixi també I'adjudicatari es reunira amb el técnic designat per I'Ajuntament per tal de fer el
seguiment del servei, presentar propostes o suggeriments, aixi com per marcar directrius
dels equips de treball.

10.LOCAL | VIVER

Amb l'objectiu de promoure un millor desenvolupament del contracte i la prestacio del
servei aixi com per promoure accions mediambientals reduint el nivell d’emissié de gasos
d’efecte hivernacle i I'estalvi i eficiéncia energética I'adjudicatari haura de disposar com a
requisit de solvencia técnica dels seglents emplagaments per facilitar el servei, la
despesa dels quals ja consta computada en el preu base de licitacio:

Local, situat com a maxim a 8 km d’Alella (prenent com a punt de referéncia la plaga de
la lajuntament) destinat a la custdodia dels vehicles, maquinaria, estris, eines i
dependéncies del personal (vestidors, dutxes, lavabos, ...) d’'una superficie minima de
150 m2. La despesa esta prevista dins del preu base de licitacié. L'adjudicatari, per a
donar compliment a aquest criteri de solvéncia técnica, haura d’aportar escriptures de
propietat o contracte de lloguer abans de la signatura del contracte.

Disposar d’un espai com a viver, a l'aire lliure, situat com a maxim a 8 km d’Alella
(prenent com a punt de referéncia la plaga de la I'ajuntament) destinat al manteniment i
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creixement de plantes de reposiciéo amb instal-lacié de reg automatic i com a punt intermig
de transferéncia dels residus recol-lectats pel servei. L’adjudicatari, per a donar
compliment a aquest criteri de solvencia técnica, haura d’aportar escriptures de propietat o
contracte de lloguer abans de la signatura del contracte.

L’exigéncia de la disponibilitat d’'ambdés emplagaments és independent a la ubicacié de la
seu central o altres seus de les empreses licitadores.

11.INVENTARI DE ZONES

Als efectes de l'interés mutu de conéixer les caracteristiques de les zones a realitzar els
treballs de neteja, manteniment i conservacio I'adjudicatari estara obligat a presentar, com
a maxim als sis mesos despres de l'inici del servei, un inventari de zones (segons la
relacio de I'annex Relacié de zones verdes i talussos municipals d’Alella inclosos en el
servei) on quedaran indicades les seguents caracteristiques:

e Descripcio de la parcel-la (ubicacio, tipus d’espécies vegetals, descripcio i inventari
de mobiliari urba, superficie, pendent mitja, serveis existents, instal-lacions de reg,
tipologia de reg, dies i hores de funcionament, durada de reg, model i marca de
reg, procedeéncia de l'aigua, ...).

Planol d’ubicacio.

Planol cartografic a escala 1:1.000 (amb els serveis i les instal-lacions de reg).
Fotografies de diferents perspectives i de detall.

Fotografia aéria de la parcel-la.

Observacions.

L’esmentat inventari es lliurara en suport informatic (WORD, EXCEL, CAD i PDF) i la seva
estructura s’adequara a les indicacions que previament establira I’Ajuntament.

12.REVISIO DEL SERVEI

Durant el servei es podran realitzar tantes revisions com siguin necessaries per tal
d’ajustar el servei adequadament (modificacions de les zones verdes i talussos municipals
d’Alella) a fi i efecte de millorar el servei, donant de baixa o alta aquelles zones que es
considerin oportunes per part de I’Ajuntament.

13.INFRACCIONS

Amb caracter indicatiu i no restrictiu els incompliments del contracte imputables
'adjudicatari en el desenvolupament de les seves activitats, seran sancionats de manera
general conforme al que disposa aquest plec, qualificant-se les infraccions de la forma
seguent:

- Infraccions lleus
- Infraccions greus
- Infraccions molt greus

Infraccions lleus

Son infraccions lleus aquelles que no afecten desfavorablement a la qualitat, quantitat i
temps de la prestacio dels serveis, no comporten un perill per les persones o les coses, no
redueixen la vida economica dels components de les instal-lacions i els béns ni causen
molésties als usuaris.
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En tot cas, es consideraran infraccions lleus:

- Quan les zones verdes i talussos publics no compleixin el grau de desbrossada i de
neteja exigit en els plecs.

- L’abséncia de personal en el lloc de treball.

- La manca duniformitat del personal i/o la utilitzaci6 de vestuari no autoritzat
especialment.

- Deixar de prestar el servei en una zones verdes o talussos.

- La realitzaci6é dels treballs de forma defectuosa: deixant residus als carrers, a les
papereres i a les zones verdes.

- Efectuar les descarregues en llocs diferents del previstos.

- Utilitzacié de material diferent al programat sense causa justificada.

- Utilitzacié de material sense reunir les condicions necessaries.

- No efectuar la conservacié de maquinaria.

- Les incorreccions en l'organitzacié dels treballs per acomplir amb les condicions del
contracte.

- La manca de netedat en el personal i en el material afecte als serveis.

- La manca de puntualitat de la iniciacié dels treballs, respecte a I'horari previst i
'endarreriment en general en 'acompliment de les obligacions del contractista.

- La interrupcié del servei amb causa justificada sense donar immediat avis a
I'Ajuntament.

- La dotacio insuficient i no justificada dels equips de treball, tant en mitjans de personal
com de material.

- Tractament incorrecte al veinat.

- Dificultar la inspeccio per part de I'Ajuntament.

- Passar més de dos dies sense atendre una ordre donada com a incidéncia de neteja
per part de I'Ajuntament.

- En general, tots el actes de negligencia en la prestacié del servei, o aquells actes o
conductes de I'adjudicatari o del seu personal que posin en perill 0 puguin perjudicar
tercers i/o el bon estat del material i elements del servei.

- En general, totes les infraccions que no puguin ésser considerades com a greus o molt
greus i que suposin d’alguna manera un incompliment de les condicions del contracte.

- Latramesa de comunicats incomplets o equivocats.

- La manca puntual de mitjans técnics o de reserva i emmagatzemat del material de
reposicio.

- EI fet de no acudir a una entrevista sol-licitada per la inspeccié per part de
I’Ajuntament.

- En general, tots els actes de negligéncia en la prestacié dels serveis, que no arribin a
afectar la sanitat local.

- Demora en el comengament de la prestacié dels serveis superior a un dia, sempre que
no existeixi causa de forga major.

- Retard injustificat en la presentacié de la documentacid6 que li sigui requerida
relacionada amb el compliment de les seves obligacions contractuals.

- La manca puntual de personal o bé la seva incompeténcia.

- En els vehicles utilitzats per I'adjudicatari no figuri la imatge corporativa ni els logos de
'Ajuntament sense justificar.

- L’'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la
normativa de prevencio de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o
molt greus.
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Infraccions greus

Es qualifiquen de greus les infraccions imputables al contractista que impliquin deficiéncia
en el normal desenvolupament de la prestacid del servei objecte del contracte, afectant
desfavorablement a la qualitat, quantitat i temps de prestacié dels serveis o provoquin
molésties als usuaris, o incorrent en un incompliment directe de qualsevol de les clausules
del present plec.

En tot cas, es consideren infraccions greus:

- Retard sistematic de prestacioé dels serveis en relacié amb els horaris establerts (més
de dues vegades).

- La reincidéncia en la comissié de dues o més faltes lleus de la mateixa naturalesa en
el periode de tres mesos.

- Retard de 24 hores en atendre una ordre donada amb caracter d’urgéncia.

- Variacio I'norari de prestacié del servei sense autoritzacio ni previ avis.

- No remissio dels comunicats setmanals.

- No lliurar a I'Ajuntament la documentacio establerta en les condicions del contracte.

- Qualsevol incompliment del contracte que tingui consequéncies greus en els serveis,
i/o que afecti a tercers i/o als mitjans materials i ambientals.

- Tractes incorrectes reiterats amb el veinat usuari dels serveis, aixi com les ofenses de
paraula o d’obra per part del personal de I'adjudicatari.

- Incompliment d’acords o decisions de I'Ajuntament sobre variacions de detall dels
serveis que no impliquin necessariament despeses per a 'empresa adjudicataria.

- La no prestacié durant un dia, sense justificacid, d’'un dels serveis previstos en el
contracte.

- La prestacio reiterada, clarament irregular o defectuosa dels serveis.

- Desobediéncia reiterada a les ordres escrites de I'Ajuntament, relatives a la prestacio
dels serveis, segons el contracte.

- No seguiment de les prescripcions sanitaries o incompliment de les ordres de
I’Ajuntament per evitar situacions insalubres, perilloses o molestes per a el veinat o els
mateixos operaris dels serveis.

- En general, totes les faltes o irregularitats inadmissibles en la prestacié dels serveis,
d’acord amb les condicions fixades en el present plec.

- La desobediéncia a les ordres de modificacié dels serveis concedits, aprovades per
'Ajuntament.

- Qualsevol modificacié en el nombre o qualificacié laboral del personal contractat no
autoritzada per I’Ajuntament.

- La manca de cura, manteniment i conservacié del material, elements, vehicles i altres
béns adscrits al servei que hagin donat lloc a una depreciacié no justificable.

- No informar a I'Ajuntament amb la diligéncia deguda de tota incidéncia amb
repercussio greu pel servei i els usuaris.

- L’'incompliment greu de qualsevol de les condicions o frequéncies establertes en el
present plec pels diferents tipus de treballs.

- Interrupcio total o parcial dels serveis per temps inferior a 24 hores.

- L’obstruccio a la inspeccié municipal.

- No fer efectiva 'asseguranca de responsabilitat civil.

- La falsedat de la declaracié de 'empresa contractista o subcontractista de no tenir cap
relacio financera o econdmica en un paradis fiscal o falsedat en qué aquesta relacio és
legal.

- L’incompliment que no constitueixi incompliment molt greu de les obligacions
derivades de la normativa general sobre prevencio de riscos laborals.
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Infraccions molt greus

Es qualifica de molt greu tota pertorbacié del servei que posi en perill la seva gestio
adequada o lesioni els interessos dels usuaris, quan justifiqui la resolucié del contracte.

Expressament es qualifiquen com a molt greus la transmissié de la titularitat del contracte
o part dell.

- La reincidéncia en la comissié de dues o més faltes greus de la mateixa naturalesa en
el periode de tres mesos.

- Paralitzacions o interrupcions en la prestacié del servei sense causa justificada.

- No utilitzacio dels mitjans mecanics o humans oferts.

- Desobediéncia reiterada a les ordres escrites de I'Ajuntament relatives a la prestacio
de serveis objecte del contracte.

- Incompliment de les prescripcions sanitaries.

- Incompliment de les obligacions laborals i de seguretat social.

- Lano incorporacio en el servei nous dels vials en el contracte en la data fixada.

- Qualsevol incompliment del contracte que tingui consequéncies molt greus en els
serveis, i/o que afecti a tercers i/o en els mitjans materials i ambientals.

- Percepcié per I'empresa adjudicataria o qualsevol treballador d’aquesta, d’alguna
remuneracidé, canon o gracia per part dels usuaris dels serveis que no estiguin
degudament autoritzats per part de I'Ajuntament.

- L’incompliment molt greu de les obligacions essencials que ocasionin un risc per la
bona marxa dels serveis o posi en perill la seguretat dels usuaris.

- La interrupcio total o parcial dels serveis publics, exceptuant els casos de for¢ga maijor,
per més de 48 hores.

- La no intervencidé immediata, dins de la mateixa jornada de treball, després de la
denuncia o coneixement d'una situacié que comporti una repercussié greu pel servei o
de perill greu pels ciutadans.

- L’incompliment sistematic de les ordres i directius de I'’Ajuntament per assegurar que
els serveis es porten a terme en les degudes condicions i que responen en tot moment
a les exigéncies de l'interés public.

- Laincorrecta valoritzacio dels residus.

- L’abandonament de I'explotacio dels serveis per un termini superior a 3 dies naturals.

- No garantir el compliment dels serveis minims decretats per la Generalitat de
Catalunya en el cas de convocatoria de vaga que afecti als serveis contractats.

- Els incompliments o faltes molt greus, a judici de la Corporacio, que afectin a les
obligacions essencials de I'adjudicatari.

- L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencio de riscos laborals quan produeixi un perjudici substancial en I'execucié del
contracte i especialment en les seves condicions de seguretat.

- L’incompliment del contractista amb relacié a les seves obligacions de pagament de
nomines del personal adscrit a I'execucié del contracte.

- L’incompliment del contractista amb relacié a les seves obligacions de pagament de
deutes amb la Seguretat Social i/o tributaries.

14. MEMORIA ECONOMICA | MEMORIA TECNICA

El licitador proposat com adjudicatari haura de presentar una memoria economica i una
memoria técnica tal i com s’indica a continuacio.

Memoria economica

La memoria contindra, com a minim, la seguent documentacio:
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Preus unitaris de cadascun dels mitjans, tant humans com materials empleats. Els
preus unitaris s’expressaran en les unitats apropiades, necessaries per a la valoracié
dels serveis (euros/hora, euros/jornada, euros/dia,...).

Despeses de personal per categories i serveis, de material, de maquinaria, de
combustibles i lubricants, de manteniment, conservacio i reparacions, d’assegurances,
vestuari i resta de material fungible durant la vigéncia del contracte.

Desglos dels preu total biennal de cadascun dels serveis, costos indirectes, despeses
generals, benefici, I.V.A., ect.

Preu per metre quadrat de neteja, manteniment i conservaci6 de zones verdes i
talussos.

Preu per metre quadrat cubic d’abocament.

Determinacio dels preus. Sera la suma de: Despeses d’explotacio, amortitzaciéo de
material mobil i benefici.

Les despeses d’explotacié s’agruparan en les classes seguents:

Classe 1: Ma d’obra.
Classe 2: Energia.
Classe 3: Altres despeses.

La classe 1 (ma dobra) inclou totes les despeses de personal que tingui
'adjudicatari, tant si es refereix a ma dobra directa, personal que executi
directament el servei, com indirecta, personal d’oficines i directius. Se subdivideix
en:

Grup 1.1: Ma d’obra directa.
Grup 1.2: Ma d’obra indirecta.

La classe 2 (energia) comprén les despeses de carburant i lubricants corresponents
als vehicles necessaris per a executar les operacions que calguin. Se subdivideix
en:

Grup 2.1: Carburants.
Grup 2.2: Lubricants.

La classe 3 (altres despeses) se subdivideix en:

Grup 3.1: Manteniment i reparacié de material mobil.
Grup 3.2: Lloguers.
Grup 3.3: Despeses generals i altres despeses inherents al servei.

El grup 3.1 (Manteniment i reparacié de material mobil) inclou les despeses
dels vehicles i altres utensilis. També s’hi inclouen les assegurances i taxes
que es deriven dels vehicles. Es subdivideix en:

Subgrup 3.1.1: Manteniment i reparacions.
Subgrup 3.1.2: Rentades.

Subgrup 3.1.3: Pintura.

Subgrup 3.1.4: Assegurances i taxes.

El grup 3.2 (lloguers) inclou les despeses que el licitador tingui en concepte
de lloguer de locals, tant per a oficines com per a custddia de vehicles,
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vestidors i lavabos del personal, etc. L’'amortitzacio dels locals, encara que el
licitador en disposi en régim de propietat, es considerara com a despesa de
la classe 3.2 (lloguers).

El grup 3.3 (despeses generals i altres inherents al servei), inclou totes
aquelles despeses imputables al servei. Se subdivideix en:

Subgrup 3.3.1: Despeses generals propiament dites i altres, on
s’inclouran les assegurances (diferents de les del personal i dels
vehicles) entre les quals la polissa de responsabilitat civil.

Subgrup 3.3.2: Despeses de funcionament i conservacio dels locals i
instal-lacions fixes.

Subgrup 3.3.3: Uniformes i equips de treball.

e Respecte a I'amortitzacio, unicament es considerara la corresponent als vehicles i altres
utensilis que hagi d’aportar.
e Enresum, cada preu s’expressa matematicament de la manera seguent:

PN = DMO + DE + DMR + DL + DG + AMB + B
on:

PN = Preu

DMO = Despesa ma d’obra

DE = Despesa d’energia

DMR = Despesa de manteniment i reparacions
DL = Despesa de lloguers

DG = Despeses generals

AMB = Amortitzacié material mobil

B = Benefici

Memoria técnica

La memodria contindra, com a minim, la seguent documentacio:

e Justificaciéo de forma detallada de la proposta formulada respecte els recorreguts.
Cal presentar en format paper i format digital els recorreguts i les frequéencies
proposades.

e Recursos humans directe i indirecte: Estructura i organitzaci6 de I'empresa,
personal del servei, llocs de treball amb indicacié de la categoria professional. La
plantilla que cobreix els llocs de treball s’haura de dimensionar de forma que
quedin garantides les supléncies per vacances i absentisme.

e Relacié de vehicles i de maquinaria: Equips, marques i models, caracteristiques
tecniques, catalegs, etc. Aixi com Pla de manteniment dels equips.

e Model de fitxa de zona verda, amb tota la informacié requerida en aquest plec.

e Propostes de seguiment i control del servei per part de I’Ajuntament.

El licitador haura de presentar tota la documentacié (documents, taules de calcul, planols,
...) en suport digital editable (Word, Excel, CAD, ...) i en PDF. Malgrat es presentin
diferents documents en diferents formats es presentara un unic arxiu en format PDF de tot
el presentat.
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