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1- Disposiciones generales

1.1. Objeto del contrato
La zona litoral de Pineda de Mar, especialmente la zona de la playa, es uno de los principales espacios de
ocio del municipio. Las playas de Pineda de Mar, durante la etapa veraniega, presentan una densidad

demografica importante, asi como espacios de elevado valor ambiental y paisajistico.

Para ofrecer el mejor servicio posible a los usuarios y usuarias de las playas de Pineda de Mar, se elabora el
presente pliegue de prescripciones técnicas que tiene por objeto regular y definir las condiciones minimas
por la prestacion del servicio de vigilancia, salvamento y socorrismo, el servicio de asistencia al baiio a las
personas con diversidad funcional y el servicio de senalizacién y prevencion de tareas de rescate, tanto a la
zona inmediatamente limitrofe a la arena, como el agua dentro del que se considera zona de bafio y canales

de balizamiento de todo el término municipal.

1.2. Ambito de aplicacién del contrato
El ambito de aplicaciéon de los servicios objeto de este contrato se encuentra constituido por | a zona
inmediatamente limitrofe a la arena, como el agua dentro del que se considera zona de bafio y canales de

balizamiento de todo el término municipal de Pineda de Mar.

El litoral de Pineda de Mar, comprende una longitud de 3.0 km de costa, repartidos en cuatro playas:

PLAYA LONGITUD METROS? aproximados RIESGO
Playa de los Pinos 620,00 metros 18.400 m* Bajo - Mediano
Playa de los Pescadores 992,00 metros 27.500 m? Bajo
Playa de la Riera 992,00 metros 19.845 m* Bajo
Playa de Poblenou 460,00 metros 21.980 m* Bajo

1.3. Calendario del servicio

El servicio se tendra que prestar de acuerdo con el siguiente calendario:

Afio 2025 Afio 2026 Ano 2027 (prérroga)|Ano 2028 (prérroga)
- Periodo 16 de junio/ 16 de junio/ 16 de junio/ 16 de junio/

7 de septiembre 7 de septiembre 7 de septiembre 7 de septiembre

* Calendario: el servicio de salvamento maritimo queda comprendido en un periodo ininterrumpido

de ochenta y cuatro (84) dias enteros, fines de semana y festivos incluidos, coincidiendo con la

temporada alta de playas al municipio.

* Horario: en todas las playas de Pineda de Mar, el horario a efectuar por parte del personal
encargado del servicio de salvamento maritimo sera de 10:00 h a 18:00 h.

* El computo total de servicio por temporada serd de ochenta y cuatro (84) dias y 672 horas de

servicio.

Plaga de Catalunya, 1 (08397 Pineda de Mar) | NIF P0816200] | 93 767 15 60 | ajuntament@pinedademar.org [Pagina 2/19]




Ajuntament de Pineda de Mar. | Document signat electronicament. Podeu consultar la seva autenticitat a https://seu.pinedademar.org/validacio amb el codi de verificacié: 2W4U0F204BOUOD311DJN

o

Ajuntament
de Pineda de Mar

2- Descripci6n del servicio

2.1. Objeto del servicio

Regular y definir las condiciones minimas por la prestacion de los servicios a las playas, tanto en la zona
inmediatamente limitrofe a la arena, como el agua dentro del que se considera zona de bafio y canales de

balizamiento a todo el término municipal de Pineda de Mar.

2.2. Prevencidn de accidentes

El adjudicatario, mediante su estructura y medios organizativos, tiene la obligacién de advertir a los
usuarios y evitar o impedir cualquier accidente, dafo o riesgo en el mar y en las playas. La empresa podra
utilizar canales comunicativos orales o paneles informativos con instrucciones y consejos que encuentren
atiles por los usuarios en relacién con la utilizacién de las playas y con las prestaciones de los servicios de
asistencia que ofrezcan. Cualquier mensaje emitido tiene que ser sencillo y facil de entender por cualquier

persona, usando los idiomas: catalén, castellano e inglés (en este orden).

Asi mismo, el adjudicatario tendra la obligacién de comunicar a la Policia Local de Pineda de Mar cualquier
accion u omisién imputable a personas fisicas y/o juridicas que pueden ser constitutivas de infraccién o
incumplimiento de la normativa estatal, autonémica o municipal, o consecutivas de un riesgo de accidente

y tenga que ser impedida de forma inmediata.

2.3. Vigilancia de las playas
La empresa adjudicataria tendra que:

a) Velar por la conservacion en perfecto estado de las seiales y de los materiales.

b) Actualizar diariamente la informaciéon de los paneles anexos a los médulos y de los carteles
informativos de la playa (temperatura ambiente, grado de humedad, temperatura del agua y todas
aquellas que se determinen al panel informativo).

c) Velar por la conservacion en perfecto estado del material municipal adscrito al servicio de playas.

d) Velar por el mantenimiento correcto de la limpieza de las playas.

e) Senalizar las zonas de bafo de acuerdo con las clasificaciones establecidas por la ley,
modificadndolas cuando las circunstancias de tiempos, sido del mar, etc. asi lo aconsejen. Al finalizar
la temporada la empresa adjudicataria presentard un registro con los cambios de colores de
banderas, en cada una de las playas, al responsable municipal del servicio.

f)  Prevenir o evitar cualquier actividad que pueda acontecer peligrosa por los usuarios de las playas.

g) Comunicar en el Ayuntamiento de Pineda de Mar cualquier incidente respecto al estado de los
materiales o instalaciones que puedan representar un riesgo por los usuarios de la playa (por
ejemplo, balizas o pasarelas rotas, problemas de sonido o de funcionamiento con los aparatos de
megafonia, cortes de luz, etc.)

h) Comunicar a la Policia Local sobre la pérdida de nifios y personas, robos, peleas, o cualquier

situacion que necesite colaboracion de los agentes policiales.
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i) Solicitar inmediatamente la colaboracién de recursos externos en el salvamento o rescate de
personas cuando sea necesario a través del centro de Atencién de Llamadas de Urgencia 112 o el
Centro de Coordinacion Operativa de Cataluiia (CECAT).

j)  Comunicar sobre la prohibicion de que las embarcaciones con motor o sin, motos acuéticas y los
practicantes de deportes acudticos que impliquen un potencial riesgo a las personas, efectien sus
ejercicios en las proximidades del borde de la playa, asi como informar de los canales
especialmente balizados para hacer las entradas y salidas del agua. Ademds, la empresa
adjudicataria tiene la obligacion de efectuar las acciones oportunas porque el organismo
competente haga respetar las prohibiciones anteriormente mencionadas.

k) Comunicar a los usuarios y usuarias de la playa, que estas tienen que estar libres de animales. En
este sentido, facilitaran a los titulares de los animales los espacios reservados habilidades a la playa
por el ocio con animales de compania.

l) Colaborar en todas las campanas que el Ayuntamiento de Pineda de Mar organice en la playa o a

su entorno (seguridad, higiene...).

2.4. Servicio de salvamento y socorrismo

Este servicio tendrd que disponer de todos los elementos materiales (mobiliario, material fungible...),
vehiculos y embarcaciones necesarias, dispositivos de auxilio y todo el que sea preciso para llevar a cabo el
servicio de manera efectiva.

En este sentido, la empresa adjudicataria tendra que:

a) Garantizar el pleno y normal funcionamiento de los elementos personales y materiales, asi como
los dispositivos de auxilio en disposicion permanente de actuar durante toda la época y horario
establecidos en el pliegue de prescripciones técnicas.

b) Garantizar la inmediata sustitucién de medios materiales y embarcaciones de salvamento, en caso
de averia u otra circunstancia que imposibilite su funcionamiento o uso en el dmbito funcional del
servicio.

c) Intervenir inmediatamente cuando sobrevenga alguna situacién de riesgo o accidente. Cesara tan
pronto se considere que las personas accidentadas se encuentran a salvo, después de haber
recibido los auxilios necesarios.

d) Garantizar la debida coordinacién e inmediata comunicacién con los servicios de transporte
sanitario y servicios sanitarios competentes al municipio de Pineda de Mar.

e) Informar en el Ayuntamiento de Pineda de Mar de manera inmediata en caso de accidentes o
incidencias no rutinarias que puedan ocurrir durante la temporada de salvamento maritimo.

f) Informar en el Ayuntamiento de Pineda de Mar, Policia Local y Radio Pineda diariamente y por via
telemética de la apertura de las playas, el color de la bandera y temperatura.

g) La empresa confeccionara una hoja mensual, en formato digital, de todos los servicios prestados y
de las incidencias ocurridas donde figurara: datos de la persona atendida (sexo y edad), patologia
observada, tratamiento aplicado, lugar de procedencia y derivacion y fecha y hora de la prestacion

del servicio, y las presentara al responsable municipal.
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h) La empresa confeccionard una memoria-resumen del servicio, segiin aquello que se deriva de los
informes mensuales. Esta memoria contendra, como minimo, los datos especificados al Anexo Y
por cada una de las playas.

i) Todos los residuos originados en el servicio seguiran el servicio de recogida selectiva. En cada
mddulo se dispondréa de 4 papeleras identificadas por colores para que el personal de salvamento
maritimo pueda depositar los residuos donde corresponda. Los residuos especiales se depositaran
dentro de un recipiente por este efecto que la empresa adjudicataria traera al Centro de Atencién
Primaria, quien entregard el correspondiente documento de recibimiento. En caso de
medicamentos caducados, estos se entregaran en los depésitos correspondientes del Centro de

Atencién Primaria o en las farmacias del municipio.

2.5. Otras tareas
a) Colaborar con el Ayuntamiento de Pineda de Mar en relacién con otros organismos o
administraciones por el desarrollo de campaiias, estudios...
b) Entregar diariamente, en el formato correspondiente, la informacién solicitada por otros organismos
o administraciones (Generalitat, ACA...) en relacién con el servicio del estado de las playas.
c) Actualizar la informacién en relacién con el servicio y las condiciones de la playa, asi como aquella
informacion que el Ayuntamiento de Pineda de Mar considere necesaria, de los diferentes paneles

informativos distribuidos a lo largo de las playas.

2.6. Servicios especificos

2.6.1. Servicio de baio adaptado

Se ofrecerd un servicio de bano para personas con limitaciones fisicas por medio de sillas de bafio a las
personas con movilidad reducida que asi lo soliciten.
El Ayuntamiento de Pineda de Mar disposara por la empresa adjudicataria dos sillas anfibias para efectuar

el servicio de bano adaptado. Se habilitaran dos zonas junto a cada médulo de salvamento (un punto de

bafio adaptado a la playa de los Pescadores de Pineda de Mar y un punto de baio adaptado a la Playa de
Poblenou de Pineda de Mar).
En este sentido, la empresa adjudicataria tendra que asegurar que:

a) Mientras se utilice la silla, el usuario estara asistido en todo momento por el personal del servicio o
bien por un familiar responsable. Este servicio se realizara durante todas las temporadas de playa y
en todo momento seguird el protocolo de utilizacién explicado en el anexo Il del presente pliegue.

b) Se traerd un control escrito y se llenaré una ficha por cada servicio efectuado.

c) La empresa adjudicataria también facilitara un nimero de teléfono mévil en el Ayuntamiento de
Pineda de Mar y a los usuarios y usuarias que asi lo requieran para poder hacer una reserva y
solicitar el bano adaptado.

La empresa adjudicataria facilitard un par de muletas anfibias (uno por cada lugar de socorro) para todos

aquellos usuarios que quieran hacer uso.
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2.6.2 Servicio para evitar la pérdida de ninos o personas en las playas

La empresa adjudicataria tiene que asegurarse de devolver a los familiares que asi lo necesiten nifios o
personas que se hayan perdido por la zona de la playa.
a) El personal de salvamento y socorrismo, tendré que hacer uso del sistema de megafonia y enviar
mensajes claros, para informar de manera adecuada a los familiares de la persona o nifo perdido.
b) En caso de que el nifo o persona perdida no hable los idiomas oficiales del territorio (catalan o
castellano) y en caso de desconocimiento del idioma materno de la persona, se informaréa a través
de los canales de megafonia, como minimo, en inglés.
c) Laempresa traera un registro del uso de este servicio que sera entregado al responsable municipal

del servicio de playas una vez finalice la temporada.

3- Medios materiales

3.1. Medios materiales municipales
Los bienes municipales adscritos al servicio de salvamento seran:
* 2 médulos de socorrismo ubicados en la playa de los Pescadores y en la playa de Poblenou
respectivamente.
* 1 contenedor situado en la playa de los Pescadores, anexo al médulo de salvamento con el fin de
almacenar las sillas de bafio adaptado y, si se tercia, un vehiculo tipo quad al finalizar la jornada
diaria de salvamento.

* 4sillas de vigilancia.

El Ayuntamiento de Pineda de Mar es propietario de los médulos de socorros (bravos), asi como las sillas
de vigilancia (victors) que los cede durante la temporada a la empresa adjudicataria, para que esta pueda
realizar el servicio de vigilancia, salvamento y socorrismo.

Los licitadores tendran que determinar en sus proposiciones el inventario de bienes que aportaran y que
pertenecen a su propiedad, y tendran que evitar en cualquier momento duplicidades respecto a | material

municipal.

El estado inicial de los medios materiales municipales adscritos al servicios se haréd constar al acta de
entrega inicial de este material, que tendrd lugar aproximadamente una semana antes del inicio del servicio.
El Ayuntamiento se hara cargo de arreglar posibles desperfectos o fallas de mantenimiento (luz, agua,
pintadas a las paredes exteriores, etc.) que puedan suceder durante los meses de temporada de
salvamento maritimo. En caso de daios o desperfectos al material proporcionado por el Ayuntamiento, el
adjudicatario tendré que informar al coordinador municipal del servicio inmediatamente, y al Ayuntamiento
por escrito en un plazo maximo de 48 horas, de todos los desperfectos que se detecten en el material que

se le haya entregado, asi como interponer, en el caso de robo, la denuncia correspondiente.
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La empresa adjudicataria, por el contrario, se hara cargo de reparaciones u otras imprevistos que aparecen
por una utilizacién incorrecta de la instalacién. La empresa también se hara cargo de la limpieza diaria de

todas las instalaciones que el Ayuntamiento pone a su disposicion.

Un golpe finalizado el servicio de temporada, el adjudicatario tendra que devolver en el Ayuntamiento, en
buen estado de uso, la totalidad de todos los medios materiales municipales adscritos al servicio. El acta de
recepcion de este material se realizard aproximadamente quince dias después de la finalizacion del servicio
y en este se describiré el estado del material devuelto. Esta acta sera firmada por un representante legal de
la empresa y, por parte del Ayuntamiento, por un responsable de control de inventario.

Si el material municipal ha sido malogrado por el adjudicatario del servicio o no se vuelve en un buen
estado, a efectos de su adscripcién posterior la temporada siguiente, el Ayuntamiento de Pineda de Mar

tendra derecho a la indemnizacién pertinente, que serd proporcional a la vida dtil de cada enser.

3.2. Lugar de prestacién del servicio

El servicio se prestard desde los dos médulos que el Ayuntamiento de Pineda de Mar tendré instalados en
las playas y las cuatro sillas de vigilancia. El montaje y el desmontaje de los mencionados médulos, asi
como la instalacion de los servicios basicos y su consumo (agua y luz) irdn por cuenta del Ayuntamiento de
Pineda de Mar.

3.3. Aportaciones del adjudicatario

3.3.1. Recursos humanos

Para llevar a cabo el mencionado servicio de vigilancia salvamento y socorrismo a las playas, el
adjudicatario aportara el personal que haya determinado a su proposicion, si bien respetando los siguientes
minimos:
a) 1 responsable con las funciones de coordinador general, en contacto permanente y de facil e
inmediata localizacion, de forma que, en cualquier momento pueda facilitar la informacion

requerida por parte del responsable municipal a tiempo real.

Personal en las playas (organizacion funcional):
b) 6 socorristas acuéticos (como minimo)
c) 4 socorristas basicos
d) 1 patrén embarcacion / moto acuética
e) 1 responsable del operativo
Nimero personal efectivo: 12 socorristas.
* Moddulo de Pineda Centro: como minimo se tiene que garantizar la presencia de un socorrista
acuatico.
¢ Médulo de Poblenou: como minimo se tiene que garantizar la presencia de un socorrista acuético.
* Sillas de vigilancia: como minimo se tiene que garantizar la presencia de un socorrista acuatico y un
socorrista bésico (dos personas por torre).

El resto de socorristas se pueden organizar segtin las necesidades del servicio.
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En cualquier caso el adjudicatario garantizara la presencia efectiva de 12 trabajadores y, por lo tanto, estara
obligado a realizar las pertinentes sustituciones en caso de ausencia. Se valorard la entrega de un cuadrante

de la totalidad del servicio al momento de presentar la proposicion por parte de los licitadores.

3.3.2. Formacién del personal

Una semana antes de iniciar el servicio la empresa adjudicataria tiene que entregar en el Ayuntamiento de
Pineda de Mar el listado del personal adscrito al servicio de Pineda de Mar, una copia de la titulaciéon de
cada una de las personas y el contrato de trabajo con la empresa adjudicataria.
Este requerimiento se hace extensivo a toda aquella persona que, por algin motivo, como por ejemplo
sustitucion por enfermedad, tenga que trabajar en este servicio (sea cual sea la duracién).
La formacién que tienen que disponer los socorristas es la siguiente:
* Socorrista acuético: estar en posesién del titulo de socorrista acuético (por la obtencién de este
titulo, se tiene que estar en posesion del titulo de socorrista bésico)
* Patrén de embarcacién: estar en posesion del titulo de patron de embarcaciones de recreo apto
para desarrollar las tareas de socorrista acuatico y traer la moto de agua.
* Coordinador: persona con el titulo de socorrista acuatico, con carné de conducir B y con capacidad
de programar y coordinar la totalidad del servicio.
Carné de Conducir tipo B: ademas de los pertinentes titulos acreditativos de las funciones para llevar a
término, hace falta que se garantice en todo momento la presencia de un conductor con carné de conducir
B-1.

Finalmente, tal cémo se expone en la Ley 3/2008 del ejercicio de las profesiones del deporte, todo el
personal del servicio de vigilancia, salvamento y socorrismo tiene que estar debidamente inscrito en el

Registro Oficial de Profesionales del Deporte de Cataluna (ROPEC).

3.3.3. Cumplimiento de la legislacién en materia de personal
Todo el personal asignado a este servicio tendrd un contrato de trabajo, aplicandose todo aquello

establecido en el convenio y estatutos de los trabajadores.

La empresa estara obligada al cumplimiento de la legislacion vigente en materia laboral y de seguridad
social que sea aplicable durante la vida del contrato, siendo exclusivamente responsable en caso de

incumplimiento de las obligaciones que la legislacién mencionada lo imponga.

El personal asignado para realizar este servicio sera el necesario para atender las obligaciones establecidas.
Este personal dependeré tnica y exclusivamente de la empresa, la cual tendré verso los trabajadores todos
los derechos y obligaciones propias de su calidad de empresario, por lo tanto, tendra que cumplir con las

disposiciones vigentes en materia laboral, fiscal, de seguridad social e higiene en el trabajo legalmente
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establecidas y que le sean de aplicacion. En caso de la contratacion de personal extranjero, este tendré el

permiso de trabajo correspondiente para su contratacion.

3.3.4. Vestuario del personal

Todo el personal adscrito a los servicios de salvamento y socorrismo tendrd que ir perfectamente
uniformado. Los uniformes tendrdn que identificar con claridad la empresa adjudicataria que se presta
servicio en el Ayuntamiento de Pineda de Mar.
El vestuario de cada trabajador dispondra como minimo de:

*  Camiseta identificativa.

* Pantalones cortos identificativos.

* Banador hombre/mujer identificativo.

* Gorra/visera identificativa.

* Calzado adecuado para llevar a cabo las actividades.

* 1 silbato (12 minimo, 1 por socorrista).

* 1 prismatico (12 minimo, 1 por socorrista).

* 1 emisora portatil (1 2 minimo, 1 por socorrista).

* Ojeras de rescate (12 minimo, 1 por socorrista).

¢ Aletas (un par por socorrista).

e Chaléy casco por el patrén de embarcacion.

Habra que garantizar que los socorristas puedan disponer de ropa de repuesto en caso de necesidad.

3.3.5. Recursos materiales

El adjudicatario aportara el material necesario para dotar las infraestructuras como minimo con el material

propuesto en este pliegue, y reponiendo y/o reparando el material en caso de que este se eche a perder.

3.3.5.1. Dotaciones minimas del personal

Aparte de los uniformes mencionados en su punto anterior se tendré que dotar al personal de ojeras de sol
con proteccion adecuada, crema solar y complementos del vestuario que estén en consonancia con el
régimen climético, zona donde se trabaja y funciones encomendadas (jersey, sudaderas, zapatos, etc.).

La empresa también tiene que garantizar todas aquellas dotaciones que se determinan por la prevencion de

riesgos y uniformas segtin el Decreto 2/2005 de 14 de junio de la Consejeria de Interior.

3.3.5.2. Dotacion de los lugares de socorros
La empresa adjudicataria asegurara la siguiente dotacion a ambos lugares de socorros:
* Litera fija de reconocimiento.
* Botiquines.
* Equipo de oxigenoterapia.
* Aro salvavidas.
*  Ninguno de 200m con cuerda flotante.

* Latas de rescate (12 minimo).
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* 1 litera cuchara.

* Inmobilizadores y azulejos espinales.

* Férulas rigidas o hinchables.

* Collarinos.

* Juego de banderas (2 minimo, 1 por cada médulo de salvamento).

* Emisora base (a especificar que el Ayuntamiento facilitard una consola de megafonia por cada
mddulo).

* Material sanitario fungible.

3.3.5.3. Dotacion sillas de vigilancia.
Por cada una de las cuatro sillas de vigilancia (victors), la empresa adjudicataria facilitara:
* 1 mochila para atender pequefas asistencias.
* Lata de salvamento.
¢ Ninguno de 50 metros.
* Juego de banderas (4 minimo, 1 por silla).
* 1 equipo de transmisién portatil con pilas (puede ser el mismo del uniforme basico del socorrista).
* 1 prisméticos (puede ser el mismo de el uniforme basico del socorrista).

* Ropa de abrigo (si se tercia).

3.3.5.4. Vehiculos y embarcaciones
La empresa adjudicataria aportara al servicio los siguientes vehiculos y embarcaciones:
* 1 embarcacion o moto acuética que disponga de una lata de rescate, chalecos salvavidas, una
cabeza de 50 metros, herramientas adecuadas, equipo de transmisién portétil y un botiquin.
* 1 vehiculo 4x4 para realizar tareas de rescate y transporte adecuado de medios humanos y
materiales, para garantizar un correcto funcionamiento del servicio de socorrismo en todo

momento.

El vehiculo acudtico aportado por la empresa, y para garantizar un funcionamiento adecuado de este,
dispondra de maximo, tres aios de antigiiedad. La empresa tendra que hacer constar en el Ayuntamiento el

contrato de compra donde quede muy senalada la fecha de adquisicion del material.

De manera opcional la empresa adjudicataria, si asi lo considera, puede disponer de un vehiculo tipo quad
para mejorar la logistica del servicio. El coste del combustible de todos los vehiculos empleados durante la

temporada de salvamento maritimo ird a cargo de la empresa adjudicataria.

El almacenamiento de estos también serd responsabilidad de la empresa. Aun asi, el Ayuntamiento
garantizara un espacio junto a cada médulo porque el personal pueda aparcar y disponer del vehiculo 4x4
durante las horas de servicio, asi como un contenedor para guardar tanto las sillas anfibias como el
vehiculo tipo quad, si se tercia. El vehiculo 4x4, pero, se tendra que aparcar fuera del Passeig de Mar al

acabar el servicio.
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El Ayuntamiento de Pineda de Mar, también facilitara la disposicién de un espacio a la playa, si asi lo prevé
y comunica la empresa adjudicataria, por la instalacion de espacios de almacenamiento. Los dispositivos de

almacenamiento, pero, irén a cargo de la empresa.

3.3.5.5. Desfibriladores y equipos de RCP

La empresa adjudicataria tendrd que asegurar, por cada médulo de salvamento, un equipo de reanimacion
cardiopulmonar cumplido y operativo por cada médulo de salvamento.

También habra un desfibrilador externo semiautomatico con el mantenimiento de este actualizado y en
pleno funcionamiento.

En este sentido, el desfibrilador tendrd que disponer de una bateria funcional, electrodos de adulto y
pediatricos adecuados y el material necesario (tijeras, hoja de afeitar, etc...) para llevar a cabo la
reanimacion cardiopulmonar. Los desfibriladores pueden ser de propiedad o alquilados por la empresa
adjudicataria.

Finalmente, también se tendra que disponer de un par de equipos de respiracién (1 por cada médulo) por

utilizar en caso de necesidad.

3.3.5.6. Medios y materiales

En caso de averia o rotura del vehiculo 4x4 o la embarcacién/moto acudtica, la empresa dispondra de un
vehiculo de sustitucion inmediata para efectuar el servicio con toda normalidad.

Los costes de mantenimiento de material, transporte, desplazamiento o cualquier otro que origine el
desarrollo de la prestacion del servicio seran por anticipado del adjudicatario, excepto aquellos que
pudieran derivar de actos vandalicos o revisiones periédicas.

Los materiales de limpieza por el mantenimiento de los médulos y todo material fungible necesario para

ejecutar el servicio ird a cargo del adjudicatario.

Este material tiene que estar para uso exclusivo de las playas del municipio durante todas las temporadas

de baiio marcadas en el pliegue.

4- Obligaciones del contratista

Tal como se describe en el articulo 115 de la Ley de Costas 22/1988 del 28 de julio, corresponde en los
Ayuntamientos la vigilancia de las playas. En este sentido las obligaciones de la empresa adjudicataria son

las siguientes:

4.1. Seiializacion de las playas
Color de la bandera: el personal de vigilancia, socorro y salvamento maritimo ser4 el encargado de sefalizar
las playas con el color de la bandera mas adecuada en funcién de las condiciones y la peligrosidad que se

detecte durante la jornada de servicio.

Si bien la ley no menciona las posibles causas por las cuales se pueden realizar cambios de senalizacion,

hay que tener en cuenta situaciones que pueden derivar en un cambio de banderas:
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* Causas maritimas: oleajes, a salto de mata, mareas, medusas, animales marinos...

* Causas climatolégicas: tormentas eléctricas, tormentas fuertes, tierra niebla, vientos fuertes...
* Causas medioambientales: estado de la arena o del agua, vertidos, restos vegetales marinas...
¢ Causas derivadas de mantenimiento: reparacién de construcciones, regeneracién de la arena...

* Causas técnicas: celebraciones de acontecimientos o actas puntuales.

La empresa seguira las siguientes condiciones minimas para las playas aptas por el bafo seguro:

¢ Bandera verde: cuando el estado de mar sea tranquilo, sin peligro ni riesgo aparente por los
usuarios y usuarias de la playa. La calidad del agua, ademas, serd 6ptima. Esta bandera ondea
cuando el estado del mar y de la playa es 6ptimo.

. cuando el mar presenta oleadas o a salto de mata que pueden causar problemas
a los usuarios. La calidad del agua es regular o se detectan medusas. Esta bandera ondea cuando el
estado del mar y de la playa suponga un riesgo moderado.

* Bandera roja: cuando el mar presenta oleadas o a salto de mata que suponen un peligro grave por
la integridad y seguridad de las personas. El agua o arena presentan contaminacion, asi como
condiciones meteorolégicas muy adversas y peligrosas por la vida humana al mar. Esta bandera

ondea cuando el estado del mar y de la playa suponen un riesgo grave.

En caso de que se tenga que colocar bandera roja, se tiene que comunicar en el Ayuntamiento de Pineda

de Mar y en el departamento de policia del municipio de manera inmediata.

4.2. Deberes del personal
La totalidad del personal aportado por el adjudicatario que desarrolle el servicio tendra que cumplir:
a) No abandonar el lugar de vigilancia bajo ninglin pretexto, sacado de las causas propias de la
prestacion del servicio o a la fuerza mayor.

El cumplimiento total del horario del servicio (de 10:00h a 18:00h)

(=}

o

o

Imposibilidad de realizar, durante las horas de trabajo, ninguna tarea que no sea de sus funciones.

Vigilar, controlar y atender todo bafiista que requiera sus servicios.

¢}

Cordialidad y amabilidad verso los banistas.

New)

Conocimiento de la normativa vigente sobre las zonas de bafio.
g) Ayudar a los usuarios de movilidad reducida o que presenten disminuciones fisicas a acceder al
agua.

h) Respetar y tener cura del material entregado para realizar el servicio.

i) Respetar las normas de circulacién a la hora de utilizar el vehiculo 4x4. Un golpe finalizado el
servicio el coche se tiene que aparcar fuera del Paseo de Mar de Pineda de Mar. El coche se tiene
que utilizar por emergencias o para facilitar la puesta y recogida de material al inicio y final del
servicio. En ninglin caso se tiene que utilizar para transportar personal de médulo a médulo. Esta

prohibido circular por la playa, excepto en caso de extrema urgencia.

4.3. Otras obligaciones
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a) La empresa tiene que disponer de los permisos y licencias administrativas para el uso y manejo de
embarcaciones y cualquier tipo de vehiculo, asi como contratar las pélizas de seguro necesarias.

b) La empresa adjudicataria estard obligada al cumplimiento de la legislacion vigente en materia
laboral y de seguridad social que sea aplicable durante la vida del contrato, siendo exclusivamente
responsable en caso de incumplimiento de las obligaciones que la legislacion mencionada lo
imponga. Este personal dependera tnica y exclusivamente de la empresa, la cual tendra verso los
trabajadores todos los derechos y obligaciones propias de su calidad de empresario, por lo tanto
tendrd que cumplir con las disposiciones vigentes en materia laboral, fiscal y de seguridad social e
higiene en el trabajo legalmente establecidas y que le sean de aplicacién.

c) La empresa adjudicataria presentard a principio de temporada una relacién con los puestos de
trabajo donde figure nombre, apellido de la persona asignada y copia de la titulacién requerida.

d) La empresa adjudicataria tendra que disponer de una péliza de seguro de responsabilidad civil por

un importe de 600.000 € en caso de siniestro y 150.000 € por victima.

4 4. Criterios de funcionamiento

a) El servicio de vigilancia, socorrismo y salvamento maritimo tiene que empezar cada dia y de
manera ininterrumpida a las diez de la manana (10:00h) de la maiana. A las diez y media de la
manana (10:30h) tendrén que estar colocadas las banderas de sefalizacion pertinentes, en funcién
del estado del mar y la playa.

b) Se hard una primera ronda con una de las embarcaciones, a fin y efecto de valorar, por un lado, la
cantidad de personas que hay y de otro lado, el estado general de arena y el agua (temperatura del
agua, particulas en suspension, suciedad de la arena, etc.).

c) La embarcacién/moto acuética restard durante el horario que se realiza el servicio a una de las
zonas de balizamiento (ante uno de los médulos de socorros) mientras no se utilice y preparada
por una posible intervencién inmediata.

d) Las emisoras fijas, asi como las portatiles, trabajaran en la banda de alta frecuencia (VHF), en una
frecuencia que serd comunicada por el Ayuntamiento de Pineda de Mar.

e) En caso de que, por razones de indisposicion, alguien del personal que presta servicio abandone su
puesto de trabajo, la empresa adjudicataria lo volvera a cubrir en un tiempo inferior a una (1) hora.
En ¢ as de sustituir por completo uno/a trabajador/a, este/a tendra la misma titulacion que la
persona sustituida. La empresa adjudicataria, ademas, informara del cambio al Ayuntamiento de

Pineda de Mar y aportaré la documentacion necesaria en el plazo méximo de tres dias.

5. Seguimiento y control del servicio
La direccion y la inspeccién técnica de los servicios de este Pliegue lo ejercera directamente el responsable
de la empresa adjudicataria y serd revisada por los servicios técnicos municipales. En este sentido, el
responsable del contrato realizara el siguiente control:
a) Verificar el cumplimiento cualitativo y cuantitativo de los trabajos que presente la empresa
adjudicataria.

b) Verificar el cumplimiento del horario y del nimero de personal durante las horas de servicio.
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Se establecera una reunién quincenal entre el responsable de la empresa adjudicataria y los servicios

técnicos para valorar el funcionamiento del servicio.
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ANEXO I. Prevencién rescate y primeros auxilios

Acciones preventivas:

Veces que se han llevado a cabo las acciones

ACCION

Namero de avisos

Cambio de bandera del estado de la Mar

Informar sobre medusas en la zona de bano

No nadar fuera de las zonas de balizamiento

Informar sobre corrientes con riesgo

Informar sobre prohibiciones relacionadas con perros

Avisos generales por megafonia relacionados con el

servicio

Informar sobre mala mar

Informar sobre la indice de riesgo solar

Utilizar pulseras de identificacion

No nadar en zonas de embarcacion

Evitar actividades peligrosas en las zonas de bafo

Detectar zonas o lugares peligrosos

Informar respete zonas no aptas por el baino

Evitar bafio solitario de niflos muy pequenos

Evitar pescar en la zona de baiio

Realizar vigilancias de grupos especiales

No realizar inmersiones peligrosas

Retirar objetos peligrosos de la orilla

No alejarse excesivamente de la orilla

Informar sobre la temperatura del agua

Informar sobre la zona externa del bano

No realizar juegos descontrolados

Retirar animales muertos de la orilla o el agua

No utilizar materiales peligrosos

Ducharse antes de entrar al agua

No realizar apneas prolongadas

Ninos extraviados
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Acciones de rescate

Intervenciones donde los socorristas se tienen que meter al agua para recuperar personas en peligro de

ahogamiento.

ACCION

Numero de intervenciones

Sencillos (sin complicaciones en la ejecucién ni efectos

negativos)

Complicados (intervenciones arriesgadas para los socorristas

y/o efectos negativos por la persona rescatada)

Acciones primeros auxilios

Asistencias de urgencia que el servicio de socorro presta a las personas que han sufrido algtin accidente o

enfermedad repentina.

ACCION

Ndmero de avisos

Heridas incisivas y erosivas

Picaduras otros animales marinos

Picadas de insectos

Picadas de medusas

Contusiones

Insolaciones

Quemadas

Mareos o desmayos

Lipotimias

Esguinces

Luxaciones

Dolores musculares

Intoxicaciones

Alergias

Irritaciones oculares

Situaciones de emergencia:

ACCION

Ndamero de avisos

Aplicacion de oxigeno

Aplicacién de desfibrilador

Traslado al centro hospitalario

Muerto a la arena (indicar sexo y edad)

Muerto al agua
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ANEXO Il. Protocolo de bafio adaptado

El servicio y uso de la silla anfibia queda restringido a aquellas personas, usuarias de la playa, que

presenten una minusvalia o limitacion fisica y quieran disfrutar del baio con toda seguridad.

Este servicio serd efectuado de lunes a domingo, durante el horario de salvamento, siempre y cuando se
den las condiciones necesarias que permitan realizar esta asistencia, con el personal adecuado. Sélo se

podra realizar el bano adaptado en caso de bandera verde, y no suponga ningtin riesgo por el usuario.

Para hacer uso del servicio de bafno adaptado, y tal como se ha expuesto anteriormente 2.6.1. del presente
pliegue de prescripciones técnicas, la empresa adjudicataria dispondra de un nimero de teléfono mévil,

para que los usuarios puedan reservar el servicio.

Las pautas a seguir para su utilizacién son:
a) Traslado a la silla anfibia:

¢ Dos personas se encargaran de efectuar el traslado de la silla.

* Si el usuario llega con silla de ruedas, esta se tendré que colocar paralela en la silla anfibia y
trasladar la persona, con la maxima cura posible.

* En el momento de realizar el traslado se levantara el reposabrazos flotante por la parte por la
cual se situard el usuario (hay que tener en cuenta que, segiin el grado de minusvalia de la
persona haré falta un tercer socorrista, dos de ellos, uno a cada banda, para coger los brazos y
uno para asegurar la correcta colocacion de los pies).

* Una vez sentado en la silla, se comprobard que la persona se encuentre cémoda y en una
buena posicion.

b) Procedimiento de barno

*  Como minimo, dos socorristas, manipularan la silla por la arena hasta llegar al agua.

* En el momento de introducir la silla en el agua se hara de frente o ninguno atras, dependiendo
de la presencia o no de oleadas. La introduccién al agua tiene que ser moderada, estando
atento a las reacciones del usuario.

* Dentro del agua, se avanzara hasta la altura de la cintura o pecho del socorrista, procurando no
perder pie en ningin momento, para evitar el descontrol de la silla. Como minimo dos
socorristas acompanaran al usuario.

* Si se quiere desatar la persona, sélo se hard en zonas sin oleaje, y en estos casos, es
recomendable que esté acompanado por tres socorristas y chaleco salvavidas.

* Es recomendable que durante el bano, el usuario esté acompanado por un familiar o persona
conocida, que pueda reconfortar-lo y darle tranquilidad.

C) Introduccion de datos: de cara al control final de la actividad, hay que hacer la compilacién de
datos de las personas que han disfrutado del servicio durante cada temporada, que seré facilidad al

Ayuntamiento de Pineda de Mar.
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ANEXO Il . Mesa resumen de recursos a disponer

Recursos humanos

MEDIOS PERSONALES Minimo
Socorrista acuético 10
Patrén embarcacion 1
Coordinador de socorristas 1
Coordinador emprendida/ayuntamiento 1

En total, y cémo se ha comentado con anterioridad, la playa tiene que tener en todo momento, 12
socorristas. Por otro lado, se tendrd que designar una persona como coordinador entre la empresa

adjudicataria y el Ayuntamiento.

Recursos materiales

MATERIAL Unidades minimas
Uniformes
(camiseta, pantalones, baiiadores, gorras 12 (1 por socorrista)

y visera y calzado adecuado)

Silbatos 12 (1 por socorrista)
Prismatico 12 (1 por socorrista)
Emisoras portétiles 12 (1 por socorrista)
Protectores por las emisoras portétiles 12 (1 por emisora portatil)
Ojeras de rescate 12 (1 por socorrista)
Aletas o patas 12 (1 por socorrista)
Chalé y casco 1 (por el patrén de embarcacion)
Literas fijas de reconocimiento 2 (una unidad por lugar de socorro)
Litera cuchara 2 (una unidad por lugar de socorro)
Botiquines 2 (una unidad por lugar de socorro)
Botiquin portatil 2
Equipo de oxigenoterapia 2 (una unidad por lugar de socorro)
Aro salvavidas 2 (una unidad por lugar de socorro)
Latas de rescate 12
Juego de banderas 6

Cabeza de 200m con cuerda flotante | 2 (una unidad por lugar de socorro)

Inmobilitzadores y tableros espinales | 2 (una unidad por lugar de socorro)

Férulas rigidas o hinchables. 4
Collarinos adultos 4 (dos por cada lugar de socorro)
Collarinos pediétricos 4 (dos por cada lugar de socorro)
Muletas amfibias 2 (un juego por lugar de socorro)
Desfibrilador semiautomatico 2 (una unidad por lugar de socorro)
Teléfono movil 3 (uno por el patrén, uno por el
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coordinador y uno del coordinador

Vehiculos

(preferiblemente moto acuética)

emprendida)
VEHICULOS Minimo
Embarcacion acuética 1

Equipamiento del vehiculo acuético

1 (litera de rescate)

1 (brazo de rescate)
2 (chalecos salvavidas)
2 (cascos)

2 (neoprenos)

Vehiculo 4x4

1

En caso de que la empresa quiera disponer de un vehiculo tipo quad, bicicleta, patinete eléctrico, etc. sera

esta la encargada de suministrar el vehiculo, y el material de proteccién necesario.
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