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CONSELL COMARCAL
ALT PENEDES

PLEC DE PRESCRIPCIONS TE(;NIQUES PARTICULARS PER A LA CONTRACTACIO DEL
SERVEI D’ASSESSORIA EN MATERIA DE PROTECCIO DE DADES | SERVEIS DE DELEGAT DE
PROTECCIO DE DADES

Introduccié

El Reglament (UE) 2016/679 del Parlament europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la
proteccié de las persones fisiques en allo que respecta al tractament de dades personals i a la lliure
circulacio d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (en endavant RGPD) va entrar
en vigor el dia 25 de maig de 2018. Entre d’altres novetats introdueix la figura del delegat de proteccio
de dades. L’article 37 de la Directiva preveu que s’ha de designar un delegat de proteccié de dades
sempre que, entre d’altres, el tractament el porti a terme una autoritat o organisme public, excepte els
tribunals que actuin en exercici de la seva funcié judicial. L’apartat 4 d’aquest article 37 del RGPD
estableix que el delegat de protecci6 de dades pot formar part de la plantilla o desenvolupar les seves
funcions en el marc d’un contracte de serveis.

Tanmateix, 'article 34 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals
i garantia dels drets digitals (en endavant LOPDGDD) estableix que els responsables i encarregats del
tractament han de designar un delegat de proteccié de dades en els suposits que preveu l'article 37.1
del Reglament (UE) 2016/679 i, en tot cas, quan es tracti de les entitats a les que es refereix el
precepte.

1. Objecte del plec

L’objecte del present plec, es establir les condicions técniques particulars per a la prestacio del Servei
d’Assessorament en materia de Proteccio de Dades i Serveis de Delegat de Proteccié de Dades (en
endavant DPD) del Consell Comarcal de I'Alt Penedés.

Els treballs consistiran en el desenvolupament de les funcions del Delegat de Proteccié de Dades
(DPD) en els termes de l'article 39 del Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d’abril, relatiu a la proteccio de las persones fisiques en allo que respecta al tractament
de dades personals i a la lliure circulacio d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE
(en endavant RGPD) i 34 i segiients de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de
Dades Personals i garantia dels drets digitals (en endavant LOPDGDD). Per tant, el servei ha
d’incloure:

a) Supervisié del compliment del que disposa el Reglament (UE) 2016/679 (endavant RGPD), la Llei
Organica 3/2018, de 5 de desembre de 2028, LOPDGDD, d'altres disposicions de proteccié de dades
de la Uni6é o de I'Estat i de les politiques de proteccié de dades del Consell Comarcal o dels
encarregats del tractament en matéria de proteccié de dades personals

b) Informaci6 i assessorament al Consell Comarcal o als encarregats del tractament i als empleats
que s’ocupin del tractament de les obligacions que els incumbeixen en virtut de I'RGPD i d'altres
disposicions de proteccié de dades aplicables.

c¢) Exercir de Delegat de Proteccié de Dades (DPD). Funcions propies especificades per I'article 39,
“Funcions del delegat de proteccié de dades” del RGPD-UE.

3. Descripcio6 del Servei

En concret, les tasques d’Assessorament i de Delegat de Proteccié de Dades es poden concretar,
entre d’altres:
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e Compliment dels principis de tractament, com els de limitaci6 de finalitat, minimitzacié o
exactitud de les dades.

e Identificacié de les bases juridiques dels tractaments.

« VValoracié de compatibilitat de finalitats diferents de les que van originar la recollida inicial de les
dades.

e Identificaci6 de les bases juridiques dels tractaments.

e Identificacié dels instruments de transferéncia internacional de dades adequades a les
necessitats i caracteristiques de I'organitzacié i de les raons que justifiquin la transferéncia.

¢ Contractacié d'encarregats de tractament, inclos el contingut dels contractes o actes juridics que
regulen la relacié responsable-encarregat.

¢ Valoracié de les sol-licituds d'exercici de drets per part dels interessats.

¢ Valoraci6 de la contractaci6 d’encarregats de tractament, inclos el contingut dels contractes o
actes juridics que regulen la relacié responsable-encarregat.

¢ Establiment de mecanismes de recepci6 i gestié de les sol-licituds d'exercici de drets per part
dels interessats.

¢ Disseny i implantacié de mesures d'informacié als afectats pels tractaments de dades.

¢ Existéncia de normativa sectorial que pugui determinar condicions de tractament especifiques
diferents de les establertes per la normativa general de proteccié de dades.

e Implantacié de programes de formacié i sensibilitzacié del personal en matéria de proteccié de
dades.

¢ Relacions amb les autoritats de supervisio.
e Cooperar amb I'Autoritat Catalana de Proteccio de Dades i actuar com a punt de contacte.
¢ Realitzacio d'avaluacions d'impacte sobre la protecci6 de dades.

¢ Determinacié de la necessitat de realitzaci6 d'avaluacions d'impacte sobre la proteccié de
dades .

e Establiment de procediments de gestié de violacions de seguretat de les dades, inclosa
I'avaluacio del risc per als drets i llibertats dels afectats i els procediments de notificacio a les
autoritats de supervisio i als afectats.

e Implantaci6 de les mesures de seguretat adequades als riscos i naturalesa dels tractaments.

e Implantaci6 de les mesures de proteccié de dades des del disseny i proteccié de dades per
defecte adequades als riscos i naturalesa dels tractaments.

¢ Analisi de risc dels tractaments realitzats.

¢ Establiment i gestio dels registres d'activitats de tractament.

¢ Auditoria de protecci6 de dades.

¢ Disseny i implantacié de politiques de protecci6 de dades.

¢ Resolucio de dubtes i consultes en matéria de proteccié de dades.

 Sensibilitzacié del personal en matéria de proteccié de dades.

Per a I'execucio de les tasques descrites, aixi com totes aquelles que derivin dels serveis de DPD,
I'adjudicatari haura de realitzar un enfocament basat en risc d’acord amb el que disposa l'article
39.2 del RGPD, prioritzant les quiestions que representin majors riscos per la proteccié de dades.
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4. Inici del Servei

Llevat indicacié en contra, I'adjudicatari comengara a prestar el servei contractat en la data que

s’especifiqui a la formalitzacié del contracte.
5. Personal
5.1 L’'empresa adjudicataria ha de disposar de la plantilla necessaria per a I'execucié d’aquest
contracte. Tot el personal que executi les prestacions d’aquest contracte dependra uUnicament i
exclusivament de I'empresa contractista adjudicataria a tots els efectes, sense que entre aquell i
Consell existeixi cap vincle de dependéncia funcionarial ni laboral, de forma que en cap cas tindran la
consideracio de personal al servei del Consell.

El licitador detallara els mitjans humans de qué disposa per dur a terme els serveis licitats.

5.2. Amb caracter minim i obligatori, I'adjudicatari haura d’adscriure al servei un professional amb el
perfil professional segiient:

Llicenciatura o _grau _en dret amb I’experiéncia minima gue és detalla al plec de condicions
administratives particulars.

No trobar-se comprés en cap circumstancia que doni lloc a un conflicte d’'interessos (art. 38.6 del
Reglament).

5.3 Les dades de I'adjudicatari i de la persona de contacte es comunicaran a I'Autoritat de Protecci6
de Dades i es publicaran en els termes que determina la normativa.

A aquests efectes, I'adjudicatari haura d’indicar al Consell Comarcal les seves dades de contacte (nom,
adreca, teléfon i correu electronic).

5.4. En cas de baixa o substitucié o impossibilitat de prestar els serveis de la persona de contacte, per
causes justificades, l'adjudicatari haura de designar un substitut que compleixi amb el perfil
professional descrit anteriorment.

L’drgan contractant podra avaluar la idoneitat del nou professional proposat i haura d’autoritzar el canvi
expressament. Si la idoneitat no es considera acreditada, es podra resoldre el contracte.

6. Obligacions de I'adjudicatari

L’adjudicatari es compromet a conservar la confidencialitat sobre les informacions, documents o dades
que li hagi facilitat el Consell Comarcal.

L’adjudicatari queda expressament obligat a complir amb la normativa vigent sobre proteccio de dades
de caracter personal, mantenint absoluta confidencialitat i reserva sobre totes les dades a les que
tingui accés en el compliment de les obligacions del contracte, especialment les de caracter personal,
que no podra copiar o utilitzar amb una finalitat diferent a I'objecte del contracte, ni tampoc cedir-les a
tercers ni tan sols a efectes de conservacio.

L’adjudicatari queda expressament obligat a complir amb la normativa vigent en relacié a 'Esquema
Nacional de Seguretat (endavant ENS) tal com s’indica en l'article 2.3 del Reial Decret 311/2022, de
3 maig, pel qual es regula 'Esquema Nacional de Seguretat on s’indica la obligatorietat del
compliment de 'ENS per al contractista pel que fa referéncia en matéria de contractes amb

3
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I'administracié publica amb un nivell igual o superior al de I'ens contractant.
Son obligacions de I'adjudicatari, a més:

e Presentar, dins del termini d’'un mes des de I’ inici del servei, un pla de treball amb una
proposta d’actuacié i definicié de prioritats. La seva execucié s’acordara amb el Consell
Comarcal.

e Presentar un informe anual amb les accions realitzades, que contingui els assumptes
desenvolupats fins a la data, I'estat actual dels mateixos, els tramits portats a terme i els
tramits que falten i les recomanacions en I'ambit de les seves competéncies. Tot d’acord
amb el pla de treball presentat i els assumptes en matéria de proteccié de dades que
sorgeixin durant el periode.

Al finalitzar el contracte caldra un informe final que contingui les conclusions dels aspectes
tractats durant la vigéncia del contracte i les recomanacions finals en I'ambit de les seves
funcions.

e Designar una adreca de correu electronic i un teléfon de contacte, que permeti la
comunicacié amb la persona de contacte designada per aquest contracte.

e Actuar l'adjudicatari i la persona que exerceixi les funcions de DPD, amb estricta
independéncia i mantenint el secret i la confidencialitat en el desenvolupament de les seves
funcions.

7. Supervisié, control i seguiment

Es mantindran reunions formals presencials i/o mitjangant videoconferéncies de coordinacié general
amb el responsable comarcal del contracte per a realitzar el seguiment amb una periodicitat
trimestral. S’aixecara acta dels temes tractats en la reunié per part de I'adjudicatari.

Trimestralment, I'adjudicatari del servei emetra un informe detallant de forma quantitativa i qualitativa
els serveis prestats de forma que permeti fer una avaluacio efectiva del servei. Aquest informe es
presentara i analitzara durant la reunié de seguiment trimestral.

Totes les comunicacions, gestions i documentacié es realitzara per mitjans electronics en la mesura
que sigui possible amb I'is d’eines telematiques i certificats digitals per part de I'adjudicatari.

La documentacio s’haura de registrar electronicament a través del portal de Tramits i Gestions de la
web del Consell Comarcal.

En qualsevol moment, el Consell Comarcal podra demanar tota la documentacié que consideri
necessaria per tal de comprovar el compliment de les obligacions del contracte.

L’empresa adjudicataria ha d’informar en temps real al Consell de qualsevol incidéncia que alteri la
bona execucié del servei.

8. Lloc i condicions de prestacio6 del servei

La disponibilitat del DPD, ja sigui de forma presencial a les dependéncies del Consell o telematica
és fonamental per garantir una adequada prestacié del servei.

El servei es prestara de forma presencial quan es requereixi per part del Consell.

9. Propietat dels treballs

Tots els treballs i documents elaborats en execucio d’aquest contracte seran propietat del Consell

Comarcal, qui els pot reproduir, publicar o divulgar total o parcialment sense que pugui oposar- se
I'adjudicatari ni exigir cap tipus de compensacio.
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L’'adjudicatari es responsabilitza totalment que no existeixen drets de tercers en els treballs i
documents, ni cap reclamacio per drets.

10. Incidéncies.

En el cas d’incidéncies que dificultin el compliment de les obligacions per part de I'adjudicatari,
hauran de ser posades en coneixement del Consell Comarcal, en un termini maxim de dos dies
habils, per la seva consideracioé i resolucio.

11. Confidencialitat i proteccié de dades de caracter personal.

L’adjudicatari resta obligat a guardar secret i confidencialitat sobre tota la informacié, documents o
dades a les que tingui accés durant el compliment del contracte o amb posterioritat, obligant-se a
no divulgar cap informacié o dada obtinguda o elaborada durant I' execucié del contracte.

L’adjudicatari sera responsable de les violacions del deure de secret que es puguin produir per
part del personal al seu carrec

Atés que per executar el servei de delegat de proteccié6 de dades l'adjudicatari ha de poder
accedir a les dades que tracta el Consell Comarcal, s’haura formalitzar un encarrec de tractament
en els termes de l'article 28.3 del RGPD.

12. Documentaci6 a aportar:

1.- Proposta i metodologia de la prestacié del Servei d’Assessorament en matéria de proteccio de
dades i serveis de delegat de proteccid de dades.

2.- Proposta i metodologia de seguiment i avaluacio de la prestacid del servei.

3.- Relacid de recursos humans dedicats a la prestaci6 del servei i la seva documentacié acreditativa
de la formacié i titulacio técnica.

4.- Pla de formacio.

Vilafranca del Penedés, signat electronicament a la data que hi figura.

Angels Pinyol Batet
Cap de I'Oficina d’Atencié Ciutadana
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