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Numero d’expedient SE210000CB2025014
Plec de prescripcions técniques particulars del contracte de serveis per a

I’organitzacio i gestio del XXI Congrés Internacional d’Expressio Grafica
Arquitectonica 2026 a TETSAB

Amb la presentacié de I'oferta, 'empresa licitadora accepta les prescripcions técniques
establertes en aquest plec, que tenen la consideracid d’especificacions minimes i
d’obligat compliment.

Qualsevol proposta que no s’ajusti als requeriments minims establerts en aquest plec
guedara exclosa de la licitacio.

1. Objecte del contracte o necessitat a cobrir

El present Plec té per objecte establir les prescripcions técniques particulars que
regiran la realitzacié de la prestacio de serveis per a la organitzaci6 i gestié del XXI
Congrés Internacional d’Expressié Grafica Arquitectonica que es celebrara a I'Escola
Técnica Superior d’Arquitectura de Barcelona a finals del mes de maig del 2026 amb
una assistencia prevista de 150 a 200 inscrits. Aquest congrés és bianual, reconegut
dins de I'ambit de la Expressié Grafica Arquitectonica a les escoles d’Espanya i altres
com portugueses i italianes, amb un programa i desenvolupament ja definits que es
repeteixen edicid rere edici6 gairebé amb la mateixa estructura. El congrés es
desenvolupa durant dos dies complets i mig dia del tercer amb conferéncies, debats i
ponéncies dels assistents que préviament han passat les oportunes correccions. En
paral-lel hi ha serveis de caterings, dinars i activitats que es desenvolupen a la propia
escola o en visites externes organitzades a final del dia, aixi com un sopar de gala. Les
ponéncies del congrés recollides a les actes es publicaran com a capitols de llibre amb
un acord a realitzar amb la editorial Springer, com en anteriors congressos EGA.

2. Activitats i funcions de ’empresa contractista
Les funcions que ha d’assumir I'empresa contractista son les seglents:

- Redactar 'avantprojecte de pressupost

- Coordinacio6 general: elaboracié del calendari d’accid, proposta de planificacio
de tasques, organitzacié de les reunions de seguiment, seguiment d’assoliment
de les tasques i responsabilitats i actualitzacid6 de calendaris, interaccié
continua amb el responsable de la UPC (director del departament de
Representacio Arquitectonica).

- Gestio d’espais: Contractacié de serveis necessaris, com manteniment,
seguretat, neteja, serveis médics i/o decoracid, entre d’altres, gestié del
contracte de lloguer de l'espai del congrés (ETSAB) i d'espais complementaris
per a la seva realitzacio, gestio de les necessitats a cada espai i logistica:
visors, equipament informatic, aigles etc., elaboracié de la senyalitzacio.
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- Secretaria tecnica: gestié de les inscripcions online, confeccié del llistat de
participants, atencié als patrocinadors, congressistes, ponents i participants
(abans, durant i després del congrés), creacié de certificats d’assisténcia i
diplomes i posterior lliurament i/o enviament, personalitzacié dels identificadors
(acreditacions) i lliurament dels mateixos, juntament amb el material,
asseguranca de responsabilitat civil (respondra a tots els danys i perjudicis,
materials, personals i morals, durant la celebracié del congrés, dels treballs de
muntatge i desmuntatge i qualsevol altre que li sigui imputable).

- Secretaria cientifica: Relacié i coordinaci6 amb el comité cientific, gesti6 de
comunicacions on-line, recepcio, distribucio i notificacié als avaluadors on-line,
enviament de l'aprovacio o denegacio, manteniment i actualitzacié de la base
de dades de les comunicacions, control i recepcié de les ponéncies per a la
web o per al llibre.

- Comunicaci6 i imatge: Creaci6 de la pagina web del congrés i manteniment
de continguts, accions de comunicacio i gesti6 de xarxes socials, servei de
tecnics de so i il-luminacid, enregistrament de video, edici6 i carrega dels
videos al canal YouTube del Congrés, elaboracio i instal-lacié6 d'elements de
comunicacié virtuals i fisics (displays, cartells, etc.), materials promocional
(marxandatge): recerca, negociacio, tria i aplicacié de la marca. Preparacio
d’aquest material per lliurar-lo als assistents.

- Gestié de proveidors: Tecnic audiovisual per gravacié i muntatge video,
seguretat, neteja, entre d’altres, resolucié d’incidéncies sobre qualsevol
proveidor, durant el congrés, control dels serveis de restauracid durant el
congrés, contractacio de serveis de restauracio (coffee-break, dinars-catering,
sopar de gala).

- Gesti6 de viatges i allotjament: gestié dels viatges dels ponents (viatges +
transfers), recerca hotelera, negociacié de tarifes, confeccié de llista d’hotels
recomanats (per participants), gestié de I'allotjament dels ponents, contractacio
de serveis de trasllats pel programa social per exemple: lloguer d'autobusos).

- Programa social: organitzacié d’activitats complementaries ludic-socials per
als participants/ponents/organitzadors com el sopar de gala, visites guiades per
Barcelona, visites culturals...

- Gestié del pressupost: estudi de viabilitat, disseny i execucié del pla de
captaci6 de patrocinadors, facturacid inscripcions, pagament despeses
proveidors, en un termini maxim de 30 dies habils. Avangament dels possibles
dipdsits i despeses pels bloquejos d’hotels/lloguers d’espais, control
pressupostari i qualsevol altre servei que ho solliciti (control d’ingressos i
despeses del congrés en allo relatiu a proveidors, inscripcions, patrocinis, etc.)

- Tancament i liquidaci6: avaluacio del congrés, informe del grau de satisfaccio
dels participants tant pel contingut académic com per la organitzacié en general
(espais, caterings ...), elaboracié de les enquestes, enviament i posterior
analisi, tancament pressupost i liquidacio, informe del compte d’explotacio,
agraiment formal a participants/ ponents (mail).

- Creaci6 de la web: creaci6 d'una pagina web principal del congrés, que
permeti l'accés identificat amb usuari i contrasenya. Accés a continguts
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protegits. En relacié a les ponéncies, actualitzacio, protecci6 i ordenacié de la
informacié per a la divulgacié de I'esdeveniment, control d’assisténcia per a
'emissio dels certificats, visualitzacid de materials audiovisuals. Suport técnic
durant el desenvolupament de I'esdeveniment.

L’oferta que presenti 'empresa licitadora haura d’abastar la totalitat de les activitats i
funcions especificades en el present plec i al Plec de Clausules Administratives
Particulars, essent totes elles obligatories per a 'admissio de les propostes.

3. Requeriments técnics generals obligatoris de la prestacié i/o rendiment o
exigéncies funcionals de la prestacio

L’empresa contractista disposara dels suficients mitjans técnics, materials qualitatius i
personals per a desenvolupar les tasques objecte d’aquest contracte.

La prestacié regulada en el present plec haura d’ajustar-se, almenys, als segients
requisits técnics, sens perjudici dels parametres a valorar mitjangcant els criteris
d’adjudicacio establerts:

- L’empresa haura de disposar del personal necessari per a la bona planificacio i
execuci6 del congrés, i assignara al congrés un equip de personal que disposi
d’un bon domini de les llenglies catalana, castellana i anglesa.

- L’empresa ha de garantir la disponibilitat de proveidors necessaris per al
compliment del contracte. La selecci6 final dels proveidors ha de comptar amb
'aprovacié del director del departament i del comité organitzador. El comité
organitzador pot suggerir proveidors i es reserva el dret d’escollir el proveidor
davant ofertes econdmica i qualitativament equivalents, i en cap cas esta
obligat a acceptar un proveidor si aquest no compleix amb les expectatives.

- Tenint en compte que el congrés es realitzara als espais de 'lETSAB es donara
prioritat a contractar els serveis de personal técnic TIC, personal de neteja,
personal de seguretat que ens proporciona la UPC derivat de I'ocupacié
temporal d’espais.

- L’empresa adjudicataria ha de garantir la prestacioé dels seus serveis des de la
data de la signatura del contracte fins la finalitzaci6 del congrés, amb un
periode maxim d’extensidé de dos mesos a partir de la data de la finalitzacié del
Congrés.

- L’empresa ha de disposar de plataformes digitals i mitjans técnics necessaris
per garantir el correcte desenvolupament, gestid i execuci6 de totes les
activitats del Congrés. L’empresa ha de garantir una bona infraestructura
tecnologica per a la creacié de la web, del sistema de registres, acreditacions,
xarxes socials, connectivitat, equips audiovisuals...

- L’empresa ha de tenir asseguranca de responsabilitat civil per cobrir possibles
danys o accidents durant el congrés.

- L’empresa ha de garantir unes revisions periddiques durant la planificacio
prévia (revisions periodiques de l'aveng, manteniment de la comunicacio,
validacié tecnica), durant I'esdeveniment (supervisié continua, suport técnic i
logistic) i després del congrés (avaluacié, entrega de l'informe final de la
liquidacié economica del congrés).

L’empresa ha d’assumir les reserves i els pagaments anticipats fins que el
congrés disposi de liquiditat provinent de les inscripcions dels participants o
altres fonts d’ingressos.
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- Segquir tota la normativa vigent d’obligat compliment (per exemple, normativa
sobre la la proteccié de dades personals, normatives municipals, accessibilitat,
llicencies i permisos...)

- Us de materials reciclats en el caterings, coffee breaks, etc.

- Gestionar i fer recollida selectiva dels residus generats

- Utilitzar materials biodegradables | no d’'un sol Us.

- Serinnovadors en quan a la gestié, control, funcionament i difusié dels actes.

- Tenir capacitat de gesti6 de les contingéncies

- Garantir I'éxit de I'esdeveniment.

4. Formes de seguiment i control de I'’execucioé de les condicions

L’empresa contractista ha de designar una persona responsable a qui encarregar la
gestié de I'execucio del contracte i que haura de garantir la qualitat de la prestacié
objecte d’aquest plec, tractant directament les qlestions relacionades amb el
desenvolupament normal de les tasques indicades en aquest plec amb la persona
interlocutora designada per I'drgan de contractacio.

Les persones referides anteriorment es reuniran amb una periodicitat minima d’un cop
a la setmana per tal de supervisar, controlar i tractar qualsevol aspecte vinculat amb el
desenvolupament del contracte, a fi d’assegurar que el mateix s’esta executat
conforme I'establert en el present plec.

Als efectes anteriors, s’avaluara el seguiment i el control del compliment de cada
requeriment tecnic de la seguent manera:

- Establir un calendari amb fites clares per cada fase del congrés (planificacio,
execucid, tancament).

- Reunions periodiques de coordinacié: organitzar reunions setmanals o
quinzenals depenen de l'estadi de I'organitzacié entre la secretaria técnica de
empresa adjudicataria i el director del departament de Representacio
Arquitectonica, i els membres del comite organitzador del Congrés amb
l'objectiu de fer el seguiment del contracte, analitzant aspectes com
productivitat, control d’hores, temes de facturacid, seguiment de fites, etc..
Documentar cada reunié amb actes que incloguin acords, punts pendents,
informes execultius,...

- Establir indicadors de rendiment: compliment dels terminis, compliment del
pressupost, qualitat del servei, temps promig en resoldre incidéncies.

- Enquestes: recollir opinions dels participants del congrés per avaluar i fer
acompliment dels estandards de qualitat.

5. Documentacio técnica a aportar per I'empresa adjudicataria
Les especificacions técniques proposades per 'empresa licitadora en la seva oferta
esdevindran condicions d’obligat compliment al llarg de I'execucié del contracte si

aquesta esdevé I'adjudicataria.

A fi d’acreditar el compliment de cada especificacid técnica exigida en aquest plec,
'empresa adjudicataria haura d’aportar la documentacié segtent:
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1. Presentaci6 del pressupost (amb provisié dels imprevistos respecte al
pressupost total, en %).

2. Presentacié d’'un document amb la metodologia de treball per garantir I'éxit
del congrés amb la cronologia detallada que defineixi cada etapa del
congreés.

3. Presentacié d’'un pla de contingéncies amb la descripcié de les accions que
s’han de prendre per resoldre problemes inesperats durant I'organitzacio i
realitzacio del congrés com problemes logistics, técnics, climatics, etc. per
tal de establir solucions rapides i efectives.

4. Especificar els mitjans materials, técnics i humans d’acord amb I'oferta
presentada.

5. Presentacié d’'un pla de comunicacié i promocid. Plataforma del registre de
les inscripcions. Canals per respondre preguntes dels assistents, ponents i
patrocinadors.

El responsable del contracte,
Lluis Giménez Mateu

Barcelona, a la data de la signatura electronica
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