Ajuntament de Gava

EXPEDIENT SSGG SERV_ 2025/00001009S

Plec de prescripcions técniques que regiran el contracte de
serveis per alarealitzacié de proves psicotécniques en els
processos selectius convocats per I’Ajuntament de Gava.
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Plec de prescripcions técniques que regiran el contracte de serveis per a la
realitzaci6 de les proves psicotécniques i competencials en el marc dels
processos selectius convocats per I’Ajuntament de Gava
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1.- Objecte del contracte:

1.1.- Antecedents:

L’Ajuntament de Gava té, entre d’altres competéncies, la d’organitzacié dels seus
propis recursos humans; en el marc d’aquestes competéncies correspon a la
Corporacio la seleccié del personal d’acord amb els principis d’igualtat, merit i
capacitat.

Aixi mateix, d’entre les proves de seleccio la legislacié sectorial permet en alguns
casos i obliga en daltres a la realitzaci6 de proves de caracter psicotécnic tot
respectant els anteriors principis mencionats.

1.2.- Justificacio:

Atés que I'Ajuntament de Gava no disposa dels suficients mitjans materials, per cobrir
les necessitats, que son objecte de contractacié ni, per altra banda, disposa del
suficient personal professional qualificat per a la prestacié de les mateixes, atés que
aguest ha de ser un personal qualificat amb els mitjans especialitzats i, vista la
necessitat plantejada; es requereix la licitacio del servei per a la realitzacié de les
proves psicotécniques en el marc dels processos selectius convocats per I'’Ajuntament
de Gava.

1.3.- Objecte:

Es objecte d’aquest plec, fixar les prescripcions técniques que han de regir i sén
necessaries per a la contractacié i execucié del servei, per a la realitzaci6 de les
proves psicotecniques ,en el marc dels processos selectius convocats per ’Ajuntament
de Gava.

Es detallen a continuacié el conjunt de prestacions que s’han de desenvolupar en el
marc de la prestacio de serveis d’aquest contracte:

1) Elaboracié i posada a disposici6 de les proves psicotécniques i competencials.
2) Correcci6 de les proves contractades mitjancant sistemes fiables i rapids.

3) Lliurament dels resultats de les proves realitzades, incloent-hi un analisi de dades
estadistiques.

4) Execucié de les proves psicotecniques i/o competencials (assessorament previ i
execucio)

5) Assessorament i assistencia técnica, incloses entrevistes de devolucié amb els/les
aspirants, en relacio a la realitzacio de les proves psicotécniques corresponents.

6) Proporcionar la memoria técnica sobre els criteris de valoracié de les proves
adaptades al procés contractat.

La prestacié d’aquests serveis es requerira en les convocatories d’accés, incloses les
ofertes publiques d’ocupacié (funcionaris de carrera i laborals indefinits) i borses de
treball (funcionaris internis i laborals temporals), promoci6 i provisié de llocs de treball
a ’Ajuntament de Gava.
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2.- Condicions técniques del contracte :

2.1.- Requisits técnics generals:

La realitzacié dels tests psicotécnics es realitzaran a les dependéncies de I'Ajuntament
de Gava, llevat de situacions especials justificades quan 'especificitat o particularitat
d’alguna prova psicotécnica faci necessari realitzar-les fora dels edificis de la
corporacié o bé en municipis que es trobin en un radi de 20 km de I'Ajuntament de
Gava, informant préviament a I'adjudicataria.

L’adjudicatari/a esta obligat a donar la cobertura del servei de manera simultania a dos
processos selectius ,és per aix0, que ha de disposar del personal tecnic adequat i
suficient per que el Departament de Recursos Humans i Organitzacié de I’Ajuntament,
pugui portar a la vegada 2 processos selectius sense que es demori o endarrereixi el
proces.

L’empresa estara obligada, en I'execucié del contracte, al compliment del principi
d’igualtat d’oportunitat de les persones amb discapacitat, evitant discriminacions,
directes o indirectes, per rad de discapacitat.

Sera responsable de la qualitat técnica dels materials que subministri, aixi com, de les
consequéncies que es dedueixin per a I'Administracié o per a tercers de les omissions,
errors, materials inadequats o incorrectes en I'execucio del contracte.

2.2.- Requisits técnics especifics:

L’execucid i la prestacié del contracte de serveis per I'adjudicatari s’entendra com la
realitzacié per a cada procés de seleccié , d’'una o diverses prestacions mencionades a
I'apartat 1.3 d’aquests plecs i que es defineixen a continuacio:

1) Elaboraci6 de proves psicotécniques mitjancant sistemes tests:

L’empresa adjudicataria, haura de proporcionar els questionaris corresponents a les
proves contractades, d’acord amb les necessitats i bases especifiques de cada procés
selectiu o de provisio.

L’empresa adjudicataria haura de proporcionar tants fulls de resposta com requereixi
I'’Ajuntament de Gava.

Un exemplar de la prova o proves proporcionades haura de romandre a I'expedient de
seleccid, o provisié, durant el temps de custodia que es requereixi per a cada tipus
d’expedient.

L’empresa adjudicataria ha de disposar obligatoriament de les proves, en catala i en
castella, tot i que preferentment les proves es realitzaran en catala, no obstant aixo,
I'’Ajuntament de Gava pot requerir, si escau, que les proves proporcionades siguin
també en castella.

2) Correccio de les proves contractades mitjancant sistemes fiables i rapids:

En relaci6 a la correccié6 de les proves, aquesta haura de ser individualitzada i
mitjangant sistemes que garanteixin de forma valida, fiable i rapida I'obtencié dels
resultats dels/les aspirants a cada prova realitzada.

3) Lliurament dels resultats de les proves realitzades, incloent-hi un analisi de
dades estadistiques:

L’empresa adjudicataria lliurara els resultats en format electronic compatible amb
programari, utilitzat per 'Ajuntament de Gava. Aixi mateix, 'empresa adjudicataria,
també realitzara qualsevol informe o certificacid que I'Ajuntament pugui precisar en
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relacio a la validesa i fiabilitat de les proves, que han estat seleccionades i passades
als aspirants, bé en relaci6 a informes individualitzats que s’hagin de facilitar a
I'aspirant, i/o a 'drgan de seleccid en relacié a la prova o proves realitzades.

ACORDS DE NIVELL DE SERVEI (ANS)

El termini maxim de lliurament dels resultats de les proves
haura de ser el segiient:

Nombre maxim d'aspirants entre 1i 4 5 el
laborables

Nombre maxim d'aspirants entre 5 i 20 SIS
laborables

Nombre maxim d'aspirants entre 21 i 50 Bl
laborables

Nombre d'aspirants més de 50 HOEIES
laborables

4) Execuci6é de les proves psicotécniques i/o competencials (assessorament
previ i execucio)

L’empresa adjudicataria haura d’assessorar a l'dorgan de seleccié designat per
'Ajuntament de Gava sobre el desenvolupament i execucié de les proves, que es
puguin contemplar a les bases especifiques de cada procés.

Les proves psicotécniques contemplades a les bases especifiques poden ser:

a) tests aptitudinals: permeten 'avaluacié de les aptituds tals com, la verbal; numérica;
abstracte; espaial i qualsevol altre aptitud que es consideri adequada mesurar
mitjangant una prova tipus test de caracter psicotécnic. En aquest sentit, 'empresa
adjudicataria haura d’assessorar i lliurar del seu cataleg de proves tipus test
d’avaluacié aptitudinal, aquelles que es considerin més idonies en relacio al peffil
professional de les places convocades.

b) tests de personalitat: permeten l'avaluacié de trets de personalitat i el grau
d’adaptacié personal i social dels aspirants en relacié a les places objecte de la
convocatoria. En aquest sentit, 'empresa adjudicataria haura d’assessorar i lliurar del
seu cataleg de proves tipus de personalitat aquells que es considerin més idonies en
relaci6 al perfil professional de les places convocades.

c) tests de competéncies professionals: permeten l'avaluacio de les actituds i
comportaments que es consideren desitjables pel correcte exercici de les funcions a
desenvolupar, obtenint indicadors predictius d’éxit en 'ambit laboral. En aquest sentit,
'empresa adjudicataria haura d’assessorar i lliurar del seu cataleg de proves tipus test
de competencies, aquelles que es considerin més idonies en relacié al perfil
professional de les places convocades i d’acord amb el manual de competéncies de
I'’Ajuntament de Gava.

d) tests clinics: El test clinic permet poder avaluar, indagar i/o coneixer i diagnosticar si
es dona patologia o distorsié en la personalitat de la persona avaluada.
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Les proves han d’estar formades per bateries de tests objectius que compleixin els
requisits de validesa i fiabilitat i hagin estat baremats, estandarditzats i tipificats en una
amplia mostra de poblacié que permeti garantir la confianga en els resultats obtinguts.

Aixi mateix, les proves psicotécniques que s’adrecin a processos del cos de la Policia
Local de 'Ajuntament de Gava hauran de complir amb la resolucié INT72403/2015, de
2 d’octubre per la qual es dona publicitat al protocol pel qual s’estableixen els criteris
orientatius d’avaluacié psicoldgica per a l'accés, la promocio i la mobilitat de les
policies locals de Catalunya.

L’empresa adjudicataria per portar a terme les tasques d’assessorament als drgans de
seleccio haura d’assistir a les sessions en les quals els organs de seleccid requereixin
de la seva assisténcia, que amb caracter general sera presencial. En els suposit que
aguesta no pugui ser presencial, per manca de disponibilitat de I'empresa i/o
'Ajuntament, s’habilitaran els sistemes técnics necessaris per poder realitzar les
tasques d'assessorament de manera no presencial, com per exemple,
videoconferencies.

5) Realitzacié d’entrevistes de devolucié amb els/les aspirants, en relacié a
I’execucié de les proves psicotécnigues corresponents:

L’empresa adjudicataria haura de realitzar, en els suposits que s’escaiguin, entrevistes
de devoluciéo amb els/les aspirants que s’hauran de realitzar de manera presencial a
les dependéncies municipals facilitades per I'Ajuntament de Gava; la Corporacio fixara
la data i hora prevista per a I'entrevista de devolucié de resultats tenint en compte la
disponibilitat de 'empresa adjudicataria i garantint la realitzacié de les mateixes, en el
suposit que hi hagués més d’'una peticid, en un Unic dia.

El termini maxim per a la realitzacid de les entrevistes de devolucié sera de 5 dies
habils des de la petici6 de les mateixes per les persones aspirants; com a maxim
'empresa adjudicataria tindra I'obligacio de realitzar les citades entrevistes fins a un
mes després d’haver finalitzat el procés selectiu.

6) Proporcionar la memaoria técnica sobre els criteris de valoracié de les proves
adaptades al procés contractat:

L’empresa adjudicataria proporcionara a I'dérgan de seleccié una memoria técnica que
reculli els criteris préviament establerts per lI'drgan de seleccid, amb el seu
assessorament, si escau, la qual s’emprara per a la valoracié dels candidats. La
memoria técnica s’haura de lliurar abans de I'execucié de les proves psicotécniques i/o
competencials.

2.3.- Professionals designats per a I’execucio del contracte:

L’empresa adjudicataria aportara els professionals llicenciats/graduats i col-legiats en
psicologia per realitzar les diferents proves plantejades en relaci6 al nombre
d’aspirants, de cada procés selectiu. En el cas que alguns dels professionals del
procés no puguin acabar el procés per motius diversos, 'empresa adjudicataria haura
de fer la substitucié oportuna que consideri necessaria amb l'objectiu que el procés de
seleccié no quedi aturat. Els professionals que realitzin les substitucions, hauran de
comptar amb la mateixa titulacié de psicologia, que els professionals que han estat
substituits.

3.- Obligacions de I'adjudicatari:
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L’adjudicataria haura de designar un/a representant qualificat/da per a poder canalitzar
a través d’aquest/a totes les relacions derivades d’aquest contracte i, en especial, per
a la correcta coordinacio i seguiment del contracte amb I'’Ajuntament de Gava.

La persona designat/da designat per I'Ajuntament de Gava contactara el segon
semestre de I'any natural amb l'interlocutor designat per I'empresa adjudicataria per a
planificar la realitzacié de les proves psicotécniques i competencials derivades dels
processos selectius planificats pel departament de recursos humans. Per causes
extraordinaries, es podran convocar reunions amb una major periodicitat.

La documentacido que es posi a disposicié de I'Ajuntament haura de ser en suport
informatic compatible amb el programari de Gava.

L’adjudicatari i el seu personal han de mantenir la confidencialitat de les dades que i
siguin facilitades en execucio de les condicions previstes; només poden utilitzar-les per
a les finalitats estrictes que es derivin dels compliment de I'objecte d’aquest contracte i
no les comunicaran, cediran a cap entitat, empresa o persona, diferent de la persona
interessada, sense I'expressa autoritzacio de I'érgan competent de 'Ajuntament.

En finalitzar el contracte, efectuara el traspas de tota la documentacio derivada de la
prestacio del servei al departament de RRHH i Organitzacié de I'Ajuntament de Gava

La tecnica de Gestio del Talent
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