Ajuntamene Girona

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE DE
SUBMINISTRAMENT DE L’APLICACIO | ACCES A L'ENTORN WEB DE LA
PLATAFORMA MOREAPP, LA INTEGRACIO DE LA SOLUCIO DE SIGNATURA
DIGITAL | DEL SERVEI DE SUPORT | MANTENIMENT

Contracte mixt de subministrament de I'aplicacio i accés a
I'entorn web de la plataforma Moreapp, la integracio de la
solucié de signatura digital i del servei de suport i

Descripcio del contracte manteniment.
Pressupost base de licitacio 5.454,79 €
Tipificacié contracte de Subministrament i serveis
48613000-8 - Gestié electronica de dades
Codi CPV 72268000-1 — Serveis de subministrament de software

Area de transicié ecologica i transformacié urbana —
Regidoria de serveis ambientals i benestar animal - Seccié
Servei promotor / Area : de Proteccio de la Salut
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1. CONDICIONS GENERALS
1.a Objecte d’aquest plec

Es objecte d'aquest plec definir les prescripcions técniques que han de regir el contracte mixt de
subministrament de I'aplicacié i accés a I'entorn web de la plataforma Moreapp, la integraci6 de la solucié
de signatura digital i del servei de suport i manteniment, que permeti 'obtencié del protocol d'inspeccid
desenvolupat per 'Agéncia de Salut Publica de Barcelona (ASPB) per a la realitzacié d’inspeccions en
matéria de seguretat alimentaria als establiments minoristes d’alimentacio.

Atés que la gestid del risc per a la salut derivat dels productes alimentaris en les activitats del comerg
minorista, del servei i la venda directa d'aliments preparats als consumidors és una competéncia municipal
assumida per la Corporaci6é Municipal.

Les inspeccions higienicosanitaries son el principal métode de control oficial en seguretat alimentaria que
les autoritats competents apliquen per garantir que els aliments s’elaboren i comercialitzen de forma segura.
En aquest sentit, I'Ajuntament de Girona és 'autoritat competent per al control dels establiments minoristes
del sector alimentari a la ciutat de Girona.

Des del Servei de Proteccio de la Salut es detecta la necessitat d'utilitzar les tecnologies digitals per
I'enregistrament de les dades a partir de I'is de protocols digitals que permetin la recollida de la informacié
i la generacié automatica dels informes/actes a l'inspeccionat en el lloc on es realitza el control, amb un
sistema preparat per incorporar la informacio generada pel personal inspector i vincular-la als operadors
alimentaris i ambientals implicats.

Vist que 'Agéncia de Salut Publica de Barcelona (ASPB), com a ens de referéncia, posa a disposicio de
totes les administracions locals el seu protocol d'inspeccid digital a partir de la creacié d'un compte
col-laboratiu en I'entorn digital de la plataforma MoreApp, que actualment estem utilitzant en les inspeccions
realitzades pel Servei de Proteccié de la Salut de I'Ajuntament de Girona.

1.b Pressupost del contracte

El pressupost base de licitacié del contracte és de cinc mil quatre-cents cinquanta-quatre euros amb
setanta-nou céntims (5.454,79 €). Aquest pressupost és el sumatori de la base imposable de quatre mil
cinc-cents vuit euros amb nou céntims (4.508,09 €) més l'import de I'lVA de nou-cents quaranta-sis euros
amb setanta centims (946,70 €) calculat al tipus del 21%. Aquests imports s’han calculat en base als preus
de mercat.

1.c Termini d’execucio i durada del contracte

La durada del contracte és d'un (1) any, a comptar a partir de 'endema de la formalitzacié del contracte. El
termini d’execucié pel que fa a la prestacio dels subministraments de I'aplicacio i accés a I'entorn web de la
plataforma Moreapp i la integracio de la solucié de signatura digital sera d'un (1) mes, el qual estara comprées
dins la durada d’un any del contracte.

El contracte sera prorrogable fins a 3 anualitats més (1+1+1+1). El contracte es planifica amb una durada
anual amb possibilitat de prorroga perqué es tracta d'un sistema de subscripcié per terminis d'un any i,
degut a que pot haver-hi canvis en la sistematica de realitzacié de les inspeccions digitals al ser una forma
de treballar innovadora per al servei i les administracions en general, entre elles la propia Agéncia de Salut
Publica de Barcelona (ASPB) es considera més adequat establir periodes anuals.

1.d Responsable del contracte



La persona responsable del contracte és Saray Nicolas Sola, técnica municipal de la secci6é de Proteccid
de la salut de la Regidoria delegada de Serveis ambientals i Benestar animal.

2. DESCRIPCIO DEL SUBMINISTRAMENT | SERVEI

Aquesta contraprestacio té per objecte:

1. Pla processament de dades avangat a partir de I'accés a aplicacio i entorn web amb les seglents
prestacions:

o Disponibilitat dels protocols d'inspeccié higienosanitaris desenvolupats per 'Agéncia de
Salut Publica de Barcelona (ASPB).

Minim de 5.000 enviaments inclosos

Importacié de dades automatica

Integracions

Domini personalitzat

Dissenya de formularis i PDF personalitzats.

Personalitzacié del PDF

Regles

Tasques

Importacié de dades

Exportaci6 a Excel

Email amb PDF

Adquisicio6 de la llicencies d’'usuaris MoreApp; inclou la creaci6 de 30 llicencies per tal de
que el personal de I'Area d’Accié climatica pugui accedir a la plataforma MoreApp.
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2. Integracié de la solucidé de signatura digital per desenvolupar el codi que permeti connectar
I'aplicacio que executa els protocols de I'’ASPB amb una aplicacié que permeti la signatura, per
part de l'inspector/a municipal i I'administrat/da, de les actes generades mitjancant els formularis
derivats del protocol d'inspecci6 desenvolupat per 'ASPB.

3. Servei de suport que faciliti el correcte manteniment i programacié del sistema de software al llarg
de tota la vigéncia del contracte, i que resolgui les incidéncies esdevingudes amb I'aplicacio,
I'entorn web, la solucio de signatura digital i els protocols cedits per 'ASPB, aixi com les possibles
actualitzacions i les necessitats formatives detectades des de I'Ajuntament de Girona.

Totes les prestacions han de ser compatibles amb la tauleta Samsung Galaxy Tab S6.

3. MITJANS PERSONALS | TECNICS

L'empresa adjudicataria haura de disposar del personal necessari i amb I'expertesa suficient per poder
realitzar correctament les tasques derivades de subministrament de I'aplicacié i accés a I'entorn web de la
plataforma que disposa dels protocols de I'Agencia de Salut Publica de Barcelona (ASPB), la integracié de
la soluci6 de signatura digital i del servei de suport i manteniment, sense desatendre les necessitats
comunicades per I'Ajuntament de Girona. Per tant, haura de garantir la suficient capacitat técnica i de
mitjans materials i humans per poder executar aquestes feines.

A més, haura de disposar d’un responsable técnic que sera I'enllag entre 'empresa i els serveis técnics de
I'Ajuntament, aquest haura d’estar disponible de dilluns a divendres de 8:00 hores a 15:00 hores i haura de
disposar d'un mitja de comunicacié (correu electronic i/o teléfon) per tal de facilitar la seva localitzacié
immediata en cas de necessitat.



4. QUALITAT DEL MATERIAL | GARANTIA

Les aplicacions a subministrar en aquest contracte hauran de complir les caracteristiques técniques, de
capacitat i de funcionalitat en 'apartat 2 d’aquest plec de prescripcions técniques, podent ésser millorades
les caracteristiques técniques per el contractista sense que afecti a I'objecte de la prestacio.

La garantia minima dels subministraments objecte del contracte sera de 3 anys.

5. CONDICIONS DE LLIURAMENT

Els encarrecs i subministraments relatius al present contracte podra ser Unicament sol-licitat pels serveis
tecnics de I'Area d’Acci6 climatica de I'Ajuntament de Girona.

6. FACTURACIO

Els serveis prestats es facturaran un cop executades les prestacions del contracte, les quals s’han de dur
a terme durant el primer mes del contracte.

El pagament es fara efectiu, prévia presentacié de la factura corresponent al registre de factures
d’Intervencio per part del contractista, a través de transferéncia bancaria.

7. CONFIDENCIALITAT

La informacio tractada és de propietat municipal i 'empresa adjudicataria del concurs ha d’adoptar les
mesures d’indole técnica i organitzatives necessaries que garanteixin la seguretat i confidencialitat de les
dades i evitin la seva alteracio, pérdua, tractament o accés no autoritzat.

El personal que intervingui en la gestio de la informacié estara obligat al secret professional respecte la
mateixa, i en haver de guardar-lo, obligaci6 que subsistira fins i tot després de finalitzar 'actual contracte.



