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SERVEIS GRÀFICS PER A LA IMPRESSIÓ, EMMAGATZEMATGE I TRANSPORT  
DE DIFERENTS SUPORTS DE COMUNICACIÓ  

 
 
 
 
CONTRACTE DE SERVEIS 
 
 
Tramitació: Ordinària 
 
Procediment: Procediment obert 
 
Regulació harmonitzada: No 

 
Criteris d’adjudicació: Diversos criteris avaluables mitjançant judicis de valor i auto-
màticament mitjançant fórmules. 
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PLEC DE CLÀUSULES TECNIQUES PARTICULARS 
 

 



 

 

CLÀUSULA 1.- OBJECTE  

1.1 Aquest plec té per objecte definir les prescripcions tècniques per a l’execució dels serveis d’impres-
sió per a La Fundació Teatre Lliure - Teatre Públic de Barcelona (en endavant, el Lliure). 

1.2 La difusió i impacte de la programació del Lliure dependran en gran mesura d’una bona estratègia 
comunicativa i una precisa difusió del conjunt d’activitats i espectacles que s’ofereixen.  

De la diversitat d’eines i instruments òptims per una bona comunicació i difusió cal destacar-ne els 
programes de les temporades, els programes de mà i/o d’allò que eventualment es va projectant. 

1.3 L'objecte del contracte és el subministrament d’impressió del material gràfic de la programació i 
altres activitats del Lliure. 

Aquest serveis estaran destinats a realitzar les funcions que es descriuen a la clàusula 3 d’aquest plec. 

CLÀUSULA 2.- ÀMBIT DELS SERVEIS 

Es prestaran els serveis per imprimir els programes de temporada, de mà i d’altres elements de pape-
reria (com poden ser: carpetes, targetes,...etc) del Lliure. 

L’abast d’aquesta prestació implica la impressió, emmagatzematge i transport de les comandes que al 
llarg de la temporada (des de setembre fins a juliol) pugui fer el departament de comunicació del Lliure 
seguint els següents passos: 

• El Lliure, passarà comanda a l’empresa detallant disseny, format i nombre d’exemplars 
de cada partida. 

• L’empresa presentarà pressupost de la comanda on hi figurarà la descripció completa 
dels articles entregats, indicant-ne el nom, la referencia, quantitat, preu unitari, IVA apli-
cable i preu total que el Lliure haurà de validar expressament. 

• L’empresa es compromet a tenir la capacitat operativa per a fer front a qualsevol co-
manda que es plantegi dins del termini que es detalla per cada cosa a l’Annex núm. 4 
del Plec de Clàusules Administratives Particulars (“PCAP”) per cada format (d’acord amb 
el treball que es sol·liciti) i a facilitar el detall del pressupost de la comanda en un termini 
màxim de 24 hores a partir de la data de sol·licitud.  

• El Lliure es reserva el dret a modificar l’objecte final de la petició de serveis quan per 
necessitat o imprevistos s’hagi de canviar. 

Caldrà adoptar mesures i protocols destinats a un millor aprofitament dels materials, cura cap al medi 
ambient i consum responsable de recursos. 

 
CLÀUSULA 3.- FUNCIONS DEL SERVEI 

3.1 L’empresa adjudicatària, ja sigui amb mitjans propis o externs, ha de disposar com a mínim dels 
recursos necessaris per efectuar totes les impressions que detalla l’Annex núm. 4 del PCAP i on es 
detalla la tipologia de materials, característiques tècniques i preus per unitat de les comandes corres-
ponents a la temporada 2024-25. 

 

3.2 Els principals models de documents o material a imprimir es determinarà per peticions de servei 
concretant les directrius per a cada cas. 

CLÀUSULA 4.- CONDICIONS GENERALS PER A LA PRESTACIÓ DEL SERVEI 
 
Les següents condicions són aplicables per tots els treballs definits: 
 



 

 

• Caldrà garantir que hi ha una completa coordinació entre els serveis sol·licitats i la per-
sona responsable que designi l’empresa perquè els realitzi.   

• Les obligacions relatives a l’enviament del treballs gràfics. 
• Qualsevol treball que l’adjudicatari hagi d’efectuar en el Lliure s’ha d’adaptar a les ne-

cessitats de l’activitat d’aquest.  
• Requeriments tècnics: Per tal de tenir la possibilitat de terminis de lliurament reduïts i 

garantir una millor fiabilitat en el color i qualitat de les feines, es demana a les impremtes 
licitadores que tinguin el sistema d’impressió offset H-UV integrat en el seu flux de treball. 

• Els preus de les comandes de servei, en cap cas podran superar en més d’un 15% per 
unitat, les tarifes indicades en l’Annex núm. 4 del PCAP pel que fa aquelles impressions 
amb característiques similars. 

CLÀUSULA 5.- PRODUCCIÓ OPERATIVA DEL TREBALL 
 
El protocol a seguir en la gestió de les comandes respondrà a les fases i processos següents: 
 
1. Fase de pre-impressió 
 

• Lliurament del material dissenyat o la creativitat que s’ha d’imprimir. El lliurament es farà 
per correu electrònic, FTP o sistema similar i caldrà confirmació de la recepció. 

• Comprovació i correcció del document o treball original abans d’imprimir-lo i aplicar-lo a 
la demanda.  

• Lliurament de la prova digital, plotter, cromalín i/o altres (segons necessitats) al Lliure per 
validar-lo abans de començar a imprimir i dels pressupost de la comanda. 

2. Fase d’impressió 
 
Mesures a prendre com a garantia de la qualitat del producte final. 

3. Fase de lliurament 
 
Caldrà enviar al Lliure una mostra per avaluar el producte final (segons les necessitats) i assegurar un 
embalatge adequat al producte perquè sigui lliurat en òptimes condicions. 

CLÀUSULA 6.- LLIURAMENT DEL TREBALLS 

6.1 Els subministraments es faran sota les necessitats de consum del Lliure i sense que es puguin 
admetre condicions mínimes. 

6.2 El material defectuós se substituirà per un altre equivalent sense càrrec pel lliure en un màxim de 
48h de de la notificació de la incidència. 

6.3 L’empresa adjudicatària haurà de garantir la cobertura simultània de fins a quatre encàrrecs i la 
disponibilitat i capacitat per la realització dels mateixos. 

CLÀUSULA 7.- ASPECTES DE SOSTENIBILITAT 

L’empresa contractista i, si s’escau la subcontractista, ha d’establir mesures que afavoreixin que els 
productes utilitzats en la elaboració dels treballs del servei objecte del contracte siguin protectors del 
medi ambient. En aquest sentit, almenys caldrà garantirà l’aplicació de bones pràctiques ambientals, 
durant el procés d’impressió assegurant:  

• La recollida selectiva de residus de paper 
• La gestió correcta de residus especials  



 

 

El Lliure podrà requerir l’acreditació d’aquests extrems en qualsevol moment i vist que les anteriors 
obligacions tenen el caràcter d’essencials i, per tant, el seu incompliment facultarà a l’òrgan de contrac-
tació indistintament per a la imposició de penalitats de caràcter molt greu o per la resolució del contracte. 

El Lliure vol contribuir en el foment d’iniciatives que incrementin la consciencia relativa a l’impacte me-
diambiental de l’ús dels recursos en general, aplicant-ho a tots els àmbits dels seus serveis i en parti-
cular, per aquest contracte, amb l’objectiu de compartir la responsabilitat amb l’empresa adjudicatària. 
Concretament, fomentant que cadascú ho pugui aplicar en la mesura de les seves possibilitats i aplicat 
al seu coneixement, de manera que durant els treballs d’impressió, és imprescindible que l’adjudicatària 
pugui aportar un saber suficient i adequat aplicant mesures per millorar la qualitat ambiental en relació 
als papers, les tintes a utilitzar i al procés de reciclatge dels productes d’impremta.  

 

 

Barcelona, febrer de 2025 
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