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CAPITOL1.- PRESTACIONS GENERALS

1.- Objecte del plec

L'objecte d’aquest contracte és la prestacio del servei d’assisténcia técnica en les
tasques de gestid i coordinacid, que inclouen les fases de projecte, licitacié i execucid
d’obra, aixi com I'elaboracié d’estudis, plans i catalegs en el marc del projecte de
transformacio del Zoo de Barcelona. Aquest projecte representa una fita en la renovacid i
modernitzacié del zoo, alineant-lo amb el Nou Model de Zoo, que prioritza el benestar
animal, la sostenibilitat, I’educacid i la sensibilitzacié ambiental.

Les actuacions previstes tenen una criticitat excepcional, ja que s’executaran en espais
on conviuen éssers vius. Per aquest motiu, sera essencial que les obres es desenvolupin
amb la cura i responsabilitat, garantint que no es compromet en cap moment el benestar
dels animals ni la seguretat dels visitants o treballadors del zoo. Un dels elements clau sera
assegurar la coordinacid entre les activitats derivades de la transformacié i el funcionament
diari del Zoo de Barcelona. Aix0 inclou garantir que els treballs es planifiquin i s’executin
d’'una manera que minimitzi qualsevol impacte sobre els animals, els seus habitats i les
rutines dels cuidadors.

Aguesta transformacié busca una excel-lent execucié técnica, aixi com la integracié
d’un enfocament etic i sostenible que asseguri la compatibilitat entre el desenvolupament
de les obres i la funcid vital del zoo com a centre de conservaciod i educacio.

2.- Abast de les prestacions

En el present document s’expressen les prescripcions técniques a desenvolupar per
I’adjudicatari en quan a la coordinacié, seguiment i control dels projectes, estudis, obres,
etc., i que BSM encarregara al llarg de tot el procés relatius a la transformacié del Parc
Zoologic de Barcelona, i que es citen a continuacid.

De forma concreta, pero no limitativa ni excloent, els projectes i les obres que es preveu
realitzar durant els cinc anys sén:

v' Transformacid, renovacié i modernitzacié d’instal-lacions per nous usos.

v" Noves instal-lacions d'animals que garanteixin el seu benestar i el maneig del
programa de conservacié d’espécies del futur zoo.

v" Renovacié i modernitzacio de caracter arquitectonic i/o estructural.

<

Adaptacions al marc arqueologic i paisatgistic del Parc de la Ciutadella.
v" Millores en la sostenibilitat i els serveis del zoo per una operativa més eficient:
energia, aigua, gestio residus, etc.
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v Incorporar l'accessibilitat universal i inclusivitat, d’imatge i confort per a persones
visitants i treballadores.

v Disseny de les instal-lacions i espai public per fer les experiéncies dels visitants més
immersives i interactives aixi com connectades amb I’entorn.

v" Adopcié de noves tecnologies i de técniques digitals per a millorar el benestar dels
animals i I'experiéncia dels visitants, tant en les instal-lacions com en I'espai public.

v" Adequacions de caracter normatiu a nivell urbanistic, d’instal-lacions zooldgiques,
energetic, etc.

v Necessitats vinculades a la prevencid de riscos i seguretat i salut en el treball.

BSM podra incorporar a I'abast de les prestacions aquells nous projectes que sorgeixin
durant el termini de la prestacid, aixi mateix podra substituir els detallats, a titol informatiu.

L’abast genéric dels serveis de I’Assistencia Técnica és la gestid integrada dels projectes, en
la seva fase de redaccidé fins a la liquidacié completa de les obres de forma que la seva
realitzacié permeti assegurar el compliment dels objectius determinats per cada projecte
per part de la Propietat.

L'abast de la prestacié en aquells projectes que estiguin ja redactats I'adjudicatari en
realitzara un informe de supervisié de projecte, aixi com la revisié tecnica del mateix, per
tal de garantir, principalment, el termini, 'import i qualitat.

En el present Plec s’estableixen de forma particular com I’'abast dels objectius
considerats prioritaris per a la Propietat; assegurar el compliment dels terminis establerts
per I'elaboracié dels projectes i la realitzacid de les obres, liquidacid d’aquestes en I'import
econdmic més optim i mantenint durant tot el procés el nivell de qualitat final requerit per
la Propietat i establert al projecte. En tot moment caldra que aquest procés es realitzi de
forma compatible amb les necessitats operatives del Zoo i minimitzant tant com es pugui
les afectacions en el dia a dia del Parc.

3.- Terminis

El Termini de la prestacid del servei és aproximadament de 3 anys a partir de la
signatura de contracte, amb la possibilitat d’incrementar-lo amb fins a 2 vegades amb una
duracié de 1 any més de prorroga cada cop, fent un total de fins a 5 anys de contracte
(3+1+1).

En el cas que BSM es veiés obligat a donar per finalitzat I'encarrec objecte del contracte
abans d’haver arribat al compliment integre del mateix, I'adjudicatari se li liquidaria els
treballs realitzats fins a la data sense cap tipus de perjudici per BSM.
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4.- Preu

L'import del servei d’Assisténcia Tecnica s’ha calculat basant-se en el volum de
projectes i obres previst pels propers 5 anys d’implantacié. S’ha dimensionat tenint en
compte que hi haura una dedicacié del 75% d’un director responsable de I'encarrec, del
100% d’un adjunt al director responsable i, a més, es comptara amb un equip de tecnic de
professionals de suport segons demanda que s’estima amb una dedicacié equivalent al
100% d’una persona de perfil especialista d’alt nivell.

Amb aquestes consideracions, pels primers tres anys es corresponen uns honoraris de
801.000€, i per cada prorroga anual addicional es podria incrementar potencialment
267.000€ fins a assolir els 1.495.200€ al finalitzar els cinc anys incloent possibles
modificacions que sorgeixin en el transcurs del contracte.

El servei de Assisténcia Técnica, a canvi del preu determinat, haura de complir totes les
seves obligacions al seu compte i risc.

L'import consignat abasta la completa realitzacié dels treballs contractats fins el
lliurament de la documentacié necessaria al finalitzar de les obres en el termini fixat.

Per altra banda, I’Assisténcia Tecnica en relacio als projectes executius de construccié haura
de confeccionar tots els projectes parcials necessaris per a les diferents adjudicacions,
d’acord amb les indicacions de BSM.

Aixi mateix, el equip de I'Assisténcia Técnica , respondra:

- De la idoneitat professional dels equips i del personal destinat a I’execucid dels treballs
encomanats. Assessorant, si creu convenient, de canvis d’equip o de les actuacions a
contractar.

- En general, de la coordinacié i seguiment de les activitats, tant per la correcta realitzacio
dels projectes corresponents com pel desenvolupament satisfactori de les seves
prestacions de Gestid Integral de projecte, anticipant-se a possibles situacions, de manera
gue sigui possible actuar sobre elles per tal d’evitar desviacions no desitjades.

- De vetllar pel compliment de les instruccions de BSM en els contractes de redaccié de
Projectes, de les Direccions d’obra i dels contractistes de les obres.

- De garantir I'aplicacio de la normativa vigent en tots els projectes i obres.

Aixi mateix, respondra dels errors que es puguin cometre en els treballs realitzats pel seu
personal, aixi com aquelles actuacions que puguin induir a BSM a error.
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L’adequacié d’errors i/o comportament sera sempre a judici de BSM, un cop escoltades les
opinions de I'equip de I’Assisténcia Tecnica.

5.- Personal del equip de consultor
A la signatura del contracte, el Consultor constituira un equip pluridisciplinari responsable,

equip de I'Assisténcia Tecnica, amb la titulacié i experiéncia requerida per la bona marxa
dels treballs.

Aguest estara format per un Director responsable de I'encarrec, un Adjunt al Director de
I'encarreci el personal de suport técnic necessari per desenvolupar I'encarrec.

e Director responsable de I’encarrec: Técnic Titulat superior competent (es considera
titulat competent qualsevol titulacié que es trobi legalment habilitada per I'execucid
dels treballs de referéncia), amb capacitat per a gestionar projectes/obres realitzant
tasques de Project Manager. Haura d’acreditar experiéncia professional
demostrable en aquest camp no inferior a 10 anys. Caldra que hagi realitzat aquesta
funcié com a minim a 5 projectes d’edificis/parcs o monuments, d’'un PEM d’obres
acumulat superior a 5.000.000 € en els darrers 10 anys i en gestié de projectes
complexos amb criteris de sostenibilitat ambiental i social i coneixement dels
estandards de certificacié ambiental..

La dedicaci6 minima per a aquest perfil es d’'un 75% del temps de durada de
I'encarrec.

e Adjunt a Director responsable : Tecnic titulat mig o superior competent (es
considera titulat competent qualsevol titulacié que es trobi legalment habilitada per
I’execucio dels treballs de referéncia), amb capacitat per a gestionar projectes/obres
complexos com a Project o Construction Manager. Haura d’acreditar experiéncia
professional demostrable en aquest camp no inferior a 3 anys. Caldra que hagi
realitzat aquesta funciéo com a minim a 1 projecte d’edificis/parcs o monuments d’un
PEM superior a 1.000.000 €, en els darrers 3 anys.

La dedicacié d’aquest técnic sera del 100% del temps de durada de I'encarrec.

Finalment, i a mode orientatiu, I'equip de suport técnic haura d’incloure o poder comptar
com a minim els segilients perfils i especialitats:

- Arquitectura
- Estructures
- Instal-lacions i subministraments

1%
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- Arqueologia i Patrimoni arquitectonic

- Benestar animal

- Paisatge i Jardineria

- Multimedia — TIC: solucions tecnologiques pel benestar animal i les experiencies
dels visitants

- Disseny d’espais expositius

- Assessoria juridica en urbanisme i patrimoni

- Sostenibilitat Mediambiental i certificacions ambientals

- Inclusié, Accessibilitat i Impacte Social

Les dedicacions d’aquests tecnics de suport seran variables en funcid de les necessitats dels
projectes a gestionar. S’ha previst una bossa d’hores d’especialitat equivalent a comptar un
tecnic especialista d’alt nivell amb un 100% dedicacid, tenint en compte que les
especialitzacions variaran en base als perfils demandats.

BSM es reserva la possibilitat de sol-licitar el canvi d’algun membre de I'equip, sense haver
de donar cap explicacié. Aixi mateix, si el Consultor volgués canviar algun membre de

I’equip, haura de comptar amb la prévia aprovacié de BSM.

BSM exercira la supervisié del compliment de I'objecte del contracte per mitja de I'Equip de
Direccié de Projecte Constituit a I'efecte amb representants de BSM.

5.1.- Relacions de I’ equip d’Assisténcia Técnica amb els redactors del projecte.

En el desenvolupament dels treballs d’assisténcia en la fase de redaccié del projecte, totes
les relacions de I'equip d’Assisténcia Técnica amb els redactors del Projecte es canalitzaran
a través dels interlocutors nomenats per BSM, que seran els Unics reconeguts a aquests
efectes per I'equip d’Assisténcia Tecnica.

5.2.- Relacions de | ‘equip d’Assisténcia Técnica amb les direccions d’obra.

En el desenvolupament dels treballs d’assisténcia en la fase d’obres, totes les relacions de
I'equip de I’Assistencia Tecnica amb els equips de les direccions d’obra es canalitzaran a
través dels interlocutors nomenats per BSM, que seran els Unics reconeguts a aquests
efectes per I’Assistencia Técnica .

5.3.- Relacions de | ‘equip d’Assisténcia Técnica amb els contractistes d’obra.

En el desenvolupament dels treballs d’assisténcia en la fase d’obres, totes les relacions del
equip de I'Assistencia Tecnica amb els contractistes es canalitzaran a través dels
interlocutors dels equips de les direccions d’obra, que seran els Unics reconeguts a aquests
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efectes per I’Assistencia Técnica.

5.4.- Relacié amb altres organismes

L'equip de I’Assisténcia Técnica seguira les pautes fixades per BSM per tal d’establir les
relacions necessaries amb els diferents organismes i administracions implicades, i estara
obligat a informar fidelment sobre aquestes actuacions préviament. Aquestes relacions es
canalitzaran a través dels interlocutors nomenats per BSM.

5.5.- Serveis municipals

L’Assistencia Tecnica vetllara per la incorporacido de totes les prescripcions técniques i
administratives que exigeixin els diferents serveis municipals que tinguin relacié amb els
projectes i les obres. Aixi mateix, vetllara pel seguiment del protocol de tramitacions de
projectes establert per I’Ajuntament de Barcelona segons les indicacions establertes per
BSM.

Aixi mateix, I’Assisténcia Técnica impulsara la formalitzacié de tots aquells documents totals
o parcials del Projecte i de les Obres necessaris per obtenir les corresponents autoritzacions
dels serveis esmentats i efectuar les actuacions i seguiments necessaris per obtenir-les.

6.- Mitjans necessaris per dur a terme I'encarrec

L’adjudicatari haura de disposar d’una oficina d’obra exclusiva pels treballs del contracte,
gue podra ser d’acord amb les instruccions de BSM; aixi mateix a petici6 de BSM
I’Assistencia Técnica podra executar algunes prestacions en les oficines d’aquesta, en
aquest cas I'equip de Assisténcia Tecnica haura d’abonar les despeses corresponents al seu

equip.

Totes les despeses per a la prestacid del servei seran a carrec de |’Assisténcia Técnica, i
aquesta haura de disposar dels mitjans i eines oportunes per al correcte control i supervisio
d’obres i instal-lacions (teléefon mobil, correu electronic, aparells especifics, mobiliari, etc.)
i correcte desenvolupament dels treballs encarregats.

També anira a carrec de I'equip d’Assisténcia Técnica disposar de les eines informatiques
gue siguin necessaries pel desenvolupament dels serveis. A tall d’exemple, ordinadors,
plotters, eines de calcul, de gestié i disseny grafic interactiu, com les recomanades per a
I'intercanvi d’informacid, en especial disposara de software precis per a la realitzacié del
seguiment i control del projecte en totes les seves fases i en la seva proposta s’explicitara
el software que aplicara per al desenvolupament del contracte.
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CAPITOL 2. PRESCRIPCIONS TECNIQUES

1.- Objecte

L’Assistencia Tecnica donara suport a BSM en I'execucio de les tasques que s’apunten
posteriorment i garantir la correcta redaccidé dels projectes, la homogeneitat i la seva
coordinacié durant tot el procés fins la finalitzacié de les obres.

2.- Abast de la prestacié

La prestacié es composara de diferents projectes que es troben en diferents fases, on es
desenvoluparan les seglients tasques:

A.- Fase de planificacio de projectes i control de Costos i Riscos

Realitzara amb la supervisié de BSM la redaccié de la part técnica dels contractes de
servei amb els projectistes, amb les direccions d’obra i amb els contractistes.

Col-laboracié i assessorament en la definiciéd final d’objectius (qualitat, abast,
funcionalitat, cost, terminis, gestié del risc, requeriments...)

Seguiment i actualitzacié del pressupost general de les obres.

Assegurar que la planificacié inclogui eines i pressupostos adequats per a les
tecnologies necessaries que es defineixin, com ara la implementacid de sistemes
d'interaccié, I'analisi de dades per IA, i la monitoritzacié amb loT.

Definir i desenvolupar I'estructura de disgregacié dels projectes.

Preparar i mantenir actualitzat el planning global de totes les feines a realitzar.

Preparar els Ordres del Dia de les reunions aixi com les actes de les reunions.

B.- Fase de redaccid de projectes (disseny i revisid)
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Realitzar la coordinacié i gestid dels diferents Projectes que formaran part del Nou
model de zoo. Coordinar els aspectes técnics i les afectacions entre projectes.

Sera el responsable d’integrar, amb una visid global, les necessitats dels diferents de
departaments (conservacid, visitants, manteniment, tecnologia, sostenibilitat, etc.) i
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tots els requeriments técnics amb [|'objectiu de minimitzar les afectacions i
incompatibilitats.

e Aportar idees, procediments en tot el referent a la tecnologia i la construccio,
referides a les obres objecte d’aquest plec. Vetllara per incloure solucions
accessibles 3609 i inclusives (p.ex. des de la perspectiva DALCO); aixi com sostenibles
i responsables amb el medi ambient, tenint en compte les necessitats de les persones
treballadores i visitants.

e Integrar en els dissenys sistemes que facilitin experiencies immersives i tecnologies
de monitoritzacié de I’habitat i salut animal amb loT.

e Dela mateixa manera, també vetllara per introduir elements tecnologics, sostenibles
innovadors a les instal-lacions animals i I'espai public per tal de garantir el benestar
animal i facilitar la operativa del personal.

e Donar suport al’analisi dels costos, terminis, constructibilitat i aplicacié de normativa
vigent, col-laborant de la deteccid, prevencid i/o correccid de potencials desviacions
gue es puguin produir durant la vida del projecte.

e Assessorament en els diferent elements o materials a contractar.

e Revisio del pla de control de qualitat.

e Informar periodicament de I'evolucié del projecte a BSM, especialment quan hi hagi
canvis substancials que modifiquin la previsié de cost i terminis.

e Assessorar a BSM en referencia al projecte des del punt de vista del posterior
manteniment de les instal-lacions, i de I'edificacio.

e Impulsar les relacions amb les diferents companyies subministradores
d’instal-lacions, per tal de gestionar els serveis afectats i els nous serveis a contractar
Auditoria

L’Equip d’Assistencia Técnica realitzara la revisid técnica del projecte amb la finalitat de
poder assegurar:
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e Que la solucid escollida esta d’acord amb les pautes (instruccions técniques, etc.)
donades per BSM. Es a dir, que els parametres, criteris i requisits (necessaris i
obligatoris) son els correctes.

e Que la solucié adoptada disposa de la idonia planificacio i gestid, d’acord amb les
dades recaptades.

e Que els calculs sén consistents amb la normativa general i especifica, en cada cas.

e Queesdisposa de la documentacid necessaria per definir completament el projecte.

e Que la documentacié del projecte (Memoria, Plec, Planols i Pressupost) compleix la
normativa general i especifica, esta correctament definida, i té I'extensié i el detall
precisos que permetin la correcta i completa execucié de I'obra, i que compleix amb
el Plec d’Especificacions Técniques per a la Redaccio de Projectes.

e Que la documentacié garanteix el compliment de terminis, pressupost i qualitat,
revisant que el pressupost i amidaments s’ajustin al projecte desenvolupat.

L'equip d’Assistencia Técnica validara i supervisara I'auditoria del projecte, aixi com de les
seves modificacions, ampliacions o projectes complementaris.

C.- Fase de licitacio i contractacio

e Suport en la preparacié dels Plecs Técnics per les licitacions dels equips de
Projectistes, Direccié d’obres i pels Contractistes.

e Col-laborar en la Redaccid de la documentacio de licitacio de les obres (Bases dels
concursos, plecs técnics, criteris d’adjudicacio, classificaciéo del Contractista, etc.)
juntament amb la Unitat de contractacié de BSM.

e Analitzar, comparar, avaluar les propostes i redactar informes.

e Suport en |'elaboracié de I'informe de proposta d’adjudicatari.

e Assessorar a la propietat en tot el procés.

e Realitzar el procés complert per la licitacié del Control de Qualitat de les obres.

e Preparar la relacié d’ofertants licitadors aixi com també donar suport en Ila relacié
dels subministradors possibles de materials o equips.

e Realitzar el procés de prequalificacid.

e Participar, si s’escau, en la convocatoria dels ofertants donant suport a BSM per
respondre preguntes i aclarir dubtes.
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e Comparar, avaluar les propostes i redactar un informe a peticié de BSM com un dels
elements de valoracié técnica.

Aixi mateix, |'Assistencia Técnica revisara el contingut dels estudis o projectes
complementaris que s’encarreguin, aixi com la resta de la documentacié subministrada,
verificant la idoneitat de les seves conclusions i recomanacions.

L'Equip d’Assistencia Técnica, per encarrec de BSM, podra proposar a la Direccid del
Projecte, justificant la seva necessitat, la realitzacié de campanyes de reconeixement i
assaigs complementaris que consideri necessaris. Les condicions técniques de tots els
reconeixements i assaigs s’ajustaran a les normes técniques existents i en cas de no existir,
segons les regles de la bona practica establertes.

D.- Fase d’execucio de les obres

e Seguiment integrat de les diferents fases de la construccid, per tal de garantir
I'adequacié al programa funcional, aixi com la inclusié dels criteris constructius,
temporals i economics que permetin el bon desenvolupament de la fase de
construccié.

e Participar en totes les visites d’obra i informar als interlocutors designats de BSM.

e Assistir a BSM a la formulacié amb I’Adjudicataria de I’Acta de comprovacié de
replanteig i inici de les obres, tenint cura que els replanteigs de detall per a aquest,
s’efectuin degudament, i procedint a la signatura , conjuntament amb la direccié
facultativa.

e Fer 'assisténcia tecnica a BSM i portar a terme el seguiment, economic i temporal
de les obres a partir de la metodologia i criteris que estableixi BSM.

e Assistir, a partir de les instruccions i interlocutors fixats per BSM, a la Direccio
Facultativa de les obres en les operacions de verificacio, mitjangcant medis propis i/o
aliens I'exactitud de les operacions de replanteig realitzades.

e Assessorar per tal d’establir, si s’escau, les comprovacions, estimades necessaries,
dels diferents aspectes de I'obra que s’executi per tenir ple coneixement i donar
testimoni que compleixen o no amb la seva definicié i amb les condicions d’execucio
i d’obra executada prescrites.

e Revisar el Pla de Treballs i realitzar el seguiment temporal i economic respecte al
pressupost ofert, informant-ne a la Direccié del Zoo. Aquest seguiment s'ha de
realitzar en dues capes complementaries per assegurar-ne un control exhaustiu:
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a) Seguiment global del projecte: supervisio6 de la planificacié general,
incloent-hi tant els terminis com les possibles afectacions a la resta d’espais
del Zoo i al seu entorn. Aquesta visié global permetra mantenir una previsié
acurada de les necessitats i impactes de I'obra en cada fase.

b) Seguiment detallat de les properes tres setmanes: control especific dels
treballs programats a curt termini, amb especial atencid a la coordinacioé de
les tasques en curs en cada ambit. Aquest seguiment inclou les afectacions
als accessos, les circulacions de vehicles i vianants, aixi com les necessitats
de senyalitzacid i comunicacié interna i externa.

e Pel que fa al control economic a realitzar per I’Assisténcia Técnica. consistira en:
a) Verificacié dels amidaments de les obres executades.

b) Donar suport per a validar les certificacions, amb seguiment informatitzat,
desglossant les unitats d’obra i els costos per unitats d’actuacio.

c) Seguiment i control informatitzat del pressupost, comprovant i alertant dels
desviaments, incidéncies, imprevistos i proposant les accions apropiades pel
seu ajust.

d) Previsi6 de les desviacions per obtenir els subministres de serveis
(electricitat, aigua, gas, districlima, etc.)

e Tenir cura del seguiment del compliment del Pla d’Assaigs. Impulsar, quan ho estimi
necessari, la realitzaci6 d’assaigs o comprovacions de contrast. Informar-ne
periodicament a BSM.

e En cas d’incompliment de I'obra que s’executa amb la seva definici6 o amb les
condicions prescrites, donant compte a BSM i proposar les a mesures adoptar i dels
motius per prendre-les per tal que BSM, si ho estima oportu ordenar a I’Adjudicatari
la seva substitucid o correccid, paralitzant els treballs.

e Revisar el Pla de Seguretat de I'obra i fer el seguiment de la responsabilitat del
coordinador de seguretat i salut.

e Analitzar en els aspectes técnics, economics, ambientals, socials, temporals i
funcionals de I'obra, aixi com les repercussions tecniques i economiques de les
mateixes en el manteniment, les modificacions proposades que siguin formulades
per I'’Adjudicatari. Mantenir el registre de les modificacions aprovades i de les
rebutjades. Informar les peticions i propostes de modificacions d’obra formulades.
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e Lavaloracio de les incidencies d'obra amb repercussié economica; i la col-laboracid,
amb el Director d’Obra i la Direccié d’Execucid, conjuntament amb BSM, en la
realitzacid de les reformes o alteracions del Projecte, la necessitat o conveniéncia de
les quals s'observi durant I'execucié d'aquestes, incloent-hi la possible proposta de
preus contradictoris.

e Donar suport i assisténcia a BSM en la revisid de tots els documents de control
economic i amidament de les obres.

e Mantenir actualitzada la valoracié economica de les obres incloent les relatives
reduccions o ampliacions del pressupost ofertat provinents de la incorporacié al
pressupost inicial de les modificacions aprovades.

e Garantir que les Direccions Facultatives de les obres, mantinguin actualitzada
permanentment la documentacié tecnica de I'obra: memories, plecs de condicions
tecniques, pressupost , planificacié, documentacié grafica, as-built, etc.

e Gestionar i mantenir actualitzat I'arxiu i control documental de I'obra, mitjangant la
codificacid, gestid, distribucid i control de tota la documentacié generada, i que
inclou sense limitacio: planols, actes de reunid, peticions d'informacid; aprovacions;
canvis; certificacions, informes, control de qualitat, etc.

e Assessorar i informar a BSM sobre el compliment de les especificacions sobre la
contractacid de subcontractistes.

e Proposar a BSM les modificacions d’obra que impliquin modificacié d’activitats i que
estimi necessaries o convenients.

e Establir amb I’Adjudicatari la documentacié de constancia de caracteristiques i
condicions d’obres ocultes (As Built) abans de la seva ocultacid.

e Verificar I'exactitud i adequacioé de I'informe mensual que I’Adjudicatari ha de lliurar
als responsables del projecte de BSM, en tots i cadascun dels aspectes continguts en
el citat informe: terminis, econdmic, obra executada, i control de qualitat, seguretat
i salut, analisis del cami critic, seguiment mediambiental, incidéncies, etc.

e Assistencia técnica a BSM en I'analisi, verificacio, seguiment i control dels informes
que lliurin les Direccions Facultatives de les obres i els adjudicataris de les mateixes.
Especialment els informes sistematics i analitics de I’execucié de I'obra, dels resultats
de control i del compliment dels Plans de Treballs, posant de manifest els problemes
que l'obra presenta o pot presentar i les mesures preses o que es proposen per a
evitar-los o minimitzar-los. Sense perjudici d’aquest informe, haura de posar en
coneixement de BSM, de I’Adjudicatari, de la direccié facultativa i del coordinador de
seguretat i salut, de manera immediata qualsevol aspecte rellevant que suposi o
pugui suposar un efecte negatiu en la qualitat, la seguretat, les condicions
mediambientals, el termini, el pressupost de I'obra, etc. Aquesta necessitat de posar
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en coneixement les incidéncies detectades d’importancia rellevant no substitueix, en
cap cas, les responsabilitats propies de la direccioé facultativa, de I’Adjudicatari, del
coordinador de seguretat i salut i dels altres agents de I'obra.

e Per encarrec de BSM, requerir, acceptar, o rebutjar si procedeix, tota la
documentacido que, estableix el Plec de Prescripcions Técniques Particulars del
Projecte, el Pla de treballs i, allo que determini la normativa i tot tipus de
documentacio relativa al desenvolupament de I'obra que I’Adjudicatari esta obligat
a proporcionar.

E.- Pel que fa als treballs d’assisténcia al control d’execucié d’obra

El suport de I'equip de I’Assisténcia Técnica consistira en la realitzacié dels seglients
treballs:

e Supervisié de la verificacio de les dades de control geométric, replanteig de les obres i
compliment de les tolerancies geomeétriques previstes

e Documentacio de totes les obres que quedin ocultes

e Suport i assessoria en el control dels materials, elements i equips per assegurar que
s’ajustin a les condicions contractuals i que no s’introdueixin errors sistematics. Aquesta
vigilancia podra implicar el trasllat de personal als llocs de fabricacié dels productes
elaborats o prefabricats que s’utilitzin a I'obra, quan sigui necessari.

e Control de posada en obra i muntatge

F.- Pel que fa a la posada a disposicid de les obres:

e Preparar i verificar la informacié de I'estat i condicions de les obres, i de la valoracié
general d'aquestes, préviament a I'acta d’acabament. Acompanyar a les Direccions
d'Obra (DO) durant les fases finals de les obres, tant en el tancament com en la
liquidacié econdmica dels treballs.

e Recopilari presentar, un cop acabada la unitat o part d’obra corresponent, els planols i
documents definitoris de la seva execucid real. Supervisar I'elaboracié de I'Estat de
Dimensions i de Caracteristiques de I'obra executada (As Built), assegurant-se que les
DO i les constructores lliuren correctament aquests documents a BSM al final dels
treballs. També s’haura de col-laborar en I’elaboracié de llistes de repassos per garantir
gue es compleixin tots els requisits i estandards establerts.

e [’Assistencia Tecnica sera responsable de recuperar tots els As Built dels diferents
projectes que es vagin elaborant durant en el marc de la transformacié del Zoo.
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e Recopilar, ordenar i verificar la documentacié exigible a la posada a disposicié de I'obra,
incloses les valoracions economiques actualitzades amb els relatius incorporant les ODC
aprovades, expedients de legalitzacions, etc. necessaris.

e Assistir i comprovar la realitzacié de les proves finals previes a la posada a disposicié de
I'obra, d’acord amb els protocols establerts. Recopilar la informacié técnica de I'obra,
garanties contractuals, etc.

e Assessorar a BSM en el procés de posta a disponibilitat dels equipaments i instal-lacions
organitzant el traspas d’informacié i coordinant la formacié necessaria als equips de
Manteniment, Operacions i altres equips del Zoo per assegurar-ne una correcta
operativitat. Aquesta formacid facilitara el coneixement tecnic de les noves
instal-lacions i equipaments que es lliuren en finalitzar les obres.

e Realitzar comprovacié i verificacio de I'execucié de repassos d'obra, elaborant llistats si
fos necessari, per a seguiment del mateix.

e Gestiod del Control de Qualitat:

Es supervisara el Programa d’assaigs de control de la qualitat, d’acord amb les
especificacions contingudes en el Pla de Control redactat per la Direccié Facultativa de
les obres i se’n fara el seu seguiment i control de resultats en el corresponent registre.

e Fer un seguiment de la posta en marxa dels equips i instal-lacions, per tal de que es
lliurin al parc zooldgic de Barcelona en funcionament optim.

Altres funcions:

@
]

e Assistir i assessorar a BSM en qualsevol aspecte técnic, economic i ambiental relacionat
amb els projectes i les obres adjudicades davant el redactor del projecte, el contractista
adjudicatari, la Direccié Facultativa, organismes, empreses, i futurs usuaris elaborant, si
escau i a requeriment del Parc zoologic de Barcelona, documentacié vinculada o
relacionada. Inclou ambits com I'arqueologia, estructures, instal-lacions, tecnologia,
vegetacio, urbanisme, accessibilitat universal, sostenibilitat, etc.

e Col-laborar amb BSM i/o I’Adjudicatari en tot tipus de gestid vinculada al
desenvolupament dels projectes i de les obres davant companyies subministradores —
electricitat, aigua, telefonia, gas, etc.- i de serveis — clavegueram, residus, etc.

e Col-laborar amb BSM i / o I’Adjudicataria en I'obtencié de qualsevol tipus d’informe,
permis o llicencia etc. davant dels estaments oficials: Ajuntament, empreses publiques,
organismes publics, serveis de prevencid i extincié d’incendis etc.
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e Donar suport a BSM en gestionar i analitzar amb els diferents interlocutors les propostes
alternatives plantejades, valorant-les conjuntament, en especial pel que respecta al cost
i termini de les mateixes.

e Vetllar pel compliment de les normatives de seguretat i privacitat de les dades per
garantir la proteccié dels animals i la seguretat de la informacié relacionada amb els
visitants.

3.- Normativa

L'equip d’Assistencia Tecnica revisara durant tot procés que els projectes i obres s’ajustin
a la Normativa vigent en cada moment.

4.- Sistema d’Informacio i documentacio a lliurar

4.1.- Reunions periodiques

Es mantindran reunions periodiques entre BSM, el I'Assisténcia Tecnica i els diferents
agents que intervinguin en el Projecte, per tal d’analitzar la marxa del mateix en totes les
seves fases i prendre les decisions que es considerin pertinents. L'equip d’Assisténcia
Técnica s’encarregara de preparar els Ordres del Dia i redactar les Actes i/o Notes de
Reunio, fent-les arribar al responsable designat de BSM.

4.2.- Informes de progrés

Cada quatre setmanes I’Assisténcia Técnica realitzara un informe de progrés que indicara la
situacié dels projectes. Aquest informe s’emetra per informar a B:SM dels punts clau que
cal tenir en compte per poder prendre les decisions oportunes en els comités executius. Els
informes de Progrés, a partir dels criteris que estableixi BSM, recolliran el decurs dels
treballs, aixi com les incidéncies ocasionades en el periode anterior, les previsions per al
periode seglient i I'analisi de les variacions produides en els objectius de configuracid,
termini, cost i qualitat, i mesures previstes per a la recuperacié del mateixos.

Els informes peridodics sdn una eina essencial i el seu objectiu principal és proporcionar a
BSM la informacio fiable de la situacié del projecte i dels problemes existents, aixi com
suggerir accions correctores de les desviacions detectades respecte als objectius. A més,
aquests informes han de aportar tota la informacid necessaria per poder prendre decisions
clau sobre la continuitat dels diferents projectes.
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El contingut de l'informe dependra del moment en que s’emeti, pero en general,
s’estructurara amb expressié clara del segiients extrems: aspectes programats, aspectes
realitzats, aspectes pendents de realitzar i previsions.

4.3.- Informe final

Un cop finalitzats els treballs de cada Projecte i obres, I'equip de I’Assisténcia Tecnica
emetra un informe final que reculli el resum de tot el que hagi ocorregut. L'informe final
incloura els resultats relatius al termini d’execucid total i a cadascuna de les activitats i sobre
el cost definitiu, establint ratios per utilitzar en altres projectes.

L’equip de I’'Assisténcia Técnica vetllara i s’assegurara que la DO i el contractista van lliurant
els “As built” en temps i forma, amb tots els seus continguts acordats. L’AT compilara tota
la documentacid, incloent els planols de I'obra i la informacié del control de qualitat, i
coordinara la preparacio d’'un document refés on quedi recollit tot I’historial constructiu de
I'obra, el resultat final en geometria, materials, equips i instal-lacions, les garanties
subministrades i les condicions de manteniment.

Sera responsabilitat de I’Assisténcia Técnica elaborar aquest document refds i lliurar-lo a
BSM.

4.4.- Sistema d’informacié

L’equip de I’Assisténcia Técnica establira un sistema d’informacié per al desenvolupament
d’aquesta direccid integrada per tal de que B:SM tingui coneixement puntual del projecte,
el seu decurs de les diferents fases d’execucid de les obres i treballs a realitzar, aixi com de
les incidencies que es vagin produint.

Aguestes eines hauran de contemplar tant la gestié i accés en temps real a tota la
informacio del projecte, com I’ informacié grafica, cartografica, documental i de projecte.
L’eina cal que permeti el treball col-laboratiu, la comunicacié entre els implicats i el
seguiment del projecte . Cal que sigui accessible en temps real des d’Internet (amb diferents
perfils d’usuaris). El seu accés, funcionament i operativitat seran facils, a través d’Internet,
utilitzant qualsevol navegador estandarditzat. Ha de permetre la comunicacié on-line dels
membres del mateix equip i dels equips entre ells, el seguiment de la planificacié del
projecte i sub projectes, les seves tasques, recursos i periodes, aixi com la comparticid i
treball conjunt de tota la documentacio dels projectes.

Aquesta plataforma de gestié i documentacié s’adequara a I'abast dels treballs a realitzar,
oferint a BSM la possibilitat d’accedir en temps real a la informacid del Projecte respecte a
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la documentacid téecnica generada, Actes i avan¢ de la programacid, i recolzant-se en el
contacte continu del Project Manager amb la resta d’empreses contractades per al
desenvolupament del Projecte. Cal poder editar i per tant treballar en qualsevol format, ja
sigui de text, grafic, imatges, video o veu. La aprovacid d’aquest sistema sera supervisada i
aprovada per BSM.

Barcelona, a gener de 2025

Antoni Alarcon Puerto
Director del Parc Zoologic de Barcelona
Barcelona Serveis Municipals, SA.
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