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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és dur a terme la gestié durant la temporada d'estiu, i el manteniment
durant tot I'any, de la piscina municipal descoberta de Can Ram de Sant Pere de Vilamajor, per la
temporada de I'abril de 2025 a I'abril de 2027, més la possibilitat de dues prorrogues d'un any
cadascuna.

El contracte inclou les seguents prestacions:

a) Servei de manteniment.

b) Servei d’atencio al public i control d’accés.

c) Servei de salvament i socorrisme.
Els presents plecs estableixen les condicions técniques pel servei de manteniment preventiu,
normatiu i correctiu de les instal-lacions i del tractament d’aigua de la piscina, durant tot I'any; i pel
servei d'atencié al public i control d'accés, i de salvament i socorrisme, durant el periode obert al
public.
2. CARACTERISTIQUES DE LA INSTAL-LACIO
2.1. Descripci6 de la instal-lacié
L'Ajuntament de Sant Pere de Vilamajor és el propietari de la piscina municipal descoberta, que és
gestionada per la regidoria d’Esports de I'Ajuntament, i es troba ubicada al carrer de Josep Maria
de Segarra nim. 24-26 del barri de Can Ram.

2.1.1. Espais exteriors de la instal-lacié

Vas principal (piscina gran): Vas de 20 m (llargada) x 10 m (amplada), amb una lamina d’aigua de
200 m?. Equipat amb 2 escales.

Vas secundari (piscina petita): Vas de 7 m (llargada) x 4,70 m (amplada), amb una lamina d’aigua
de 32,90 m?.

Platja piscina: Espai de 191,60 m?.
Espai de gespa/solarium: Espai de 621,60 m?, amb 2 dutxes de tres sortidors.

Taquilla: Es troba a I'exterior, a I'entrada d’accés a les instal-lacions. Equipada amb 1 tauleta, 1
para-sol i 2 cadires.

2.1.2. Espais interiors de la instal-lacié (200 m? (itils)

Distribuidor: Espai que dona accés a dos vestidors, a tres lavabos (un adaptat per a persones amb
mobilitat reduida), a la infermeria i al magatzem de material de piscina.
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Plec de prescripcions técniques que han de regir per a la contractacié del servei public de la piscina municipal de Sant Pere de Vilamajor

Magatzem de material de piscina: Espai separat del distribuidor amb dues mampares divisories.
Vestidor nim. 1 (entrant a ma dreta): Espai amb 1 lavabo, 2 piques i 5 dutxes.

Vestidor nim. 2 (entrant a ma esquerra): Espai amb 1 lavabo, 2 piques i 5 dutxes.

Infermeria: Espai equipat amb 1 pica, 1 llitera portatil i 2 armaris farmaciola.

Lavabo ndm. 1 (entrant a ma dreta): Espai amb 1 inodor i 1 rentamans.

Lavabo ndm. 2 (entrant a ma esquerra): Espai amb 1 inodor i 1 rentamans.

Lavabo ndm. 3 (entrant a ma esquerra, a continuacio del lavabo ndm. 1) Adaptat per a persones
amb mobilitat reduida. Espai amb 1 inodor adaptat, 1 rentamans, i escalfador daigua per les
dutxes del vestidor nim. 2.

Magatzem de material de neteja: Espai situat a I'exterior (al costat dels vestidors i cami de la
sortida d’emergéncia). S’hi emmagatzema diferent material de fontaneria, ferreteria i neteja. | on hi
ha l'escalfador d'aigua del vestidor nim. 1, el programador de reg i el quadre eléctric del
comandament.

Armari d'aigiies: Espai situat al costat de la magatzem de material de neteja. On hi ha les valvules
de reg, les aixetes de l'aigua dels dos vasos i la manega.

Magatzem de productes quimics: Espai amb ventilacid natural, situat al costat de la sala de
magquines. S’hi emmagatzema el reductor de PH i clor per al tractament de 'aigua de la piscina i el
floculant. Esta equipat amb material de proteccid i renta ulls.

Sala de maquines: Espai amb ventilacié natural, situat al costat del magatzem de productes
quimics, on hi ha els filtres i motors dels vasos.

2.1.3. Aforament

L'aforament dels diversos espais del recinte de la piscina sén els seglents:

- Piscina gran: 80 persones.

- Piscina petita: 13 persones.

- Platja: 120 persones.

- Vestidors: 9 persones per vestidor, total 18 persones.

3. CALENDARI | HORARIS DE LA INSTAL-LACIO

El calendari i I'norari d’'obertura de la piscina municipal per la temporada d’estiu de 2025-2026, és
el seguent:

- L'any 2025, des del dissabte 21 de juny al diumenge 31 d’agost (ambdés inclosos). 72 dies.
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- L'any 2026, des del dissabte 20 de juny al diumenge 6 de setembre (ambdos inclosos). 79 dies.
L'horari d’obertura diaria sera de dilluns a diumenge, de 10:30 hores a 20:00 hores.

En cas de prorroga del contracte, el calendari d’obertura de la piscina sera el seglient:

- L'any 2027, des del dissabte 19 de juny al diumenge 5 de setembre (ambdés inclosos). 79 dies.
- L'any 2028, des del dissabte 24 de juny al diumenge 3 de setembre (ambdos inclosos). 72 dies.

En cas de prorroga del contracte, I'horari d’obertura diaria sera el mateix, de dilluns a diumenge,
de 10:30 hores a 20:00 hores.

Si I'Ajuntament vol ampliar, reduir i/o modificar puntualment aquest horari, podra fer-ho, sempre
gue ho comuniqui amb antelacio a 'empresa adjudicataria, i n'assumeixi el cost.

4. DIVISIO DEL CONTRACTE EN LOTS

L'objecte del contracte es divideix en dos lots: (1) servei d’atencié al public i control d’accés, aixi
com de salvament i socorrisme; (2) servei de manteniment d’estiu i d’hivern i posada en marxa de
la piscina.

4.1. LOT 1. SERVEI D’ATENCIO AL PUBLIC | CONTROL D’ACCES, AIXi COM DE
SALVAMENT | SOCORRISME

4.1.1. Servei d’atencio al public i control d’accés

Aquest servei consisteix en: la venda d’entrades i abonaments; control d'accés, atenci6 i
informacio a les persones usuaries; i vigilancia i tasques de consergeria.

La persona encarregada del servei d’atencid al pablic i control d’accés anira a carrec de 'empresa
adjudicataria, i haura de cobrir tot el calendari i horari d’obertura de la piscina municipal.

La persona encarregada del servei d'atencié al public i control d'accés, haura de permetre la
utilitzacio de les instal-lacions a casals d’estiu, que préviament ho hauran sol-licitat a I'’Ajuntament
amb el formulari corresponent; i els quals aportaran el seus propis monitors per millorar les
condicions de seguretat i convivéncia amb tots els usuaris de la piscina, i compliran les condicions
establertes per I'Ajuntament i 'empresa adjudicataria.

Les funcions de la persona encarregada d’aquest servei, seran les segients:

- Dur a terme I'obertura i el tancament al public de la instal-lacid.

- Efectuar la venda d’abonaments i entrades, segons els preus i condicions establertes en les
ordenances fiscals municipals, i d’acord a les instruccions del propi Ajuntament.

- Encarregar-se de la recaptacio de diners, dels pagaments en metal-lic, perqué siguin ingressats
al numero de compte proporcionat per I'’Ajuntament.

- Garantir la dotacio de canvi.
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Encarregar-se dels pagaments efectuats telematicament.

Arxivar correctament la documentacié generada.

Presentar periodicament a I’Ajuntament el raport de vendes.

Dur a terme el control d'accés.

- Controlar I'aforament.

- Atendre i informar a les persones usuaries.

- Atendre els proveidors, si escau.

- Gestionar queixes i suggeriments, i comunicar-ho a I’Ajuntament.

- Organitzar i controlar els vestidors.

- Fer complir les normes de la instal-lacio.

- Mantenir una bona relacié de correccio i respecte cap a les persones usuaries, sense cap tipus
de discriminacio per raons de raga, llengua, creenga, edat o sexe.

- En cas de conflicte greu amb alguna persona usuaria, requerir la preséncia els cossos policials.

- Informar, segons el procediment establert per I'empresa, de qualsevol incidéncia que es
produeixi.

- Actuar en situacions d’emergéncia segons el pla d’actuacio establert.

- Portar I'uniforme que identifiqui com a persona responsable del servei.

- Controlar que es trobin exposats al public i ben visibles, tots els documents que marca la

normativa (normes de regim intern, analitiques, controls diaris de desinfectant i clor, neteja,

etc.).

L’Ajuntament proporcionara un espai adequat per a aquest servei amb el mobiliari suficient.

L'’Ajuntament proporcionara les entrades i abonaments per la seva venda, quan el pagament
s’efectui en metal-lic.

L'’Ajuntament dotara I'espai de taquilla, amb un punt de llum i accés a internet.
L'empresa adjudicataria proporcionara la resta de material necessari per dur a terme el servei.
4.1.2. Servei de salvament i socorrisme

Aquest servei consisteix en oferir personal acreditat per a la realitzacio de les tasques propies de
la persona socorrista (vigilancia i primers auxilis), d’acord a la normativa legal vigent.

L'empresa adjudicataria haura de cobrir tot el calendari i horari d’obertura de la piscina municipal,
com a minim, amb una persona socorrista, si I'aforament maxim és inferior a 200 persones.

La persona que cobreixi aquestes funcions, haura de complir obligatoriament, el requisit d’estar
inscrit en el Registre Oficial de Professionals de I'Esport de Catalunya (ROPEC) per a la professio
de socorrista aquatic o disposar de I'acreditaci6 emesa pel Col-legi de Llicenciats en Educacio
Fisica i Ciéncies de I'Activitat Fisica i I'Esport de Catalunya (COPLEFC); i I'empresa haura
d’'aportar el document acreditatiu al corresponent pla d’autocontrol conforme a la legislacio vigent.

L'’Ajuntament podra requerir de la participacid d’'una segona persona socorrista, en moments de
molta afluéncia o en situacions extraordinaries. En aquest cas, I'’Ajuntament n’assumira el cost.
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Les funcions de la persona encarregada d’aquest servei, seran les seguents:

- Vigilancia, salvament, i primers auxilis.

- Dur a terme els registres del pla d’autocontrol d’acord a la legislacié vigent (afluéncia de
banyistes, cures, revisi6 farmaciola, incidéncies,..).

- Portar I'uniforme que identifiqui com a persona responsable del servei.

- Dur a terme el control de tancament de la instal-lacid.

- Control del material de farmaciola i vetllar per la seva reposicié immediata.

- Mantenir el material ordenat i classificat.

- Informar, segons el procediment establert per I'empresa, de qualsevol incidéncia que es
produeixi.

Per dur a terme aquest servei, I'adjudicataria aportara, com a minim, els mitjans materials
seguents:

- Termometre

- Tensiometre

- Bal6 d’oxigen normal i pediatric

- Mascareta d’oxigen normal i pediatrica

- Tisores esteérils

- Pinces esterils

- Llanterna de butxaca per exploracio clinica
- Alcohol

- Antiséptic

- Benes de gasa de diferents mides

- Bosses de calor

- Bosses de fred

- Esparadrap de roba i antial-lergic

- Esprai de fred

- Gases esterils en bosses individuals

- Gases amb vaselina per a cremades i ferides
- Tovalloles d’'un sol Us

- Guants d’un sol Us de diferents mides

- Manta termica

- Sabo liquid neutre

- Serums d'irrigacio (de 10ml, de 120ml i de 500ml)
- Tiretes de diferents mides

Aquest material s’haura de trobar a la piscina municipal per poder afrontar urgéencies i actuacions
immediates, i presentara sempre un bon aspecte de conservacio i imatge, i s’haura de trobar en
perfecte estat de neteja i higiene.

L'Adjudicataria haura d’efectuar revisions i controls oportuns pel manteniment de tot el material
emprat en el desenvolupament del servei, assegurant el seu optim funcionament mentre duri la
prestacio del servei.
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La llitera, la cadira per a persones amb mobilitat reduida i els salvavides necessaris segons la
dimensio de la piscina, aniran a carrec de I'’Ajuntament.

4.2. LOT 2. SERVEI DE MANTENIMENT D’ESTIU | D’HIVERN | POSADA EN MARXA DE LA
PISCINA

Aquest servei consisteix en dur a terme el manteniment normatiu, preventiu, conductiu i correctiu.

e Manteniment normatiu
L'empresa adjudicataria és la responsable de controlar i realitzar les actuacions necessaries per
complir la normativa vigent, tenint cura de les instal-lacions d’acord amb les normatives vigents
i les inspeccions legals obligatories.

e Manteniment preventiu
L'empresa adjudicataria és la responsable de realitzar totes les operacions sistematiques

necessaries, per mantenir la instal-lacié en les millors condicions, amb I'objectiu d'evitar
interrupcions d’ds, averies, despeses de reparacions, ...

e Manteniment conductiu
L'empresa adjudicataria haura de dur a terme les operacions: ordinaries d’obertura i tancament;
de posada en marxa i aturada de la instal-lacié; de comprovacié, control, regulacio i ajust per
aconseguir les condicions de confort i de seguretat necessaries, i alhora evitar interrupcions i
incidéncies.

e Manteniment correctiu
L'empresa adjudicataria ha d’atendre les intervencions originades per incidéncies diaries que es
produeixin a les instal-lacions, aixi com les tasques de manteniment menors que requereixin
d’intervencions agils, de caracter urgent, per facilitar el normal funcionament.

L'empresa adjudicataria haura de cobrir el calendari de tot I'any, en els horaris que s’especifiquen
tot seguit, amb una persona encarregada d’'aquest servei, la qual haura d'estar degudament
formada amb un curs sobre manteniment de piscines, tal i com s’especificara en el corresponent
pla d’autocontrol conforme la legislacio vigent.

Horari d’hivernacio: Des del tancament fins a la posada en funcionament, amb una dedicaci6 de 4
hores cada quinze dies (la periodificacio podra ser modificada, amb acord previ amb I'Ajuntament).

Horari de posada en funcionament: uns 15 dies abans de I'obertura, amb una dedicacié de 10
hores setmanals, de dilluns a divendres, segons necessitats.

Horari d’obertura:

ANY DIA OBERTURA DIATANCAMENT DIES TOTALS
2025 21 de juny 31 d’agost 72 dies
2026 20 de juny 6 de setembre 79 dies
2027 19 de juny 5 de setembre 79 dies
2028 24 de juny 3 de setembre 72 dies

La dedicaci6 sera d’'1 hora i mitja diaria (de 9 h a 13:30 h), de dilluns a diumenge.
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L'empresa adjudicataria assumira els costos dels productes quimics especificats en el
corresponent pla d’autocontrol conforme la legislacio vigent, per al tractament de I'aigua dels vasos
de la piscina, i també dels reactius quimics necessaris per mesurar els nivells de pH i clor amb el
fotometre de la instal-lacio, segons norma UNE-ISO 17381.

L'empresa adjudicataria es fara carrec del material necessari per dur a terme el servei de
manteniment en Optimes condicions tot i que podra utilitzar eines que disposi I'’Ajuntament a la
propia instal-lacio.

L'empresa adjudicataria haura de tenir un equip de neteja fons (tipus robot), per facilitar la neteja
dels vasos de les piscines, adequat a les dimensions de la instal-lacid aquatica, i un fotometre
degudament calibrat i amb la certificacio corresponent per al control de la qualitat de I'aigua.

L'empresa adjudicataria evitara dur a terme cap obra o modificacié de les instal-lacions sense
l'autoritzacio de I'Ajuntament.

L'empresa adjudicataria haura de complir les indicacions que faci I'empresa, que I'Ajuntament
tingui contractada, pel que fa a la normativa sobre la prevencio i control de la legionel-losi.

L'empresa adjudicataria portara a terme la contractacid d'un laboratori homologat per a la
realitzacio i control del pla d'analitiques de l'aigua segons la normativa vigent, facilitant la
informacio a I'’Ajuntament.

L'’Ajuntament posara a disposicio de I'empresa, un armari de productes quimics, que es pugui
tancar amb clau i que estigui degudament ventilat.

L'’Ajuntament assumira les despeses ocasionades per les reparacions de la piscina i les seves
instal-lacions. Aquestes hauran de ser autoritzades per I'drgan competent, prévia presentacié de
pressupost vinculat a la compra o reparacié. No es podra iniciar cap treball ni encarregar cap
material, sense disposar de I'aprovacié de I'drgan competent. | I’Ajuntament podra sol-licitar un
pressupost contradictori i adjudicar-lo a un tercer, si ho creu oportd.

L'’Ajuntament portara a terme la contractacié d’'una empresa especialitzada i homologada per a la
realitzacio del pla de control de desratitzacid i desinsectacié de la instal-lacio, i facilitara la
informacio a 'empresa.

L'’Ajuntament portara a terme el servei de jardineria, amb el suport de I'empresa adjudicataria,
especificat en els plecs administratius, si escau.

L'’Ajuntament portara a terme la contractacido d’'un laboratori homologat per a la realitzacio del
control de la legionel-la, segons la normativa vigent, i facilitara la informacié a I'empresa.

L'’Ajuntament tindra la instal-lacié plenament operativa amb el sistema de tractament de l'aigua en
condicions en la visita previa a I'inici de la prestacio del servei per part de I'empresa.
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L'’Ajuntament assumira les actuacions de reparacio o substitucio d’elements que derivin de la visita
tecnica previa a I'inici del primer any de servei.

Les funcions de la persona encarregada d’aquest servei, seran les seguents:

- Conservar i mantenir en perfecte estat la totalitat de la instal-lacié. Mantenint en ordre I'espai, i
emmagatzemant adequadament els productes.

- Executar el corresponent pla d’autocontrol conforme la legislacié vigent de la instal-lacié segons
la normativa vigent.

- Dur a terme els registres relatius als plans que formaran part del en el corresponent pla
d’autocontrol conforme la legislacio vigent [pla de neteja i desinfeccio, pla de tractament de
l'aigua dels vasos, pla de control de la qualitat de I'aigua, i pla de manteniment de la piscina].

- Exposar al pablic els controls de qualitat de I'aigua diaris i I'analitica mensual realitzada en un
laboratori extern.

- Tenir cura dels estris i materials utilitzats per desenvolupar les seves tasques.

- Mantenir en el seu envas, correctament etiquetat, cada producte per al tractament de l'aigua.

- Control de 'estoc de producte i materials.

- Tenir disponibles les fitxes técniques i de seguretat dels productes de tractament de I'aigua del

vas en lloc visible en el magatzem de productes quimics. Fitxes que també formaran part del en
el corresponent pla d’autocontrol conforme la legislacio vigent.

- Utilitzar equips de proteccié individual (EPI) necessaris, per realitzar els treballs amb seguretat.
- Fer comandes de material i productes, segons necessitats.

- Vetllar per la seguretat de la instal-lacié i de les persones.

- Reparar avaries en instal-lacions i maquinaria, gestionant, si es dona el cas i segons el

procediment establert, la participacié d’empreses subcontractades, d’acord als limits establerts
en aquest mateix plec.

- Fer les lectures corresponents dels comptadors.

- Actuar en situacions d’emergéncia segons el pla d’actuacio establert.

- Complir les indicacions que facin les empreses que I'Ajuntament té contractades, en relaci6 a la
prevencio i control de la legionel-losi, desratitzaci6, desinsectacio, ...

- Reportar aquelles incidéncies remarcables en el desenvolupament de les seves funcions o que
es detectin a la instal-lacio, mentre dugui a terme la seva feina.

- Portar I'uniforme que identifiqui la persona com a responsable del servei.

- Durant la hivernacié de la piscina, caldra realitzar les actuacions oportunes, per garantir la

seguretat de les persones, per evitar que durant I'hivern no es malmeti la piscina, i per facilitar
la posada en marxa la propera temporada.

- Durant la posada en funcionament, caldra realitzar les actuacions oportunes, per garantir una
correcta i optima posada en funcionament de la instal-lacié.

- En el tancament de temporada, caldra realitzar les actuacions oportunes per preparar la
instal-lacié per la hivernacio.
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Ajuntament de
Sant Pere de Vilamajor

Plec de prescripcions técniques que han de regir per a la contractacié del servei public de la piscina municipal de Sant Pere de Vilamajor

Tractament d’incidéncies
Classificacié de les incidéncies

Tindra la consideracio d’incidéncia, qualsevol situacié que impedeixi el normal funcionament de la
instal-lacio.

Les incidéncies es classificaran per part de I'Ajuntament de la seglient manera, segons el seu
impacte:

- Greu: La instal-lacié té una anomalia important que impedeix el seu Us.
- Lleu: La instal-laci6 té una anomalia que impedeix el seu Us normal.

Per resoldre la incidéencia, es determinen els parametres de resposta (temps transcorregut entre
gue es comunica la incidencia fins que I'empresa adjudicataria contacta amb la persona
responsable de I'Ajuntament) i els parametres de resolucié (temps transcorregut entre que es
comunica la incidéncia fins que es considera tancada i resolta per part de I'Ajuntament). Els
parametres son els seglents:

Tipus incidéncia Temps maxim de resposta Temps maxim de resolucio
Greu 1 hora 24 hores
Lleu 4 hores 48 hores

Sempre que es tracti d'incidéencies, on la resolucié d'aquestes estigui a I'abast de I'empresa
adjudicataria.

5. OBLIGACIONS GENERALS DE L’'EMPRESA ADJUDICATARIA

A part de les obligacions descrites en cadascun dels serveis, detallades en els articles anteriors,
I'empresa adjudicataria haura de complir amb les seglients obligacions:

- Dur a terme la prestacié dels serveis amb la deguda diligéncia, continuitat i qualitat.
- Mantenir en bon estat les instal-lacions i el mobiliari durant el seu Us.

- Designar una persona que supervisi el servei i que sigui la interlocutora amb I'Ajuntament.
Persona que haura de trobar-se localitzable, disponible i amb capacitat de decisié per donar
resposta immediata a possibles eventualitats, emergéncies o encarrecs extraordinaris
sol-licitats per I'Ajuntament.

- Contractar personal qualificat. L'empresa adjudicataria sera responsable que el personal
disposi de la formacid, experiéncia i titulaci6 adequada per desenvolupar les tasques
requerides. L'empresa també haura de fer conéixer la normativa d'ds aprovada per la
corporacio a tot el personal, amb I'objectiu d’evitar accidents i garantir la seguretat.

- Fer-se carrec del pagament de les despeses de personal i complir amb la legislacio vigent en
matéria laboral, tributaria, de seguretat social i de prevencio de riscos. El personal estara sota
la dependéncia laboral de I'empresa adjudicataria, i no existira cap relacié contractual entre
I'Ajuntament i el personal de I'adjudicataria.
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Plec de prescripcions técniques que han de regir per a la contractacié del servei public de la piscina municipal de Sant Pere de Vilamajor

- Natificar a I'Ajuntament 'organitzacié de tot personal abans de l'inici de la temporada de bany.
L'Ajuntament pot requerir a I'adjudicataria, de forma justificada i per escrit, la substitucié de
gualsevol persona treballadora si no esta conforme amb el desenvolupament de la seva tasca
professional.

- Realitzar la cobertura de possibles baixes i abséncies del personal, garantint en tot moment la
prestacio del servei amb personal qualificat.

- Assegurar que tot el personal assignat tingui un nivell suficient del catala i del castella per
entendre’l i parlar-lo sense dificultats.

- Proporcionar la roba laboral al personal, que anira convenientment uniformat per tal que pugui
ser identificat per les persones usuaries.

- Assegurar que el personal presta el suport necessari a altres empreses contractades per a
I’Ajuntament que han de desenvolupar la seva tasca a la propia instal-lacié.

- Confeccionar abans de l'inici de la temporada el corresponent pla d’autocontrol conforme la
legislacié vigent, i presentar-lo a I’Ajuntament.

- Determinar conjuntament amb I'’Ajuntament el pla d’emergéncia, fer-lo conéixer a tots els
treballadors i dur-lo a terme en cas de necessitat.

- Determinar una cadena d’avis en cas d'urgéncia medica, fer-la coneixer a tots els treballadors i
dur-la a terme en cas de necessitat.

- En cas d’emergéncia, comunicar-la immediatament al responsable municipal per tal de fer la
gestié de forma coordinada.

- Comunicar les incidéncies de forma permanent i periddica al responsable municipal per tal que
el consistori estigui informat.

- Subscriure una polissa d’asseguranca de responsabilitat civil per tal de cobrir els danys que,
accidentalment, pugui ocasionar el seu personal amb motiu de les activitats propies.

- Complir amb la legislacié vigent sobre la prevencio de riscos laborals i, en aquest tema, dur a
terme la coordinacié empresarial necessaria amb I’Ajuntament.

- Presentar copia dels dictamens médics conforme els treballadors son aptes per dur a terme els
treballs desenvolupats a I'empresa.

- Presentar copia del certificat que acredita la caréncia de delictes de naturalesa sexual, de tot el
personal.

- Aportar i reposar la totalitat dels estris i equipaments per a la prestacié del servei, aixi com tots
els elements de seguretat i els equipaments de protecci6 individual (EPI) que siguin necessaris
per efectuar els treballs amb seguretat i mantenir-los en optimes condicions.

- Facilitar periddicament a I'Ajuntament la informacié laboral, tributaria, de seguretat i salut en el
treball o de Seguretat Social, relativa al personal adscrit.

- Presentar anualment, després del tancament de la temporada, una memoria amb les dades
principals de I'execucio del servei.

Tractament de dades personals

Ates que per I'execucid del contracte el contractista haura de tractar dades personals per compte
de I'Ajuntament, d’acord amb la disposicié addicional 25 apartat 2 de la Llei 9/2017, de 8 de
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novembre, de contractes del sector public el contractista tindra la consideracié d'encarregat del
tractament, en el sentit de I'article 4.8 del Reglament general de proteccié de dades, assumint les
obligacions establertes a I'article 28 del Reglament i a I'article 33 LOPDGDD. Seguira de manera
estricta les instruccions de I'Ajuntament en relacié al tractament de les dades, mesures de
seguretat, atencié a I'exercici dels drets de les persones interessades, confidencialitat i resta
d’'obligacions previstes a I'esmentada normativa. El contractista, en qualitat d’encarregat del
tractament, destinara les dades exclusivament a la finalitat de gestionar la piscina municipal.

En el cas que es subcontractessin treballs propis de I'encarrec de tractament, el sub-contractista
guedara obligat només davant el contractista principal que assumira, per tant, la total
responsabilitat de I'execucio del contracte davant I'Administracio, de conformitat estrictament amb
els documents descriptius del contracte i als termes del contracte. El coneixement per part de
I’Administracio dels subcontractes celebrats o les autoritzacions a la subcontractacio que atorgui,
no alteraran la responsabilitat exclusiva del contractista principal.

Les obligacions del contractista com a encarregat del tractament tenen el caracter d'obligacio
essencial d’acord amb la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del sector public.

6. OBLIGACIONS GENERALS DE L’AJUNTAMENT

A part de les obligacions descrites en cadascun dels serveis, I’Ajuntament haura de complir amb
les seguents:

- Designar una persona que supervisi el servei i que sigui la interlocutora amb I'empresa.

- Dur a terme les accions publicitaries necessaries per a la difusio del servei.

- Garantir els serveis d'aigua potable, electricitat, ACS, clavegueram, alarma (si és el cas),
extintors i qualsevol altre servei auxiliar que pugui ser necessari i que no s'especifiqui en aquest
plec que ha de ser assumit per I'empresa. Aixi mateix, assumir les despeses relacionades amb
tots aquests serveis.

- En general, assumir les despeses que figuren en els diferents apartats i que corresponen a
I'Ajuntament.

- Disposar de retol amb normes de regim intern.

- Assumir les depeses extres derivades de I'obertura puntual més enlla de I'horari o les dates
especificades en aquests plecs, previ acord del cost entre I'empresa adjudicataria i
I’Ajuntament.

- Assumir qualsevol despesa que es produeixi més enlla de les que ha de fer-se carrec I'empresa
i que venen recollides en aquest plec.

7. NORMATIVA APLICABLE

Llei organica 1/1982, de 5 de maig, de proteccio civil del dret a I'honor, a la intimitat personal i la
familiar i a la propia imatge.
Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencioé de riscos laborals.
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Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la
proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
circulacié d'aquestes dades.

Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals.

Decret 95/2000, de 22 de febrer, pel qual s'estableixen les normes sanitaries aplicables a les
piscines d'Us public.

Decret 177/2000, de 15 de maig, pel qual es modifica la disposicié transitoria Unica del Decret
95/2000, de 22 de febrer, pel qual s'estableixen les normes sanitaries aplicables a les piscines d'Us
public.

Decret 165/2001, de 12 de juny, de modificacié del Decret 95/2000, de 22 de febrer, pel qual
s'estableixen les normes sanitaries aplicables a les piscines d'Us public.

Reial decret 171/2004, de 30 de gener, pel que es desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995, en
materia de coordinacié d’activitats empresarials.

Llei 3/2008, de 23 d'abril, de I'exercici de les professions de I'esport.

Decret 68/2009, de 28 d'abril, pel qual es regula el Registre Oficial de Professionals de I'Esport de
Catalunya.

Reial decret 878/2011, de 24 de juny, pel que s'estableix el titol de técnic esportiu salvament i
socorrisme i se'n fixen els ensenyaments minims i els requisits d'accés.

Resolucié PRE/1900/2011, de 13 de juliol, de delegaci6 de competéncies d'inscripcié en el
Registre Oficial de Professionals de I'Esport de Catalunya.

Decret 151/2012, de 20 de novembre, pel qual s'estableixen els requisits per a la instal-laci6 i I'Us
de desfibril-ladors externs fora de I'ambit sanitari i per a l'autoritzacié d'entitats formadores en
aquest Us.

Real Decreto 742/2013, de 27 de setembre, pel qual s'estableixen els criteris técnics i sanitaris de
les piscines i les seves modificacions.

Llei 7/2015, del 14 de maig, de modificacio de la Llei 3/2008, de I'exercici de les professions de
l'esport.

Reial Decret 140/2003, de 7 de febrer, pel que se estableixen els criteris sanitaris de la qualitat de
'aigua de consum huma (text consolidat amb modificacions del Reial Decret 314/2016 i Reial
Decret 902/2018).

Reial decret 865/2003 pel qual s’estableixen els criteris higiénic-sanitaris per a la prevencio i el
control de la legionel-losi

Decret 352/2004 pel qual s'estableixen les condicions higiénic-sanitaries per a la prevencio i el
control de la legionel-losi

Ordre SCO/317/2003 per la qual es regula el procediment per a I'homologacié dels cursos de
formacié del personal que du a terme les operacions de manteniment higiénic-sanitari.

Decret d’Alcaldia 536, de 15 de juny de 2022, on s’aprova la normativa de la piscina municipal i
conveni d’assisténcia i acceptacié de normativa, per grups i casals d’estiu.

Ordenanca Fiscal nimero 13, reguladora dels preus publics municipals.

| qualsevol altra aplicable a I'objecte del contracte.

Sant Pere de Vilamajor,
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http://salutweb.gencat.cat/web/.content/_ambits-actuacio/Per-perfils/Empreses-i-establiments/prevencio-i-control-legionelosi/normativa-aplicacio/boe_cat_ordre_317-2003_-_cursos_legionel_la.pdf
http://salutweb.gencat.cat/web/.content/_ambits-actuacio/Per-perfils/Empreses-i-establiments/prevencio-i-control-legionelosi/normativa-aplicacio/boe_cat_ordre_317-2003_-_cursos_legionel_la.pdf
http://salutweb.gencat.cat/web/.content/_ambits-actuacio/Per-perfils/Empreses-i-establiments/prevencio-i-control-legionelosi/normativa-aplicacio/dogc_decret_352-2004_-_legionel_losi.pdf
http://salutweb.gencat.cat/web/.content/_ambits-actuacio/Per-perfils/Empreses-i-establiments/prevencio-i-control-legionelosi/normativa-aplicacio/dogc_decret_352-2004_-_legionel_losi.pdf
https://www.boe.es/eli/es/rd/2003/07/04/865
https://www.boe.es/eli/es/rd/2003/07/04/865
https://www.boe.es/eli/es/rd/2003/02/07/140/con
https://www.boe.es/eli/es/rd/2003/02/07/140/con
https://www.boe.es/eli/es/rd/2003/02/07/140/con
https://www.boe.es/eli/es-ct/l/2015/05/14/7
https://www.boe.es/eli/es-ct/l/2015/05/14/7
https://www.boe.es/eli/es/rd/2013/09/27/742/con
https://www.boe.es/eli/es/rd/2013/09/27/742/con
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/d/2012/11/20/151
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/d/2012/11/20/151
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/d/2012/11/20/151
https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=585963
https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=585963
https://www.boe.es/eli/es/rd/2011/06/24/878
https://www.boe.es/eli/es/rd/2011/06/24/878
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/d/2009/04/28/68
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/d/2009/04/28/68
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/l/2008/04/23/3
https://www.boe.es/eli/es/rd/2004/01/30/171/con
https://www.boe.es/eli/es/rd/2004/01/30/171/con
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/d/2001/06/12/165
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/d/2001/06/12/165
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/d/2000/05/15/177
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/d/2000/05/15/177
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/d/2000/05/15/177
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/d/2000/02/22/95
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/d/2000/02/22/95
https://www.boe.es/eli/es/lo/2018/12/05/3
https://www.boe.es/eli/es/lo/2018/12/05/3
http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
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	2. Característiques de la instal·lació
	3. Calendari i horaris de la instal·lació
	El calendari i l’horari d’obertura de la piscina municipal per la temporada d’estiu de 2025-2026, és el següent:
	Si l’Ajuntament vol ampliar, reduir i/o modificar puntualment aquest horari, podrà fer-ho, sempre que ho comuniqui amb antelació a l’empresa adjudicatària, i n’assumeixi el cost.
	4.1. LOT 1. SERVEI D’ATENCIÓ AL PÚBLIC I CONTROL D’ACCÉS, AIXÍ COM DE SALVAMENT I SOCORRISME
	4.1.1. Servei d’atenció al públic i control d’accés
	4.1.2. Servei de salvament i socorrisme
	Sempre que es tracti d’incidències, on la resolució d’aquestes estigui a l’abast de l’empresa adjudicatària.

