
 

Exp. núm.: 1548/2024
Assumpte:  Contractació  del  servei  de  tramitació  d’expedients  de  la  Llei  de 
dependència

INFORME DE LA NECESSITAT DE LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE 
SUPORT A LA TRAMITACIÓ DELS EXPEDIENTS DE DEPENDÈNCIA.

Àrea: Serveis Socials
Regidoria de Drets Socials

1. Objecte del contracte

Contractació del servei de suport a la tramitació d’expedients de dependència.

El servei consisteix en donar suport a l’equip de Serveis socials de l’Ajuntament de 
Sant Cebrià de Vallalta per a la tramitació d’expedients de dependència prestant els 
serveis als que es tenen dret en aplicació de la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de 
Promoció  de  l’autonomia  Personal  i  Atenció  a  les  persones  en  situació  de 
dependència (en endavant, Llei de dependència).

En  l’actualitat,  el  total  d’expedients  de  dependència  que  es  tramiten  son  els 
següents: 

-43  sol·licituds  de  dependència  que  estan  pendents  de  resolució  de  grau  i 
posteriorment caldrà fer el PIA.

-8 expedients que actualment estan pendents de PIA. 

-110  expedients  de  PIA’s  actius,  que  cal  fer  seguiment  per  si  hi  ha  alguna 
modificació. 

Els objectius generals del servei són:

a) Informar i atendre a les persones per a tramitar la Llei de dependència.

b) Tramitar els programes individualitzats d’atenció a la dependència (PIAS) a les 
persones que ja tenen la resolució de dependència, proposant el recurs més idoni i/o 
servei adient a la seva situació.

c) Coordinació amb la Treballadora Social pels casos d’assistència social.

d)  Donar un servei  de qualitat  relatiu a l’atenció a les persones amb situació de 
dependència.

e) Disposar d’un professional especialitzat en la Llei de dependència per atendre a 
les persones amb dependència que ho necessiten.
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L’adjudicatari  ha  de  disposar  de  personal  especialitzat  i  amb  experiència  en 
realització de PIAS de la Llei de dependència.

La prestació del servei de suport es realitzarà per un Treballador/a o Educador/a 
social amb experiència mínima d’un any en la tramitació dels PIAS  amb el programa 
JADE de la Generalitat de Catalunya. 

2. Justificació de la necessitat 

És  necessari  procedir  a  la  contractació  de  personal  especialitzat  en  tramitar 
expedients de la Llei de dependència que doni suport a l’equip dels Serveis Socials 
de l’Ajuntament de Sant Cebrià de Vallalta. 

La necessitat que es pretén satisfer és atendre, tramitar i reduir la llista d’espera dels  
expedients de dependència. 

El  Reial  Decret  675/2023,  de  18  de  juliol  pel  qual  es  modifica  el  Reial  Decret 
1051/2013,  de  27  de  desembre,  que  regula  les  prestacions  del  Sistema  per  la 
l’Autonomia  i  Atenció  a  la  Dependència,  establertes  a  la  Llei  de  dependència, 
estableix canvis significatius en les prestacions, compatibilitats i incrementa les hores 
d’atenció domiciliària per cada grau.

Atès que l’Ajuntament no disposa de mitjans personals necessaris per a l’execució 
del tràmits que per la Llei de la dependència son d’obligat compliment, donat els 
canvis legislatius, el nombre de població de persones majors de 65 anys al municipi 
amb l’increment dels casos de persones grans, que necessiten atenció, es requereix 
d’una empresa especialitzada amb professionals especialitzats que donin suport per 
tramitar  els  expedients relacionats amb la  dependència,  i  donar  compliment  a  la 
competència municipal  de tramitació d’expedients de la Llei  de de dependència i 
atenció  a les  persones grans i  en  situació  de  vulnerabilitat  segons recull  la  Llei 
12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials i l’article 25.2 e) de la Llei 7/1985, de 2 
d’abril,  Reguladora  de  les  Bases  de  Règim  Local.  El  compliment  d’aquesta 
competència  és  per  l’Ajuntament  imprescindible  i  inajornable,  i  una  prioritat  per 
tramitar els expedients de dependència.

.La prestació del servei de tramitació i atenció a les persones grans, es durà a terme 
1 dia sencer a la setmana (7h), que compren 7 hores laborals de 8 a 15 hores. 
 
El contracte proposat és idoni per satisfer la necessitat abans indicada i respon al  
principi d’eficiència de la contractació.

3. Codi CPV i descripció: 85320000-8 Serveis socials

4. Divisió lots
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No està prevista la contractació per lots.

L´objecte del present contracte és únic (tramitació d’expedients de dependència). No 
es considera convenient la divisió del present contracte en lots. L'adjudicació a un 
únic licitador facilita la gestió del servei i el seu control posterior contribuint a una 
millor qualitat del servei i dotant-lo d’una major eficàcia. Es considera més adient no 
dividir en lots les prestacions objecte del contracte, ja que la divisió de les mateixes 
dificultaria la correcta execució del contracte des d’un punt de vista tècnic

5. Insuficiència de mitjans propis per a satisfer l’objecte del contracte.

El  desenvolupament  d’aquest  suport  a  la  tramitació  d’expedients  requereix  d’uns 
recursos  humans  especialitzats,  per  a  tramitar  i  posar  al  dia,  els  expedients 
acumulats i que amb una única treballadora en plantilla és insuficient,  no podent 
disposar de cap més.

6. Durada del contracte.

6.1 Durada inicial:

La durada inicial del contracte serà de dos anys comptats a partir de l’endemà de la 
data de formalització del contracte o des de la data fixada en l’acord d’adjudicació.  

6.2 Pròrroga del contracte:

A la durada inicial es podrà afegir, per mutu acord de les parts, i sempre de forma 
expressa, pròrroga del contracte de com a màxim dos anys, prorrogable d’any en 
any o per la totalitat del que resta de pròrrogues. La pròrroga serà obligatòria per 
l’empresari, sempre que hi hagi preavís de com a mínim dos mesos d’antelació a la 
finalització del contracte o pròrroga. 

7. Aplicació Pressupostària. Pressupost base de licitació

7.1 Aplicació Pressupostària.

El  pressupost  d’aquest  contracte  anirà  a  càrrec  de  l’aplicació  pressupostària 
231.22799- Treballs realitzats per altres empreses S. socials

7.2. Pressupost base de licitació

El pressupost base de licitació que determina el límit màxim de despesa al qual es 
compromet l’Ajuntament per una durada inicial de dos anys és el següent: 

Pressupost net: 17.377,88
IVA (exempt): 0,00 
Pressupost total: 17.377,88
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El desglossament del pressupost base de licitació és el següent:  

Detall del pressupost 
Costos directes
Costos salarials 14.303,26
Materials 300,00
TOTAL COSTOS DIRECTES 14.603,26
Despeses generals d’estructura (13%) 1.898,42
Benefici industrial (6%) 876,20
TOTAL COSTOS 17.377,88
IVA Exempt* 0,00
TOTAL PBL (IVA exempt) 17.377,88

Els costos directes del  servei  s’han calculat  prenent com a referència el  conveni  
col·lectiu  del  sector:  RESOLUCIÓ EMT/2054/2023,  de  8  de juny,  per  la  qual  es 
disposa la inscripció i la publicació de l’acta de la Comissió paritària del Conveni 
col·lectiu de Catalunya d’acció social amb infants, joves, famílies i d’altres en situació 
de risc per als anys 2013-2018 (codi de conveni núm. 79002575012007) i les taules 
salarials corresponent a l’any 2024 que s’indiquen en aquesta resolució. 

El desglossament del cost anual del personal del present servei és el següent:

Categoria Sou base Seguretat 
social 
33%

Baixes
1%

Absentisme 
4%

Cost 
personal

Hores 
anys 
s/conveni

Hores 
prestació 
del 
servei

Nº 
persona 
necessària

Total 
Salari

Grup II 24.677,80 8.143,57 246,68 987,11 34.055,36 1.724 364 0,21 7.151,63

Es contempla que l’adjudicatari  disposarà de personal especialitzat amb la categoria 
laboral per a prestar aquest servei del grup II del Conveni col·lectiu de Catalunya 
d’acció social amb nens, joves, famílies i d’altres en situació de risc per als anys 
2013-2018 que inclou les taules salarials pels anys 2023 i 2024.

Com a criteri general son els treballadors i/o educadors socials que s’inclouen en 
aquest  grup professional  II,  que correspon a la  categoria  d’un diplomat o Tècnic 
Superior  graduat.  El  perfil  professional  serà  de  Treballadors/es  o  Educadors/es 
socials, amb experiència demostrada mínima d’un any en la tramitació d’expedients 
en la Llei de dependència i Atenció a persones grans. 

El  preu del  contracte  es determina a tant  alçat.  Els  licitadors  hauran d’igualar  o 
disminuir  en  la  seva  oferta  el  pressupost  base  de  licitació,  tot  i  que  únicament 
obtindrà puntuació, d’acord amb els criteris de valoració de l’oferta que disminueixi  
aquest  preu,  no es puntuarà l’oferta  que l’iguali.  L’IVA a aplicar  caldrà indicar-lo 
mitjançant partida independent.
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El pressupost comprèn la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no 
admetent-se  cap  prova  d'insuficiència  i  porta  implícits  tots  aquells  conceptes 
previstos a l’art. 100 i concordants LCSP.

8. Criteris de solvència tècnica o professional i econòmica o financera

Ateses  les  característiques  d’aquest  contracte  i  el  seu  valor  estimat  inferior  a 
60.000,00 Euros, s’eximeix de l’acreditació de la solvència econòmica i financera i 
tècnica o professional, d’acord amb allò disposat a l’article 159.6 b) de la LCSP, si bé  
haurà de declarar responsablement que ostenta la següent solvència mínima:

 Solvència econòmica i financera (art. 87 LCSP):

-  Volum  anual  de  negocis  referit  al  millor  exercici  dins  dels  tres  últims  anys 
conclosos, amb un import mínim de 51.000,00 Euros.

En el supòsit d’empreses de nova creació, entenen per tal aquelles que tinguin una 
antiguitat inferior a 5 anys, en relació a la solvència econòmica mínima s’estarà a 
l’establert  a  l’article  86.1  in  fine  de  la  LCSP  i  s’aportarà  una  assegurança  de 
responsabilitat civil per riscos professionals complementària a l’exigida en el PCAP 
d’un import mínim de 50.000,00 Euros.

 Solvència tècnica o professional (art. 90 LCSP):

- Serveis o treballs realitzats durant els tres últims anys on l’import anual acumulat  
l’any de major execució sigui igual o superior a 6.100,00 Euros.

Es causa d’exclusió de la licitació, la no presentació de la declaració responsable en 
relació  a  aquesta  solvència  mínima  i  en  el  cas  de  falsedat  en  la  declaració 
responsable presentada pel licitador aquesta quedarà automàticament exclosa de la 
licitació  i  l’òrgan  competent  incoarà  i  tramitarà  el  corresponent  expedient  de 
prohibició de contractar.

8. Modificacions del contracte: Descripció i import

No es preveuen modificacions del contracte.

9. Valor estimat del contracte (VEC)

El Valor Estimat és de 34.755,76 Euros. Aquesta xifra inclou l’import total que podria 
ser  retribuït  el  contractista,  incloent  possibles  pròrrogues  i  modificacions,  entre 
d’altres conceptes, tot d’acord la previsió de l’article 101 LCSP.

Valor estimat del contracte
Contracte inicial- dos anys 17.377,88
Pròrroga 1er any 8.688,94
Pròrroga 2n any 8.688,94

5

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 9

W
9J

ED
24

TW
P5

65
9T

TN
SL

N
JR

Z5
 

Ve
rif

ic
ac

ió
: h

ttp
s:

//s
an

tc
eb

ria
de

va
lla

lta
.e

ad
m

in
is

tra
ci

o.
ca

t/ 
D

oc
um

en
t s

ig
na

t e
le

ct
rò

ni
ca

m
en

t d
es

 d
e 

la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pà

gi
na

 5
 d

e 
8 



 

TOTAL VEC 34.755,76

10. Subcontractació amb tercers de la realització parcial de la prestació

L'adjudicatari podrà subcontractar treballs vinculats a l’execució d’aquest contracte, 
previ el compliment dels requisits establerts en l’article 215 i següents del LCSP i  
normativa concordant. Les prestacions a subcontractar no podran excedir del 40% 
del pressupost màxim de licitació.

11. Criteris d’adjudicació

Els  criteris  a  tenir  en compte a l’hora de considerar  quina  és la  proposició  més 
avantatjosa seran criteris d’adjudicació avaluables automàticament fins a un total de 
100 punts:

Criteris Puntuació

1.- OFERTA ECONÒMICA. Fins a 49 punts

Millora en el preu de licitació

   Màxim 49 punts

 El pressupost base de licitació podrà ser millorat a la baixa, 
atribuint-se una puntuació màxima de 49 punts a la millor oferta 
i a la resta d’ofertes s’assignarà la puntuació que correspongui 
de forma proporcional, d’acord amb la fórmula següent:

PV = P x (OM / OV)

PV = Puntuació atorgada a l’oferta
P = Puntuació màxima de la valoració econòmica 
OM = Oferta més baixa
OV = Oferta a valorar

2.- EXPERIÈNCIA

 Experiència en la tramitació d’expedients de la Llei de      
dependència (l’experiència mínima d’un any la tramitació 
d’expedients és obligatòria segons clàusula 5.2 del PPTP)
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   Màxim 30 punts- De 2 fins a 3 anys: 15 punts
- Més de 3 anys: 30 punts

3.- FORMACIÓ 

 Formació relacionada amb la tramitació dels expedients de la 
Llei de dependència    21 punts

- Per haver realitzat alguna formació dels següents 
programaris: HESTIA, JADE o EACAT (indistintament 
del nombre d’hores de la formació). 

En cas de acreditar formació em més d’un dels programaris només es tindrà  en 
compta per valorar un d’ells  i s’assignaran els  21 punts.

12. Assegurances

L’adjudicatari  està obligat a contractar i  mantenir durant el  temps de vigència del 
contracte una assegurança de responsabilitat civil, amb cobertura mínima d’import 
de 50.000,00 Euros.

12. Obligacions essencials del contracte

- Adscriure els mitjans personals als qual s’ha compromès l’empresa contractista de 
conformitat amb l’article 76.2 de la LCSP.

- Fer us de les dades personals de conformitat amb la finalitat per les quals han estat  
cedides per l’Ajuntament o els usuaris de conformitat amb l’article 122.2 de la LCSP.

- Complir  la normativa nacional i  de la Unió Europea en matèria de protecció de 
dades de conformitat amb l’article 122.2 de la LCSP. 

-  Executar les prestacions objecte de l’oferta del  contractista de conformitat  amb 
l’article 122.3 de la LCSP.

- Les condicions especials d’execució de conformitat amb l’article 202.3 de la LCSP.

13. Condicions especials d’execució del contracte de caràcter social, ètic,
mediambiental o d’altres, d’acord amb l’art. 202 de la LCSP.

El contractista restarà obligat al compliment de les disposicions vigents en matèria 
laboral, de seguretat social, de seguretat i salut en el treball, d'integració social de 
les persones amb discapacitat i d’igualtat efectiva de dones i homes. 

En matèria de protecció de dades personals, el sotmetiment a la normativa nacional i 
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de la Unió Europea (mitjançant declaració responsable).

15. Revisió de preus

No es podrà revisar els preus del contracte.

16. Responsable municipal del contracte

La treballadora social i coordinadora del Serveis Socials municipals. 

17. Procediment de licitació

El  procediment  pel  qual  es  regirà  la  licitació  és  el  procediment  obert  simplificat 
abreujat amb varis criteris de valoració, en virtut d’allò que estableixen els articles 
145, 146 i 156 a 159 i concordants de la LCSP.

NURIA SANTAREN LLOP
TREBALLADORA SOCIAL 

Document signat digitalment
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