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Serveis Jurídics, Econòmics i d’Organització. Contractació
IP/sm/jr
Núm. Exp.: 2024/1701/D050601

Acta de la sessió de la Mesa de Contractació de Dipsalut, d’obertura del sobre B de 
la licitació del servei de creació, gestió integral i manteniment de la cohort digital 
(Girostudi) de l’Observatori de la Salut de Dipsalut

Identificació de la sessió: Obertura del sobre B, criteris de valoració objectius

Contracte: Serveis

Procediment licitatori: Obert harmonitzat                            Tramitació: Ordinària

Data: Divendres, 31 de gener de 2025                         Horari: De 13:00 a 13:15

Lloc: Mesa virtual mitjançant Microsoft Teams

Ordre del dia

1. Constitució de la Mesa de Contractació 

2. Obertura del sobre B, lectura de la proposta econòmica i revisió formal de la 
documentació presentada

3. Aplicació dels criteris de valoració de les ofertes

4. Establir la classificació final de la licitació

5. Proposar l’adjudicatari a l’òrgan de contractació

Assistents

Es constitueix la Mesa de Contractació de Dipsalut, integrada pels membres designats a 
l’acord del Consell Rector de la sessió ordinària 2022/03, del dia 15 de març de 2022 i 
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segons la clàusula 15 del Plec de Clàusules Administratives Particulars (PCAP), regulador 
d’aquest contracte, amb l’assistència de les següents persones:

Com a presidenta:
- Imma Parramon i Burch, cap dels Serveis Jurídics, Econòmics i d’Organització de
- Dipsalut

Com a vocals:
- Gemma Masmiquel Boada, cap del Servei de control intern de la Diputació de 

Girona

- Jordi Turon i Serra, vicesecretari de la Diputació de Girona 

- Pau Batlle Amat, cap del Servei de Promoció de la Salut, Benestar i Atenció a les 
Persones de Dipsalut

Com a secretaria:
- Sònia Méndez i Carrasco, tècnica de contractació de Serveis Jurídics, Econòmics i 

d’Organització de Dipsalut

Representants de l’empresa licitadora
- Oscar Miquel, amb DNI 80067****, en representació de l’empresa licitadora Ipsos 

Iberia SA.

- Fátima Paredes, amb DNI 36987********, en representació de l’empresa licitadora 
Ipsos Iberia SA.

Desenvolupament de la sessió

La Presidència obre la sessió i vist que hi quòrum suficient, dona per constituïda la Mesa 
de Contractació, conforme el disposat a la clàusula 14 del Plec de clàusules administratives 
particulars del contracte de referència, el Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es 
desenvolupa parcialment la Llei de contractes del sector públic i d’acord amb la Llei 9/2017, 
de 8 de novembre, de Contractes del sector públic.

La Secretaria de la Mesa informa als assistents que, d’acord amb la mesa del 27 de gener 
de 2025, ha presentat oferta per participar en aquesta licitació l’empresa licitadora Ipsos 
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Iberia SA i que, revisada la documentació del sobre A, aquesta va ser qualificada com a 
correcte.

A continuació, l’acte s’obre al públic amb l’assistència amb l’assistència dels representants 
referits.

La Secretaria constata que el primer custodi de la contractació ha introduït la primera 
credencial, a continuació s’introdueix la segona i per tant, es procedeix a l’obertura del 
sobre B - Documentació relativa a criteris de valoració mitjançant xifres o percentatges 
obtinguts a través de l’aplicació de fórmules (criteris d’adjudicació objectius).

La puntuació màxima establerta en aquesta contractació, és la següent:  

 DESCRIPCIÓ PUNTUACIÓ 
MÀXIMA (100 punts) 

Criteris qualitatius Màxim 30 punts 

1.- Compromís amb la sostenibilitat ambiental Màxim 11 punts 

2.- Experiència i qualificació de l’equip   Màxim 12 punts 

3.- Qualitat del servei d’atenció a les persones usuàries Màxim 7 punts  

Oferta econòmica. Creació de l’e-cohort   Màxim 20 punts 

4- Reclutament  Màxim 20 punts  

Oferta econòmica. Manteniment de l’e-cohort  Màxim 50 punts 

5.1.- Reclutament de refresc Màxim 13 punts 

5.2.- Bossa addicional reclutament inicial i reclutament refrescos per risc Màxim 4 punts 

5.3.- Reclutament majors de 16 anys Màxim 1 punt  

5.4.- Entrevistes presencials – fractura digital Màxim 4 punts 

5.5.- Entrevistes telefòniques - fractura digital Màxim 6 punts 

5.6.- Entrevistes presencials increment mostra de majors de 79 anys Màxim 1 punt  

5.7.- Gestió de l’e-cohort, panel care  Màxim 15 punts  

5.8.- Gestió de continguts/digitalització de continguts Màxim 6 punts  

D’acord amb la clàusula 14 del plec administratiu, el contingut obligatori del sobre B, ha de 
ser el següent:

 Model d’oferta de criteris quantificables mitjançant l’aplicació de fórmules (annex 2) 
 Si s’escau, declaració de la intenció de subcontractar l’execució d’aquest contracte

(annex 2a)
 Documentació acreditativa dels criteris de valoració
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Obert el sobre, es descarrega la documentació inclosa, d’acord amb el detall següent:
1. Model d’oferta de criteris quantificables mitjançant l’aplicació de fórmules (annex 2)  

-  Annex 2.pdf
2. Documentació acreditativa dels criteris de valoració - Mari Ángeles Martinez CV_Cat.pdf

Seguidament, es dona lectura de l’oferta econòmica presentada, que consta com a annex 
a aquesta acta i d’acord amb el detall següent:

Criteri 1. Compromís amb la sostenibilitat ambiental
Criteri Punts
Ús mínim d’un 50% per part de l’empresa dels serveis d’allotjament al 
núvol per l’objecte d’aquest contracte.  

Empresa 
declara sí 4

Ús mínim d’un 50% de monitors d’alta eficiència energètica (categoria A 
o superior)  

Empresa 
declara sí 3

Criteri Punts
Disposar d’1 vehicle per executar el contracte - -
Disposar de 2 vehicles per executar el contracte Empresa declara sí 4

Criteri 2. Experiència, expertesa i qualificació de l’equip
Criteri Oferta Documentació Punts

Participació i/o gestió en projectes similars -
No s’aporta la 
documentació 

acreditativa pertinent
-

Disponibilitat d’exclusivitat Empresa 
declara sí

S’aporta el CV de la 
coordinadora 2

Formació específica del coordinador -
No s’aporta la 
documentació 

acreditativa pertinent

Formació específica de l’equip -
No s’aporta la 
documentació 

acreditativa pertinent

Criteri 3. Qualitat del servei d’atenció a les persones usuàries
Criteri Punts
Ampliació d’atenció horari telefònic de 9h a 20h en dies festius Empresa declara sí 3
Temps de resposta per resoldre consultes inferior a 24 hores Empresa declara sí 4

Criteris 4 i 5. Oferta econòmica
Concepte Preu unitari* Punts
Reclutament  112,42 € 20
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Reclutament de refresc  113,88 € 13
Bossa addicional reclutament inicial i reclutament refrescos per 
risc 92,96 € 4

Reclutament majors de 16 anys 92,96 € 1
Entrevistes presencials – fractura digital 113,88 € 4
Entrevistes telefòniques - fractura digital 85,31 € 6
Entrevistes presencials increment mostra de majors de 79 anys 113,88 €   1
Concepte Preu unitari* Punts
Gestió i seguiment de cohort  1,82 €  15
Gestió de contingut/ digitalització de contingut  0,68 €  6

Puntuació  90
*IVA no inclòs

Revisada formalment la documentació aportada i en aplicació de la clàusula 15a del PCAP, 
que regula els criteris de valoració objectius d’aquesta contractació, es valora la proposta 
referida, obtenint un total de 90 punts.

Es deixar constància que en relació al criteri 2, experiència, expertesa i qualificació de 
l’equip, d’acord amb el PCAP no s’han valorat 3 dels criteris atès que calia aportar la 
documentació següent:

“Participació i/o gestió en projectes similars. Caldrà aportar en el sobre B el/s certificat/s 
que acreditin que el coordinador del projecte hagi participat en projectes similars (que 
comprenguin cohorts digitals en salut pública amb una mida mostral mínima de 1.000 
participants i una durada mínima de 2 anys) en què l’empresa hagi participat més enllà dels 
últims 3 anys requerits en la solvència tècnica (anys 2021 o anteriors).

Formació específica del coordinador en cohort digitals. Caldrà aportar en el sobre B les 
titulacions o certificats corresponents per valorar si la figura de coordinació disposa de formació 
específica en gestió de cohorts digitals i/o equips de treball, com ara màsters o postgraus.

Formació específica de l’equip que executarà el projecte en cohorts digitals. Caldrà 
aportar en el sobre B les titulacions o certificats corresponents per valorar si els professionals 
de l'equip que executaran el projecte tenen formació específica relacionada amb cohorts 
digitals, com ara màsters o postgraus”

Atesos els antecedents exposats, la mesa acorda per unanimitat,
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Primer. Aprovar la classificació, per ordre decreixent, de les proposicions admeses, 
atenent als criteris de valoració establerts a la clàusula 15 del PCAP i d’acord amb el quadre 
de puntuacions final següent:

Tercer NIF Puntuació
Ipsos Iberia, SA A28485258 90

Segon.  Proposar, a l’òrgan de contractació, adjudicar aquest contracte a favor de 
l’empresa Ipsos Iberia, SA A28485258.

Tercer. Sol·licitar al centre gestor de la contractació que requereixi a l’empresa Ipsos Iberia 
SA, A28485258, la documentació prèvia a l’adjudicació que estableix la clàusula 17a del 
PCAP.

I sense més assumptes per tractar, la Presidència aixeca la sessió a l’hora indicada a 
l’encapçalament, de la qual, com a secretaria i per deixar-ne constància, estenc aquesta 
acta.
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