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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DELS SERVEIS DE RECOLLIDA DE 
MOSTRES PROGRAMADES DE PRODUCTES A LA SEU DE L’AGÈNCIA 
CATALANA DEL CONSUM, TRANSPORT AL LABORATORI, REALITZACIÓ 
D’ANÀLISIS I ASSAIGS I POSTERIOR DESTRUCCIÓ DE LES MOSTRES: ANY 2025 

 
Primera. Objecte de la prestació 
 
L’objecte del contracte consisteix en la prestació dels serveis de recollida de mostres a 
la seu de l’Agència Catalana del Consum, transport al laboratori de les mostres 
programades de productes, realització d’anàlisis i assaigs que són objecte de 
comprovació pel que fa a la seva adequació normativa per part de l’Agència Catalana 
del Consum en l’exercici de les funcions d’inspecció i control de mercat establertes a la 
Llei 9/2004, de 24 de desembre, de creació de l’Agència Catalana del Consum i posterior 
destrucció de les mostres. 
 
L’objectiu de la prestació consisteix en què l’Agència Catalana del Consum pugui 
disposar d’uns resultats analítics sobre les mostres agafades en el decurs de les 
actuacions inspectores i de control de mercat programades, per tal d’assegurar, entre 
d’altres aspectes, el compliment de la normativa legal en matèria d’etiquetatge, 
informació i composició, així com de seguretat dels productes posats a l’abast de les 
persones consumidores. 
 
Segona. Tipus d’anàlisi i assaig a efectuar 
 
Les anàlisis i els assaigs objecte d’aquest contracte corresponen als grups de productes 
classificats en els següents lots: 
 

Lot 1. Material elèctric i petit electrodomèstic 
Lot 2. Joguines i puericultura 
Lot 3. Aliments i complements alimentaris (nutricosmètica) 

 
Tercera. Anàlisis a aplicar a les mostres 
 
Per a cadascuna de les mostres caldrà realitzar les anàlisis i assaigs que l’Agència 
Catalana del Consum sol·liciti en el moment de la tramesa de la mostra d’acord amb la 
relació de normes aplicables i les determinacions per a cada grup de productes segons 
el lot al qual pertanyin. 
 
LOT 1: MATERIAL ELÈCTRIC I PETIT ELECTRODOMÈSTIC 
 
Productes objecte de les anàlisis: 
*El nombre de mostres de cada producte és aproximat i dependrà de les necessitats del 
servei 
 
Material elèctric i petit electrodomèstic: màxim 70 mostres 
 

- Perllongadors (Bases múltiples) (10 unitats) 
- Carregadors per mòbils amb entrada USB addicional (10 unitats) 
- Adaptadors de viatge (10 unitats) 
- Carregadors per bateries de biciletes i/o patinets elèctrics (10 unitats) 
- Carregadors universals per portàtils i/o vídeoconsoles (10 unitats) 
- Fregidores d´aire (10 unitats) 
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- Batedores de got (10 unitats) 
 
RELACIÓ DE DETERMINACIONS I NORMES APLICABLES  
 
Determinacions:  
 
- Marques i indicacions. Indicar quines falten o no són correctes. Així mateix, s’haurà 

d’especificar si consten en català o no, d’acord amb les obligacions de la Llei 22/2010, 
de 20 de juliol, del Codi de consum de Catalunya (article 128-1 i article 211-5). 

- Verificació de les dimensions 
- Protecció contra xocs elèctrics 
- Resistència a l’envelliment 
- Resistència a la penetració perjudicial d’aigua 
- Resistència a la humitat i a la penetració d’objectes sòlids 
- Resistència d’aïllament i rigidesa dielèctrica. 
- Escalfament 
- Cables flexibles i la seva connexió. 
- Resistència mecànica 
- Resistència al calor 
- Línies de fuita 
- Distàncies a l’aire 
- Distàncies a través de la matèria de farciment 
- Distàncies mitjançant l’aïllament, presència o no d’obturadors. 
- Comprovar que la velocitat de dades i de càrrega indicada a l’etiquetatge és la 

correcta 
- Conductivitat elèctrica  

Així mateix, pel que fa a etiquetatge i instruccions, s’haurà d’especificar si consten en 
català o no, d’acord amb les obligacions de la Llei 22/2010, de 20 de juliol, del Codi 
de consum de Catalunya (article 128-1 i article 211-5). 
 

 
Normativa genèrica:  
 
- Reial Decret 187/2016, de 6 de maig, pel que es regulen les exigències de seguretat 

del material elèctric destinat a ser utilitzat en determinats límits de tensió.  
 

- Reial Decret 1468/1988, de 2 de desembre, pel qual s’aprova el Reglament 
d’etiquetatge, presentació i publicitat dels productes industrials destinats a la seva 
venda directa als consumidors i usuaris. 

 
- Llei 22/2010, de 20 de juliol, del Codi de consum de Catalunya. 

 
- Reial Decret 1801/2003, de 26 de desembre, sobre seguretat general dels 

productes.  
 

- Reial Decret 110/2015, de 20 de febrer, sobre residus d’aparells elèctrics i 
electrònics. 
 

- UNE EN 60228 de conductors de cables aïllats 
 

Normativa específica: 
 
En funció del producte a analitzar: 



 

 3 

 
- Perllongadors: UNE 20315 i UNE 20315-2-7 
- Carregadors per a mòbil: UNE EN 60950 
- Adaptadors de viatge i adaptadors amb USB: UNE 20315, especificació tècnica 

AENOR per adaptadors de viatge EA0053 i UNE EN 60950 

- Petits electrodomèstics: UNE EN 60335-1:2002/A2, UNE EN 60335-2-9 
 
 
LOT 2: JOGUINES I PUERICULTURA 
 
Productes objecte de les anàlisis: 
*El nombre de mostres de cada producte és aproximat i dependrà de les necessitats del 
servei 
 
Joguines: màxim 25 mostres 
 

- Disfresses i accessoris infantils (15 unitats) 
- Patinets infantils (10 unitats) 

 
Puericultura: màxim 10 mostres 
 

- Banyeres canviador (10 unitats) 
 
 
RELACIÓ DE DETERMINACIONS I NORMES APLICABLES  
 
Determinacions: 
 

- Propietats mecàniques i físiques. 
- Inflamabilitat 
- Cordons i cordes ajustables en roba infantil. 
- Presència de ftalats .  
- Etiquetatge obligatori i facultatiu (instruccions i advertències).  
- Així mateix, pel que fa a etiquetatge i instruccions, s’haurà d’especificar si consten 

en català o no, d’acord amb les obligacions de la Llei 22/2010, de 20 de juliol, del 
Codi de consum de Catalunya (article 128-1 i article 211-5). 

 
Normativa genèrica:  
 

- Reial Decret 1205/2011, de 26 d’agost, de seguretat de les joguines. 
 

- Reial Decret 1468/1988, de 2 de desembre, pel qual s’aprova el Reglament 
d’etiquetatge, presentació i publicitat dels productes industrials destinats a la seva 
venda directa als consumidors i usuaris. 
 

- Llei 22/2010, de 20 de juliol, del Codi de consum de Catalunya. 
 

- Reial Decret 1801/2003, de 26 de desembre, sobre seguretat general dels 
productes.  

 
Normativa específica:  
 

- UNE EN 71-1, 71-2 
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- UNE EN 14682 
- Reglament (UE) 2018/2005 de la Comissió, de 17 de desembre de 2018, que 

modifica l’annex XVII del Reglament (CE) núm.1907/2006 del Parlament 
Europeu i del Consell, relatiu al REACH 

 
 
LOT 3: ALIMENTS I NUTRICOSMÈTICA 
 
Productes objecte de les anàlisis: 
*El nombre de mostres de cada producte és aproximat i dependrà de les necessitats del 
servei 
 
Aliments i complements alimentaris (nutricosmètica): màxim 20 mostres 
 

- Productes de peix vegetal (10 unitats) 
- Complements alimentaris (nutricosmètica) (10 unitats) 

 
RELACIÓ DE DETERMINACIONS I NORMES APLICABLES  

 
Determinacions: 
 

- Etiquetatge, presentació i publicitat. 
- Presència de proteïna animal en aliments que s’etiqueten com a “100% vegetal”. 
- Composició: greixos, sal, pes... 
- Nutricosmètica: Determinar els nutrients presents als complements que 

apareguin a l’etiquetatge: vitamines, minerals, aminoàcids, àcids grassos 
essencials, fibra, plantes i extractes d’herbes, etc. 
 

Normativa: 
 
- Reglament 1169/2011 del Parlament Europeu i del Consell, de 25 d'octubre de 

2011, d'informació alimentària al consumidor. 
 

- Reglament d’execució (UE) Núm. 828/2014 de la Comissió de 30 de juliol de 
2014 relatiu als requisits per la transmissió d’informació als consumidors sobre 
l’absència o la presència reduïda de gluten en els aliments.   
 

- Reial Decret 1808/1991, de 13 de desembre, pel qual es regulen les mencions o 
marques que permeten identificar el lot al que pertany un producte alimentari. 

 
- Reial Decret 1334/1999, de 31 de Juliol de 1999, pel qual s'aprova la Norma 

general d'etiquetatge, presentació i publicitat dels productes alimentaris 
 
 
Quarta. Presentació de resultats 
 
L’empresa adjudicatària haurà de presentar els resultats analítics objecte de 
contractació administrativa. Els resultats de les anàlisis i assaigs hauran de presentar-
se en forma d’informe o dictamen tècnic. 
 
L’informe o el dictamen tècnic ha d’estar redactat en català, castellà i anglès, datat i 
signat digitalment pel tècnic que hagi practicat l’anàlisi o assaig.  
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L’informe o el dictamen tècnic ha de contenir, com a mínim, la informació següent: 
 

- Número de referència del butlletí i data 

- Denominació del material o producte de la mostra 

- Característiques identificatives del material o producte: responsable, marca,   

model, característiques, lot, etc.  

- Fotografia del producte abans i després de l’assaig, i de la bossa del precinte. 

- Establiment on s’ha adquirit la mostra 

- Administració Pública o organisme que ha portat a terme la presa de mostres 

- Número i data de l’acta d’inspecció  

- Número del precinte de la mostra 

- Data de recepció de la mostra al laboratori i dates d’inici i finalització dels assajos 

- Normativa aplicable en l’assaig 

- Resultats obtinguts en cadascun dels apartats assajats  

- Conclusions o informe motivat del grau de compliment normatiu del producte 

assajat  

- Fer una avaluació de risc en aquells amb incompliments de seguretat, descripció 

dels riscos, hipòtesis de lesió i la seva gravetat, d’acord amb el model establert a la 

Decisió d’execució (UE) 2019/417 de la Comissió de 8 de novembre de 2018 per la 

qual s’estableixen directrius per a la gestió del sistema d’intercanvi ràpid d’informació 

de la Unió Europea “RAPEX”. 

 

El document d’informe o dictamen haurà de ser signat digitalment d’acord amb allò 
establert a la Llei 6/2020, d’11 de novembre, reguladora de determinats aspectes dels 
serveis electrònics de confiança. Aquest document té la consideració de document 
original.  
En quant a l’enviament dels informes analítics a l’Agència Catalana del Consum, d’acord 
amb la Llei 39/2015, del procediment administratiu comú de les administracions 
públiques i el Decret 76/2020, d’Administració digital, l’aportació de documentació 
s’haurà de portar a terme per mitjans electrònics. Cal presentar la documentació 
telemàticament mitjançant Petició genèrica al web de la Generalitat de Catalunya o bé 
al web de l'Agència Catalana del Consum, Espai d’Empreses, a l’apartat “Podeu Afegir 
documentació” a l’adreça electrònica http://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-
temes/Peticio-generica. 
 
Cinquena. Recollida, transport, custòdia i destrucció de les mostres 
 
L’Agència Catalana del Consum posarà a disposició de l’empresa adjudicatària les 
mostres convenientment identificades i precintades, d’acord amb allò previst pel Decret 
198/2016, de 23 de febrer, sobre la inspecció de consum i control de mercat, el 
procediment de presa de mostres, les mesures cautelars i altres actuacions inspectores. 
 
L’empresa adjudicatària haurà de recollir les mostres a la seu de l’Agència Catalana del 
Consum i custodiar-les fins el seu trasllat per a la realització de les anàlisis i assaigs, i  
el transport anirà a càrrec de l’adjudicatari.  En el supòsit que un laboratori amb seu al 
territori estatal hagi d’enviar les mostres per les seves anàlisis, fora del territori estatal, 
el trasllat de les mostres a l’estranger, així com el d’aquell supòsit d’un laboratori amb 
seu fora del territori estatal, aniran a càrrec de l’adjudicatari. 
 

http://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Peticio-generica
http://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Peticio-generica
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Els adjudicataris hauran de mantenir les mostres precintades en perfecte estat de 
conservació, des del moment de la recollida de les mostres fins a la realització dels 
assaigs.  
 
L’empresa designarà un coordinador tècnic que actuarà com a interlocutor davant 
l’Agència Catalana del Consum, tal i com s’especifica a l’annex 4 del PCAP, canalitzant 
la comunicació entre aquella i el personal integrant de l’equip de treball adscrit al 
contracte i, en tot el relatiu a les qüestions derivades de l’execució del contracte.  Aquest 
coordinador  s’ocuparà de distribuir el treball entre el personal encarregat de l’execució 
del contracte, i d’impartir a aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que 
siguin necessàries en relació amb la prestació del servei contractat, supervisarà el 
correcte compliment per part del personal integrant de l’equip de treball de les funcions 
que té encomanades, i informarà a l’Administració sobre les variacions, ocasionals o 
permanents, en la composició de l’equip de treball adscrit a l’execució del contracte.  
 
Un cop emesos els informes o dictàmens corresponents, tots els productes assajats 
quedaran dipositats a l’empresa adjudicatària i a disposició de l’Agència Catalana del 
Consum que en determinarà el seu destí final. Si passats 3 mesos des de la finalització 
de les anàlisis, l’ACC no determina el destí final de les mostres, l’adjudicatari procedirà 
al seu tractament segons els procediments de gestió controlats de residus. 
 
Sisena. Lliurament dels resultats dels assaigs de les mostres lliurades 
 
L’empresa adjudicatària haurà de realitzar les anàlisis i assaigs i lliurar l’informe o 
dictamen tècnic corresponent en els terminis següents per cadascun dels lots: 
 
Lot 1: màxim de 30 dies hàbils des de l’endemà de la data de recepció de la mostra al 
laboratori. 
Lot 2: màxim de 30 dies hàbils des de l’endemà de la data de recepció de la mostra al 
laboratori. 
Lot 3: màxim de 60 dies hàbils des de l’endemà de la data de recepció de la mostra al 
laboratori. 
 

Setena. Pressupost base de licitació i forma de pagament. 

 
El pressupost base de licitació del contracte per l’any 2025 serà de 72.425,40 € (IVA no 
inclòs) més 15.209,33 € en concepte d’IVA i per un total, IVA inclòs, de 87.634.73 €. 
 
L’import màxim per a cadascun dels lots és el que s’especifica a continuació: 
 

LOT Unitats Preu unitari 
IMPORT 
(IVA Exclòs) 

Lot 1. Material elèctric i petit electrodomèstic 
 

70 594,29 € 41.600,30 € 

Lot 2. Joguines i puericultura 35 537,86 € 18.825,10 € 

Lot 3. Complements alimentaris (nutricosmètica) 20 600 € 12.000,00 € 

 
La facturació d’aquest servei es farà de forma única una vegada finalitzats els assaigs 
del lot corresponent . 
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En cada factura, el licitador haurà de detallar la següent informació per a cada anàlisi: 
número d’acta d’inspecció, número de referència i data del butlletí d’anàlisi, import 
unitari, IVA i import unitari amb IVA. 
 
L’empresa contractista haurà d’elaborar una factura electrònica. El format de la factura 
electrònica i signatura s’han d’ajustar al que disposa l’annex 1 de l’Ordre ECO/306/2015, 
de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitació i anotació de les 
factures en el Registre comptable de factures en l’àmbit de l’administració de la 
Generalitat de Catalunya i el sector públic que en depèn.  
 
La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electròniques de 
l’Administració de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Públic (Acord 
GOV/151/2014, d’11 de novembre). Als efectes de la factura electrònica, s’informa que 
la unitat tramitadora és l’Agència Catalana del Consum, l’òrgan gestor és el Director de 
l’Agència Catalana del Consum, i l’oficina comptable és la Intervenció General de la 
Generalitat de Catalunya. 
 
 

Vuitena. Termini d’execució i durada del contracte. 

 
Els treballs objecte de contracte s’hauran d’haver executat a plena satisfacció de 
l’Agència Catalana del Consum abans del 30 de novembre de 2025. 
 
No es preveu la possibilitat de prorrogar el contracte. 
 
Novena. Responsable del contracte. 
 
El responsable del contracte serà Judit Pujol Codinach, Subdirectora General de 
Disciplina de Mercat. 
 
 
Barcelona, 15 de gener de 2025 
 
 
Judit Pujol Codinach 
Subdirectora General de Disciplina de Mercat 


