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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE REGEIXEN LA LICITACIO,
MITJANGANT PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT, DEL CONTRACTE MIXT D'ADQUISICIO,
IMPLANTACIO, INTEGRACIO | MANTENIMENT D'UN SISTEMA DE GESTIO DE
MANTENIMENT ASSISTIT PER ORDINADOR - GMAO -

I. DISPOSICIONS GENERALS

Clausula 1. Objecte del contracte

L’objecte del contracte és el subministrament de les llicéncies necessaries per a la correcta utilitzacio
de tot el programari requerit i la prestacio dels serveis d’hores de suport anuals del GMAO que
gestionara els actius publics de I’Ajuntament de Vic.

El contingut de I'oferta haura d’incloure:

e Subministrament de llicencies i posada en marxa, de com a minim:
o Sistema central de gestio (nucli): 6 llicéncies concurrents
o APP mobil / web responsive per a la gestio dels operaris: 40 llicencies
o Portal avisos: 25 usuaris concurrents
o Portal contractistes: 25 usuaris concurrents
o Portal SIG integrat amb PostGlIS: 6 Ilicencies concurrents

e Hores de suport, de com a minim 16 hores anuals.

El Codi CPV (Vocabulari Comu de Contractes) corresponent a aquest contracte és:
- 48800000-6 Sistemes i servidors d'informacio
- 72200000-7 Serveis de programacio i d'assessorament en programes informatics
- 72267100-0 Manteniment de software de tecnologia de la informacié
L’execucio de I'objecte del contracte ha d’adequar-se a les condicions que figuren en el contracte, en

aquest plec i en el plec de prescripcions técniques, i si s’escau, en els documents que tenen caracter
contractual.

Clausula 2. Lots objecte del contracte

El present contracte no es divideix en lots per que no es donen les condicions técniques per a una
eventual dispersio o descoordinacid de les prestacions incloses en I'objecte del present contracte, ja
gue es tracta d’un sol programa informatic.

Clausula 3. Necessitat i idoneitat del contracte
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Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de I'objecte del contracte, la justificacié del
procediment, dels criteris d’adjudicacié i la resta de requeriments recollits a la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public (en endavant, LCSP 2017) estan acreditats a I'informe de
necessitat emes per la técnica en data 10 d’octubre de 2024, i per I'informe de necessitats corregit
de data 15 de gener de 2025 i a la resta de documentacié que forma part de I'expedient.

Clausula 4. Durada del contracte

El contracte tindra una durada de quatre anys a comptar a partir de I'1 de maig de 2025 o de la data
que s’indiqui en el propi contracte si es formalitza més tard.

No es preveuen prorrogues.

Clausula 5. Pressupost de licitacio

El pressupost base de licitacid és de cent vint-i-set mil cinc-cents trenta-quatre euros (127.534,00 €),
IVA inclos, pel total dels 4 anys de durada del contracte, amb el desglossament seglient: cent cinc
mil quatre-cents euros (105.400,00 €), pressupost net i vint-i-dos mil cent trenta-quatre euros
(22.134,00 €) en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit al tipus del 21 %.

Implantacid i formacié 12.200,00 €
Integraciéo amb QGIS 12.200,00 €
Subministrament llicéncies (4 anys) 76.000,00 €
Hores suport (4 anys) 5.000,00 €
Pressupost base de licitacio sense IVA 105.400,00 €
IVA al 21% 22.134,00 €
Pressupost base de licitacié IVA inclos 127.534,00 €

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost de licitacid, indicant I'lVA a
aplicar mitjancant partida independent. En tot cas les ofertes que excedeixin el pressupost de
licitacid IVA exclos resultaran excloses del procediment.

Aquest pressupost s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte que integra el contracte, i
els preus consignats porten implicits tots els conceptes previstos

El preu del contracte sera aquell al que ascendeixi I’adjudicacid, més el corresponent Impost sobre el
Valor Afegit (IVA). El preu de contracte no sera objecte de revisio.



Codi de verificacid

XarxaVic & wemtsen ||| NN EN NN DEARN AR

ORGANISME AUTONOM LOCAL 1 0575QO LOP261 0290AQO

L'expressat preu es considera preu cert contractual, i inclou totes les despeses directes i indirectes
gue el contractista hagi de realitzar, incloses les necessaries per al compliment de les prestacions.

Amb caracter general, s’entén que dins les propostes economiques que formulin els licitadors estan
incloses totes les despeses necessaries per a dur a terme I'objecte del contracte, i especialment:
a) Les despeses generals, financeres, impostos, taxes, assegurances, materials, instal-lacions,
honoraris del personal a carrec seu, i comprovacid i assaig.
b) Les despeses de desplacament, transport i lliurament dels béns objecte de subministrament
d’aquest contracte fins al lloc on es determina en aquests plecs.
c) Les fixades en el plec de prescripcions tecniques.
d) Totes les despeses que s’originin com a conseqiiéncia de les obligacions establertes en el plec
de clausules administratives que s’"han de complir durant I'execucié del contracte

Clausula 6. Valor estimat del contracte

Considerant el pressupost base anual de licitacid, i les variacions del contracte que puguin sorgir, el
valor estimat del contracte sense incloure I'lmpost sobre el Valor Afegit (IVA), és de 121.600,00
euros.

VE eventuals
e . Total valor
An Prestacio VE prestacio modificacions estimat del
v P fins el 20% de
C contracte
llicéncies i suport
Implantacio i formacio 12.200,00 €
1(de 1 de |Integracié amb QGIS 12.200,00 €
maiga 31l 2.700,00 €| 40.600,00 €
desembre) | Subministrament llicencies 12.666,67 €
Hores suport 833,33 €
2 Subministrament llicéncies 19.000,00 €
4.050,00€| 24.300,00€
Hores suport 1.250,00 €
3 Subministrament llicencies 19.000,00 €
4.050,00€ | 24.300,00 €
Hores suport 1.250,00 €
4 Subministrament llicéncies 19.000,00 €
4.050,00€| 24.300,00€
Hores suport 1.250,00 €
. Subministrament llicencies 6.333,33 €
5;'F.:s'|30 1.350,00 € 8.100,00 €
abril) Hores suport 416,67 €
TOTAL 105.400,00 € 16.200,00 € | 121.600,00 €
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Clausula 7. Régim economic i forma de pagament

La forma de pagament sera:

e Mensual en el cas del subministrament de llicéncies.

e Mensual en el cas d’hores de suport, a incloure en la factura dels subministraments de
[licencies com un concepte apart.

e En 2 pagaments en funcid de les fites de realitzacid detallades més avall, en el cas del servei
d’implantacid i formacié. Pel pagament es requerira la firma de 'acta de conformitat del
servei:

=  50% a la finalitzacid de la fase d’analisi i planificacié del projecte, que inclou I’estudi
de viabilitat, definicié d’objectius, planificacié de recursos i I'analisi de les necessitats
a satisfer, que alhora permetra el disseny del sistema a implantar i la finalitzacié de la
fase de migracio de les bases de dades del GMAO que s’utilitza actualment. Aquestes
dades inclouen I'inventari d’actius, la llista de tasques i calendaris de manteniment
preventiu, manteniment correctiu i ordres de treball, personal i vehicles, dades de
materials i control d’estocs.

= 50% a la finalitzacio de la fase de proves i validacié de I'’eina. En aquest apartat
s’inclou la realitzacié de proves pilot per assegurar-se que el sistema funciona
correctament abans de la seva implantacié completa i I'avaluacio dels resultats de les
proves per realitzar els ajustos necessaris. Per formalitzar aquest pagament també
s’ha d’acreditar la finalitzacié de la fase de formacid i finalitzacié del projecte. Es
necessari acreditar la formacidé adequada als usuaris del sistema per a una correcta
utilitzacid, a més de proporcionar les guies i manuals corresponents.

e En 2 pagaments en funcid de les fites de realitzacid detallades més avall en el cas d’integracid
amb QGIS. Pel pagament es requerira la firma de I'acta de conformitat del servei:

=  50% a la finalitzacid de la fase d’analisi i planificacié del projecte, que inclou I’estudi
de viabilitat, definicié d’objectius, planificacié de recursos i I'analisi de les necessitats
a satisfer, que alhora permetra el disseny del sistema a implantar i la finalitzacié de la
fase de migracio de les bases de dades del GMAO, en cas que sigui necessari

=  50% a la finalitzacio de la fase de proves i validacié de I'eina. En aquest apartat
s’inclou la realitzacid de proves pilot per assegurar-se que el sistema funciona
correctament abans de la seva implantacié completa i I'avaluacio dels resultats de les
proves per realitzar els ajustos necessaris. Per formalitzar aquest pagament també
s’ha d’acreditar la formacié efectuada i la finalitzaci6 del projecte. Es necessari
acreditar la formacié adequada als usuaris del sistema per a una correcta utilitzacid, a
més de proporcionar les guies i manuals corresponents.

S’efectuaran els pagaments un cop s’hagi presentat la factura, hagi estat conformada i signada pel
tecnic responsable del contracte, i aprovada per la presidencia de I'Organisme.

No obstant, cal tenir en compte que en el cas del servei d’implantacié i formacié i del servei de
integraciéo amb QGIS no es podra presentar la factura fins que no s’hagi efectuat i signat I'acta de
conformitat parcial del subministrament/servei corresponent, de conformitat amb la clausula 45
d’aquest plec, i aquesta tingui caracter favorable.
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En la factura s'inclouran, a més de les dades i requisits establerts en el Reial decret 1619/2012, de 30
de novembre, pel qual s'aprova el Reglament pel qual es regulen les obligacions de facturacid, els
seglients extrems previstos a I'apartat segon de la Disposicié addicional 32a de la LCSP 2017, aixi com
en la normativa sobre facturacid electronica:

a) Que I'organ de contractacio és I'Organisme Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans.

b) Que I'd6rgan administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat publica és |
I’Organisme Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans.

c) Que el destinatari és I'Organisme Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans.

d) Que el codi DIR3 és LA0026238.

e) Que el codi de I'oficina comptable és LA0026238.

f) Que el codi de I'organ gestor és LA0026238.

g) Que el codi de la unitat tramitadora és LA0026238.

A més d’aquestes dades, a les factures també hi ha de constar el nimero d’expedient del
procediment de contractacié, XSU/168/2024

Aquest contracte comporta una despesa que afecta a varis exercicis, per tant, la seva contractacio

resta sotmesa a |'existéncia de credit suficient i adequat, i a I'obligacié de I’Ajuntament, que a cada
exercici s’autoritzi en els respectius pressupostos municipals.

Clausula 8. Régim juridic del contracte

Aquest contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules administratives
particulars i pel plec de prescripcions técniques, les clausules dels quals es consideren part integrant
del contracte.

Aixi mateix, les parts queden sotmeses expressament a la normativa seglient:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (d’ara endavant, LCSP 2017).

b) Directiva 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, sobre contractacié publica i per la que es
deroga la directiva 2004/18/CE, i I'Ordre HFP/1298/2017, de 26 de desembre, per la que es
publiquen els limits dels diferents contractes a efectes de la contractacié del sector public a
partir de I'1 de gener de 2018.

c) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacio publica.

d) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de
30 d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD 817/2009).

e) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat pel
Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, en tot alldo no modificat ni derogat per les
disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).
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f) Text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya, aprovat per Decret Legislatiu
2/2003, de 28 d’abril.

g) Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local.

h) Llei 39/2015, d’1 d’octubre de procediment administratiu comu de les Administracions
Publiques.

i) Reial decret legislatiu 1/2007, de 16 de novembre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei
general per a la defensa dels consumidors i usuaris i altres lleis complementaries.

j) Reial Decret 424/2017, de 28 d’abril, pel que es regula el régim juridic del control intern en
les entitats del Sector Public Local.

k) Reglament Europeu 679/2016 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016,
relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que respecta al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades (en endavant, RGPD).

[) Llei Organica 3/2018, del 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i Garantia de Drets
Digitals (LOPDGDD).

m) Reial Decret-llei 14/2019, de 31 d’octubre, pel que s’adopten mesures urgents per raons de
seguretat publica en materia d’administracié digital, contractacié del sector public i
telecomunicacions.

n) Supletoriament, per la resta de normes de dret administratiu, i en el seu defecte, per les
normes de dret privat.

La remissid a aquestes normes s’entén produida igualment a totes aquelles altres que, d’escaure’s
durant I'execucié del contracte, les modifiquin, substitueixin o complementin.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que resultin
d’aplicacié en I'execucid de la cosa pactada, no eximeix a I'empresa adjudicataria de I'obligacié de
complir-les.

Clausula 9. Tipus de contracte i procediment d’adjudicacid

El contracte té naturalesa administrativa i es tipifica com a contracte mixt, d'acord amb l'article 18 de
la LCSP 2017, ja que conté prestacions corresponents a un contracte de subministrament i a un
contracte de serveis. Atés que en aquest contracte el valor estimat més alt correspon al
subministrament, cal atenir-se a la regulacié del contracte de subministrament, segons estipula el
punt 1.a) d’aquest mateix article 18.

No esta subjecte a regulacié harmonitzada, de conformitat amb el que preveu I'art. 4 de la directiva
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, sobre contractacié publica i per la que es deroga la directiva
2004/18/CE, i I'Ordre HFP/1499/2021, de 28 de desembre, per la que es publiquen els limits dels
diferents contractes a efectes de la contractacié del sector public a partir de I'1 de gener de 2022.
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La contractacié, que es tramitara de forma ordinaria, es dura a terme mitjancant el procediment
obert simplificat, en el qual tot empresari interessat podra presentar una proposicié, quedant
exclosa tota negociacié dels termes del contracte amb els licitadors, d’acord amb el que preveu
I'article 159 de la LCSP 2017.

L'adjudicacid del contracte es realitzara utilitzant varis criteris d'adjudicacié, de conformitat amb el
que s'estableix en la clausula 19 i els articles 145 i 146 de la LCSP 2017.

Clausula 10. Mitjans de comunicacio electronics

D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP 2017, la tramitacié d’aquesta licitacié
comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament
electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les relatives
als elements essencials, aix0 és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la comunicacio oral
documentat degudament, per exemple, mitjangant els arxius o resums escrits o sonors dels principals
elements de la comunicacio.

Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacié i durant la
vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través de la seu electronica de
I’Ajuntament de Vic, d’acord amb la LCSP 2017 i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la
posada a disposicié de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic i als
telefons mobils que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC o declaracié responsable.
Un cop rebuts el correu electronic i, en el cas que s’hagin facilitat també telefons mobils, els SMS,
indicant que la notificacié corresponent s’ha posat a disposicié a la seu electronica de I’Ajuntament
de Vic, s’hi haura d’accedir mitjangant certificat digital de la persona juridica o altre mitja
d’identificacié electronica.

Els terminis a comptar des de la notificacid es computaran des de la data d’enviament de I'avis de
notificacid, si I'acte objecte de notificacid s’ha publicat el mateix dia en el perfil de contractant de
I’'organ de contractacié. En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepcidé de la
notificacid per part de I'empresa a qui s’adreca.

2. Certificats digitals: d’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'Us
de la signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura
electronica en els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del
Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacio electronica i els serveis de confianca per a les
transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per
tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica admesa
per a la signatura del DEUC i de I'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s'acceptaran els certificats qualificats a qualsevol
pais de la Unié Europea d’acord amb [larticle 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE sobre
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identificacié electronica i serveis de confianca, esmentat, el qual disposa que una signatura
electronica qualificada basada en un certificat qualificat emés a un Estat membre sera reconeguda
com a signatura electronica qualificada a la resta dels Estats membres.

Clausula 11. Perfil del contractant

El perfil del contractant és el mitja electronic que agrupa la informacid i documents relatius a
I'activitat contractual, amb la finalitat d’assegurar la transparéncia i I'accés public als mateixos.
D’acord amb el que estableix I'art. 63 de la LCSP 2017, aquest Organisme Autonom Local Xarxa de
Serveis Urbans compta amb el perfil del contractant, al qual es podra accedir a través de la seglient
direccié web:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/100000022 ?categoria=0

En el perfil del contractant s’hi publicara el plec de clausules administratives particulars i el plec de
prescripcions técniques, aixi com la resta de documentacié que formi part del procediment de
licitacio.

D’altra banda, per tal de rebre tota la informacio relativa a aquesta licitacid, les empreses que ho
vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades en aquesta
licitacid, a través del servei de subscripcio a les novetats de I'espai virtual de licitacid que a tal efecte
es posa a disposicié a 'adreca web del perfil de contractant de I'0rgan de contractacid. Aquesta
subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de les persones
subscrites de qualsevol novetat, publicacid o avis relacionat amb aquesta licitacio.

Clausula 12. Organ de contractacié

L’organ competent per efectuar la present contractacio i tramitar I’expedient, de conformitat amb la
Disposicié Addicional Segona de la LCSP 2017 i amb els Estatuts de I'Organisme Autonom Xarxa de
Serveis Urbans, aprovats definitivament pel Ple Municipal el 13 de juny de 2022, i modificats pel Ple
municipal de I’Ajuntament de Vic el 8 de maig de 2023, és la Presidenta.

Clausula 13. Documents contractuals

Son documents contractuals:

1. El plec de prescripcions técniques
2. El present plec de clausules administratives particulars.

En el suposit que els documents contractuals siguin traduits a altres llenglies, en cas de discrepancia
prevaldra la versié en llengua catalana.

Clausula 14. Capacitat per contractar
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1. Estan facultades per participar en aquesta licitacio les persones naturals o juridiques,
espanyoles o estrangeres, que reuneixin les condicions seglients:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu I'article 65 de
la LCSP 2017;

- No estar incurses en alguna de les prohibicions de contractar recollides a I’article 71 del text
legal esmentat, la qual cosa es pot acreditar per qualsevol dels mitjans establerts a 'article
85 de la LCSP 2017;

- Acreditar la solvencia, en els termes establerts a la clausula 15 d’aquest plec;

- Tenir I'habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme
I"activitat o prestacio que constitueixi I’'objecte del contracte;

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a I'empresa
contractista determinats requisits relatius a la seva organitzacid, destinacié dels seus
beneficis, sistema de financament o altres per poder participar en el procediment
d'adjudicacié, aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores;

- Si durant la tramitacié d’'un procediment i abans de la formalitzacio del contracte es produis
una operacié de fusio, escissio, transmissié del patrimoni empresarial o d’'una branca de
I'activitat, li succeira a I'empresa licitadora o candidata en la seva posicié en el procediment
la societat absorbent, la resultant de la fusid, la beneficiaria de I'escissié o I'adquirent del
patrimoni empresarial o de la corresponent branca de I'activitat, sempre que reuneixi les
condicions de capacitat i abséncia de prohibicié de contractar i acrediti la seva solvencia i
classificacio, si s’escau, en les condicions exigides en el plec de clausules administratives
particulars per poder participar en el procediment d’adjudicacié, o en qualsevol altre
document contractual;

- Podran ser excloses de la licitacié aquelles empreses que haguessin participat en I'elaboracié
de les especificacions teécniques relatives al contracte objecte d’adjudicacid, o haguessin
assessorat a I'organ de contractacid durant la preparacié dels procediment de contractacio
qguan de la seva participacid se’n derivi que es falseja la competéncia o s’infringeixi el principi
d’igualtat de tracte, de conformitat amb I'article 70 de la LCSP.

Aixi mateix, cal que les prestacions objecte d’aquest contracte estiguin compreses dins de les
finalitats, objecte o ambit de I'activitat de les empreses licitadores, conforme resulti dels seus
estatuts o de les seves regles fundacionals, i s’acrediti degudament.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar han de
concorrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccié del
contracte.

2. Es requisit per a poder participar en la present licitacid per a tots els licitadors la inscripcié en el
Registre electronic d’empreses licitadores (RELI) o en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades de I'Estat (ROLECE), en la data final de presentacid de les ofertes, d’acord amb I'article
159.4.a) de la LCSP.
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En el cas que les dades que constin inscrites al RELI o ROLECE no estiguin degudament actualitzades,
els licitadors aixi ho hauran de fer constar a la declaracié responsable presentada.

L’aptitud per contractar s’acreditara mitjancant la informacié que consta en el RELI o ROLECE.

A aquest efecte també es considera admissible la proposiciéd de I'empresa licitadora que acrediti
haver presentat la sol-licitud d’inscripcid6 en el corresponent Registre juntament amb la
documentacid preceptiva per a aix0, sempre que aquesta sol-licitud sigui de data anterior a la data
final de presentacid de les ofertes. L’acreditacié d’aquesta circumstancia tindra lloc mitjangcant
I'aportaciéd de I'acusament de rebuda de la sol-licitud emeés pel corresponent Registre i d’una
declaracid responsable d’haver aportat la documentacié preceptiva i de no haver rebut requeriment
d’esmena.

3. La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjangant
I'escriptura de constitucid o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible
conforme a la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s’acreditara mitjangant I'escriptura o document
de constitucid, estatuts o acta fundacional, en qué constin les normes que regulen la seva activitat,
inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de I'empresa.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la presentacié del
NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’estats membres de la Unié Europea o signataris
de I’Acord sobre I'Espai Economic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcio en els registres
professionals o mercantils corresponents del seu Estat membre, o mitjancant la presentacié d’una
declaracid jurada o una de les certificacions que s’indiquen en I'annex XI de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’'obrar de les empreses estrangeres d’estats no membres de la Unid Europea ni
signataris de I’Acord sobre I'Espai Economic Europeu s’acredita amb I'aportacié d’'un informe emes
per la missid diplomatica permanent o per I'oficina consular d’Espanya del lloc del domicili de
I’empresa, en el qual consti, prévia acreditacié per I'empresa, que figuren inscrites en el registre local
professional, comercial o analeg o, si no n’hi ha, que actuen habitualment en el trafic local dins
I’'ambit de les activitats objecte del contracte. També han d'aportar I'informe de reciprocitat al qual
fa referéncia I'article 68 de la LCSP.

4. Igualment, poden participar en aquesta licitacié les unions d’empreses que es constitueixin
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura publica
fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades solidariament
davant I'Administracié i han de nomenar una persona representant o apoderada Unica amb poders
suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva
extincio.

A efectes de la licitacid, els empresaris que desitgin concérrer integrats en una unié temporal, hauran
de presentar un document, que podra ser privat, en el qual, per al cas de resultar adjudicataris, es
comprometin a constituir-se formalment en unié temporal. En aquest document s’hi haura d'indicar
els noms i les circumstancies dels que la constitueixin, i la participacié de cadascun d'ells, aixi com
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que assumeixen el compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar
adjudicataris del contracte.

El document en qué es formalitzi aquest compromis ha d’estar signat per la persona representant de
cadascuna de les empreses que integren la unid i s’hi expressara la persona que designen com a
representant de la UTE davant I’Administracid per a tots els efectes relatius al contracte, aixi com la
participacié que correspon a cadascun d’ells en la UTE.

La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincid.

5.Les circumstancies relatives a la capacitat, solvencia i abséncia de prohibicions de contractar han de
concorrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccié del
contracte.

6.Les empreses que hagin participat en |'elaboracid de les especificacions técniques o dels
documents preparatoris del contracte o que hagin assessorat I'organ de contractacid durant la
preparacié del procediment de contractacid, poden participar en la licitacié sempre que es garanteixi
gue la seva participacid no falseja la competéncia.

Clausula 15. Solvéncia de les empreses licitadores

1. Els licitadors hauran de declarar que compleixen amb els requisits de solvencia econdomica i
financera i solvencia técnica i professional en la declaracié responsable que presenten seguint el
model de I’Annex | d’aquest plec administratiu.

2. El licitador que resulti proposat, estara obligat a acreditar la seva solvencia mitjancant I'aportacié
dels documents que es detallen a continuacid com a requisit imprescindible per a procedir a

I’adjudicacio:

a) Solvencia economica i financera

La solvencia economica i financera del licitador s’ha d’acreditar pel mitja segiient:

e El volum anual de negocis: el licitador haura d’acreditar que en I'any de major volum de
negoci dels Ultims tres anys finalitzats s’ha assolit un volum anual de negocis d’almenys una
vegada i mitja el valor estimat del contracte quan la seva duracié no sigui superior a un any, i
almenys una vegada i mitja el valor anual mig del contracte si la seva duracié és superior a un
any.

Per acreditar-ho el licitador presentara els comptes anuals aprovats i dipositats al Registre
Mercantil corresponent, si I’empresari esta inscrit i, en cas contrari, els dipositats al registre
oficial al que hi hagi d’estar inscrit. En el cas dels empresaris individuals no inscrits al Registre
Mercantil, s’acreditara a través dels llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats al Registre
Mercantil.

En cas de no tenir I'obligacié de legalitzar els comptes anuals al Registre Mercantil,
I'empresari individual presentara una declaracié responsable manifestant-ho i podran
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presentar la declaraciéd de renda on constin que tributen per I'activitat objecte d’aquest
contracte i certificat d’alta de I'lmpost Activitats Economiques que especifiqui que esta donat
d’alta en els epigrafs que li corresponen d’acord amb I’objecte d’aquest contracte.

Solvéncia técnica i professional

La solvencia tecnica i professional del licitador s’haura d’acreditar aportant els documents
seglients:

b.1) Relacié dels principals subministraments realitzats, en els tltims tres anys, d’igual o
similar naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte, que tinguin un import
acumulat anual igual o superior al 70% del valor estimat d’aquest contracte quan la seva
duracié no sigui superior a un any, o que I'import anual acumulat en I'any de major execucid
sigui igual o superior al 70% de I’anualitat mitja del contracte si la seva duracid és superior a
un any, i en la que s’indiqui I'import, data i destinatari, public o privat dels mateixos.

Els subministraments efectuats s’acreditaran mitjancant certificats expedits o visats per
I’0rgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan el destinatari
sigui un subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest, o a falta d’aquest
certificat, mitjangant una declaracié de I'empresari acompanyat dels documents que estiguin
en poder del mateix que acreditin la realitzacid de la prestacié.

Per a determinar que un subministrament és d’igual o similar naturalesa al que constitueix
I’objecte del contracte s’atendra als tres primers digits dels respectius codis de la CPV.

b.2) L'empresa licitant ha de disposar de certificacié de conformitat amb I'Esquema Nacional
de Seguretat (ENS) en categoria MITJA, per a una categoritzacid relacionada amb I'objecte

principal del contracte

b.3) L'empresa licitant ha de disposar de totes les segilients certificacions, o equivalents:

e Certificacions de Qualitat ISO9001

e Certificacions de Ciberseguretat 1SO027001

e Certificacions en el Desenvolupament del programari ISO15504
e Certificacions GDPR — Proteccid de dades

b.4) Compromis d’adscripcié de mitjans personals i/o materials
Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucié del
contracte els mitjans personals que s’indiquen a continuacié:

Un equip de treball composat per la persona responsable del contracte, un referent técnic i
técnics (minim un), amb els seglients requisits cada un d’ells:

b.4.1 Experiéncia minima de 2 anys desenvolupant funcions similars.
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b.4.2 Ha de disposar cada un d’ells d’alguna de les seglients certificacions:
e Certificat PMO — Gestio de Projectes
e Certificat en LEAN MANAGEMENT (Millora Continua) i/o FACILITY MANAGEMENT

Unicament en el cas que I"'empresa licitadora no compti amb I’esmentat personal en plantilla en el
moment de presentar oferta, haura de presentar una declaracié responsable on es faci constar el
nom i cognoms de la/les persona/es que es pretén incorporar a I'equip de treball en cas de resultar
ser empresa adjudicataria adjuntant la documentacié acreditativa de que aquella personal compleix
els requisits exigits en aquest apartat, i que haura d’estar signada per part de la representacié de
I’empresa contractant i per part de la persona a contractar, en mostra de la seva conformitat.
Abans de la formalitzacid del contracte hauran d’acreditar haver incorporat aquesta/es persona/es a
la plantilla de 'empresa, en cas contrari sera motiu d’exclusié de la licitacié.

Aquesta adscripcié de mitjans personals a I'execucié del contracte formara part de la proposta
presentada pels licitadors i, per tant, del contracte que es firmi amb I'adjudicatari. Per aquest motiu,
hauran de ser mantinguts per I'empresa adjudicataria durant tot el temps d’execucid del contracte.

En el cas que durant I'execucié del contracte les persones adscrites a aquest es trobin en situaci
d’incapacitat, abséncia o causin baixa laboral, I'empresa adjudicataria haura de comunicar-ho a
aquesta Administracid i es veura obligada a designar un/a substitut/a que complexi amb els
requisits exigits en aquest apartat, aixi com a aportar la documentacié acreditativa corresponent.

3. En el cas que el contractista sigui una empresa de nova creacid, entenent com a tal aquella que té
una antiguitat inferior a cinc anys, la solvencia técnica s’acreditara segons el que indica I'apartat 1.h)
de I'article 89 de la LCSP 2017.

4. Les empreses licitadores poden recérrer per a I'execucié del contracte a les capacitats d'altres
entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles, per tal
d’acreditar la seva solvéencia economica i financera i técnica i professional, sempre que aquestes
entitats no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que les empreses licitadores demostrin que
durant tota la durada de I'execucié del contracte disposaran efectivament dels recursos necessaris
mitjancant la presentacié a tal efecte del compromis per escrit de les entitats esmentades.

No obstant aix0, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a I'experiéencia
professional, les empreses només poden recorrer a les capacitats d'altres entitats si aquestes presten
els serveis per als quals sdn necessaries les capacitats esmentades.

En les mateixes condicions, les UTE poden recérrer a les capacitats dels participants en la unié o
d'altres entitats.

5. Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa referencia I'article 97

de la LCSP 2017 constitueixen una presumpcid d’aptitud en relacié als requisits de seleccié
qualitativa que figurin en aquests.
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6. En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvéncia, en els termes
indicats en la present clausula. Per tal de determinar la solvéncia de la unié temporal, s’acumula
I'acreditada per cadascuna de les seves integrants.

1. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L’ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

Clausula 16. Presentacid de proposicions

1. La present licitacié té caracter electronic. Les empreses licitadores hauran de preparar i presentar
les seves ofertes obligatoriament de forma electronica, mitjangant I’eina de Sobre Digital accessible a
I'adreca web segiient:
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/100000022?categoria=0

La utilitzacié d’aquest servei suposa:
e La preparaciéila presentacié d'ofertes de forma telematica pel licitador.
e La custodia electronica d’ofertes pel sistema.
e |’'obertura de la documentacié a través de la plataforma.

Les empreses licitadores han de presentar la documentacid que conformi les seves ofertes en tres (3)
sobre digitals, en el termini maxim de quinze (15) dies naturals comptats a partir de I'endema de la
data de publicacié de I'anunci de licitacié en el perfil del contractant.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

Un cop accedeixin a través d’aquest enllac a I'’eina web de sobre Digital, les empreses licitadores
hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacio, rebran un missatge, al/s
correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacié de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcié de I'eina
de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb I'ds de
I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin en la declaracié responsable
per a rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjancant la bustia de notificacions de la seu
electronica de I’'Organisme Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans de Vic.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, ates que
I’enllag que es conté en el missatge d’activacié és I'accés exclusiu de que disposaran per presentar
les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d'ofertes a través d’aquest enlla¢c trames, les empreses
licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en format electronic en
el sobre unic. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta documentacié de forma
esglaonada, abans de fer la presentacié de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacid, I'eina requerira a les empreses licitadores que

introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada que formi part de la
licitacié. Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la
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documentacid. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjangant la
mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte la
importancia de custodiar correctament aquesta clau, ja que només les empreses licitadores la/les
tenen (I'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i sén
imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per I'accés al seu contingut.

L’Administracid demanara a les empreses licitadores, mitjangant el correu electronic assenyalat en
el formulari d’inscripcié a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a I'eina web de Sobre
Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de desxifrat de la
documentacié, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la
inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constituciéo de la Mesa i de I'acte
d’obertura dels sobres, en |la data i I'hora establertes.

Es podra demanar a les empreses licitadores que introdueixin la paraula clau 24 hores després de
finalitzat el termini de presentacié d’ofertes i, en tot cas, I’han d’introduir dins del termini establert
abans de I'obertura del sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al contingut
del sobre xifrat. Aixi, ateés que la presentacié d’ofertes a través de I’eina de Sobre Digital es basa en
el xifratge de la documentacio i requereix necessariament la introduccié per part de les empreses
licitadores de la paraula clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder accedir al
contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracid de la documentacié de la seva oferta
gue no es pugui desxifrar per no haver introduit I'empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacié de I'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacié propiament dita de I'oferta. A partir del moment en qué I'oferta
s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacio tramesa.

En cas de fallida técnica que impossibiliti I'Us de I’eina de Sobre Digital el darrer dia de presentacié
de les proposicions, I'organ de contractacié ampliara el termini de presentacié de les mateixes el
temps que es consideri imprescindible, modificant el termini de presentacid d’ofertes; publicant a la
Plataforma de Serveis de Contractacid Publica I'esmena corresponent; i, addicionalment,
comunicant el canvi de data a totes les empreses que haguessin activat I'oferta.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjancant I'eina de sobre
digital a l'apartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica,
a I'adreca web segiient:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin sobre/Applava/views/ajuda/empreses/index.xhtml

2. D’acord amb el que disposa l'apartat 1.h de la Disposicié addicional setzena de la LCSP,
I’enviament de les ofertes mitjancant I'eina de sobre Digital es podra fer en dues fases, transmetent
primer 'empremta electronica de la documentacié de I'oferta, dins del termini de presentacid
d’ofertes, amb la recepcid de la qual es considerara efectuada la seva presentacié a tots els efectes, i
després fent I’enviament de la documentacioé de I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24
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hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona remissié en el termini de 24 hores, es considerara
que I'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en aquesta
segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat I'empremta digital
préviament, de manera que no es pot produir cap modificacié dels fitxers electronics que configuren
la documentacio de I'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no manipular aquests
arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut identic) per tal de no variar-ne
I'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidencia de documents en
les ofertes trameses en dues fases.

3. Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa o
codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines
corporatives de I'Organisme Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans de Vic. Aixi, és obligacid de les
empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les
seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I’Administracid no pugui accedir al contingut
d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmes, en blanc o sigui
il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacio valorara, en funcié de
quina sigui la documentacié afectada, les conseqiiéncies juridiques respecte de la participacié
d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al
contingut d’algun dels documents de I'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per
coneixer o valorar I'oferta, la mesa podra acordar I'exclusié de I'empresa.

4. Les especificacions tecniques necessaries per a la presentacid electronica d'ofertes es
troben disponibles a I'apartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacié
Publica, a I'adrega web seglient:

https://contractaciopublica.cat/ecofin sobre/Applava/views/ajuda/empreses/index.xhtml

5. D’acord amb I'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la documentacid
traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

6. Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a I'drgan de contractacio
informacidé addicional sobre els plecs i demés documentacidé complementaria, el qual la facilitara
almenys 4 dies abans de que finalitzi el termini fixat per a la presentacid d’ofertes, sempre que
I’hagin demanat almenys 8 dies abans del transcurs del termini de presentacid de les proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'organ de
contractacid per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentacio, a
través de I'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de I'espai virtual de la licitacid.
Aquestes preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través del tauler esmentat, residenciat
en el perfil de contractant de I'0rgan:
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/100000022 ?categoria=0

7. Les proposicions son secretes i la seva presentacio suposa |'acceptacié incondicionada per part de
I’empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com del plec de prescripcions técniques, aixi
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com l'autoritzacié a la mesa i a I'0Organ de contractacié per consultar les dades que recullen el
Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de
licitadors i empreses classificades del sector public, o les Ilistes oficials d’operadors economics d’un
Estat membre de la Unié Europea.

8. Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicié. Tampoc pot subscriure cap
proposta en unié temporal amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’'una unié
temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la inadmissié de totes les propostes per ella
subscrites.

Clausula 17. Contingut del sobre digital

1. L'oferta electronica i qualsevol document que I'acompanyi hauran d’estar signats digitalment per
algun dels sistemes admesos de signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat
o reconegut, pels representants legals de les empreses licitadores i, en cas de tractar-se d’empreses
gue concorrin amb el compromis de constituir-se en UTE si resulten adjudicataries, s’"han de signar
pels representants de totes les empreses que la composen.

La persona o les persones que signin I'oferta ha o han de ser la persona o una de les persones
signants de la declaracio responsable.

La documentacid es presentara en tres sobres que tindran el segiient contingut:

SOBRE 1- DOCUMENTACIO GENERAL

A l'interior del Sobre 1 hi constara la documentacid seglient:

1) Declaracié responsable de compliment de les condicions establertes per contractar amb el
sector public conforme a la normativa nacional.
La declaracié responsable es presentara conforme el model de I’Annex | d’aquest plec.

2) Declaracié en matéria de prevencio de riscos laborals.
La declaracié responsable es presentara conforme el model de ’Annex lll d’aquest plec.

3) Declaracié sobre la presentacié de la documentacié acreditativa del compliment de les
obligacions essencials del contracte.

La declaracié responsable es presentara conforme el model de ’Annex V d’aquest plec.

4) Declaracié en matéria de proteccié dades.
La declaracié responsable es presentara conforme el model de I’Annex VI d’aquest plec

5) Constitucié d’una unié temporal d’empreses (UTE). Unicament en els casos en qué diversos
empresaris concorrin agrupats en unié temporal, hauran d’aportar:
a) Document responsable segons model de I’Annex | omplerta per cada empresa
participant.
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b) El document de compromis de constituir-se formalment en unié temporal, en cas
que se’ls adjudiqui el contracte, de conformitat amb I'apartat 4) de la clausula 14
del present plec.

6) Declaracié de submissio als jutjats i tribunals espanyols
Només per a empreses estrangeres i quan el contracte s'executi en territori espanyol:
declaracid signada pel legal representant, de submissid a la jurisdiccié dels jutjats i tribunals
espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidencies que, de manera directa o indirecta,
puguin derivar-se del contracte, i amb renuncia, en el seu cas, al fur jurisdiccional estranger
que pogués correspondre al licitador.

7) Sucursal a Espanya
Declaracié de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea de que
tenen oberta una sucursal a Espanya i que han designat persones apoderades o
representants per a les seves operacions i consten inscrites en el Registre Mercantil, quan
aixi es requereixi. En el cas que les empreses estrangeres no tinguin una sucursal a Espanya,
compromis d'obertura de la sucursal amb designacié d’apoderats o representants i la
corresponent inscripcié al Registre mercantil.

ADVERTENCIA

La documentacié que conté el sobre 1 no pot incloure cap informacié que permeti
coneixer el contingut del sobre 3 relatiu a la proposicio dels criteris avaluables de forma
automatica. L'incompliment d’aquesta obligacié implica I’exclusié de la licitacio.

SOBRE 2- DOCUMENTACIO TECNICA VALORABLE MITJANCANT JUDICIS DE VALOR

Aquest sobre haura de contenir la seglient documentacid, amb el contingut i forma que s’hi
requereix, per tal de ser objecte de ponderacidé en base als criteris d’adjudicacid avaluables
mitjangant judicis de valor definits a la clausula 19, juntament amb el model de I’Annex IV d’aquest
plec.

El licitador presentara una memoria técnica del projecte on s’explicara I'oferta técnica presentada
de com s'implementaran els requeriments funcionals i técnics de cada un dels requeriments del
projecte. Caldra justificar la capacitat tecnica i els coneixements de I'entorn per a garantir-ne el
correcte desenvolupament. Haura de constar, de com a minim els segiients punts:

e Compliment nivell servei. Hi ha de constar explicacié amb:
o Pla de compliment dels requisits minims requerits al PPT en referéncia al nivell de
servei i el suport post-implantacié.
o La capacitat de I'empresa per aportar mitjans propis en casos d’emergencia o
necessitats del servei.
o La metodologia de comunicacié amb els serveis técnics de XSU, tant per la gestid
ordinaria com per casos d’emergéncia i urgéncia.
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e Execucié del servei. Hi ha de constar explicaci6 amb la metodologia proposada en
I’execucio dels serveis requerits al PPT relatius a:

o Pla de compliment dels requisits minims requerits al PPT en referéncia a nucli,
APP, portal d’avisos, portal de contractistes i SIG, aixi com els nous
desenvolupaments a executar durant el primer any de contracte. S’haura
d’especificar el nom de I'eina i caracteristiques técniques i funcionals proposades.

o Metodologia de formacié dels usuaris i satisfaccié dels mateixos.

o Capacitat per part del licitador de millora continua. Metodologia de comunicacié
amb els serveis tecnics de XSU, pel que fa a la informacid de noves actualitzacions
disponibles i com s’implantaran al sistema.

o Hores de suport que conté la proposta en el cas que superin els requisits minims
estipulats al plec.

o Equip de treball designat durant I'execucid del contracte. S’"ha de concretar nom i
cognoms del personal assignat, formacio i experiencia.

o Procediment de recollida i bolcat de dades (inclos I’historic).

e Proposta de calendari de desenvolupament, implantacié, proves i posta en marxa de
cadascun dels components del projecte ( sistema central/nucli, APP, portal avisos, portal
contractistes i SIG), on hi constin les actuacions proposades per part del licitador per
donar compliment als terminis, objectius i requisits demanats.

e Devolucio del servei. Hi ha de constar explicacio de la proposta.

Només es tindra en compte i valorara la informacié que fa referéncia als criteris de valoracié que
depenen d’un judici de valor de la clausula 19, tota la informacié de més que es posi no es valorara.

La memoria tecnica del projecte que presenti el licitador no podra superar en cap cas les 15 pagines
(a una cara), essent la mida minima de lletra de 11 amb font Calibri, marges laterals 2,5 cm. Aquesta
documentacié haura de ser descriptiva, exacta i pertinent, abastant els elements de la solucié
proposada. No seran objecte de valoracié aquelles pagines que excedeixin de 15.

En cas que el contingut de la memoria técnica del projecte no contempli tots els punts requerits o les
caracteristiques del text no compleixen amb els requisits establerts, a criteri de la mesa de
contractacid, podra ser motiu de no avaluacié d’aquest document, i per tant, no s’atorgaran els punts
indicats.

Per superar la fase de valoracié dels criteris que depenen d'un judici de valor cal obtenir una
puntuacié minima de 20 punts. En cas de no obtenir aquesta puntuacié minima I'empresa licitadora
quedara exclosa del procés de licitacié.

ADVERTENCIA IMPORTANT

La documentacié que conté el sobre 2 no pot incloure cap informacié que permeti conéixer el
contingut del sobre 3 relatiu a la proposicié dels criteris avaluables de forma automatica, com
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seria el cas del nombre de llicéncies. L'incompliment d’aquesta obligacié implica I’exclusioé de la
licitacid.

SOBRE 3. PROPOSICIO ECONOMICA | DOCUMENTACIO QUANTIFICABLE DE FORMA AUTOMATICA

e Proposicié economica i criteris quantificables de forma automatica
Es presentara conforme el model de I’Annex Il d’aquest plec.

No s’acceptaran les que tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin coneéixer clarament
allo que es considera fonamental per valorar-Ila.

ADVERTENCIA

Els documents que s’inclouen en el sobres digitals, la declaracié responsable, proposicié economica
i altra documentacié que s’inclogui, han d’estar signats electronicament i incorporats en format
.pdf en el sobre digital.

A través de I'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum” de les seves
ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut,
amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest document conté
les empremtes electroniques de tots els documents que la composen.

2. Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi
assenyalat en |’eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informacié confidencial, si conté
informacid d’aquest tipus.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en els sobres digitals es poden
considerar de caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials i/o drets de
propietat intel-lectual i la seva difusié a terceres persones pugui ser contraria als seus interessos
comercials legitims, perjudicar la competencia lleial entre les empreses del sector; o bé quan el
seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en matéria de proteccié de dades
de caracter personal. Aixi mateix, el caracter confidencial afecta a qualsevol altres informacions
amb un contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competéncia, ja sigui en aquest procediment
de licitacid o en altres de posteriors. No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta economica
de I'’empresa, ni les dades incloses en la declaracid responsable.

En cas de discrepancia entre I'import expressat en lletres i el que es fa constar en xifres, prevaldra la

qguantitat que es consigni en lletres, llevat que dels documents que componen la proposicid es
desprengui una altre cosa.
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I, en cas de discrepancia entre la quantitat expressada en lletres de I'import net (sense IVA) i la
quantitat en lletres de I'import total amb IVA inclos, prevaldra la quantitat en lletres de I'import net
(sense IVA).

De conformitat amb I'article 140.3 LCSP 2017, els licitadors s’obliguen a aportar, en qualsevol
moment abans de la proposta d’adjudicacid, tota la documentacid exigida quan els hi sigui requerida,

sens perjudici d’allo establert a la clausula 23 del present Plec.

Clausula 18. Mesa de Contractacio

La Mesa de Contractacid, d’acord amb el que estableix el punt 7 de la Disposicid Addicional Segona i
I'article 326 de la LCSP 2017, esta integrada pels membres seglients:

Presidéncia:

- La Gerent de I'Organisme Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans o persona que la substitueixi.

Vocalies:

- El Secretari de I'Organisme o persona que el substitueixi.

- LInterventor de I'Organisme o persona que el substitueixi.

- El Cap del Departament de manteniment, obres i Serveis de la Xarxa de Serveis Urbans, o el Cap
del Departament técnic de la Xarxa de Serveis Urbans, o la Cap de la unitat operativa de la Xarxa

de Serveis Urbans, o la tecnica de gestid i control de la Xarxa de Serveis Urbans, o funcionari de
I’escala técnica que els substitueixi.

Secretaria:

- La técnica d’Administracido General de contractacid de la Xarxa de Serveis Urbans o funcionari/a
que la substitueixi, que actuara amb veu pero sense vot.

Els sobres digitals seran custodiats per cinc persones, i sera necessaria I'acreditacié de minim dos
custodis per tal de procedir a la seva obertura.

Clausula 19. Criteris per a I’adjudicacié del contracte

Considerant I'objecte del contracte, per a la valoracié de les ofertes i la seleccié de la millor oferta
s’ha d’atendre als criteris de valoracié que es determinen a continuacio:

a) Criteris quantificables de forma automatica ......cccccceeeeveeciiniicccieeenn, 75 punts

1.-Oferta @CONOMICA ...veeeeerecie ettt 65 punts
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Els punts corresponents a |'oferta economica s’assignaran aplicant la segiient formula:

P = Puntuacio de |'oferta a Valorar
v

0, —0m 1 — —
1—) ., (_ﬂ x P P = Punts criteri econdmic

Om = Oferta Millor
Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacié
VP = Valor de ponderacio

Es tindran en compte dos decimals. El valor de ponderacio (VP) sera 1,5.

2.- MIIOTES ettt ettt e e e et s e e ennae e 10 punts

Es valorara exclusivament amb I'increment en el nombre de llicencies addicionals:
Per cada llicencia concurrent addicional de nucli es donara un (1) punt
Per cada 5 llicéncies APP addicionals es donara un (1) punt
Per cada 5 llicencies concurrents addicionals del portal d’avisos es donara un (1) punt
Per cada 5 llicéncies concurrents addicionals del portal de contractistes es donara un (1)

punt

Per cada llicencia concurrent addicional de SIG es donara un (1) punt

b) Criteris que depenen de judici de valor

Els criteris que depenen d’un judici de valor, fins a un maxim de vint-i-cinc (25) punts, es valoraran a
partir de I'analisi de la MEMORIA de la proposta presentada pels diferents licitadors, d’acord als
criteris que s’indiquen a continuacio:

CRITERI A VALORAR

PUNTUACIO MAXIMA

DESCRIPCIO

Compliment nivell servei

5 punts

Valoracié dels mecanismes i recursos que
s’utilitzaran per tal de garantir el compliment a
nivell de servei i el suport post-implantacio.

Es valorara la capacitat de |'empresa per
aportar mitjans propis en casos d’emergéncia
o necessitats del servei. També es valorara la
metodologia de comunicacid amb els serveis
técnics de XSU, tant per la gestié ordinaria
com per casos d’emergéncia i urgéncia.

Execucié del servei

10 punts

Valoracié de la metodologia proposada en
I’execucid del servei. Es valorara la qualitat i
integritat de la proposta respecte la
implantacid, funcionament eficient i estable
del sistema, la formacid dels usuaris i
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satisfaccié dels mateixos, aixi com la capacitat
per part del licitador de millora continua.

Calendari actuacions 5 punts Valoracié mitjancant el calendari de les
actuacions proposades per part del licitador
del compliment dels terminis i objectius, que
s’adapti de forma Optima i idonia als requisits
demanats.

Devolucio del servei 5 punts Valoracié de la qualitat i integritat de tota la
proposta de devolucié del servei, en cas que la
seva execucio fos necessaria, tenint en compte
la seva consisténcia, coheréncia i viabilitat.

Es tindra en compte, per a la valoracié, com es satisfan els requeriments de tots els punts funcionals
que es descriuen en aquest plec, en base a: la idoneitat, usabilitat, fiabilitat, facilitat de gestid,
claredat, rendiment i millores funcionals o técniques que puguin aportar les diferents millores a
implementar.

Es ponderara de la manera seglent:

PONDERACIO EXCEL.LENT | ALT ADEQUAT INSUFICIENT
Compliment nivell servei 5,00 punts 3 punts 2 punts 0 punts
Execucié del servei 10,00 punts | 8 punts 5 punts 0 punts
Calendari actuacions 5,00 punts 3 punts 2 punts 0 punts
Devolucié servei 5,00 punts 3 punts 2 punts 0 punts

Es considerara com a EXCEL-LENT una proposta:

- Que incorpori una descripcié completament exhaustiva, detallada, concreta i ben explicada de tots
els elements a valorar.

- Que sigui totalment adequada a 'objecte del contracte i viable amb els recursos disponibles.

- Que demostri un excel-lent coneixement del servei que impliqui I'assoliment d’una prestacio
totalment eficient i de qualitat.

Es considerara com a ALT una proposta:

- Que incorpori una descripcio forca complerta perd en la qual manca concretar alguns elements.

- Que inclogui algunes millores o propostes que siguin parcialment adequades i viables amb els
recursos disponibles.

- Que demostri un coneixement alt que repercuteixi en una prestacié de bona qualitat, pero sense
assolir la maxima qualitat i eficiéncia en la prestacid del servei.

Es considerara com a ADEQUAT una proposta:

- Que desenvolupi els nivells de servei requerits als Plec de Condicions Técniques, perod que no aporti
detalls enriquidors en I’exposicié dels elements detallats ni exposicions addicionals.

- Que demostri un coneixement adequat i I'assoliment d’una prestacié parcialment eficient.

- Que algunes de les propostes no siguin adequades o viables amb els recursos disponibles.

Es considerara com a INSUFICIENT una proposta:
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- Que no presenti cap documentacio, o que la documentacié presentada no aporti cap o la major part
dels elements que s’han de valorar, o bé la proposta no s’entengui o manquin explicacions
fonamentals per a la seva comprensid i posterior execucio.

- Que demostri un coneixement totalment insuficient per garantir una correcte prestacio del servei.

- Que no s’adeqlii o cobreixi els requeriments especifics o que sigui totalment inviable amb els
recursos disponibles.

Si no s’arriba a un minim de 15 punts la proposta del licitador quedara exclosa.
La memoria s’haura de presentar segons les especificacions que es detallen en el punt 9 dels plecs

técnics.

Clausula 20. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

Es consideraran ofertes desproporcionades o temeraries les ofertes economiques que es trobin en
algun dels suposits seglients:

Criteri d’adjudicacié Oferta economica: Es consideraran ofertes desproporcionades o temeraries les
ofertes economiques que es trobin en algun dels suposits segiients:

1. Quan, en cas que hi concorri un sol licitador, sigui inferior al pressupost base de licitacié en més de
25 unitats percentuals.

2. Quan hi concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats percentuals a l'altra
oferta.

3. Quan hi concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats percentuals a la
mitjana aritmetica de les ofertes presentades. No obstant aix0, per al comput de la mitjana s'ha
d'excloure |'oferta que sigui d'una quantia més elevada quan sigui superior en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana. En qualsevol cas, es considera desproporcionada la baixa superior a 25
unitats percentuals.

4. Quan hi concorrin quatre licitadors o més, les que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmeética de les ofertes presentades. No obstant aix0, si entre aquestes hi
ha ofertes superiors a la mitjana en més de 10 unitats percentuals, s'ha de calcular una nova mitjana
només amb les ofertes que no estiguin en el cas indicat. En tot cas, si el nombre de les altres ofertes
és inferior a tres, la nova mitjana s'ha de calcular sobre les tres ofertes de menor quantia.

En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcié d’anormalitat,
d’acord amb I'article 149.4 de la LCSP 2017, la Mesa de contractacio requerira a I'/les empresa/es
licitadora/es que I’/les hagi/n presentat perqueé les justifiquin i desglossin raonadament i
detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, o qualsevol altre parametre sobre la base del
qual s’hagi definit la anormalitat de I'oferta. Per aquest motiu, la Mesa requerira a I'/les empresa/es
licitadora/es, les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de I'oferta i les pertinents
justificacions. L’empresa licitadora disposara d’un termini de 5 dies habils, a comptar des de la data
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de recepcié del requeriment, per presentar la informacid i els documents que siguin pertinents a
aquests efectes.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractacié no rep la informacié i la documentacié
justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I’0rgan de contractacid i es considerara que la
proposicié no podra ser complerta, quedant I’'empresa licitadora exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacio rep la informacié i la documentacié justificativa sol-licitada dins de termini,
I'avaluara i elevara la corresponent proposta d’acceptacié o rebuig de la proposicié, degudament
motivada, a I'0rgan de contractacio, per tal que aquest decideixi, previ I'assessorament técnic del
servei corresponent, o bé I'acceptacid de I'oferta, perque considera acreditada la seva viabilitat, o bé,
en cas contrari, el seu rebuig.

L’organ de contractacié rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es basen en
hipotesis o practiques inadequades des d’una perspectiva técnica, economica o juridica. Aixi mateix,
rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes perquée vulneren la normativa sobre
subcontractaci6 o no compleixen les obligacions aplicables en materia mediambiental, social o
laboral, nacional o internacional, inclos I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents, en
aplicacié del que estableix I'article 201 de la LCSP 2017.

Clausula 21. Criteris aplicables en el cas d’empat entre proposicions

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores, tindra
preferéncia en I'adjudicacié del contracte, seguint I'ordre que s’exposa a continuacio:

1. La proposicié presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentacio
d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat
superior al que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores de les que hagin
empatat quant a la proposicié més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones
amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra
preferéncia en I'adjudicacio del contracte I'empresa licitadora que disposi del percentatge
més alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

2. En cas de persistir I'empat, la proposicié presentada per les empreses d’insercio que regula la
Llei 44/2007, de 13 de desembre, per a la regulacié del régim de les empreses d’insercid, que
compleixin els requisits que estableix aquesta normativa per tenir dita consideracio.

3. En cas de persistir 'empat, la proposicié presentada per empreses que, al venciment del
termini de presentacid d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que
afavoreixin la igualtat d’oportunitats entre dones i homes.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de desempat en el
moment en que es produeixi I'empat.

En cas de persistir I'empat, I'adjudicacié es fara per sorteig.
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Clausula 22. Obertura de proposicions i classificacid de les ofertes

1. Obertura del sobre 1

La mesa de contractacid es constituira en acte no public en el termini maxim de 20 dies naturals des
de la data de finalitzacié del termini de presentacié de les proposicions, procedira a I'obertura del
sobre 1 i qualificara la documentacié administrativa continguda en aquests.

Si fos necessari, la Mesa de contractacié concedira un termini no superior a tres dies perque el
licitador corregeixi els defectes o omissions esmenables observats en la documentacié presentada.

Una vegada esmenats, si s’escau, els errors o omissions de la documentacié continguda en el sobre 1,
la Mesa " avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacid i les excloses, aixi com, en el seu
cas, les causes de I'exclusio.

Aixi mateix, d’acord amb I’article 95 de la LCSP la Mesa podra sol-licitar a les empreses licitadores els
aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o requerir-les perque en
presentin de complementaris, les quals, de conformitat amb I'article 22 del RGLCAP, disposaran d’un
termini de cinc (5) dies naturals sense que puguin presentar-se després de declarades admeses les
ofertes.

2. Obertura del sobre 2

La mesa de contractacié es constituira en acte no public, en el dia, lloc i hora indicats en el perfil del
contractant, i procedira a |'obertura del sobre 2 que conté la documentacié técnica valorable
mitjancant judici de valor.

Aquest acte s’iniciara amb un procediment exprés sobre la qualificacié de les proposicions
presentades, identificant les admeses a la licitacio, les rebutjades i en aquest cas, les causes del seu
rebuig.

La Mesa de contractacid podra sol-licitar dels licitadors la presentacid de la informacié addicional que
a efectes d’aclariment estimi necessaria en relacié amb els sobres nim. 2, la qual haura de
complimentar-se davant la Mesa de Contractacié en el termini de cinc (5) dies naturals.

S’excloura del procediment de licitacié a aquells licitadors que incorporin en el sobre 2 documentacié
que ha de ser objecte d’avaluacio posterior en el sobre 3.

La Mesa si ho considera procedent, sol-licitara als serveis técnics corresponents els informes que
considerin convenients per a la valoracié de la documentacié técnica valorable mitjancant judici de
valor. També podra sol-licitar assessorament tecnic extern a empreses que no incorrin en conflicte
d’interessos als efectes de I'article 64 de la LCSP 2017.

3.0bertura dels sobres 3
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La mesa de contractacid es constituira en acte public, en el dia, lloc i hora indicats en el perfil del
contractant, donara a coneixer el resultat de la valoracid dels criteris que depenen d’un judici de
valor, i procedira a I'obertura dels sobres 3 que contenen la proposta econdomica i els criteris
quantificables de forma automatica.

Un cop acabada I'obertura dels sobres, les empreses licitadores presents poden fer constar davant
la Mesa totes les observacions que considerin necessaries, les quals hauran de quedar reflectides en
I'acta.

Finalitzat I’acte public, la Mesa de contractacid valorara les ofertes presentades, de conformitat amb
la clausula 19 d’aquest plec.

Practicada la valoracid de les ofertes, i prévia exclusid de les que no compleixin els requeriments
d’aquest plec, la Mesa proposara la classificacid per ordre decreixent de puntuacié i formulara la
proposta d’adjudicacié a favor del candidat que hagi obtingut la millor puntuacio, que elevara a
I’0rgan de contractacio.

La Mesa podra sol-licitar els informes técnics que consideri necessaris abans de formular la seva
proposta de classificacid de les ofertes. També podra sol-licitar aquests informes quan consideri
necessari verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions técniques dels plecs. Les
proposicions que no compleixin dites prescripcions no seran objecte de valoracid.

L’existencia d’errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores implicara I'exclusid
d’aquestes del procediment de contractacié, quan pugui resultar afectat el principi d’igualtat, en els
casos d’errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu realment ofert per les
empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoracid de les ofertes.

La proposta d’adjudicacié de la mesa no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora proposada com
a adjudicataria, ja que I'0organ de contractacid podra apartar-se’n sempre que motivi la seva decisio.

D’acord amb el que es disposa a I'article 139.1 LCSP 2017, la presentacioé de les proposicions suposa
I"autoritzacié a la mesa i a I'0Organ de contractacié per consultar les dades recollides en el Registre
Oficial de Licitadors i Empreses Classificades corresponent.

Quan calgués canviar el dia o I’hora prevista per I'obertura dels sobres, a criteri del President de la
Mesa, el Departament de Contractacio ho publicara al perfil del contractant municipal.

Seran excloses de la licitacid, mitjangant resolucié motivada, les empreses les proposicions de les
quals no concordin amb la documentacid examinada i admesa, excedeixin del pressupost base de
licitacio, modifiquin substancialment els models de proposicié establerts en aquest plec, comportin
un error manifest en I'import de la proposicié o aquelles en les quals 'empresa licitadora reconegui
I’existéncia d’error o inconsistencia que la fa inviable.

En la mateixa sessid, la mesa procedira també a:

1. Proposar de manera motivada que es declari deserta la licitacié en el cas que cap de les propostes
reunis les condicions exigides en aquest plec.
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2. Comprovar en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de Catalunya o Registre Oficial de
Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat que I'empresa esta degudament constituida, el firmant
de la proposicié té poder bastant per a formular 'oferta, disposa de la solvencia economica,
financera i técnica o, en el seu cas la classificacié corresponent, i no esta incursa en cap prohibicid
per a contractar.

Clausula 23. Requeriment de documentacio previ a I’adjudicacié

1. Realitzada la proposta d’adjudicacid, en el mateix acte, la mesa de contractacié requerira al
licitador que hagi presentat la millor oferta per a qué, dins del termini de set (7) dies habils a
comptar des del seglient a aquell en qué hagués rebut el requeriment, presenti la documentacié
justificativa a qué es fa esment a continuacio.

Aquest requeriment s’efectuara mitjancant notificacié electronica a través de la seu electronica de
I’Organisme Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans.

2. l'aportacié de documentacid es dura a terme per via electronica a la seu electronica de
I’Ajuntament de Vic

https://seuelectronica.vic.cat/siac/ProcedimientoTabs.aspx?tab=1&idProc=182&idnct=617&x=zjhQjK
1meRgbms/oHVrOXQ

omplint una sol-licitud en la que caldra esmentar les dades del licitador, la licitacié a que es refereix i
en el que se sol-licitara que es tingui per presentada la documentacié que s’adjunta al tramit.

S’haura de presentar la documentacio seglient:

A.1 Empreses NO inscrites en el Registre electronic d’empreses licitadores (RELI) o en el Registre
oficial de licitadors i empreses classificades del sector public o que no figurin en una base de dades
nacional d’un Estat membre de la Unié Europea pero que acrediten que han presentat SOL.LICITUD
d’inscripcio en el corresponent Registre en data anterior a la data final de presentacié de les
ofertes.

L'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar la documentacié segiient.
Agquesta documentacio, si escau, també s’haura d’aportar respecte de les empreses a les capacitats
de les quals es recorri:

1) Capacitat d’obrar de les empreses i la personalitat juridica de I’empresari

Presentacié de la documentacio acreditativa de la capacitat per contractar i de la personalitat
juridica, d’acord amb les previsions de la clausula 14 d’aquest plec.

2) Acreditacio de la representacié de les persones signants de les ofertes

Quan es comparegui o se signin proposicions en nom d’un altre, s’haura d’incloure el poder
atorgat a favor de la persona o persones que subscriguin la proposicié, juntament amb una
copia autentica del document nacional d’identitat de I'apoderat o els apoderats.
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Quant a la forma, el poder ha de reunir els requisits seglients:

- Ser escriptura publica.

- Ser copia auténtica.

- Estar inscrit en el Registre Mercantil o en el registre oficial corresponent.

No s’admetran testimoniatges de copies d’escriptures d’apoderament.

Solvencia economica i financera i técnica o professional

Presentacié de la documentacié acreditativa del compliment dels requisits especifics de
solvencia que s’indiquen a la clausula 15.

Garantia definitiva

Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula 24 d’aquest plec.

Garantia complementaria

Document acreditatiu de la constitucié de la garantia complementaria, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula 25 d’aquest plec

Documentacié acreditativa de que la plantilla de I’'empresa esta integrada per un nombre de
persones treballadores discapacitades no inferior al 2% o de qué s’ha adoptat alguna de les
mesures alternatives legalment previstes, de conformitat amb I'article 42 del Reial Decret
Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel que s’aprova el text refés de la Llei General de
drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusié social. En el cas que 'empresa no
estigui obligada a complir amb aquest requisit, cal presentar la justificacié corresponent.

Acreditacié de disposicié d’un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes,
conforme el que disposa |'article 45 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la
igualtat de dones i homes. En el cas que I'empresa no estigui obligada a complir amb aquest
requisit, cal presentar la justificacié corresponent.

Si s’escau, compromis al qual es refereix I'article 75.2 de la LCSP en el cas que el licitador
recorri a les capacitats d’altres entitats pel que fa als criteris relatius a la solvéncia economica
i financera.

Asseguranca de responsabilitat civil

Copia de la polissa d’asseguranca de Responsabilitat Civil amb un capital minim de 150.000€
per sinistre i 100.000€ per victima, incloent I'accident de treball, i comprovant de pagament
de I'Ultim rebut.

En el cas de no tenir subscrita una polissa d’asseguranca de responsabilitat civil pels imports
esmentats en el paragraf anterior, el licitador a qui s’hagi fet el requeriment de
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documentacié previ a I'adjudicacio, I’haura de subscriure i presentar abans de la signatura
del contracte, essent aquest un requisit indispensable per a la signatura del mateix.

Al venciment del rebut de pagament, el contractista aportara a I'Organisme Autonom Local
Xarxa de Serveis Urbans, el rebut acreditatiu de la renovacié de la polissa i aixi garantira el
manteniment de la seva cobertura durant tota I'execucié del contracte.

10) Justificant de que I'empresa licitant disposa de certificacié de conformitat amb I'Esquema
Nacional de Seguretat (ENS) en categoria MITJA, per a una categoritzacioé relacionada amb
I’objecte principal del contracte.

11) Acreditaci6 de que I'’empresa licitant disposa de totes les seglients certificacions, o
equivalents:

e Certificacions de Qualitat ISO9001

e Certificacions de Ciberseguretat 1S027001

e Certificacions en el Desenvolupament del programari ISO15504
e Certificacions GDPR — Proteccid de dades

12) Justificant d’experiéncia minima de 2 anys de I'equip de treball assignat al contracte
desenvolupant funcions equivalents (responsable del contracte, referent técnic i técnics).
L’experiencia s’acreditara mitjancant certificats expedits o visats per I'0rgan competent,
quan el destinatari final sigui una entitat del sector public; quan el destinatari sigui un
subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per aquest, o a falta d’aquest certificat,
mitjancant una declaracié de I'empresari acompanyat dels documents que estiguin en poder
del mateix que acreditin I'antiguitat del personal.

13) Justificant de que lI'equip de treball assignat per I’adjudicatari al contracte ( persona
responsable del contracte, referent técnic i tecnics) disposa cada un d’ells d’alguna de les
seglients certificacions:

e Certificat PMO — Gesti6 de Projectes
e Certificat en LEAN MANAGEMENT (Millora Continua) i/o FACILITY MANAGEMENT

14) Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte, es
determini en aquest plec, en el plec de prescripcions técniques i/o que s’indicara en el
requeriment.

15) En el cas que I'empresa proposada com adjudicataria, en la declaracié responsable no hagi
autoritzat a I'Organisme Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans a la consulta dels
documents justificatius de la informacié facilitada, caldra que aporti la documentacid
seguent:

1. En relacié amb I'lmpost sobre Activitats Economiques:
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- Sil'empresa proposada com adjudicataria és subjecte passiu de I'Impost sobre Activitats
Economiques i esta obligada a pagar aquest Impost, ha de presentar el document d’alta
de I'impost relatiu a I'exercici corrent en |'epigraf corresponent a I'objecte del contracte
o el darrer rebut de I'impost, s’"ha d’acompanyar d’una declaracié responsable de no
haver estat donat de baixa en la matricula de I'lmpost.

- Si 'empresa proposada es troba en algun suposit d’exempcié recollit en I'apartat 1 de
I'article 82 del Text refds de la llei reguladora de les hisendes locals aprovat pel Reial
decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, aportara una declaracié responsable que ha
d’especificar el suposit legal d’exempcié i el document de declaracié en el cens de
persones obligades tributariament.

2. En relaciéo amb la resta d’obligacions tributaries i amb les obligacions amb la Seguretat
Social:

- Certificat positiu de I’Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria acreditant que I'empresa
es troba al corrent d’obligacions tributaries i de la inexisténcia de deutes de naturalesa
tributaria amb I’Estat.

- Certificat positiu, emeés per la Tresoreria de la Seguretat Social, de trobar-se al corrent en
el compliment de les obligacions amb la Seguretat Social.

No obstant aix0, quan I'empresa no estigui obligada a presentar les declaracions o els documents
a que es refereixen els punts anteriors, aquesta circumstancia s’acreditara mitjancant una
declaracid responsable.

A.2 Empreses inscrites en el Registre electronic d’empreses licitadores (RELI) o en el Registre oficial

de licitadors i empreses classificades del sector public o que figurin en una base de dades nacional
d’un Estat membre de la Unié Europea

Les empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya
(RELI), regulat en el Decret 107/2005, de 31 de maig, gestionat per la Secretaria Técnica de la Junta
Consultiva de Contractacié Administrativa, o inscrites Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades de I'Estat (ROLECE), que hauran d’haver indicat aquesta circumstancia i el nimero
d’inscripcié al Registre en el DEUC, hauran de presentar la documentacio segiient:

1. Dades no vigents en el RELI/ROLECE: S’haura de presentar la documentacio relativa a la
capacitat d’obrar de I'empresa i la personalitat juridica de I’empresari, aixi com
I'acreditacié de la representacié de les persones signants de les ofertes que no figuri
inscrita en aquests registres o no estigui actualitzada en la data de finalitzacié del termini
de presentacio de proposicions.
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2. Garantia definitiva: Document acreditatiu de la constitucio de la garantia definitiva, d’acord
amb el que s’estableix a la clausula 25 d’aquest plec.

3. Garantia complementaria
Document acreditatiu de la constitucié de la garantia complementaria, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula 26 d’aquest plec

4. Documentacié acreditativa de que la plantilla de ’'empresa esta integrada per un nombre de
persones treballadores discapacitades no inferior al 2% o de qué s’ha adoptat alguna de les
mesures alternatives legalment previstes, de conformitat amb I’article 42 del Reial Decret
Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel que s’aprova el text refés de la Llei General de
drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusid social. En el cas que I'empresa no
estigui obligada a complir amb aquest requisit, cal presentar la justificacio corresponent.

5. Acreditacid de disposicid d’un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes,
conforme el que disposa I'article 45 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la
igualtat de dones i homes. En el cas que I'empresa no estigui obligada a complir amb aquest
requisit, cal presentar la justificacié corresponent.

6. Si s’escau, compromis al qual es refereix I'article 75.2 de la LCSP en el cas que el licitador
recorri a les capacitats d’altres entitats pel que fa als criteris relatius a la solvencia
economica i financera.

7. Asseguranga de responsabilitat civil

Copia de la polissa d’asseguranga de Responsabilitat Civil amb un capital minim de 150.000€
per sinistre i 100.000€ per victima, incloent I'accident de treball, i comprovant de pagament
de I'dltim rebut.

En el cas de no tenir subscrita una polissa d’asseguranca de responsabilitat civil pels imports
esmentats en el paragraf anterior, el licitador a qui s’hagi fet el requeriment de
documentacio previ a I'adjudicacid, I’haura de subscriure i presentar abans de la signatura
del contracte, essent aquest un requisit indispensable per a la signatura del mateix.

Al venciment del rebut de pagament, el contractista aportara a I’'Organisme Autonom Local
Xarxa de Serveis Urbans, el rebut acreditatiu de la renovacié de la polissa i aixi garantira el

manteniment de la seva cobertura durant tota I’execucié del contracte.

8. Justificant de que I'empresa licitant disposa de certificacié de conformitat amb I’Esquema
Nacional de Seguretat (ENS) en categoria MITJA, per a una categoritzacio relacionada amb
I’objecte principal del contracte.

9. Acreditacié de que I'empresa licitant disposa de les seglients certificacions, o equivalents:

e Certificacions de Qualitat 1SO9001
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e Certificacions de Ciberseguretat 1ISO27001
e Certificacions en el Desenvolupament del programari 1ISO15504
e Certificacions GDPR — Proteccié de dades

10. Justificant d’experiéncia minima de 2 anys de l'equip de treball assignat al contracte
desenvolupant funcions equivalents (responsable del contracte, referent técnic i técnics).
L'experiéncia s’acreditara mitjancant certificats expedits o visats per I'0Grgan competent,
quan el destinatari final sigui una entitat del sector public; quan el destinatari sigui un
subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest, o a falta d’aquest certificat,
mitjancant una declaracié de I'empresari acompanyat dels documents que estiguin en poder
del mateix que acreditin I'antiguitat del personal.

11. Justificant de que I'equip de treball assignat per I’adjudicatari al contracte (persona
responsable del contracte, referent tecnic i técnic) disposa cada un d’ells d’alguna de les
seglients certificacions:

e Certificat PMO — Gestid de Projectes
e Certificat en LEAN MANAGEMENT (Millora Continua) i/o FACILITY MANAGEMENT

12. Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte, es
determini en aquest plec, en el plec de prescripcions técniques i/o que s’indicara en el
requeriment.

En el cas que 'empresa adjudicadora, en la declaracié responsable no hagi autoritzat a I'Organisme
Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans a la consulta dels documents justificatius de la informacio
facilitada, caldra que aporti la documentacio seglient:

1. En relacié amb I'lmpost sobre Activitats Economiques:

- Si I'empresa proposada com adjudicataria és subjecte passiu de I'lmpost sobre Activitats
Economiques i esta obligada a pagar aquest Impost, ha de presentar el document d’alta de
I'impost relatiu a I'exercici corrent en I'epigraf corresponent a I'objecte del contracte o el
darrer rebut de I'impost, s’"ha d’acompanyar d’una declaracié responsable de no haver estat
donat de baixa en la matricula de I'lmpost.

- Si I'empresa proposada es troba en algun suposit d’exempcié recollit en I'apartat 1 de
I'article 82 del Text refés de la llei reguladora de les hisendes locals aprovat pel Reial decret
legislatiu 2/2004, de 5 de marg, aportara una declaracié responsable que ha d’especificar el
suposit legal d’exempcié i el document de declaracié en el cens de persones obligades
tributariament.

2. En relacié amb la resta d’obligacions tributaries i amb les obligacions amb la Seguretat Social:
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- Certificat positiu de I’Agencia Estatal d’Administracié Tributaria acreditant que I'empresa es
troba al corrent d’obligacions tributaries i de la inexisténcia de deutes de naturalesa
tributaria amb I’Estat.

- Certificat positiu, emés per la Tresoreria de la Seguretat Social, de trobar-se al corrent en el
compliment de les obligacions amb la Seguretat Social.

No obstant aix0, quan I’'empresa no estigui obligada a presentar les declaracions o els documents
a qué es refereixen els punts anteriors, aquesta circumstancia s’acreditara mitjangant una
declaracid responsable.

3. U'Ajuntament de Vic expedira d’ofici un certificat positiu acreditatiu que I'empresa es troba al
corrent de les obligacions tributaries i de la inexisténcia de deutes per sancions o multes pendents
amb I"Ajuntament de Vic, a peticié del secretari de la Mesa de contractacié o I’d0rgan de contractacid.

4. De no complimentar-se adequadament el requeriment en el termini assenyalat, s'entendra que el
licitador ha retirat la seva oferta i s’efectuara proposta d’adjudicacio a favor de I'empresa licitadora
segiient en puntuacid, a la qual se li atorgara el termini corresponent per constituir la garantia
definitiva i presentar la resta de documentacié requerida.

Aquest fet comporta I'exigéncia de I'import del 3 % del pressupost base de licitacid, exclos I'IVA, en
concepte de penalitat, i, a més, pot donar lloc a declarar I'empresa en prohibicié de contractar per la
causa prevista a l'article 71.2.a) de la LCSP.

En el suposit assenyalat en el paragraf anterior, es procedira a recaptar aquesta documentacio al
licitador segiient, per I'ordre en que hagin quedat classificades les ofertes.

Aixi mateix, I’eventual falsedat en el que hagin declarat les empreses licitadores pot donar lloc a la
causa de prohibicié de contractar amb el sector public prevista a I'article 71.1.e) de la LCSP,
procedint-se a exigir-li I'import del 3 per cent del pressuposat base de licitacio, IVA exclos, en
concepte de penalitat.

5. Un cop aportada per I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la garantia definitiva i
la resta de documentacié requerida, aquesta es qualificara. Si s’observa que en la documentacio
presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, es comunicara a les empreses afectades
perque els corregeixin o esmenin en el termini de tres dies.

Clausula 24. Garantia definitiva

1. Segons allo establert a I'article 107.1 de la LCSP 2017, el licitador que presenti la millor oferta,
haura de constituir a disposicié de I'organ de contractacid, una garantia d’'un 5 per 100 del preu
d’adjudicacio del contracte, exclos I'lmpost sobre el Valor Afegit.

Juntament amb el requeriment de documentacié previ a I'adjudicacié regulat en la clausula 23
d’aquest plec, la mesa de contractacié requerira al licitador que hagi presentat I'oferta més

36



Codi de verificacid

XarxaVic & wemtsen ||| NN EN NN DEARN AR

ORGANISME AUTONOM LOCAL 1 0575QO LOP261 0290AQO

avantatjosa per tal que acrediti que ha presentat la garantia definitiva regulada en la present
clausula.

2. Aquesta garantia podra prestar-se en alguna de les formes segients:

a) Mitjangant transferencia bancaria al compte titularitat de I’Organisme Autonom Local Xarxa
de Serveis Urbans: ES80 2100 9046 9002 0014 8127, indicant en el concepte: “Garantia —
exp.: XSU/168/2024. ’acreditacidé s’efectuara mitjancant el lliurament del corresponent
justificant de la transferencia.

b) Mitjancant aval fisic o electronic*, prestat davant la Xarxa de Serveis Urbans en la forma i
condicions que estableixin reglamentariament, per algun dels bancs, caixes d'estalvis,
cooperatives de credit, establiments financers de credit i societats de garantia reciproca
autoritzats per a operar a Espanya, es dipositaran, a la caixa general de I'Organisme Autonom
Local Xarxa de Serveis Urbans.

c) Mitjancant contracte d’asseguranca de caucid fisic o electronic*, amb una entitat
asseguradora autoritzada per operar en la forma i establertes reglamentariament. El
certificat de I'asseguranca s’ha de lliurar també, a la caixa general de diposits d’aquest
Organisme Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans.

(*) L'aval electronic i el contracte d’asseguranga de caucié electronic es presentara a I'Organisme
Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans mitjangant instancia a través de la seu electronica
https://seuelectronica.vic.cat/siac/ProcedimientoTabs.aspx?tab=1&idProc=182&idnct=617&x=zjhQjK
1meRgbms/oHVrOXQ

i la Tresoreria procedira a la seva constitucié com a garantia, una vegada hagi comprovat la validesa
del document.

3. En el cas d’unid temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o varies de les
empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida del 5% del preu base de
licitacié pels dos anys de durada del contracte, exclos I'IVA i garanteixi solidariament a totes les
empreses integrants de la unié temporal.

4. La garantia definitiva respondra dels conceptes previstos a I'art. 110 de la LCSP 2017 i de les
penalitats imposades al contractista previstes en aquest Plec.

5. Quan a conseqliéncia de la modificacié del contracte, el seu valor total experimenti variacio, la
garantia constituida s’haura d’ajustar per tal que es mantingui la deguda proporcié amb el nou preu
modificat, de conformitat amb el que disposa I’art. 109.3 de la LCSP 2017.

6. Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a I'empresa

adjudicataria, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que correspongui, en el
termini de quinze dies des de |'execucio.
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7. En el cas que la garantia no es reposi en els suposits esmentats a I’apartat anterior, I’Administracié
pot resoldre el contracte.

8. La garantia no sera retornada o cancel-lada fins que s'hagi produit el venciment del termini de

garantia i s’hagi complert satisfactoriament el contracte, d’acord amb el que preveu l'article 111 de
la LCSP 2017.

Clausula 25. Garantia complementaria

A més de la garantia definitiva a la que es refereix la clausula anterior, en aplicacidé del que preveu
I'article 107.2 de la LCSP 2017, en cas que |'oferta de I'adjudicatari resultés inicialment incursa en
presumpcido d’anormalitat, el contractista haura de presentar una garantia complementaria
corresponent al 5% del preu final d’adjudicacié (IVA exclos) degut al risc que assumeix I'organ de
contractacid.

La garantia complementaria es dipositara en la forma i condicions que s’indiquen a la clausula
anterior.

Clausula 26. Decisioé de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L’organ de contractacid podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons d’interes
public degudament justificades i amb la corresponent notificacid a les empreses licitadores, abans de
la formalitzacio del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho a les
empreses licitadores, quan aprecii una infraccid no esmenable de les normes de preparacié del

contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacid.

En ambdds suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en quée hagin
incorregut, de conformitat amb I'article 152 de la LCSP 2017.

La decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment d’adjudicacié es
publicara en el perfil de contractant.

Clausula 27. Adjudicacio del contracte

1. Correspon al President I'adjudicacié d’aquest contracte, prévia proposta de la Mesa de
contractacid, en base als Estatuts de I'Organisme Autonom aprovats definitivament pel Ple municipal
de I'Ajuntament de Vic el 13 de juny de 2022, i modificats pel Ple municipal de I’Ajuntament de Vic el
8 de maig de 2023.

2. Un cop presentada la documentacié a qué fa referéncia la clausula 23, I'0rgan de contractacié
acordara l'adjudicacié del contracte a I'empresa o empreses proposades com a adjudicataries, dins

del termini de cinc(5) dies habils seglients a la recepcié de I’esmentada documentacio.

3. La resolucié d’adjudicacié del contracte sera motivada i es notificara a les empreses licitadores
mitjancant notificacié electronica a través de la seu electronica de I’Ajuntament de Vic, i es publicara
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en el perfil de contractant de I'drgan de contractacié dins del termini de 15 dies, indicant el termini
en que s"haura de procedir a la formalitzacié del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a 'adreca de correu electronic que les empreses licitadores hagin designat
en presentar les seves proposicions, un avis de la posada a disposicid de la notificacié.

La notificacié contindra, en tot cas, la informacid necessaria per permetre als interessats en el
procediment interposar recurs suficientment fundat contra la decisié d’adjudicacid, d’acord amb
I"article 151.2 de la LCSP 2017.

4. En cap cas podra declarar-se deserta una licitacié quan existeixi alguna oferta o proposicid que
sigui admissible d’acord amb els criteris que consten en el plec. La declaracié, en el seu cas, que

aquest procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.

Clausula 28. Formalitzacié del contracte

1. El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjancant signatura electronica avangada
basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica.

L'empresa o empreses adjudicataries podran sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura publica
essent al seu carrec les despeses corresponents.

2. En el cas que el contracte s’adjudiqui per lots, cada lot constituira un contracte.

3. La formalitzacié del contracte s’efectuara en un termini no superior a cinc (5) dies, una vegada
transcorreguts quinze (15) dies habils des de I'endema de la data en que es remeti la notificacio del
present acord a les empreses licitadores en la forma prevista a I'article 151 de la LCSP 2017, i no
s’hagi interposat recurs especial en matéria de contractacié que porti aparellada la suspensié de la
formalitzacié o que I'd0rgan competent per a la resolucié del recurs hagi aixecat la suspensio.

4. Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per causes imputables a
I'empresa adjudicataria, se li exigira I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacio, IVA
exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si
s’ha constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar,
d’acord amb I'article 71.2 b de la LCSP 2017.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a I’Administracié, s’haura
d’indemnitzar a 'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis que la demora li pugui ocasionar.

En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb 'empresa adjudicataria, s’adjudicara a
I'empresa seglient que hagi presentat la millor oferta d’acord amb l'ordre en quée hagin quedat
classificades les ofertes, amb la presentacid préevia de la documentacié a queé es refereix la clausula
23, essent aplicables els terminis previstos en els apartats anteriors.

5. Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE hauran de

presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacié del contracte al seu favor, I'escriptura publica de
constitucid de la unié temporal (UTE) en la qual consti el nomenament de la persona representant o
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de la persona apoderada Unica de la unié amb poders suficients per exercir els drets i complir les
obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid.

6. El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP 2017 i 71 del RGLCAP i
no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de I'adjudicacié.

7. El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacio i aquesta sera requisit imprescindible per
poder iniciar-ne I'execucid.

8. La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en un termini no
superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de contractant.

9. Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la Generalitat
de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les quals figuraran la identitat de
I'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié del contracte, juntament amb el desglossament
corresponent de I'lVA; i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les prorrogues, les variacions de
terminis o de preus, I'import final i I’extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public, amb les
limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre que no tinguin caracter de

confidencials.

1. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Clausula 29. Condicions especials d’execucio

Les condicions especials en relacié amb I'execucid, d’obligat compliment per part de I'empresa o les
empreses contractistes i, si escau, per I'empresa o les empreses subcontractistes, sén les segilients:

- garantir la seguretat i la proteccié de la salut en el lloc de treball i el compliment dels
convenis col-lectius sectorials i territorials aplicables;

- Disposar de la certificaci6 de conformitat ENS categoria mitja (Esquema Nacional de
Seguretat) conforme al Reial Decret 311/2022, de 3 de maig.

- Sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccié de dades.

En cas d’incompliment d’aquesta condicions especials d’execucid, s'imposaran les penalitats
corresponents detallades a la clausula 31, de conformitat amb el que preveu I'apartat 1 de l'article
192 de la LCSP i I'apartat 4 de I'article 202 de la LCSP.

Totes les condicions especials d'execucié que formin part del contracte seran exigides igualment a
tots els subcontractistes que participin de I'execucié del mateix.

Clausula 30. Persona responsable del contracte
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Als efectes de I'article 62 de la LCSP 2017, es designara una persona responsable del contracte que
exercira, a més de les funcions generals de supervisié de I'execucié del contracte, les funcions
especifiques que, segons les caracteristiques de cada objecte contractual, se li atribueixin per tal de
minimitzar I'impacte administratiu i tecnic de les incidencies d’execucié contractual i per tal de
garantir la coordinacié entre les diferents persones implicades en el contracte.

En aquest sentit, la persona responsable del contracte sera el Cap del Departament de Manteniment,
Obres i Serveis de la Xarxa de Serveis Urbans, que és a qui li correspondra basicament, entre d’altres,
les funcions seglients:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

Supervisar I'execucid i el compliment, per part del contractista, de totes les obligacions i
condicions contractuals.

Adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per a la correcta realitzacié de la
prestacid contractada.

Proposar la imposicid de penalitats per incompliments contractuals, d’acord amb ['article
194.2 de la LCSP 2017.

Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motius imputables al
contractista i, si escau, proposar les prorrogues corresponents, d’acord amb I'article 195 de
la LCSP 2017.

Coordinar els diferents agents implicats en el contracte en el cas que aquesta funcid
especifica no correspongués a altres persones.

Revisar, conformar i signar la facturacioé derivada de I'execucid del contracte.

Proposar i informar les modificacions, prorrogues del contracte, i eventuals incidencies
derivades de I'execucid del contracte, si s’escau.

Informar del nivell de satisfaccié del contracte. A banda de totes aquelles altres informacions
i informes que el responsable del contracte consideri procedents, aquest emetra un informe
d’avaluacio final de la contractacié que fara referéncia als diferents aspectes de I'execucid
del contracte, I'adequacié del disseny, als objectius previstos amb la contractacid i als
resultats finals obtinguts, i també als aspectes economics i pressupostaris i als de caracter
técnic.

Inspeccionar la part de la prestacié subcontractada informant a I'0rgan de contractacid, si
s’escau.

Qualsevol altre funcid prevista en els plecs o indicada per I’organ de contractacié.

Clausula 31. Compliment dels terminis, correcta execucio del contracte i penalitats
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1.En la clausula 10 del PPT, es defineixen quins incompliments especifics contractuals, i/o
compliment defectuds de les obligacions contractuals, donaran lloc a la imposicié de penalitats, i el
detall de les penalitats previstes. En la casuistica no prevista a la clausula 11 del PPT regiran les
previsions dels apartats seglient.

2. U'empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucié del contracte i els
terminis fixats per cada fase d’execucid del servei, establerts a la clausula 4.3. del PPT.

Si 'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis totals o
parcials, per causes que li siguin imputables, '’Administracié podra optar, ateses les circumstancies
del cas, per la resolucié del contracte amb pérdua de la garantia o per la imposicié de la penalitat
d’un 10% del total del contracte o de la fase constituida en demora.

Si el retard respecte als compliments totals o parcials dels terminis fos produit per motius no
imputables a I'empresa contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial
d’execucid, se li concedira un termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en
demani un altre de més curt, d’acord amb allo establert a I'article 195.2 LCSP, amb els requisits i
tramits establerts a l'article 100 RGLCAP. El responsable del contracte emetra un informe on
determinara si el retard fou produit por motiu imputables al contractista.

En tot cas, la constitucié en demora de I'empresa contractista no requerira intimacié previa per part
de I’Administracié.

3. En tot cas, I'incompliment de les obligacions generals previstes a la clausula 34.2.2, constituiran
una infraccié molt greu del contracte.

En cas aquest cas, '0rgan de contractacio podra acordar la imposiciéd d’'una penalitat de fins el 10%
de I'import d’adjudicacié del contracte.

4. Si I'empresa contractista incompleix les obligacions essencials del contracte establertes a la
clausula 34.2.1.c) d) i e) d’aquest plec, sera causa de resolucié del contracte, d’acord amb l'article
202 i 211.f) de la LCSP.

En cas d'incompliment de les resta d’obligacions essencials del contracte establertes a la clausula
34.2.1. s’aplicaran les penalitats que puguin correspondre establertes al PPT o, en el seu defecte,
s’aplicaran les penalitats seglients:

- Sancié de més d’'un 1% fins a un 5% del preu d’adjudicacié del contracte, exclos I'IVA.

Les sancions es graduaran de conformitat amb els criteris seglients:
- L’existencia de intencionalitat o reiteracio.
- La naturalesa i entitat dels perjudicis causats.
- Lareincidencia per comissid, en el termini d’'un any, de més d’una falta de la mateixa
naturalesa quan aixi hagi estat declarat per resolucié administrativa ferma.

En cas que la infraccié comesa per I'empresa contractista sigui molt greu, I'0rgan de contractacié
podra acordar la imposicié d’'una penalitat de fins el 10% de I'import d’adjudicacid del contracte.
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5.En la resta de casos, si 'empresa contractista, per causes imputables a la mateixa, incompleix
parcialment I’execucié de les prestacions o compleix defectuosament la prestacié definida en el
contracte, I'’Administracid podra optar, ateses les circumstancies del cas, per la seva resolucié o per
la imposicid de les penalitats seglients:

- Sanci6 de més d’un 1% fins a un 5% del preu d’adjudicacio del contracte, exclos I'IVA.

Les sancions es graduaran de conformitat amb els criteris seglients:
- L’existéncia de intencionalitat o reiteracio.

- La naturalesa i entitat dels perjudicis causats.
- Lareincidencia per comissid, en el termini d'un any, de més d’una falta de la mateixa
naturalesa quan aixi hagi estat declarat per resolucié administrativa ferma.

En cas que la infraccié comesa per I'empresa contractista sigui molt greu, I'0rgan de contractacio
podra acordar la imposicio d’'una penalitat de fins el 10% de I'import d’adjudicacid del contracte.

6. En cas d'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral a que es
refereix la clausula 34.2.2 a) d’aquest plec, s'imposaran, dins dels limits establerts en I'article 192 i
201 de la LCSP 2017, les penalitats seglients:

- Sancié de més d’un 1% fins a un 5% del preu d’adjudicacié del contracte, exclos I'IVA.

Les sancions es graduaran de conformitat amb els criteris segiients:
- L’existencia de intencionalitat o reiteracio.
- Lanaturalesa i entitat dels perjudicis causats.
- Lareincidencia per comissid, en el termini d’'un any, de més d’una falta de la mateixa
naturalesa quan aixi hagi estat declarat per resolucié administrativa ferma.

En cas que la infraccié comesa per I'empresa contractista sigui molt greu, I'0rgan de contractacié
podra acordar la imposicié d’una penalitat de fins el 10% de I'import d’adjudicacié del contracte.

7. En cas d’incompliment de I'obligacié de I'empresa contractista de remetre relacié detallada de
subcontractistes o subministradors i justificant de compliment dels pagaments, prevista en la
clausula 43 d’aquest plec, es podran imposar les penalitats, de les quals respondra la garantia
definitiva, segiients:

a) Laimposicié a ’'empresa contractista d’'una penalitat de fins a un 50 per 100 de I'import del
subcontracte .

b) Laresolucio del contracte, sempre que es compleixin els requisits que estableix el segon
paragraf de la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211 de la LCSP 2017.

8. S’entendra com a infraccié molt greu:
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El compliment defectuds de la prestacié objecte del contracte.
L'incompliment dels compromisos assumits per I'empresa.

L'incompliment de les millores ofertades per I’empresa adjudicataria en el seu moment.
L'incompliment de les obligacions indicades en els plecs.

L'incompliment de les condicions especials d’execucié establertes en la clausula 29 d’aquest
plec.

Les sancions es graduaran de conformitat amb els criteris seglients:

— L’existencia d’intencionalitat o reiteracid.
— La naturalesa i entitat dels perjudicis causats.

- La reincidéncia per comissié, en el termini d’'un any, de més d’una falta de la mateixa
naturalesa quan aixi hagi estat declarat per resolucié administrativa ferma.

En aquests casos es podra acordar la imposicié de la penalitat de de fins un 10% del preu
d’adjudicacio del contracte, exclos I'IVA, podent donar lloc a resolucié del contracte.

9. Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjangant la deduccié de les
guantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a 'empresa contractista o
sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es puguin deduir dels pagaments
esmentats.

10. L'import de la penalitat no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a qué pugui tenir dret
I’Administracid.

11.La imposicid de les penalitzacions no eximira al contractista de I'obligacié que legalment I'obliga a
la reparacio dels defectes.

12. També sera causa de resolucié del contracte I'incompliment dels criteris d’adjudicacié quan la

valoracié donada al criteri incomplert hagués fet variar el sentit de I'adjudicacid del contracte a favor
d’un altre licitador.

Clausula 32. Resolucié d’incidencies i de dubtes técnics interpretatius

Les incidéncies que puguin sorgir entre I’Administracid i 'empresa contractista en I'execucié del
contracte, per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la necessitat de
modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjancant expedient contradictori que incloura
necessariament les actuacions descrites en I'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interes public ho justifiquin o la naturalesa de les incidencies ho requereixi, la
seva tramitacié no determinara la paralitzacié del contracte.

Per a la resolucié de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant I'execucié del contracte
es pot sol-licitar un informe tecnic extern a I’Administracié i no vinculant.
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IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Clausula 33. Responsabilitat de I’empresa contractista

L'empresa contractista respon de I'execucié correcta del contracte d’acord amb les condicions
establertes en aquest plec i en el plec de prescripcions tecniques, aixi com també de les
conseqliéncies que es dedueixin per a I’Administracié o per a terceres persones de les omissions,
errors, metodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucid del contracte, de conformitat
amb l'article 196 de la LCSP 2017.

L’'empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a indemnitzar els
danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a consequéencia de les actuacions que
requereixi I'execucié del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a
conseqliencia immediata i directa d’una ordre de I’Administracio.

Clausula 34. Drets i Obligacions de I’adjudicatari

1. Drets de I'adjudicatari

A més dels drets generals derivats del regim juridic del present contracte, el contractista tindra dret a
I'abonament del preu convingut per la prestacié realitzada, en els termes previstos en aquest plec i
en la LCSP 2017.

El pagament a 'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura expedida d’acord
amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les condicions establertes en
I'article 198 de la LCSP 2017 i la clausula 7 del present plec.

D'acord amb I'establert en l'article 198 de la LCSP 2017, I'Administracio tindra obligacié d'abonar el
preu dins dels trenta dies seglients a la data de I'acta de recepcidé o dels documents que acreditin la
conformitat dels béns lliurats amb el que es disposa en el contracte, sense perjudici de |'establert en
I'apartat 4 de I'article 210 LCSP 2017, i si es demorés, haura d'abonar al contractista, a partir del
compliment d'aquest termini de trenta dies els interessos de demora i la indemnitzacid pels costos
de cobrament en els termes previstos en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s'estableixen
mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.

Per tal que doni lloc a l'inici del comput de termini per a la meritacié d'interessos, el contractista
haura d'haver complert I'obligacid de presentar la factura davant el registre administratiu
corresponent en els termes establerts en la normativa vigent sobre factura electronica, dintre del
termini i en la forma escaient, en el termini de trenta dies des de la data de lliurament efectiu dels
béns a subministrar.

2. Obligacions especifiques de I’adjudicatari
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2.1 S6n obligacions essencials d’execucié del contracte les seglients:

a)

b)

c)

d)

e)

El compliment de la proposta de I'adjudicatari en tot alld que hagi estat objecte de valoracid
d'acord amb els criteris d'adjudicacié establerts per al contracte.

El compliment de les mesures de seguretat i salut previstes en la normativa vigent i en el pla
de seguretat i salut.

Disposar de la certificacié de conformitat amb I'Esquema Nacional de Seguretat (ENS) en
categoria MITJA, per a una categoritzacio relacionada amb I'objecte principal del contracte.

Sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en materia de proteccié de dades.

Compromis d’adscripcié de mitjans personals i/o materials.
Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucié del
contracte els mitjans personals que s’indiquen a continuacio:

Un equip de treball composat per la persona responsable del contracte, un referent técnic i
técnics (minim un), amb els seglients requisits cada un d’ells:

b.4.1 Experiéncia minima de 2 anys desenvolupant funcions similars.
b.4.2 Ha de disposar cada un d’ells d’alguna de les seglients certificacions:
e Certificat PMO — Gestio de Projectes
e Certificat en LEAN MANAGEMENT (Millora Continua) i/o FACILITY MANAGEMENT

Aquesta adscripcid de mitjans personals a I'execucié del contracte formara part de la
proposta presentada pels licitadors i, per tant, del contracte que es firmi amb I'adjudicatari.
Per aquest motiu, hauran de ser mantinguts per I'empresa adjudicataria durant tot el temps
d’execucié del contracte.

En el cas que durant I'execucié del contracte les persones adscrites a aquest es trobin en
situacid d’incapacitat, abséncia o causin baixa laboral, 'empresa adjudicataria haura de
comunicar-ho a aquesta Administracié i es veura obligada a designar un/a substitut/a que
complexi amb els requisits exigits en aquest apartat, aixi com a aportar la documentacié
acreditativa corresponent.

2.2 El contractista ha de complir amb les obligacions especifiques seglients:

a) L'empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment de les

obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de
la Unid Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret
internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que
estableix 'annex V de la LCSP 2017.
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També esta obligada a complir les disposicions vigents en materia d’integracié social de
persones amb discapacitat i fiscals.

b) L'empresa contractista esta obligada al pagament dels salaris als treballadors adscrits al
contracte i la seva retencid d'IRPF, aixi com I'abonament puntual de les quotes
corresponents a la Seguretat Social.

c) L'empresa contractista s’obliga a complir durant tot el periode d’execucié del contracte les
normes i condicions fixades en el conveni col-lectiu d’aplicacid.

L'incompliment de les obligacions en matéeria mediambiental, social o laboral esmentades i,
en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié
de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i
dolosa, donara lloc a la imposicid de penalitats a que es refereix la clausula 31 d’aquest plec.

d) L'empresa contractista s’obliga a aplicar en les prestacions propies del contracte les mesures
destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

e) L'empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb I’Organisme
Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans derivades de I'execucié de I'objecte d’aquest
contracte. Aixi mateix, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han
d’emprar, almenys, el catala en els retols, les publicacions, els avisos i en la resta de
comunicacions de caracter general que es derivin de I'execucié de les prestacions objecte del
contracte.

f) L'empresa contractista esta obligada a complir amb la normativa general sobre prevencié de
riscos laborals.

g) L’empresa contractista esta obligada a tenir una polissa de Responsabilitat Civil que cobreixi
les responsabilitats que pugui tenir en I'execucié d’aquest contracte, amb uns capitals
minims de: 150.000 € per sinistre i 100.000 € per victima, que inclou I'accident de treball.
Aquesta polissa ha d’estar vigent durant la durada del contracte o les possibles prorrogues i
el no abonament de la prima a la companyia es considerara com una infraccié molt greu del
contractista.

h) A complir amb la resta d’obligacions establertes en aquest plec i en el plec de prescripcions
técniques .

Clausula 35. Transparéncia i compliment dels principis étics de la contractacié
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D’acord amb l'article 3.5 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacidé publica i bon govern, el contractista es compromet a facilitar la informacid que sigui
necessaria per donar compliment a les obligacions establertes per la Llei esmentada.

Tanmateix, per tal de donar compliment a l'article 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparencia, accés a la informacié publica i bon govern, I’'empresa contractista ha d’adequar la seva
activitat als principis étics i a les regles de conducta que s’estableixen a continuacio:

e Els contractistes adoptaran una conducta eticament exemplar i actuaran per evitar la
corrupcioé en qualsevol de les seves formes.

e Els contractistes han de comunicar immediatament a I'0rgan de contractacid les possibles
situacions de conflicte d’interessos o d’altres analogues de les que tingui coneixement que
afectin, directa o indirectament, a la present contractacié i puguin posar en risc I'interés
public.

e Els contractistes no celebraran cap acord amb altres operadors econdmics que, en el marc de
la present contractacid, no respectin els principis de lliure mercat i de concurréncia
competitiva, abstenint-se de realitzar cap practica col-lusoria.

L'incompliment de qualsevol de les obligacions contingudes en aquesta clausula podra ser causa de
resolucié del contracte, sens perjudici d’aquelles altres possibles conseqiliéncies previstes a la
legislacio vigent.

Clausula 36. Prerrogatives de I’Administracio

Dins dels limits i amb subjeccid als requisits i efectes assenyalats en la LCSP 2017, I'0rgan de
contractacid ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el
seu compliment, modificar-lo per raons d’interes public, declarar la responsabilitat imputable a
I’empresa contractista arran de la seva execucid, suspendre’n |’execucid, acordar la seva resolucié i
determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'0rgan de contractacié té les facultats d’inspeccid de les activitats desenvolupades per
I’empresa contractista durant I’execucio del contracte, en els termes i amb els limits que estableix la
LCSP 2017.

Els acords que adopti I'organ de contractacid en I'exercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i son immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I’Administracié es dura a terme mitjangant el procediment establert
en |'article 191 de la LCSP 2017.

Clausula 37. Confidencialitat de la informacid
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D’acord amb I'article 133 de la LCSP 2017, el contractista haura de respectar el caracter confidencial
de la informacio a la qual tingui accés degut a I’execucié del contracte.

Els licitadors hauran d'indicar en I'aplicacié del Sobre Digital, quan es sol-liciti, si hi ha informacioé en
la documentacié que presenten que té caracter confidencial.

El deure de confidencialitat tindra una vigencia de cinc anys a comptar des del coneixement de la
informacié de referencia.

De conformitat amb I'article 133.1 de la LCSP 2017, I'0rgan de contractacié no podra divulgar la
informacid facilitada pels licitadors i designada per aquests com a confidencial en el moment de
presentar la seva oferta.

En el cas de manca d’indicacid s’entendra que la documentacid facilitada no té caracter confidencial.

Clausula 38. Proteccié de dades de caracter personal

L'objecte de la present clausula és la regulacié de la relacié entre I'Organisme Autonom Local Xarxa
de Serveis Urbans i I'empresa contractista, als efectes de donar compliment al que estableix el
Reglament Europeu 679/2016 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la
proteccié de les persones fisiques pel que respecta al tractament de dades personals i a la lliure
circulacio d’aquestes dades (en endavant, RGPD), aixi com la Llei Organica 3/2018, del 5 de
desembre, de Proteccié de Dades Personals i Garantia de Drets Digitals (LOPDGDD).

Les parts compliran adequadament i en tot moment les disposicions contingudes al RGPD i la
LOPDGDD, i a qualsevol altra norma vigent o que en el futur es pugui promulgar sobre la matéria,
respecte les informacions i dades utilitzades en el transcurs del compliment d’aquest contracte.

L’execucio del contracte implica que I'empresa adjudicataria tracti o accedeixi a dades de caracter
personal, per aquest motiu, I'empresa adjudicataria assumira la condicié d’encarregat de
tractament de dades personals responsabilitat de la Xarxa de Serveis Urbans, es compromet a
establir, complir i respectar les obligacions que regulen el tractament i la gestié de les dades de
caracter personal a les que tingui accés durant I’execucié del contracte, i haura de formalitzar un
contracte com a encarregada del tractament d'acord amb el model de clausules contractuals
publicat per I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades.

D’acord amb I'article 13 del RGPD I'Organisme Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans informa al
contractista:

Responsable:
Xarxa de Serveis Urbans
Q0802379H
C. Industria 69, 08500 Vic, Barcelona

Delegat de Proteccié de Dades: dpdxarxa@vic.cat
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Finalitat: gesti6 del procediment de licitacié del contracte de serveis que correspongui. En aquest
sentit, tractara les dades personals dels responsables aixi com de la resta de les persones de
contacte que intervinguin a la relacié juridica amb la finalitat de complir amb els drets i obligacions
continguts en aquest contracte, sense prendre decisions automatitzades que afectin als interessats.

Temps de conservacié: les dades seran conservades durant el temps previst en la normativa de
procediment administratiu, de contractacié publica i d’arxiu historic.

Legitimacié del tractament: compliment de les obligacions contractuals. Les dades personals que
siguin sol-licitades son d’obligada entrega per garantir la correcte prestacié dels serveis.

Destinataris de cessions o transferéncies: no es preveuen cessions més enlla de les que preveu la
llei. Aixi mateix, no es preveuen transferencies internacionals de dades.

Drets de les persones interessades: Accedir, rectificar i suprimir les dades, aixi com limitar el
tractament, oposar-se al mateix o exercir el dret a la portabilitat de les dades dirigint la seva peticio
a I'adreca postal indicada més amunt, o contactant amb el DPD: dpdxarxa@vic.cat. Tanmateix,
I'interessat també tindra dret a presentar una reclamacié davant I’Autoritat Catalana de Proteccid
de Dades.

Mesures de seguretat: 'Organisme Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans informa que compleix
amb tots els requisits establerts per la normativa de proteccid de dades i amb totes les mesures
técniques i organitzatives necessaries per garantir la seguretat de les dades de caracter personal.

Confidencialitat de la informacio:

El caracter de confidencial afecta, entre d’altres, els secrets técnics o comercials, els aspectes
confidencials de les ofertes i qualsevol altra informacié amb un contingut que es pugui utilitzar per
falsejar la competencia, ja sigui en aquest procediment de licitacié o en altres de posteriors. Queden
excloses aquelles que siguin previament de domini public. Per aquest motiu, les Parts assumeixen
I'obligacié de guardar-la com a confidencial, adoptant les mesures apropiades per assegurar que
aquesta informacio confidencial no podra ser revelada, manipulada, copiada, reproduida, ni posada
a disposicié de tercers, a excepcid de consentiment exprés per la part afectada, durant la vigencia
del present contracte i amb posterioritat a la mateixa.

El deure de confidencialitat de I'0rgan de contractacid, aixi com dels seus serveis dependents, no es
pot estendre a tot el contingut de |'oferta de I'adjudicatari ni a tot el contingut dels informes i
documentacio que, si s’escau, generi directament o indirectament I'6rgan de contractacid en el curs
del procediment de licitacié. Unicament es pot estendre a documents que tinguin una difusié
restringida, i en cap cas a documents que siguin publicament accessibles.

El deure de confidencialitat tampoc pot impedir la divulgacié publica de parts no confidencials dels
contractes subscrits, com ara, si s’escau, la liquidacid, els terminis finals d’execucié de I'obra/servei,
les empreses amb les quals s’ha contractat i subcontractat, i, en tot cas, les parts essencials de
I’oferta i les modificacions posteriors del contracte, respectant en tot cas la normativa de proteccié
de dades que correspongui.

D’acord amb l'article 133.2 de la LCSP, el contractista haura de respectar el caracter confidencial de
la informacié a que tingui accés en ocasié de I’execucidé del contracte a la qual se li hagi donat el
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caracter referit en els plecs o en el contracte, o que per la seva propia naturalesa s’hagi de tractar
com a tal. Aquest deure es manté durant un termini de cinc anys des del coneixement d’aquesta
informacid, llevat que els plecs o el contracte estableixin un termini superior que, en tot cas, ha de
ser definit i limitat en el temps.

Responsabilitats: L'adjudicatari es compromet a complir amb les obligacions establertes en el
present contracte i en la normativa vigent, tant estatal com europea en matéria de proteccié de
dades i en relacié amb el present contracte.

D’acord amb l'article 122.2 de la LCSP, el contractista Unicament tractara les dades personals a les
gue tingui accés amb la finalitat de donar compliment a la prestacié dels serveis objecte de la
present licitacié.

Tanmateix, l'adjudicatari es compromet a entregar, previa formalitzacié del contracte, una
declaracid responsable en la que consti la ubicacid dels servidors i des d’on es prestaran els serveis
associats als mateixos. El contractista assumeix |’obligacié de comunicar a I’'Organisme Autdonom
Local Xarxa de Serveis Urbans qualsevol modificacio al respecte durant la vigencia de la relacié
contractual.

Tanmateix, I'adjudicatari haura de fer constar a I'oferta si existeix previsié de subcontractacié dels
servidors o dels serveis associats als mateixos i, en cas afirmatiu, determinar el nom o el perfil
empresarial dels subcontractistes.

Cadascuna de les parts faculta a l'altra part per a repercutir-li els costos incloent tot tipus
d’indemnitzacions, sancions i despeses derivades de reclamacions de les persones afectades, per
negligéncia i/o falta de confidencialitat, Us i/o tractament indeguts de les dades personals, incloent
expressament qualsevol imports derivats de les sancions que eventualment pogués imposar-li
I’Agéncia de Proteccid de Dades per I'incompliment o compliment defectués de la normativa
aplicable, sempre que aquests costos siguin conseqiieéncia d’'un incompliment imputable a I'altra
part. Aixi mateix, cadascuna de les parts comunicara a l'altra part les reclamacions que en aquest
sentit rebi per a que aquesta pugui assumir al seu carrec la defensa legal. La part a qui li sigui
imputable I'incompliment haura d’actuar en tot moment de forma coordinada amb I'altra part, amb
obligacid de preservar la imatge d’aquesta ultima.

Seguretat: L’'adjudicatari es comprometra a la no difusié de cap tipus de codi d’accés o qualsevol
altre tipus d’informacié que pugui facilitar I'entrada als sistemes de I'Organisme Autonom Local
Xarxa de Serveis Urbans, aixi com a no fer un Us incorrecte dels permisos i privilegis que es
concedeixin al seu personal per a I'execucié d’aquest contracte.

L'adjudicatari es fara responsable dels perjudicis que se li puguin ocasionar a I'Ajuntament de Vic
degut a I'incompliment de qualsevol de les condicions esmentades.

Clausula 39. Modificacié del contracte

1. El contracte només es pot modificar per raons d’interes public, en els casos i en la forma que
s’especifiquen en aquesta clausula, seguint el procediment regulat a I'article 191, i de conformitat
amb el que es preveu en els articles 203 a 207 de la LCSP 2017.
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Modificacions previstes: La modificacié del contracte es dura a terme en els suposits, amb les
condicions, I'abast i els limits que es detallen en aquesta clausula:

a) Necessitat d’adquirir un nou modul del programa que hagi desenvolupat I’'empresa adjudicataria.
b) Nous desenvolupaments supeditats a necessitats futures

c) El percentatge del preu d'adjudicacié del contracte pot afectar, proporcionalment, fins a un maxim
del vint per cent (20%) del preu inicial del contracte per la part de I'import corresponent a
subministrament de llicencies i hores de suport.

2. La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan es
compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en I'article 205 de la LCSP 2017, de
conformitat amb el procediment regulat en I'article 191 de la LCSP 2017 i amb les particularitats
previstes en 'article 207 de la LCSP 2017.

Aquestes modificacions son obligatories per a I'empresa contractista, llevat que impliquin,
ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu inicial del
contracte, IVA exclos. En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'drgan de contractacié amb la
conformitat prévia per escrit de I'empresa contractista; en cas contrari, el contracte es resoldra
d’acord amb la causa prevista en I'article 211.1.g) de la LCSP 2017.

3. Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix I'article 153
de la LCSP 2017 i la clausula 28 d’aquest plec.

4. 'anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa contractista i
de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a I'aprovacié de la modificacio,
tant els que aporti I'empresa adjudicataria com els que emeti I'0rgan de contractacio, es publicaran
en el perfil de contractant.

Clausula 40. Suspensiod del contracte

El contracte podra ser suspes per acord de I’Administracid o perque el contractista opti per
suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a 4 mesos,
comunicant-ho a I’Administracié amb un mes d’antelacié.

En tot cas, I'’Administracié ha d’estendre I'acta de suspensid corresponent, d’ofici o a sol-licitud de
I’empresa contractista, de conformitat amb el que disposa I'article 208.1 de la LCSP 2017.

L'acta de suspensié, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, I'hauran de signar una persona en
representacié de I'0rgan de contractacid i I'empresa contractista i s’ha d’estendre en el termini

maxim de dos dies habils, a comptar de 'endema del dia en que s’acordi la suspensio.

Acordada la suspensid, I'Administracié abonara al contractista els danys i perjudicis que efectivament
se li causin de conformitat amb el previst en I'article 208.2 de la LCSP 2017. L’abonament dels danys i
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perjudicis a I'empresa contractista només comprendra els conceptes que s’indiqguen en aquest
precepte.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO | LA REVISIO DE
PREUS DEL CONTRACTE

Clausula 41. Successio en la persona del contractista

En els casos de fusid, escissid, aportacié o transmissié d'empreses o branques d'activitat d'aquestes
continuara el contracte vigent amb l'entitat resultant, que quedara subrogada en els drets i
obligacions diamants d'aquest, si es produeixen les condicions de capacitat, abséncia de prohibicid
de contractar i solvéncia exigides en I'article 98 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public.

Es obligacié del contractista comunicar fefaentment a I'Administracié la circumstancia que s’hagi
produit, suspenent-se el comput dels terminis legalment previst per a I'abonament de les factures
corresponents fins que es verifiqui el compliment de les condicions de la subrogacié.

Si no pogués produir-se la subrogacié per no reunir I'entitat a la qual s'atribueixi el contracte les

condicions de solvéncia necessaries, es resoldra aquest, considerant-se a tots els efectes com un
suposit de resolucio per culpa del contractista.

Clausula 42. Cessio del contracte

El contracte podra ser objecte de cessié amb els limits i requisits de I'article 214 de la Llei 9/2017, de
8 de novembre, de Contractes del Sector Public:

a) Que l'organ de contractacié autoritzi, de forma previa i expressa, la cessiod.

b) Que el cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de lI'import del contracte.

c) Que el cessionari tingui capacitat per contractar amb I'Administracid i la solvéncia que resulti
exigible en funcid de la fase d'execucié del contracte, havent d'estar degudament classificat
si tal requisit ha estat exigit al cedent, i no estar incurs en una causa de prohibicié de
contractar.

d) Que la cessié es formalitzi, entre I'adjudicatari i el cessionari, en escriptura publica.

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per 'empresa contractista
a una tercera persona, sempre que les qualitats tecniques o personals de qui cedeix no hagin estat
rad determinant de I'adjudicacié del contracte ni que de la cessid no en resulti una restriccid efectiva
de la competéncia en el mercat.

No es podra autoritzar la cessid a una tercera persona quan la cessié suposi una alteracié substancial

de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes constitueixen un element essencial del
contracte.
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L'empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que correspondrien a
I'empresa que cedeix el contracte.

Clausula 43. Subcontractacio

1. 'empresa contractista podra concertar amb altres empreses la realitzacid parcial de la prestacié
objecte d’aquest contracte, sempre que es compleixi amb totes els requisits dels plecs técnics i
d’aquests plecs administratius. Concretament el contractista pot concertar amb tercers la realitzacié
de les tasques de noves implantacions i nous desenvolupaments.

2. Les empreses licitadores han d’indicar en les seves ofertes la part del contracte que tinguin previst
subcontractar, assenyalant el seu import i el nom o el perfil professional, definit per referéncia a les
condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes a qui vagin a encomanar la seva
realitzacid. En aquest cas, la intencid de subscriure subcontractes s’ha d’indicar a la declaracié
responsable i s’ha de presentar una declaracid responsable per separat per cadascuna de les
empreses que es té previst subcontractar.

3. En tot cas, 'empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de I'adjudicacié del
contracte i, com a molt tard, quan inicii la seva execucid, a I'organ de contractacié la intencié de
subscriure subcontractes, indicant la part de la prestacié que pretén subcontractar i la identitat, les
dades de contacte i el representant o representants legals de I'empresa subcontractista, justificant
suficientment I'aptitud d’aquesta per executar-la per referencia als elements técnics i humans de que
disposa i a la seva experiéncia, i acreditant que no es troba incursa en prohibicid de contractar.

Si I'empresa subcontractista té la classificacié adequada per realitzar la part del contracte objecte de
la subcontractacid, la comunicacié d’aquesta circumstancia és suficient per acreditar la seva aptitud.

4. U'empresa contractista ha de notificar per escrit a I'0rgan de contractacié qualsevol modificacio
que pateixi aquesta informacié durant I'execucié del contracte, i tota la informacié necessaria sobre
els nous subcontractes.

5. La subscripcié de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i circumstancies
regulades en |'article 215 de la LCSP 2017.

6. La infraccié de les condicions establertes en aguesta clausula i en 'article 215 de la LCSP 2017 per
procedir a la subcontractacio, aixi com la falta d’acreditacié de I'aptitud de I'empresa subcontractista
o de les circumstancies determinants de la situacid d’emergencia o de les que fan urgent la
subcontractacio, té les conseqiiéncies previstes a la clausula 31 del present plec.

7. Les empreses subcontractistes queden obligades només davant I'empresa contractista principal
qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucid del contracte front a I’Administracié, de
conformitat amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclos el compliment de les obligacions
en materia mediambiental, social o laboral a que es refereix la clausula 34 d’aquest plec. El
coneixement que I’Administracié tingui dels contractes subscrits o I'autoritzacié que atorgui no
alteren la responsabilitat exclusiva del contractista principal.
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Les empreses subcontractistes no tenen accié directa davant de I’Administracié contractant per les
obligacions contretes amb elles per I'empresa contractista, com a conseqliéncia de I'execucié del
contracte principal i dels subcontractes.

8. En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucid parcial del contracte
amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament juridic o incurses en alguna de

les causes de prohibicid de contractar previstes en I'article 71 de la LCSP 2017.

9. L’empresa contractista ha d'informar a qui exerceix la representacié de les persones treballadores
de la subcontractacio, d’acord amb la legislacié laboral.

10. Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

11. El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es regeix pel que
disposen els articles 216 i 217 de la LCSP 2017.

Clausula 44. Revisio de preus

De conformitat amb I'establert en I'article 9 del Reial Decret 55/2017, de 3 de febrer, pel qual es
desenvolupa la Llei 2/2015, de 30 de marg, de desindexacio de I'economia espanyola, i I'article 103
de la LCSP 2017, que regulen els requisits perqué procedeixi la revisid de preus en els contractes del
sector public, a aquest contracte no resulta aplicable la revisié de preus.

VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

Clausula 45. Recepcid i liquidacio

La recepcid i la liquidacié del contracte es realitzara conforme al que disposen els articles 210, 300 i
304 de la LCSP 2017.

L’Administracid determinara si la prestacidé realitzada per I'empresa contractista s’ajusta a les
prescripcions establertes per a la seva execucié i compliment i, si s’escau, requerira la realitzacié de
les prestacions contractades i I'esmena dels defectes observats amb ocasié de la seva recepcié.

Si els treballs efectuats no s’adeqiien a la prestacid contractada, com a conseqiliéncia de vicis o
defectes imputables a 'empresa contractista, podra rebutjar-la de manera que quedara exempta de
I'obligacié de pagament o tindra dret, si s’escau, a la recuperacio del preu satisfet.

S’aixecara acta de conformitat del servei/subministrament en la que I’Administracio determinara si la
prestacio realitzada per I'empresa contractista s’ajusta a les prescripcions establertes en el contracte,

dins el mes seglient a la finalitzacid de I'objecte del contracte.

Actes de recepcié parcial:
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En funcid de les fites de realitzacié detallades més avall, en el cas del servei d'implantacid i formacid i
Integracido amb QGIS, s’aixecaran actes de conformitat parcial del servei a mesura que finalitzin les
segiients fases:

Implantacid i formacié.

Fase 1. 50% a la finalitzacié de la fase d’analisi i planificacié del projecte, que inclou
I'estudi de viabilitat, definicié d’objectius, planificaciéd de recursos i I'analisi de les
necessitats a satisfer, que alhora permetra el disseny del sistema a implantar i la
finalitzacié de la fase de migracid de les bases de dades del GMAO que s’utilitza
actualment. Aquestes dades inclouen l'inventari d’actius, la llista de tasques i
calendaris de manteniment preventiu, manteniment correctiu i ordres de treball,
personal i vehicles, dades de materials i control d’estocs.

Fase 2. 50% a la finalitzacié de la fase de proves i validacié de I'eina. En aquest apartat
s’'inclou la realitzacié de proves pilot per assegurar-se que el sistema funciona
correctament abans de la seva implantacié completa i I'avaluacié dels resultats de les
proves per realitzar els ajustos necessaris. Per formalitzar aquest pagament també
s’ha d’acreditar la finalitzacié de la fase de formacié i finalitzacié del projecte. Es
necessari acreditar la formacié adequada als usuaris del sistema per a una correcta
utilitzacid, a més de proporcionar les guies i manuals corresponents.

Integraciéo amb QGIS.

Fase 1. 50% a la finalitzacié de la fase d’analisi i planificacié del projecte, que inclou
I'estudi de viabilitat, definicié d’objectius, planificacié de recursos i I'analisi de les
necessitats a satisfer, que alhora permetra el disseny del sistema a implantar i la
finalitzacié de la fase de migracié de les bases de dades del GMAO, en cas que sigui
necessari

Fase 2. 50% a la finalitzacié de la fase de proves i validacié de I'eina. En aquest apartat
s’'inclou la realitzacié de proves pilot per assegurar-se que el sistema funciona
correctament abans de la seva implantacié completa i 'avaluacié dels resultats de les
proves per realitzar els ajustos necessaris. Per formalitzar aquest pagament també
s’ha d’acreditar la formacié efectuada i la finalitzacié del projecte. Es necessari
acreditar la formacié adequada als usuaris del sistema per a una correcta utilitzacio, a
més de proporcionar les guies i manuals corresponents.

Acta de recepci6 final:

En el moment en que finalitzi el termini total del subministrament objecte d’aquest contracte, al final
dels 4 anys, s’aixecara I’ultima acta de recepcid en la que I’Administracié determinara si la prestacid
realitzada per I'empresa contractista s’ajusta a les prescripcions establertes en el contracte. La firma
d’aquesta acta final iniciara el termini de garantia.

Clausula 46. Termini de garantia i devolucid o cancel-lacié de la garantia definitiva
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El termini de garantia del contracte és de dos (2) mesos, i comengara a computar a partir de
I’endema de la data finalitzacid del contracte o de les seves prorrogues .

Durant el periode de garantia regira el que s’estableix a I'article 305 de la LCSP 2017 pel que fa als
vicis o defectes que sorgeixin durant el periode de garantia.

Un cop s’hagin acomplert per I'empresa contractista les obligacions derivades del contracte, si no hi
ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut el termini de
garantia, es procedira d’ofici a dictar I'acord de devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva,
d’acord amb el que estableix I'art. 111 del LCSP 2017.

Clausula 47. Finalitzacid del contracte i traspas de dades i informacio

Quan finalitzi la vigéncia del present contracte, en cas que s’efectués una nova adjudicacio del servei,
el contractista que finalitzi la prestacié efectuara un traspas assegurant la no interrupcié dels serveis
prestats pel GMAO i garantint que aquesta transicid es produeixi sense interrupcié del servei de
gestio del GMAO a la nova empresa adjudicataria.

Pel cas que la Xarxa de Serveis Urbans decidis portar a terme de manera directa la gesti6 del servei,
el contractista queda també obligat a efectuar-li el traspas dels expedients dels usuaris/aries que
estigui portant i tota la documentacié i dades utilitzades, en el termini de quinze dies naturals previs
a I'inici de la prestacié del servei per part de la propia administracid.

El traspas de les dades i documentacid s'efectuara en formats digitals estandards o estandards de
facto, aixi com s'incloura tota la informacié i documentacié necessaria per a interpretar I'estructura
de dades i organitzacid de fitxers proporcionats. La informacié sobre l'estructura de dades i
organitzacié de fitxers proporcionats s'haura d'aportar amb suficient antelacié per a permetre
preparar els processos de migracié; s'estima que s'hauran d'entregar en un termini de com a minim
30 dies naturals previs a l'inici de la prestacié del servei per part del nou adjudicatari o de la propia
administracio.

Clausula 48. Resolucié del contracte

Son causes de resolucio del contracte, d’acord amb els articles 211 i 306 de la LCSP 2017, les
seglents:

- La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincié de la personalitat
juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu l'article 98 relatiu a la
successio del contractista.

- La declaracio de concurs o la declaracié d’insolvencia en qualsevol altre procediment.

- El mutu acord entre I’Administracid i el contractista.
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- La demora en el compliment dels terminis per part del contractista.
- La demora en el pagament per part de I’Administracio per un termini superior a sis mesos.

- Lincompliment de l'obligacid principal del contracte, aixi com l'incompliment de les
obligacions essencials qualificades com a tals en aquest plec.

- Limpossibilitat d’executar la prestacid en els termes inicialment pactats, quan no sigui
possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP 2017; o quan,
donant-se les circumstancies establertes en I'article 205 de la LCSP 2017, les modificacions
impliquin, aillada o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior, en
més o menys, al 20% del preu inicial del contracte, amb exclusio de I'IVA.

- El desistiment abans d’iniciar el subministrament o la suspensié de la iniciacié del
subministrament per causa imputable a I’Administracio per termini superior a quatre mesos
a partir de la data assenyalada en el contracte per al seu comengament.

- El desistiment una vegada iniciada I'execucié del subministrament o la suspensié del
subministrament per termini superior a vuit mesos acordada per I’Administracio.

- Limpagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o I'incompliment de les condicions
establertes en els convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant I’execucio
del contracte.

L'aplicacié i els efectes d’aquestes causes de resolucid sén les que s’estableixin en els articles 212,
213i307 de la LCSP 2017.

En tots els casos, la resolucid del contracte es dura a terme seguint el procediment establert en
I'article 191 de la LCSP 2017 i en I'article 109 del RGLCAP.

Clausula 49. Régim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmes al regim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la LCSP 2017.
VII. RECURSOS | JURISDICCIO COMPETENT

Clausula 50. Régim de recursos

Sén susceptibles de recurs especial en matéria de contractacid, d’acord amb I’article 44 de la LCSP,
els anuncis de licitacid, els plecs i els documents contractuals que estableixin les condicions que han
de regir la contractacié; els actes de tramit que decideixin directament o indirectament sobre
I'adjudicacid, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin indefensié o
perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els acords d’adjudicacié del contracte; i les
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modificacions del contracte basades en I'incompliment de I'establert en els articles 204 i 205 de la
LCSP, per entendre que la modificacié hauria d’haver estat objecte d’una nova adjudicacio.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposici6 de recursos
administratius ordinaris.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, i es podra interposar davant el
Tribunal Catala de Contractes del Sector Public.

Els acords que adopti I’0organ de contractacid que no reuneixin els requisits de I'apartat 1 de la LCSP
son susceptibles de recurs de conformitat amb el que disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del regim
juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, la Llei 29/2015, d’1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, aixi com la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Els acord que adopti I'0Organ de contractacid en I'exercici de les prerrogatives de I’Administracié sén
susceptibles de recurs potestatiu de reposicid, de conformitat amb el que disposa la Llei 26/2010, del
3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la
legislacié basica del procediment administratiu comu, o de recurs contencidés administratiu, de
conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccid
contenciosa administrativa.

La forma i procediment per a la interposicid del recurs especial en materia de contractacié es
regeixen per I'article 48 i seglients de la LCSP.

Clausula 51. Jurisdiccid competent

Les qliestions que es puguin plantejar durant el desenvolupament del contracte seran resoltes per
I’0rgan de contractacid. Els acords adoptats per a la seva resolucié posaran fi a la via administrativa i
podran ser impugnats davant la jurisdiccié contencids-administrativa que sera la competent per
resoldre totes les qgliestions litigioses que puguin sorgir en relacié amb la preparacié, I'adjudicacio,
els efectes, la modificacié i I'extincid del present contracte, de conformitat amb I'establert a I'art. 27
de la LCSP 2017.
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ANNEX |I. MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE

o TSR amb DNI ndm. .....cccceeeeveeeeenen, en nom propi (o en
representacid de ......cvveeeviiie e amb NIF......ccoooeiiiernee ) amb domicili per a
notificacions A , amb codi postal e al carrer
......................................................................... telefon.....ccoveeeennnn. i correu electronic

................................................... , opto a la contractacid relativa al contracte mixt d'adquisicio,
implantacid, integracié i manteniment d'un sistema de gestié de manteniment assistit per ordinador -
GMAO -,

DECLARO RESPONSABLEMENT:

1. Que les facultats de representacid que ostento son suficients i vigents (si s’actua per
representacid); que reuneixo totes i cadascuna de les condicions establertes legalment i no
incorro en cap de les prohibicions per contractar amb I’Administracid previstes als articles 65
a 97 dela LCSP 2017.

2. Que I'empresa a la que represento disposa de capacitat d’obrar i reuneix totes i cadascuna
de les condicions i requisits exigits per la llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, per
contractar amb el sector public i, per tant, que no incorre en cap de les prohibicions per
contractar previstes al seu article 71.

3. Que I'empresa a la que represento esta constituida validament, disposa de I’habilitacio
professional suficient i de les autoritzacions necessaries per exercir I'activitat objecte del
contracte.

4. Que I'empresa a la que represento reuneix els requisits minims de solvéncia economica,
financera i tecnica exigits en el plec de clausules administratives particulars que regeix la
licitacid o, si s’escau, la classificacid corresponent.

5. Que I'empresa esta inscrita en el:

[] Registre de Licitadors de la Generalitat de Catalunya (RELI),
[ Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE),
amb ndmero d’inscripcio al registre.........coceeeueeee i que les dades que hi consten:

[0 no han experimentat cap variacié.

60



Codi de verificacid

XarxaVic & wemtsen ||| NN EN NN DEARN AR

ORGANISME AUTONOM LOCAL 1 0575QO LOP261 0290AQO

[C] han experimentat variacions i 'empresa que represento es compromet a
presentar la documentacid que no estigui actualitzada en la data de
finalitzacié del termini de presentacié de proposicions quan li sigui requerida.

.| No es troba inscrita en el corresponent Registre i es fa Us de la facultat d’acreditar la
presentacié de la sol.licitud d’inscripcié del mateix per haver aportat la documentacié
preceptiva i no haver rebut cap requeriment de subsanacié.

S’adjunta acusament de rebut de la sol.licitud emesa pel Registre corresponent.

6. Que l'empresa a la que represento esta al corrent en el compliment de les seves obligacions
tributaries i amb la Seguretat Social.

7. Que els seglients documents i/o dades presentats en aquesta licitacio que es consideren
confidencials sén:

No tindran en cap cas caracter confidencial els documents que tinguin caracter de
documents d’accés public.

8. Que l'empresa a la que represento:
e No pertany a cap grup empresarial

e Pertany al grup empresarial.....c..ccccceveeecveeeeeecnnen. del que formen part les societats
Seguents: ..ccoceevervieriereennnnn,

9. Que, cas de resultar proposat com a adjudicatari, 'empresa a la que represento es
compromet a aportar la documentacid assenyalada en la clausula 23 del plec de clausules
administratives particulars.

10. Que I'adreca de correu electronic a efectes de notificacions i comunicacions electroniques
relacionades amb aquesta contractacio és: .......cccovveeeviieeeieciiee e

Si I'adreca electronica a efectes d’avis de notificacid, comunicacions i requeriments quedés
en desus, s’haura de comunicar la dita circumstancia, per escrit, a 'Organisme Autonom
Local Xarxa de Serveis Urbans per tal de fer la modificacid corresponent.

(apartats a incloure en la declaracio, només si s’escau):
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Que autoritzo a I'dorgan de contractacié a obtenir directament dels organs administratius
competents les dades o documents registrals i els relatius a les obligacions tributaries i amb
la Seguretat Social que es requereixin per procedir, si s’escau, a I'adjudicacié del contracte i,
si és adjudicatari, durant tota la vida del contracte.

Que lI'empresa a la que represento té intencié de celebrar els subcontractes amb les
EMPreses SEEUENTS......ceeveieiieeeciieeieeeertieeeereeeeeeereraeeesaaeeeens , per tal de realitzar les seglients
Prestacions .......ccceeeeeecuneeeececeeeeeeennnen. , que representen en la seva totalitat el ........ % sobre

I'import total pressupostat.

Que I'empresa a la que represento se sotmet a la Jurisdiccié dels Jutjats i Tribunals espanyols
de qualsevol ordre, per a totes les incidencies que de manera directa o indirecta puguin
sorgir del contracte, amb renuncia, si escau, al fur jurisdiccional estranger que pugui
correspondre al licitador. (En el cas d’empreses estrangeres).

Que I'empresa a la que represento té intencid de recérrer a les capacitat d’altres empreses
per acreditar la solvencia necessaria per subscriure el contracte, i que a tal efecte es
compromet a demostrar a I'Organisme Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans de Vic que
pot disposar dels recursos necessaris mitjancant la presentacié del compromis per escrit de
les entitats corresponents. (En el cas de recorrer a solvéncia externa)

Que l'empresa a la que represento esta integrada per un nombre de treballadors
discapacitats no inferior al 2%, o que s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives
previstes a I'article 2 del Reial decret 364/2005, de 8 d’abril. (En el cas d’empreses de més de
50 treballadors).

. Que I'empresa a la que represento disposa d’un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i

els homes. (En el cas d’empreses de més de 50 treballadors).

Que 'empresa a la que represento reuneix el/s criteri/s de preferéncia en cas d’empat entre
proposicions previst/os a la clausula 21 del plec de clausules administratives particulars
SEEBUBNTS/: weeiirieie et eree ettt ettt e se e etr et ste e ereeeres

Que el perfil d’empresa és el segiient:

Tipus d’empresa | Caracteristiques Marcar amb

una creu

Microempresa anual o balang general anual no superior als 2

Menys de 10 treballadors, amb un volum de negocis

milions d’euros.

Petita empresa | Menys de 50 treballadors, amb un volum de negocis
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anual o balang general anual no superior als 10
milions d’euros.
Menys de 250 treballadors, amb un volum de

Mitjana negocis anual no superior als 50 milions d’euros o
empresa balang general anual no superior als 43 milions
d’euros.
250 o més treballadors, amb un volum de negocis
Gran empresa anual superior als 50 milions d’euros o balang

general anual superior als 43 milions d’euros.

| perqueé aixi consti, signo aquesta declaracié responsable.

(Lloc, data i sighatura)
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ANNEX Il PROPOSICIO ECONOMICA | CRITERIS QUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA

El Sr./a. , amb domicili a efectes de notificacions a , ¢/
, hum. __, amb DNI num. _, en representacié de I'empresa
, amb NIF num. assabentada de I'expedient per a la
contractacid del contracte mixt d'adquisicid, implantacid, integracié i manteniment d'un sistema de
gestido de manteniment assistit per ordinador - GMAO -, anunciat en el Perfil del contractant de
I’Organisme Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans, faig constar que conec el plec de clausules
administratives particulars i el plec técnic que serveixen de base al contracte i els accepto
integrament, i em comprometo a portar a terme I'objecte del contracte, amb subjeccié als esmentats
plecs amb les seglients condicions :

A) Oferta economica

Implantacid i formacié €
Integraciéo amb QGIS c
Subministrament llicéncies (total 4 anys) ¢
Hores suport (total 4 anys) ¢
Oferta total IVA exclos ¢
IVA al 21%

....................................... €
Oferta total IVA inclos ¢

En cas d’errors en els calculs prevaldra el preu ofert per cada un dels 4 conceptes sense IVA

B) Nombre de llicéncies addicionals ofertes sense cost
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Unitats
Tipus llicéncia addicionals
ofertes

Concurrents de nucli

Llicéncies APP mobil

Concurrents del portal d'avisos

Concurrents del portal de contractistes

Concurrents de portal SIG

(Lloc, data i sighatura).
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ANNEX IIl DECLARACIO RESPONSABLE EN MATERIA DE PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

El Sr./a. , amb domicili a efectes de notificacions a , ¢/
, him. __ , amb DNI nuam. _, en representaciéo de I'empresa
, amb NIF ndm. , i enrelacié a la contractacio del contracte mixt
d'adquisicié, implantacid, integracié i manteniment d'un sistema de gestié de manteniment assistit
per ordinador - GMAO -,

DECLARO SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT:

a. Que disposo d’una de les seglients modalitats d’organitzacié preventiva:
(indicar quina)

[ ] serveide prevencio propi
[ ] serveide prevencio alie

[ ] serveide prevencid mancomunat
b. Que aquesta empresa disposa de recursos humans, en el seu nivell directiu i productiu,
gque compten amb la formacid necessaria en prevencid de riscos laborals, aixi com una

organitzacié preventiva adequada a la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencio
de Riscos Laborals.

c. Que s’ha realitzat I'Avaluacié de riscos i la planificacié de l'activitat preventiva en
relacié amb I'ambit objecte del contracte.

d. Que respecte als treballadors que s’assignaran a realitzar els treballs objecte del
contracte, es donara compliment amb I'obligacié d’informacié i formacié de prevencio

de riscos laborals.

e. Que es facilitara els EPI’s necessaris als treballadors assignats a realitzar I'objecte del
contracte.

f. Que els treballadors que s’assignaran a realitzar els treballs hauran resultat aptes per a
la tasca a desenvolupar segons el control de Vigilancia Médica de la salut adequat.

g. Que notificara per escrit a I'Organisme Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans de Vic
respecte dels accidents de treball i altres incidents que es puguin produir en relacid la
present contractacio.

| perqué consti, signo la present declaracié.

(Lloc, data i sighatura).
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ANNEX IV. DECLARACIO RESPONSABLE DE LA PRESENTACIO DE LA DOCUMENTACIO TECNICA
REQUERIDA PER A SER PONDERABLE MITJANCANT JUDICI DE VALOR.

BN e e amb DNI ndm. .....cccceevviierennnee. en nom propi (o
en representacio de .....cccccceeeiieeecciceeee e amb NIF........ccooveeeen. ) amb domicili per
a notificacions a ... Al CAMTEr s
telefon.....ovveeeeiennnns faxX v, i COrreu electroNiC ....uiiviviceecireeeeeee e e ,

opto al contracte mixt d'adquisicié, implantacid, integracié i manteniment d'un sistema de
gestié de manteniment assistit per ordinador - GMAO -,

DECLARO SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT:

v Que ADJUNTO, d’acord amb el que estableix la clausula 17 del PCAP, la segient
documentacio requerida pel Sobre 2:

Una MEMORIA TECNICA del projecte on s’explicara I'oferta técnica presentada de com
s'implementaran els requeriments funcionals i tecnics de cada un dels requeriments del
projecte. Caldra justificar la capacitat técnica i els coneixements de I'entorn per a garantir-ne el
correcte desenvolupament

(*) El contingut d’aquesta memoria técnica es troba definit a la clausula 17 d’aquest PCAP i en la clausula 9
del PPT, i el métode de puntuacio es troba definit a la clausula 19 d’aquest PCAP.

(**) La memoria no podra superar en cap cas les 15 pagines (a una cara), essent la mida minima de lletra
de 11 amb font Calibri, marges laterals 2,5 cm. Aquesta documentacid haura de ser descriptiva, exacta i
pertinent, abastant els elements de la solucié proposada. No seran objecte de valoracio aquelles pagines
que excedeixin de 15.

ADVERTENCIA

La documentacié que conté el sobre 2 no pot incloure cap informacié que permeti coneixer el
contingut del sobre 3 relatiu a la proposicié dels criteris avaluables de forma automatica
(Exemple: llicencies addicionals ). L'incompliment d’aquesta obligacié implica I’exclusié de la
licitacio.

| perqué consti, signo la present declaracio.

(Lloc, data i signatura).
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ANNEX V. DECLARACIO RESPONSABLE DE LA PRESENTACIO DE LA DOCUMENTACIO ACREDITATIVA
DEL COMPLIMENT DE LES OBLIGACIONS ESSENCIALS

El/la Sr./a. , amb domicili a efectes de notificacions a ,
c/ , ndam. , amb DNI num. , en representacié de I'empresa
, amb NIF num. _, i enrelacid amb la contractacié de I'execucid

del contracte mixt d'adquisicio, implantacio, integracié i manteniment d'un sistema de gestié de
manteniment assistit per ordinador - GMAO -, al qual opto,

DECLARO SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT:

1)Que I'empresa disposa de certificacido de conformitat amb I’'Esquema Nacional de Seguretat (ENS)
en categoria MITJA, per a una categoritzacié relacionada amb I'objecte principal del contracte

2)Que I'empresa disposa de totes les segiients certificacions, o equivalents:

e Certificacions de Qualitat ISO9001

e Certificacions de Ciberseguretat 1SO27001

e Certificacions en el Desenvolupament del programari ISO15504
e Certificacions GDPR — Proteccié de dades

Que presentaré la documentacio justificativa quan se’m requereixi en cas de ser proposada empresa
adjudicataria.

3)Que, en relacié amb el personal del que disposo per a adscriure a I'execucié del contracte:

[] Disposo de personal a I'empresa per formar un equip de treball adscrit a I'execucié del
contracte, que es composara almenys per d’un responsable del contracte, un referent técnic
i técnics (minim un), amb els segiients requisits cada un d’ells:

v" Experiéncia minima de 2 anys desenvolupant funcions similars.

v Cada un d’ells disposa d’alguna de les segiients certificacions: Certificat PMO — Gesti6 de
Projectes , Certificat en LEAN MANAGEMENT (Millora Continua) i/o FACILITY
MANAGEMENT

Que presentaré la documentacié justificativa quan se’m requereixi en cas de ser proposada
empresa adjudicataria.

[] Alternativament al punt anterior, presento declaracid responsable on es fa constar el nom i
cognoms de la/les persona/es que es pretén incorporar a 'equip de treball en cas de resultar ser
empresa adjudicataria adjuntant, la documentacid acreditativa de que aquell personal compleix els
requisits exigits en aquest apartat, i que haura d’estar signada per part de la representacié de
I’empresa contractant i per part de la persona a contractar, en mostra de la seva conformitat, ja
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qgue no es compta actualment amb I'esmentat personal en plantilla en el moment de presentar
oferta.

Abans de la formalitzacid del contracte acreditaré haver incorporat aquesta/es persona/es a la
plantilla de I'empresa ja que, en cas contrari sera motiu de la meva exclusié de la licitacié.

(Lloc, data i sighatura)
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ANNEX VI. DECLARACIO RESPONSABLE EN MATERIA DE PROTECCIO DE DADES

El Sr./a. , amb domicili a efectes de notificacions a ,c/
, hum. , amb DNI ndm. , en representacié de I'empresa
, amb NIF num. _, als efectes de I'article 122.2 Llei 9/2017, de 8

de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es transposen a |'ordenament juridic
espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de
febrer de 2014, aixi com el Reial decret llei 14/2019, de 31 d'octubre, pel qual s'adopten mesures
urgents per raons de seguretat publica en materia d'administracid digital, contractacié del sector
public i telecomunicacions, i en relacié a la contractacid relativa al contracte mixt d'adquisicid,
implantacid, integracié i manteniment d'un sistema de gesti6 de manteniment assistit per
ordinador - GMAO -,

DECLARO SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT:

Que compleix amb els requisits establerts en el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del
Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament
de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades, aixi com amb la Llei Organica 3/2018, de

5 de desembre, de Proteccid de Dades Personals i garantia dels drets digitals.

En relacié a I'allotjament de les dades personals, declara:

D Que els servidors, on s’emmagatzemen les dades, sén propis i estan ubicats en instal-lacions

propies.
D Que s’ha subcontractat el servei de I'allotjament de les dades a 'empresa .......ccccevvveeiccieeeeennnns ,
la qual té els seus servidors ubicats a ......cccoceeeeeveeeeeciie e e , i amb qui s’ha signat el

corresponent contracte conforme I'article 28 del Reglament (UE) 2016/679.

En cas que, durant la vigéncia del contracte, es produis un canvi en referencia a la ubicacid
dels servidors ho comunicara, sense dilacié indeguda, en 24 hores.

| perqué consti, signo la present declaracio.
(Lloc, data i sighatura).
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