ACTA DE LA MESA DE CONTRACTACIO DE PLA DE BESOS SA PER A LA LICITACIO PER
L’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE DEL SERVEI PEL CONTROL D’ACCESSOS EN LES OFICINES DE
PLA DE BESOS, S.A.- OLH, A SANT ADRIA DE BESOS.

Expedient: SS-001/24 (4 d e novembre de 2024 al Perfil del contractant).

Mesa de Contractacid
Assistents:

President substitut
Juan Luis Rosique Pérez

Secretari substitut
Josep Sancho Ballester

Vocal
Edgar Ferrer Abril
Cristina Gordillo Orddnez

A Sant Adria de Besos, 13:00 hores del dia 4 de desembre de 2024, de manera virtual, es reuneix
la Mesa de contractacid en sessid privada, i un cop vistos els informes emesos en relacié a la
proposta de valorar als criteris contemplats al plec de clausules administratives:

“INFORME VALORACIO MEMORIES TECNIQUES D’OFERTES DE LA LICITACIO PER LA
CONTRACTACIO DEL SERVEI PEL CONTROL D’ACCESSOS EN LES OFICINES DE PLA DE BESOS,
S.A.- OLH, A SANT ADRIA DE BESOS (SOBRE B)

En relacié amb la licitacié per a la contractacié del servei d’accessos en les oficines de Pla de
Besos, S.A. — Oficina Local d’Habitatge, en endavant Pla de Besos, i analitzat el sobre B

corresponent a l'oferta tecnica:

Plica num 1 IB2 SEGURETAT CATALUNYA S.L.

Plica num 2 ENERPRO S.L.

D’acord amb el punt 18 del plec de clausules administratives i I'apartat G del quadre de

caracteristiques del contracte, es realitzen les seglients valoracions:



Criteris avaluables per judici de valor. (1-42,5 punts)

Per a la valoracié de la memoria técnica i de la documentacié complementaria s’ha considerat,
en primer lloc, la presentacio dels continguts que justifiquen el compliment de les condicions del
PCAP (Plec de Clausules Administratives Particulars), la claredat de la informacid, aixi com la
precisié i la bona estructura de les memories presentades, elements que faciliten la comprensid

dels aspectes exposats.

En segon lloc, per a la valoracid dels continguts o propostes s’ha considerat que s’ajustin
adequadament al servei requerit per a I'espai i caracteristiques especifiques de Pla de Besos, aixi

com la facilitat de la coordinacid i supervisié entre Pla de Besos i I'empresa prestadora del servei.

La puntuacio de les memories aportades dels corresponents projectes i serveis i per a cadascuna

de les pliques es la segiient:

Criteri A: Organitzacio del treball i recursos humans, maxim 22,5 punts.

Plica num. 1. 1B2 SEGURETAT CATALUNYA S.1.
La documentacié aportada per I'empresa presenta un index detallat que permet un sequiment

de tots els punts contemplats en el PCAP i als criteris d’adjudicacié amb facilitat.

Tots els punts, tant d’organitzacié de personal com dels serveis a realitzar, a les funcions que es
desenvolupen a linterior de les oficines, aixi com I'adaptacié de les funcions als protocols
establerts per les autoritats sanitaries arrel la situacié d’alerta sanitdria, vigents actualment, es

troben adaptats a les situacions quotidianes de Pla de Besos.
La distribucid de torns i horaris s’adequa a la establerta al PCAP.

Respecte el programa de formacié especifica del personal, s’especifica que el personal de
I'empresa realitza un curs de 8 hores a Iinici del contracte, amb la finalitat que els vigilants
s’actualitzin i/o adaptin a les singularitat del servei. Aquesta formacié es realitzara a les oficines
de Pla de Besos i se’ls hi entregara el protocol per escrit adaptat al servei. Tanmateix als vigilants
se’ls realitzara un curs especific de 20 hores anuals que serd consensuat amb el responsable de

Pla de Besos i es realitzara durant la prestacié del servei.



Respecte a la cobertura de les possibles contingéncies del personal assignat al servei a les
dependéncies de Pla de Besos, s’estableixen els procediments, terminis i els protocols, aixi com
el canals de comunicacié, per les possibles cobertures per malaltia, baixa de I'empresa o
situacions singulars. Aquests protocols son suficientment aclaridors per tal que en tot moment

Pla de Besos tingui coneixement del funcionament intern d’aquestes substitucions.

S’especifica quines son les pautes per les cobertures de les diferents emergéncies aixi com les
actuacions a sequir en el cas de realitzar les mediacions, amb exit o no, en cas de conflicte.

/ Aquestes pautes es desenvolupen de manera simple, ordenada i logica.

| )/ Es desenvolupen les pautes en cas d’incendis, indicades en un diagrama d’actuacions, les quals

Al es desenvolupen punt per punt de manera detallada.

En la redaccié de la memoria, queda reflectit quins seran els mitjans técnics que aportarda
I'empresa per la bona gestié del servei, tant d’uniforme segons les caracteristiques técniques
autoritzades per la Direccié General de Seguretat Ciutadana, Direccié General de Policia i
Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya, com de medis de comunicacid
(smartphone). En el cas dels uniformes s’aporta fotografia i descripcié detallada dels

components i colors, facilitant la identificacio de la persona prestadora del servei a les oficines.

El sistema de comunicacié dels vigilants amb I'empresa es realitzara a través d’una aplicacio al

telefon mobil.

Es detalla les funcions, la formacié i titulacié tant del cap de seguretat com linspector

responsable de I'empresa.

Per tot aix0 i d’acord amb el apartat a) del quadre de criteris de valoracié del punt G del quadre
de caracteristiques del plec clausules administratives, el sotasignat considera que els continguts

descrits i desenvolupats s’ajusten de manera excel-lent, per tant el resultat és de 18,5 punts.

Plica num. 2. ENERPRO S.L.
La documentacié aportada per I'empresa presenta els continguts que justifiquen el compliment

de les condicions del PCAP (Plec de Clausules Administratives Particulars) amb una bona
estructura de la memoria presentada, elements que faciliten la comprensio dels aspectes

exposats.

La distribucié de torns i horaris s’adequa a la establerta al PCAP.



Es desenvolupa el pla de formacié, per el personal de I'empresa aixi com el possible personal
subrogat. L’empresa realitzara periddicament un minim de dos cursos de reciclatge i activitats
formatives per 10 hores addicionals, segons la seva categoria professional i tipus de servei,
indicats a la seva memoria acordats amb el responsable del contracte. Tanmateix s’espcifica la

formacio que es durd a terme per la integracié del personal al servei a I'empresa.

Tot i que s’especifica que en el termini de 15 dies des de Iinici del contracte es presentaran els
Protocols de Servei, detallats un per un en la memoria, i el Manual del Vigilant, no es presenten
possibles protocols generals que es podrien adaptar a les capacitats del servei tot i que a la
memoria demostren que han estudiat tant I'espai com les caracteristiques d’on es prestara el

servei.

Es reflecteix I'organigrama de I'empresa i s’indiquen el cdrrecs tant dels responsables de

I'empresa, com dels inspectors de Zona.

En la redaccié de la memoria, queda reflectit quins seran els mitjans técnics que aportara

I'empresa per la bona gestié del servei, com de medis de comunicacié.

Respecte a la cobertura de les possibles contingéncies del personal assignat al servei a les
dependéncies de Pla de Besos, es portard el control del personal tant el seu lloc de treball, com
de les possibles rondes. Tanmateix, s’assegura a la seva memodria, si hi hagués una baixa sobtada
per indisposicié d’algu dels equips habituals, el mateix podra ser substituit al instant pel vigilant
amb residencia més propera a la ubicacié del malalt. Aixd seria necessari només en cas
d’urgencia immediata. L'objectiu és la instantaneitat a I'hora de cobrir qualsevol incidéncia que

pertorbi la continuitat del servei

Per tot aixo i d’acord amb el apartat a) del quadre de criteris de valoracid del punt G del quadre
de caracteristiques del plec clausules administratives, el sotasignat considera que els continguts

descrits i desenvolupats s’ajusten de manera excel-lent, per tant el resultat és de 18,5 punts.

Criteri B: Coordinacié amb el centre i supervisié del servei, maxim 15 punts.

Plica num. 1. IB2 SEGURETAT CATALUNYA S.L.
Respecte el sistema de coordinacid, comunicacié i supervisié del centre, I'empresa presenta el

seu organigrama per la coordinacié amb Pla de Besos, aixi com de les vies comunicatives i els

canals de comunicacié, tant telefonicament com per correu electronic.



e

Per tot aixd i d’acord amb el apartat c) del quadre de criteris de valoracié del punt G del quadre
de caracteristiques del plec clausules administratives, el sotasignat considera que els continguts
descrits i desenvolupats milloren les cobertures i garanties de manera excel-lent respecte al plec

i s’assigna per tant el resultat és de 4 punts.

Plica nim. 2. ENERPRO S.L..
Es presenta us sistema de millora, mitjangant Plataforma de supervisié del servei VIGILANT

PROFESSIONAL amb punts de marcatge il-limitats i atencié preferent en cas d’avaria de menys

de 3 hores. Pla de seguretat del centre.

Per tot aixo i d’acord amb el apartat c) del quadre de criteris de valoracid del punt G del quadre
de caracteristiques del plec clausules administratives, el sotasignat considera que els continguts
descrits i desenvolupats milloren les cobertures i garanties de manera excel-lent respecte al plec

i s’assigna per tant el resultat és de 4 punts.

Per tant a la puntuacié obtinguda de la documentacid del sobre B, corresponent a la valoracié

mitjangant judicis de valor és la segiient:

Puntuacid Judici de Valor
Empresa PUNTUACIO TOTAL Criteri A Criteri B Criteri C
IB2 SEGURETAT CATALUNYA 35 18,5 12.5 4
S.L.
ENERPRO S.L. 35 18,5 12.5 4

Sant Adrid de Besos, 25 de novembre de 2024

Gerent”




La periodicitat de les reunions de coordinacié queden establertes en el desenvolupament
d’aquest punt en la memoria, una reunié abans de Iinici del servei, reunions trimestrals, i

reunions puntuals si haguessin necessitats especifiques.

S’estableix el procediment de gestié i comunicacié de les incidéncies que pugin detectar-se dins
de la prestacié del servei, aixi com el sistema de supervisié i control establert per poder resoldre-

les.

Per tot aixo i d’acord amb el apartat b) del quadre de criteris de valoracié del punt G del quadre
de caracteristiques del plec clausules administratives, el sotasignat considera que els continguts
descrits i desenvolupats s’ajusten de manera excel-lent i les millora respecte al plec, per tant el

resultat és de 12,5 punts.

Plica nim. 2. ENERPRO S.L..
Respecte el sistema de coordinacié, comunicacié i supervisié del centre, I’empresa presenta el

seu organigrama per la coordinacié amb Pla de Besos.

La periodicitat de les reunions de coordinacié queden establertes en el desenvolupament
d’aquest punt en la memoria reunions mensuals amb el responsable de coordinacid de Pla de
Besos, reunions trimestrals perpresentatr un informe Global de gestié del servei i avaluacié de

Possibles queixes i propostes de millora.

S’estableix el procediment de gestié i comunicacié de les incidéncies que pugin detectar-se dins
de la prestacié del servei, aixi com el sistema de supervisi i control establert per poder resoldre-

les.

Per tot aixo i d’acord amb el apartat b) del quadre de criteris de valoracié del punt G del quadre
de caracteristiques del plec clausules administratives, el sotasignat considera que els continguts
descrits i desenvolupats s’ajusten de manera excel-lent i les millora respecte al plec, per tant el

resultat és de 12,5 punts.

Criteri C, Programa de millora de qualitat, maxim 5 punts.

Plica nim. 1. 1B2 SEGURETAT CATALUNYA S.L.
Es presenta a fi de garantir I'eficiéncia i eficacia del servei, la seva app propia on es podran

descarregar els informes diaris, i servei de comunicacié dels vigilants amb la seva empresa.



“INFORME VALORACIO CRITERIS AUTOMATICS (SOBRE C) DE LA LICITACIO PER LA
CONTRACTACIO DEL SERVEI PEL CONTROL D’ACCESSOS EN LES OFICINES DE PLA DE BESOS,
S.A.U-OLH, A SANT ADRIA DE BESOS

En relacié amb la licitacid per a la contractacio del servei pel control d’accessos en les oficines de

Pla de Besos S.A.U — OLH, i analitzat el sobre C corresponent a I'oferta economica:

Plica num 1 I1B2 SEGURETAT CATALUNYAS.L.

|
l\ ' Plica niim 2 ENERPRO S.L

D’acord a I'apartat G del quadre de caracteristiques del contracte, aquest servei considera el

seglent:

Criteris quantificables automaticament.

a. Proposta economica (puntuacié maxima 49 punts)

IB2 SEGURETAT CATALUNYA S.L. presenta l'oferta més economica per un preu de

25.785,60 euros (IVA exclos) euros anuals, s’assigna la puntuacié maxima de 49 punts.

ENERPRO S.L presenta una oferta de 28.619,33 euros anuals (IVA exclos). No sent
I'oferta més economica s’aplica la formula que consta a I'apartat G del quadre de

caracteristiques.

Oferta més econdmica x puntuacié maxima
Puntuacid =

Oferta

25.785,60 x 49
Puntuacio = =44,15
28.619,33

b. Temps de cobertura del servei (puntuacié maxima 6 punts).

IB2 SEGURETAT CATALUNYA S.L. presenta un temps de resposta inferior a 1:59 hores,

per el que li corresponen 6 punts.

ENERPRO S.L presenta un temps de resposta inferior a 1:59 hores, per el que li

corresponen 6 punts.



Per tant a la puntuacid obtinguda de la documentacio del sobre C, corresponent a la valoracié

mitjangant criteris d’adjudicacio de valoracio automatica:

Criteris d’adjudicacio de valoracié automatica

Empresa PUNTUACIO TOTAL | Criteri A Criteri B
IB2 SEGURETAT CATALUNYA S.L. 55 49 6
ENERPRO S.L 50,15 44,15 6

Sant Adria de Besos, 4 de desembre de 2024

Gerent”

Vist els informes anteriors, la puntuacié de les ofertes presentades es la seglient:

Criteris d’adjudicacidé

Empresa que depenen d’up,judici Criteris_c,i’adjudic‘:a_cié de Total
de Valor (puntuacié valoracié automatica puntuacié
maxima 45 punts) (puntuacié maxima de 55 punts)

IB2 SEGURETAT

CATALUNYA S L. 35 55 30

ENERPRO S.L. 35 50,15 85,15

Vistos els anteriors antecedents , la Mesa acorda proposar a la Organ de Contractacio la

contractacié del servei de control d’accessos a les Oficines de Pla de Besos, S.A.U—OLH, a Sant

Adria de Besos, a I’ empresa segiient:

IB2 SEGURETAT CATALUNYA S.L.

Puntuacio total: 90

Puntuacié criteris d’adjudicacié que depenen d'un judici de valor: 35

Puntuacié Criteris d’adjudicacio de valoracio automatica: 55




Atés que no hi ha més assumptes a tractar, s’aixeca la sessié i, en prova de conformitat, les

persones assistents signen aquesta acta.







