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QUADRE DE CARACTERÍSTIQUES DEL CONTRACTE 
 
 
 
A. OBJECTE  

 
Descripció: Serveis informàtics d’implementació i desenvolupament sobre el programari SALESFORCE 
 
Lots: únic 
 
Aquesta contractació no es pot dividir en lots perquè constitueix una unitat funcional que determina que les diferents 
prestacions que la integren no poden ser separades si es vol aconseguir la finalitat pública que cobreix aquest contracte. La 
consecució d’aquest objectiu es veuria impossibilitada per la divisió en lots i per l’execució del contracte per una pluralitat de 
contractistes diferents. 
 
Codi Expedient: V0952-OPER-S-25-001 
  
Codi CPV:  
72310000-1 Serveis de tractament de dades 
72212900-8 Serveis de desenvolupament de programari i sistemes informàtics diversos 
 

CUADRO DE CARACTERÍSTICAS DEL CONTRATO 
Versión castellana del original (Catalán). En caso de discrepancia prevalece la versión original.  
 
 
A. OBJETO  

 
Descripción: Servicios informáticos de implementación y desarrollo sobre el software SALESFORCE 
 
Lotes: único 
 
Esta contratación no se puede dividir en lotes porque constituye una unidad funcional que determina que las diferentes 
prestaciones que la integran no pueden estar separadas si se quiere conseguir la finalidad pública que cubre este contrato. La 
consecución de este objetivo se vería imposibilitada por la división en lotes y por la ejecución del contrato por una pluralidad 
de contratistas diferentes. 
 
Código Expediente: V0952-OPER-S-25-001 
  
Código CPV:  
72310000-1 Servicios de tratamiento de datos 
72212900-8 Servicios de desarrollo de software y sistemas informáticos diversos 
 

B. DADES ECONÒMIQUES 
 
B.1 Determinació del preu: preus unitaris.  
  
El càlcul s’ha basat en l’aplicació de la Resolución de 13 de julio de 2023, de la Dirección General de Trabajo, por la que se 
registra y publica el XVIII Convenio colectivo estatal de empresas de consultoría, tecnologías de la información y estudios de 
mercado y de la opinión pública. Així mateix s’ha emprat l’ actualització de la taula salarial publicada en el BOE amb data de 
resolució 27 de març de 2024 mitjançant el Real Decret 145/2024. Tanmateix, s’ha establert una classificació de perfils de 
categories professionals indicats en altres licitacions de característiques similars realitzades principalment pel Centre de 
Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació (CTTI) entre altres.  
  
El salari base es fonamenta en les retribucions establertes a l’Annex I d’aquest conveni col·lectiu, concretant-se, a efectes de 
la present valoració en les categories descrites en la següent taula. No obstant això, es constata, mitjançant l’experiència 
adquirida en el sector, que els salaris reals de mercat són altament superiors als establerts en l’esmentat conveni, donada 
l’especialització del personal dedicat. És per això, que els costos que consten en el pressupost de licitació estan calculats 
prenent com a base les condicions habituals del mercat al qual s’adreça aquesta contractació i les retribucions estimades estan 
en funció de les responsabilitats per a cada categoria per aquesta tipologia de servei.  
 
En aquest sentit s’ha establert per aquest projecte la conveniència de disposar de preus unitaris  per a diversos perfils 
professionals que seguidament s’indiquen:  
 

Perfil 
Cost Hora 
empresa 

Despeses 
generals 

(5%) 

Marge 
comercial 

(20%) 

Total preu / 
hora 

 

Total 
arrodonit 

 

Cap de projecte (Grup A) 65,00 3,25 13,65 81,9 80,00 

Arquitecte (Grup B1) 55,00 2,75 11,55 69,3 70,00 

Consultor/Analista (Grup B2) 45,00 2,25 9,45 56,7 60,00 

Analista/desenvolupador (Grup C1) 40,00 2,00 8,4 50,4 50,00 

Desenvolupador (Grup C2) 30,00 1,50 6,3 37,8 40,00 

 

B. DATOS ECONÓMICOS 
 
B.1 Determinación del precio: precio unitario.  
  
El cálculo se ha basado en la aplicación de la Resolución de 13 de julio de 2023, de la Dirección General de Trabajo, por la 
que se registra y publica el XVIII Convenio colectivo estatal de empresas de consultoría, tecnologías de la información y 
estudios de mercado y de la opinión pública. Asimismo se ha utilizado la actualización de la tabla salarial publicada en 
el BOE con fecha de resolución 27 de marzo de 2024 mediante el Real Decreto 145/2024. Sin embargo, se ha establecido una 
clasificación de perfiles de categorías profesionales indicados en otras licitaciones de características similares realizadas 
principalmente por el Centro de Telecomunicaciones y Tecnologías de la Información (CTTI) entre otros. 
 
El salario base se fundamenta en las retribuciones establecidas en el Anexo I de este convenio colectivo, concretándose, a 
efectos de la presente valoración en las categorías descritas en la siguiente tabla. No obstante, se constata, mediante la 
experiencia adquirida en el sector, que los salarios reales de mercado son altamente superiores a los establecidos en el 
mencionado convenio, dada la especialización del personal dedicado. Es por eso, que los costes que constan en el 
presupuesto de licitación están calculados tomando como base las condiciones habituales del mercado al cual se dirige esta 
contratación y las retribuciones estimadas están en función de las responsabilidades para cada categoría para esta tipología 
de servicio. 
 
En este sentido se ha establecido para este proyecto la conveniencia de disponer de precios unitarios para varios perfiles 
profesionales que seguidamente se indican: 
 

Perfil 
Coste 
Hora 

empresa 

Gastos 
generales 

(5%) 

Margen 
comercial 

(20%) 

Total precio 
/ hora 

 

Total 
redondeo 

 

Jefe de proyecto (Grupo A) 65,00 3,25 13,65 81,9 80,00 

Arquitecto (Grupo B1) 55,00 2,75 11,55 69,3 70,00 

Consultor/Analista (Grupo B2) 45,00 2,25 9,45 56,7 60,00 

Analista/desarrollador (Grupo C1) 40,00 2,00 8,4 50,4 50,00 

Desarrollador (Grupo C2) 30,00 1,50 6,3 37,8 40,00 
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Els preus identificats en el quadre incorporen els costos de personal i qualsevol altre vinculat a l’execució del contracte definit 
en el Plec de Prescripcions Tècniques. La resta de càlculs queden detallats en increments percentuals corresponents a la 
seguretat social a càrrec de l’empresa, despeses generals i el marge de negoci. 
 
Les hores estimades de prestació de servei per al desenvolupament de la present contractació s’indiquen en el següent quadre,  
que aplicant el preu hora estimat presenta una estimació del preu base de licitació.   
 

Perfil 
Hores 

estimades 
Preu / hora Total 

Cap de projecte 100 80,00 8.000 

Arquitecte 50 70,00 3.500 

Consultor/Analista 300 60,00 18.000 

Analista/desenvolupador 400 50,00 20.000 

Desenvolupador 650 40,00 26.000 

Total   75.500 

 
En conseqüència, el pressupost de licitació a efectes d’actuar com a valor màxim de licitació és l’identificat a l’apartat B.2 
del Quadre de Característiques. 
 

Los precios identificados en el cuadro incorporan los costes de personal y cualquier otro vinculado a la ejecución del contrato 
definido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. El resto de cálculos quedan detallados en incrementos porcentuales 
correspondientes a la seguridad social a cargo de la empresa, gastos generales y el margen de negocio. 
 
Las horas estimadas de prestación de servicio para el desarrollo de la presente contratación se indican en el siguiente cuadro, 
que aplicando el precio hora estimado presenta una estimación del precio base de licitación. 
 

Perfil 
Horas 

estimadas 
Precio / hora Total 

Jefe de proyecto 100 80,00 8.000 

Arquitecto 50 70,00 3.500 

Consultor/Analista 300 60,00 18.000 

Analista/desarrollador 400 50,00 20.000 

Desarrollador 650 40,00 26.000 

Total   75.500 

 
En consecuencia, el presupuesto de licitación a efectos de actuar como valor máximo de licitación es el identificado en el 
apartado B.2 del Cuadro de Características. 
 

B.2 Pressupost base de licitació:  
 
D’acord amb la previsió de l’article 100 LCSP, el pressupost base de licitació és el següent: 
 

PRESSUPOST BASE DE 
LICITACIÓ 

Pressupost 
(IVA exclòs) 

 IVA 21% 
Pressupost 
(IVA inclòs) 

TOTAL 75.500,00 € 15.855,00 € 91.355,00 € 

 
D’acord amb la previsió de la Disposició addicional 33 LCSP, la quantia del pressupost base es considera estimativa i té el 
caràcter de pressupost màxim i limitatiu d'aquest contracte condicionat a la quantitat de serveis que efectivament realitzi 
l’empresa contractista en funció dels serveis requerits. LCAT no resta obligada a exhaurir el pressupost en atenció a què el 
preu final es determina en funció de les seves necessitats. 
 
B.3 Valor estimat del contracte: 
 
El VEC no és coincident amb el pressupost de licitació sense l’IVA, ja que s’han previst modificacions, pròrrogues i altres 
conceptes per a aquest contracte.  
 
El VEC total és d’acord amb el següent desglossament: 
 

VEC Prestació 
Modificacions previstes 

(art. 101.2.c LCSP) 
Màxim 20% 

Altres conceptes 
(art. 309.1 LCSP) 

TOTAL 
(IVA exclòs) 

Imports 75.500,00 € 15.100,00 € 7.550,00 € 98.150,00 € 

Pròrroga (12 mesos) 78.143,00 € 15.628,50 € 7.814,25 € 101.585,25 € 

TOTAL 199.735,25 € 

 

Estimació cost PRÒRROGA 

Actualització 3,50%* 2.642,50 € 

TOTAL 78.143,00 € 

 
*Estimació sota una actualització del 3,50%.  
 

B.2 Presupuesto base de licitación:  
 
De acuerdo con la previsión del artículo 100 LCSP, el presupuesto base de licitación es el siguiente: 
 

PRESUPUESTO BASE DE 
LICITACIÓN 

Presupuesto 
(IVA excluido) 

IVA 21% 
Presupuesto 
(IVA incluido) 

TOTAL 75.500,00 € 15.855,00 € 91.355,00 € 

 
De acuerdo con la previsión de la Disposición adicional 33 LCSP, la cuantía del presupuesto base se considera estimativa y 
tiene el carácter de presupuesto máximo y limitativo de este contrato acondicionado a la cantidad de servicios que 
efectivamente realice la empresa contratista en función de los servicios requeridos. LCAT no se queda obligada a agotar el 
presupuesto en atención en que el precio final se determina en función de sus necesidades. 
 
B.3 Valor estimado del contrato: 
 
El VEC no es coincidente con el presupuesto de licitación sin el IVA, ya que se han previsto modificaciones, prórrogas y otros 
conceptos para este contrato.  
 
El VEC total es de acuerdo con el siguiente desglose: 
 

VEC Prestación 
Modificaciones previstas 

(art. 101.2.c LCSP) 
Máximo 20% 

Otros conceptos 
(art. 309.1 LCSP) 

TOTAL 
(IVA excluido) 

Importes 75.500,00 € 15.100,00 € 7.550,00 € 98.150,00 € 

Prórroga (12 meses) 78.143,00 € 15.628,50 € 7.814,25 € 101.585,25 € 

TOTAL 199.735,25 € 

 

Estimación coste PRÓRROGA 

Actualización 3,50%* 2.642,50 € 

TOTAL 78.143,00 € 

 
*Estimación bajo una actualización del 3,50%. 
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Aquest contracte no està subjecte a regulació harmonitzada degut a que Loteries de Catalunya no és poder adjudicador 
(art. 19.1 LCSP). 
 
Les  unitats estimades identificades en el quadre poden estar subjectes a variació en funció de les necessitats de l’òrgan de 
contractació i de conformitat amb l’article 309.1, paràgraf segon, de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector 
públic: “En els casos en què es determini el preu mitjançant unitats d’execució, no tenen la consideració de modificacions, 
sempre que s’hagi establert així en el Plec de Clàusules Administratives Particulars, la variació que durant l’execució correcta 
de la prestació es produeixi exclusivament en el nombre d’unitats realment executades sobre les que preveu el contracte, les 
quals es poden recollir en la liquidació, sempre que no representin un increment de la despesa superior al 10 per cent del preu 
del contracte.” 
 

 
Este contrato no está sujeto a regulación armonizada debido a que Loteries de Catalunya no es poder adjudicador (art. 19.1 
LCSP). 
 
Las unidades estimadas identificadas en el cuadro pueden estar sujetas a variación en función de las necesidades del órgano 
de contratación y de conformidad con el artículo 309.1, párrafo segundo, de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos 
del sector público: “En los casos en que se determine el precio mediante unidades de ejecución, no tienen la consideración de 
modificaciones, siempre que se haya establecido así en el Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares, la variación que 
durante la ejecución correcta de la prestación se produzca exclusivamente en el número de unidades realmente ejecutadas 
sobre las que prevé el contrato, las cuales se pueden recoger en la liquidación, siempre que no representen un incremento del 
gasto superior al 10 por ciento del precio del contrato.”  
 

C. EXISTÈNCIA DE CRÈDIT 
 
C.1 Partida pressupostària: segons reserva de crèdit. 
 

C.2 Despesa anticipada: ☐ sí ☒ no 

 

C.3 Expedient d’abast plurianual: ☐ sí ☒ no 

 

ANUALITAT 
IMPORT  

(IVA exclòs) 
IVA 21% 

IMPORT  
(IVA inclòs) 

2025  75.500,00 € 15.855,00 € 91.355,00 € 

Pròrroga *  78.143,00 € 16.410,03 € 94.553,03 € 

TOTAL 153.643,00 € 32.265,03 € 185.908,03 € 

 
*Estimació sota una actualització del 3,50%.  

 

C. EXISTENCIA DE CRÉDITO 
 
C.1 Partida presupuestaria: según reserva de crédito. 
 

C.2 Gasto anticipado: ☐ sí ☒ no 

 

C.3 Expediente de alcance plurianual: ☐ sí ☒ no 

 

ANUALIDAD 
IMPORTE 

(IVA excluido) 
IVA 21% 

IMPORTE 
(IVA incluido) 

2025  75.500,00 € 15.855,00 € 91.355,00 € 

Pròrroga *  78.143,00 € 16.410,03 € 94.553,03 € 

TOTAL 153.643,00 € 32.265,03 € 185.908,03 € 

 
*Estimación bajo una actualización del 3,50%. 

 

D. TERMINI DE DURADA DEL CONTRACTE 
 
D.1 Termini de durada: s’iniciarà en la data de la formalització del contracte i s’estendrà fins el 31 de desembre de 2025. 
 
D.2 Possibilitat de pròrrogues i termini: per aquesta contractació sí està prevista la possibilitat d’una pròrroga de fins a un 
(1) any. 
 

D. PLAZO DE DURACIÓN DEL CONTRATO 
 
D.1 Plazo de duración: se iniciará en la fecha de la formalización del contrato y se extenderá hasta el 31 de desembre de 
2025. 
 
D.2 Posibilidad de prórrogas y plazo: para esta contratación sí está prevista la posibilidad de una prórroga de hasta un (1) 
año. 
 

E. VARIANTS 
 
No s’admeten. 
 

E. VARIANTES 
 
No se admiten. 
 

F. TRAMITACIÓ DE L’EXPEDIENT I PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ 
  
F.1 Forma de tramitació: ordinària 
 
F.2 Procediment d’adjudicació: Procediment General amb varis criteris, de conformitat amb l’apartat 2.25.1 Criteris de 
valoració de les ofertes de les Instruccions Internes de Contractació de Loteries de Catalunya, SAU (en endavant “IIC”). 
 
F.3 Presentació d’ofertes mitjançant eina Sobre Digital: sí. 
 

F. TRAMITACIÓN DEL EXPEDIENTE Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN 
  
F.1 Forma de tramitación: ordinaria 
 
F.2 Procedimiento de adjudicación: Procedimiento General con varios criterios de conformidad con el apartado 2.25.1 
Criterios de valoración de las ofertas de las Instrucciones Internas de Contratación de Loteries de Catalunya, SAU (en adelante 
“IIC”). 
 
F.3 Presentación de ofertas mediante herramienta Sobre Digital: sí. 
 

G. SOLVÈNCIA I CLASSIFICACIÓ EMPRESARIAL 
 
G.1 Criteris de selecció relatius a la solvència econòmica i financera i tècnica o Professional: 

G. SOLVENCIA Y CLASIFICACIÓN EMPRESARIAL 
 
G.1 Criterios de selección relativos a la solvencia económica y financiera y técnica o Profesional: 
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Solvència econòmica i financera: d’acord amb l’article 87.1.a) LCSP i amb l’article 11.4.a) del RGLCAP: 
 
S’acreditarà mitjançant una declaració sobre el volum anual de negoci del licitador o candidat, que referit a l’any de major 
volum de negoci dels tres últims conclosos (2021, 2022 i 2023) haurà de ser almenys de: 250.000 €, IVA exclòs. 
 
La solvència econòmica i financera, en cas que el licitador sigui proposat com a adjudicatari, s’haurà d’acreditar per mitjà dels 
comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, i en cas de no estar inscrit en aquest registre, per mitja dels comptes 
anuals aprovats i dipositats en el registre oficial on tinguin que estar inscrits. Els licitadors empresaris individuals no inscrits en 
el Registre Mercantil acreditaran el seu volum anual de negoci mitjançant els llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats 
pel Registre Mercantil. 
 
L’òrgan de contractació, a més dels documents als quals es refereix el paràgraf anterior, podrà admetre de forma justificada 
altres mitjans de prova de la solvència diferents dels que preveuen els articles 87 a 91 de la LCSP. 
 
En tots els casos, el licitador proposat com a adjudicatari haurà de complir el volum anual de negoci assenyalat en aquest 
apartat. 
 
Solvència tècnica o professional: d’acord amb l’article 90.1.a) LCSP i amb l’article 11.4.b) del RGLCAP:  
 
S’acreditarà mitjançant una relació dels principals serveis o treballs realitzats d’igual o similar naturalesa que els que 
constitueixin l’objecte del contracte en el curs de, com a màxim els tres darrers anys (2021, 2022 i 2023), en la qual s’indiqui 
l’import, la data i el destinatari públic o privat dels mateixos. 
 
L’import anual acumulat de l’any de major execució ha de ser igual o superior a les quantitats que s’indiquen a continuació 
(70% del valor estimat del contracte), o de la seva anualitat mitjana si aquesta és inferior al valor estimat del contracte: 140.000 
€, IVA exclòs. 
 
La solvència tècnica o professional, en cas que el licitador sigui proposat com a adjudicatari, s’haurà d’acreditar per mitjà de 
certificats de bona execució i per l’import anual acumulat assenyalat en el paràgraf anterior o, a falta de certificats, mitjançant 
una declaració del licitador acompanyada dels documents que acreditin la realització de la prestació. 
 

 
Solvencia económica y financiera: de acuerdo con el artículo 87.1.a) LCSP y con el artículo 11.4.a) del RGLCAP: 
 
Se acreditará mediante una declaración sobre el volumen anual de negocio del licitador o candidato, que referido al año 
de mayor volumen de negocio de los tres últimos concluidos (2021, 2022 y 2023) tendrá que ser al menos de: 250.000 €, IVA 
excluido. 
 
La solvencia económica y financiera, en caso de que el licitador sea propuesto como adjudicatario, se tendrá que acreditar por 
medio de las cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, y en caso de no estar inscrito en este registro, 
por medio de las cuentas anuales aprobadas y depositadas en el registro oficial donde tengan que estar inscritos. Los 
licitadores empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditarán su volumen anual de negocio mediante 
los libros de inventarios y cuentas anuales legalizadas por el Registro Mercantil. 
 
El órgano de contratación, además de los documentos a los cuales se refiere el párrafo anterior, podrá admitir de forma 
justificada otros medios de prueba de la solvencia diferentes de los que prevén los artículos 87 a 91 de la LCSP. 
 
En todos los casos, el licitador propuesto como adjudicatario tendrá que cumplir el volumen anual de negocio señalado en este 
apartado. 
 
Solvencia técnica o profesional: de acuerdo con el artículo 90.1.a) LCSP y con el artículo 11.4.b) del RGLCAP:  
 
Se acreditará mediante una relación de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los 
que constituyan el objeto del contrato en el curso de, como máximo los tres últimos años (2021, 2022 y 2023), en la cual se 
indique el importe, la fecha y el destinatario público o privado de los mismos. 
 
El importe anual acumulado del año de mayor ejecución tiene que ser igual o superior a las cantidades que se indican a 
continuación (70% del valor estimado del contrato), o de su anualidad media si esta es inferior al valor estimado del contrato: 
140.000 €, IVA excluido. 
 
La solvencia técnica o profesional, en caso de que el licitador sea propuesto como adjudicatario, se tendrá que acreditar por 
medio de certificados de buena ejecución y por el importe anual acumulado señalado en el párrafo anterior, o a falta de 
certificados, mediante una declaración del licitador acompañada de los documentos que acrediten la realización de la 
prestación. 
 

G.2 Classificació empresarial: optativa 
 
No es requereix per a aquest expedient, de conformitat amb l’art. 77.b LCSP. 

G.2 Clasificación empresarial: optativa 
 
No se requiere para este expediente, de conformidad con el art. 77.b LCSP. 
 

G.3 Adscripció de mitjans materials i/o personals a l’execució del contracte:  
 
No es requereix per a aquest expedient. 

G.3 Adscripción de medios materiales y/o personales a la ejecución del contrato: 
 
No se requiere para este expediente. 
 

G.4 Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i/o de gestió mediambiental: 
 
No es requereix. 
 

G.4 Certificados acreditativos del cumplimiento de las normas de garantía de la calidad y/o de gestión medioambiental: 
 
No se requiere. 
 

H. CRITERIS DE VALORACIÓ DE LES OFERTES I PRESENTACIÓ  
 
H.1 Criteris d’adjudicació: 
 
D’acord amb els articles 145 i 146 LCSP, en relació amb l’article 2.25.1 de les instruccions de contractació de LCAT, la selecció 
i valoració de les propostes es realitzarà en base a criteris econòmics i tècnics que permetin avaluar la millor relació qualitat-
preu.  
 
La puntuació que podrà obtenir la empresa licitadora en relació a aquests criteris serà de fins a 100 punts distribuïts segons 

H. CRITERIOS DE VALORACIÓN DE LAS OFERTAS Y PRESENTACIÓN 
 
H.1 Criterios de adjudicación: 
 
De acuerdo con los artículos 145 y 146 LCSP, en relación con el artículo 2.25.1 de las instrucciones de contratación de LCAT, 
la selección y valoración de las propuestas se realizará en base a criterios económicos y técnicos que permitan evaluar la 
mejor relación calidad-precio.  
 
La puntuación que podrá obtener la empresa licitadora en relación a estos criterios será de hasta 100 puntos distribuidos 
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aquest apartat. No obstant això, el procediment s’articula en dues fases de manera que, en la valoració dels criteris que 
depenen de judici de valor la empresa licitadora ha d’obtenir un mínim de 15 punts per poder continuar en la licitació. Si 
la puntuació és inferior, la empresa licitadora serà exclosa i, per tant, no es procedirà a valorar la seva oferta econòmica 
ni a adjudicar la licitació. 
 
 Criteris que depenen de judici de valor: fins a un màxim 40 punts 
 

PROPOSTA TÈCNICA: fins a un màxim de 40 punts 
 

De conformitat amb el punt 8 de la Directriu 1/2020 de la Direcció General de Contractació Pública d’aplicació de fórmules 
de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica, s’apliquen les fórmules descrites a continuació per 
incompatibilitat de la regla general amb la estructura emprada en aquesta licitació. 
 
Per a la valoració de la proposta tècnica s’assignarà la puntuació d’acord amb els paràmetres d’avaluació que s’indiquen 
a continuació: 

 

Paràmetre d’avaluació Pes per paràmetre 

Excel·lent 100% 

Òptima 90% 

Notable 75% 

Correcte 50% 

Amb mancances 25% 

Deficient 10% 

Molt deficient 0% 

 
Aquests paràmetres d’avaluació s’aplicaran considerant el nivell d’adequació i d’informació de la proposta tècnica, així 
mateix es tindran en compte els instruments i els aspectes proposats per la licitadora per a dur a terme de la manera més 
eficient l’execució del contracte dels serveis identificats en el Plec de Prescripcions Tècniques en base als següents 
criteris: 
 

Conceptes a valorar Descripció dels aspectes de la valoració 
Puntuació 
màxima 

Proposta de prestació del 
servei. 

Es tindrà en compte: 

 La metodologia proposada per analitzar i evolucionar la 
implementació de l’eina “Salesforce” a partir del seu 
potencial i les configuracions ja existents a LCAT. 

 Proposta d’estratègia de relació entres els diversos equips i 
actors que intervenen en la sol·licitud de funcionalitats per 
optimitzar les funcionalitats. 

 Proposta de cronograma per a la implementació de 
l’estructura general de les evolucions que es sol·licitin. 

 Proposta de model de traspàs del model implementat par a 
la gestió per part del personal de LCAT. 

30 

Proposta d’equip tècnic. 

Es tindrà en compte: 
Els perfils professionals de l’equip a assignar a l'execució del 
projecte i nivell d'experiència en projectes similars especialment en 
l’entorn de l’administració pública. 

10 

Total 40 

 
 

según este apartado. No obstante, el procedimiento se articula en dos fases de manera que, en la valoración de los criterios 
que dependen de juicio de valor la empresa licitadora tiene que obtener un mínimo de 15 puntos para poder continuar 
en la licitación. Si la puntuación es inferior, la empresa licitadora será excluida y, por lo tanto, no se procederá a valorar 
su oferta económica ni a adjudicar la licitación. 
 
 Criterios que dependen de juicio de valor: hasta un máximo 40 puntos 
 

PROPUESTA TÉCNICA: hasta un máximo de 40 puntos 
 

De conformidad con el punto 8 de la Directriz 1/2020 de la Dirección General de Contratación Pública de aplicación de 
fórmulas de valoración y puntuación de las proposiciones económica y técnica, se aplican las fórmulas descritas a 
continuación por incompatibilidad de la regla general con la estructura utilizada en esta licitación. 
 
Para la valoración de la propuesta técnica se asignará la puntuación de acuerdo con los parámetros de evaluación que se 
indican a continuación: 

 

Parámetro de evaluación Peso por parámetro 

Excelente 100% 

Óptima 90% 

Notable 75% 

Correcta 50% 

Con carencias 25% 

Deficiente 10% 

Muy deficiente 0% 

 
Estos parámetros de evaluación se aplicarán considerando el nivel de adecuación y de información de la propuesta técnica, 
asimismo se tendrán en cuenta los instrumentos y los aspectos propuestos por la licitadora para llevar a cabo de la manera 
más eficiente la ejecución del contrato de los servicios identificados en el Pliego de Prescripciones Técnicas en base a los 
siguientes criterios: 
 

Conceptos a valorar Descripción de los aspectos de la valoración 
Puntuación 

máxima 

Propuesta de prestación 
del servicio. 

Se tendrá en cuenta: 

 La metodología propuesta para analizar y evolucionar la 
implementación de la herramienta “Salesforce” a partir de su 
potencial y las configuraciones ya existentes en LCAT. 

 Propuesta de estrategia de relación entras los diversos 
equipos y actores que intervienen en la solicitud de 
funcionalidades para optimizar las funcionalidades. 

 Propuesta de cronograma para la implementación de la 
estructura general de las evoluciones que se soliciten. 

 Propuesta de modelo de traspaso del modelo 
implementado par a la gestión por parte del personal 
de LCAT. 

30 

Propuesta de equipo 
técnico. 

Se tendrá en cuenta: 
Los perfiles profesionales del equipo a asignar a la ejecución del 
proyecto y nivel de experiencia en proyectos similares 
especialmente en el entorno de la administración pública. 

10 

Total 40 
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 Criteris quantificables de forma automàtica: fins a un màxim 60 punts 
 
OFERTA ECONÒMICA: fins a un màxim de 60 punts 

 
De conformitat amb el punt 8 de la Directriu 1/2020 de la Direcció General de Contractació Pública d’aplicació de 
fórmules de valoració i puntuació de les proposicions, s’aplica la regla general amb l’estructura de criteris econòmics 
emprada en aquesta licitació. S’atorgarà la major puntuació a l’oferta més econòmica i només a aquesta.  
 
La fórmula que s’aplicarà per calcular la puntuació serà la següent: 
 

 
L’òrgan de contractació, aplicarà a la fórmula un valor de ponderació 2 de conformitat amb el punt 7.d) de la Directriu 
1/2020, a fi d’evitar “situacions que condueixen a trencar l’equilibri de la relació qualitat/preu en les ofertes i desvirtuïn 
l’objectiu estratègic de la contractació pública”. 
 
Aquesta formula s’aplicarà en funció del preu mig obtingut de l’oferta a presentar per la licitadora d’acord amb la base de 
pes ponderat per a cada perfil: 

 

Perfil Preu oferta Pes ponderació Factor 

Cap de projecte A 10,00% A x Pes 

Arquitecte B 5,00% B x Pes 

Consultor/Analista C 25,00% C x Pes 

Analista/desenvolupador D 25,00% D x Pes 

Desenvolupador E 35,00% E x Pes 

Total (sumatori)   100,00% PREU MIG 

 
Consideracions generals per a l’oferta econòmica  
 
Les empreses hauran d’omplir degudament el model d’Oferta Econòmica tenint en compte les següents indicacions: 
 
- Els preus no inclouen IVA.  
- Els imports oferts s’expressaran amb dos decimals. 
 
Serà causa d’exclusió:  
 
 Les empreses que en la seva oferta no respectin els preus màxims de licitació no podran ésser valorades, 

i en conseqüència, hauran de ser excloses de la licitació. 
 
 

 Les empreses que realitzin una oferta en què no s’ofereixi preu per tots i cadascun dels conceptes 
determinats en el model d’oferta econòmica, no podran ésser valorades, i en conseqüència, hauran de ser 
excloses de la licitació. 

 
 L’oferta econòmica, que en cap cas podrà excedir el pressupost base de licitació. 

 

 Criterios cuantificables de forma automática: hasta un máximo 60 puntos 
 

OFERTA ECONÓMICA: hasta un máximo de 60 puntos 
 

De conformidad con el punto 8 de la Directriz 1/2020 de la Dirección General de Contratación Pública de aplicación de 
fórmulas de valoración y puntuación de las proposiciones, se aplica la regla general con la estructura de criterios 
económicos utilizada en esta licitación. Se otorgará la mayor puntuación a la oferta más económica y sólo a esta. 
 
La fórmula que se aplicará para calcular la puntuación será la siguiente: 
 

 
El órgano de contratación, aplicará a la fórmula un valor de ponderación 2 de conformidad con el punto 7.d) de la Directriz 
1/2020, con el fin de evitar “situaciones que conducen a romper el equilibrio de la relación calidad/precio en las ofertas y 
desvirtúen el objetivo estratégico de la contratación pública”. 
 
Esta fórmula se aplicará en función del precio medio obtenido de la oferta a presentar por la licitadora de acuerdo con la 
base de peso ponderado para cada perfil: 
 

Perfil Precio oferta Peso ponderación Factor 

Jefe de proyecto A 10,00% A x Peso 

Arquitecto B 5,00% B x Peso 

Consultor/Analista C 25,00% C x Peso 

Analista/desarrollador D 25,00% D x Peso 

Desarrollador E 35,00% E x Peso 

Total (sumatorio)   100,00% PRECIO MEDIO 

 
Consideraciones generales para la oferta económica 
 
Las empresas tendrán que llenar debidamente al modelo de Oferta Económica teniendo en cuenta las siguientes 
indicaciones: 
 
- Los precios no incluyen IVA. 
- Los importes ofrecidos se expresarán con dos decimales. 
 
Será causa de exclusión: 
 
 Las empresas que en su oferta no respeten los precios máximos de licitación no podrán ser valoradas, y en 

consecuencia, tendrán que ser excluidas de la licitación. 
 

 Las empresas que realicen una oferta en que no se ofrezca precio por todos y cada uno de los conceptos 
determinados en el modelo ofrecida económica, no podrán ser valoradas, y en consecuencia, tendrán que ser 
excluidas de la licitación. 
 

 La oferta económica, que en ningún caso podrá exceder el presupuesto base de licitación. 
 

H.2 Forma de presentació: H.2 Forma de presentación:  
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De conformitat amb l’apartat 3.2.4 de les Instruccions internes de contractació de Loteries de Catalunya, SAU, per a 
aquest expedient de contractació es preveu la presentació dels sobres següents: 
 

 
De conformidad con el apartado 3.2.4 de las Instrucciones internas de contratación de Loteries de Catalunya, SAU, para 
este expediente de contratación se prevé la presentación de los sobres siguientes: 
 

 
SOBRE A: DOCUMENTACIÓ ADMINISTRATIVA I DOCUMENTACIÓ RELATIVA ALS CRITERIS DE VALORACIÓ 
SUBJECTIVA. 
 
Aquesta documentació haurà de ser presentada degudament complimentada en format PDF. 
 
1) D’acord amb la DOCUMENTACIÓ relacionada a la clàusula onzena del Plec de Clàusules Administratives Particulars 

(PCAP), en concret: 
 

o DOCUMENT EUROPEU ÚNIC DE CONTRACTACIÓ (DEUC). 
 
o Només empreses estrangeres: 
 

 ANNEX DECLARACIÓ DE SUBMISSIÓ ALS JUTJATS I TRIBUNALS ESPANYOLS: les empreses 
estrangeres han d’aportar una declaració de submissió als jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre 
per a totes les incidències que puguin sorgir del contracte, amb renúncia expressa al seu fur propi. 

 
o Opcional: 
 

 ANNEX COMPROMÍS INTEGRACIÓ SOLVÈNCIA PER MITJANS EXTERNS, que es presentarà d’acord 
amb el model del PCAP. 
 

 ANNEX MODEL DE COMPROMÍS DE CONSTITUCIÓ D'UNIÓ TEMPORAL D'EMPRESES, que es 
presentarà d’acord amb el model del PCAP. 

 
2) ANNEX DECLARACIÓ RESPONSABLE, que es presentarà d’acord amb el model de l’ANNEX 1 del PCAP. 

 
3) ANNEX CODI ÈTIC CONTRACTACIÓ, que es presentarà d’acord amb el model de l’ANNEX 2 del PCAP. 

 
4) DECLARACIÓ DE TRACTAMENT DE DADES PERSONALS, que es presentarà d’acord amb el model de l’ANNEX 3 del 

PCAP. 
 
5) PROPOSTA TÈCNICA que haurà d’incloure la documentació relativa als conceptes recollits en l’apartat H.1 Criteris 

d’adjudicació “Criteris que depenen de judici de valor - Proposta Tècnica”. Es pot acompanyar de documentació 
complementària. 

 
Serà causa d’exclusió: 
 
 La no incorporació dins d’aquest sobre dels conceptes indicats anteriorment, excepte els conceptes identificats 

en els punts 1 a 4, que seran esmenables. 
 

 La incorporació de documentació que no correspongui a aquest sobre quan es vulneri el secret de les ofertes o 
el deure de no tenir coneixement del contingut de la documentació relativa als criteris de valoració objectiva abans 
de la relativa als criteris de valoració subjectiva. 

 
SOBRE B: PROPOSICIÓ ECONÒMICA I DOCUMENTACIÓ RELATIVA ALS CRITERIS QUANTIFICABLES 
AUTOMÀTICAMENT.  
 
 OFERTA ECONÒMICA, que es presentarà d’acord amb el model de l’ANNEX 4 del PCAP. 
 

Aquesta documentació haurà de ser presentada degudament complimentada en format PDF. 

 
SOBRE A: DOCUMENTACIÓN ADMINISTRATIVA Y DOCUMENTACIÓN RELATIVA A LOS CRITERIOS DE VALORACIÓN 
SUBJETIVA. 
 
Esta documentación tendrá que ser presentada debidamente cumplimentada en formato PDF. 
 
1) De acuerdo con la DOCUMENTACIÓN relacionada a la cláusula undécima del Pliego de Cláusulas Administrativas 

Particulares (PCAP), en concreto: 
 
o DOCUMENTO EUROPEO ÚNICO DE CONTRATACIÓN (DEUC). 

 
o Solo empresas extranjeras: 

 
 ANEXO DECLARACIÓN DE SUMISIÓN A LOS JUZGADOS Y TRIBUNALES ESPAÑOLES: las empresas 

extranjeras tienen que aportar una declaración de sumisión a los juzgados y tribunales españoles de cualquier 
orden para todas las incidencias que puedan surgir del contrato, con renuncia expresa a su fuero propio. 

 
o Opcional: 

 
 ANEXO COMPROMISO INTEGRACIÓN SOLVENCIA POR MEDIOS EXTERNOS, que se presentará de 

acuerdo con el modelo del PCAP. 
 

 ANEXO MODELO DE COMPROMISO DE CONSTITUCIÓN DE UNIÓN TEMPORAL DE EMPRESAS, que se 
presentará de acuerdo con el modelo del PCAP. 

 
2) ANEXO DECLARACIÓN RESPONSABLE, que se presentará de acuerdo con el modelo del ANEXO 1 del PCAP. 

 
3) ANEXO CÓDIGO ÉTICO CONTRACTACIÓ, que se presentará de acuerdo con el modelo del ANEXO 2 del PCAP. 

 
4) DECLARACIÓN DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES, que se presentará de acuerdo con el modelo del 

ANEXO 3 del PCAP. 
 

5) PROPUESTA TÉCNICA que tendrá que incluir la documentación relativa a los conceptos recogidos en el apartado H.1 
Criterios de adjudicación “Criterios que dependen de juicio de valor – Propuesta Técnica”. Se puede acompañar de 
documentación complementaria. 

 
Será causa de exclusión: 
 
 La no incorporación dentro de este sobre los conceptos indicados anteriormente, excepto los conceptos 

identificados en los puntos 1 a 4, que serán subsanables. 
 
 La incorporación de documentación que no corresponda a este sobre cuando se vulnere el secreto de las ofertas 

o el deber de no tener conocimiento del contenido de la documentación relativa a los criterios de valoración 
objetiva antes de la relativa a los criterios de valoración subjetiva. 

 
SOBRE B: PROPOSICIÓN ECONÓMICA Y DOCUMENTACIÓN RELATIVA A LOS CRITERIOS CUANTIFICABLES 
AUTOMÁTICAMENTE.  
 
 OFERTA ECONÓMICA, que se presentará de acuerdo con el modelo del ANEXO 4 del PCAP. 
 

Esta documentación tendrá que ser presentada debidamente cumplimentada en formato PDF. 
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Les empreses hauran d’omplir degudament aquest model tenint en compte les següents indicacions: 
 
Preus: 
- Aquests preus no inclouen IVA.  
- Els imports oferts s’expressaran amb dos decimals. 

 
Serà causa d’exclusió:  
 
 La no incorporació dins d’aquest sobre dels conceptes indicats anteriorment. 

 
 Les empreses que no ofereixin preu per tots i cadascun dels conceptes determinats en aquest model d’oferta 

econòmica, no podran ésser valorades, i, en conseqüència, hauran de ser excloses de la licitació. 
 

 Les empreses que en la seva oferta no respectin els preus unitaris màxims de licitació no podran ésser valorades, 
i, en conseqüència, hauran de ser excloses de la licitació. 

 

 
Las empresas tendrán que llenar debidamente a este modelo teniendo en cuenta las siguientes indicaciones: 
 
Precios: 
- Estos precios no incluyen IVA.  
- Los importes ofrecidos se expresarán con dos decimales. 

 
Será causa de exclusión:  
 
 La no incorporación dentro de este sobre los conceptos indicados anteriormente. 

 
 Las empresas que no ofrezcan precio para todos y cada uno de los conceptos determinados en este modelo de 

oferta económica, no podrán ser valoradas, y, en consecuencia, tendrán que ser excluidas de la licitación. 
 

 Las empresas que en su oferta no respeten los precios unitarios máximos de licitación no podrán ser valoradas, 
y, en consecuencia, tendrán que ser excluidas de la licitación. 

 

I. ASSISTÈNCIA A L’ÒRGAN DE CONTRACTACIÓ 
 
I.1 Membres de la Mesa de contractació: de conformitat amb l’apartat 2.4. Òrgan de contractació de les IIC, en aquest expedient 
no és d’aplicació. 
 
I.2 Comitè d’experts: en aquest expedient no és d’aplicació la designació d’un comitè d’experts. 
 

I. ASISTENCIA AL ÓRGANO DE CONTRATACIÓN 
 
I.1 Miembros de la Mesa de contratación: de conformidad con el apartado 2.4. Órgano de contratación de las IIC, en este 
expediente no es de aplicación. 
 
I.2 Comité de expertos: en este expediente no es de aplicación la designación de un comité de expertos. 
 

J. CRITERIS PER A LA DETERMINACIÓ DE BAIXES 
 
Es defineixen els següents límits per a la consideració d’ofertes, en principi, amb valors anormals o desproporcionats:  
 
Un diferencial de 10 punts percentuals per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d’un únic licitador, de 20 punts 
percentuals respecte al pressupost net de licitació.  
 
Si el número de licitadors és superior a 10, pel càlcul de la mitjana de las ofertes es prescindirà de l’oferta més baixa i/ o de 
l’oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 5% respecte de l’oferta immediata consecutiva.  
 
D’acord amb la previsió de l’article 149.4 de la Llei de Contractes es rebutjarà l’oferta si se comprova que és anormalment 
baixa perquè no compleix les obligacions aplicables en matèria de subcontractació, ambiental, social o laboral establertes en 
el Dret de la Unió Europea, en el Dret Nacional, els convenis col·lectius sectorials vigents o per les disposicions de Dret 
internacional enumerades en el annex V de la Llei de Contractes. 
 

J. CRITERIOS PARA LA DETERMINACIÓN DE BAJAS 
 
Se definen los siguientes límites para la consideración de ofertas, en principio, con valores anormales o desproporcionados:  
 
Un diferencial de 10 puntos porcentuales por debajo de la media de las ofertas o, en el caso de un único licitador, de 20 puntos 
porcentuales con respecto al presupuesto neto de licitación.  
 
Si el número de licitadores es superior a 10, para el cálculo de la media de las ofertas se prescindirá de la oferta más baja y/ 
o de la oferta más alta si hay un diferencial superior al 5% respecto de la oferta inmediata consecutiva. 
 
De acuerdo con la previsión del artículo 149.4 de la Ley de Contratos se rechazará la oferta si se comprueba que es 
anormalmente baja porque no cumple las obligaciones aplicables en materia de subcontratación, ambiental, social o laboral 
establecidas en el Derecho de la Unión Europea, en el Derecho Nacional, los convenios colectivos sectoriales vigentes o por 
las disposiciones de Derecho internacional enumeradas en el anexo V de la Ley de Contratos. 
 
 

K. ALTRA DOCUMENTACIÓ  
 
No es requereix. 
 

K. OTRA DOCUMENTACIÓN  
 
No se requiere. 
 

L. GARANTIA PROVISIONAL 
 
No es requereix. 
 

L. GARANTÍA PROVISIONAL 
 
No se requiere. 
 

M. GARANTIA DEFINITIVA 
 
M.1 Import: 5% del Pressupost Base de Licitació, exclòs l’IVA. 
 
M.2 Forma de constitució: qualsevol de les establertes a l’article 108 LCSP, inclosa la retenció en el preu. 
 

M. GARANTÍA DEFINITIVA 
 
M.1 Importe: 5% del Presupuesto Base de Licitación, excluido el IVA.  
 
M.2 Forma de constitución: cualquiera de las establecidas en el artículo 108 LCSP, incluida la retención en el precio. 
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M.3 Garantia Addicional en cas baixes presumptament desproporcionades o anormals: 5% del Pressupost Base de Licitació, 
exclòs l’IVA. 
 

M.3 Garantía Adicional en caso de bajas presuntamente desproporcionadas o anormales: 5% del Presupuesto Base de 
Licitación, excluido el IVA.  
 

N. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ  
 
N.1 Objecte i mitjans 
 

 L’adjudicatària es compromet a posar tots els mitjans personals i materials que siguin precisos per a la correcta execució 
de les tasques a desenvolupar i a facilitar tota la informació i assistència necessària per a la utilització dels resultats 
aportats.  
 

 L’empresa adjudicatària serà responsable de la qualitat tècnica dels treballs que desenvolupin en la prestació del servei 
objecte de contracte, així com de les conseqüències que es dedueixin per LCAT, o per tercers de les omissions, errors, 
mètodes inadequats o conclusions incorrectes en l’execució del contracte. 
 

 L’adjudicatària es compromet a desenvolupar el projecte amb total transparència, de tal manera que LCAT pugui accedir 
a tots el documents, eines, bases de dades i informacions utilitzades en el desenvolupament del servei.  
 

 Les reunions de treball, coordinació i presentació de treballs que l’adjudicatària hagi de mantenir amb el personal de LCAT, 
o aquests amb tercers, es portaran a terme preferentment a les oficines de LCAT. 
 

 Les despeses de dietes, allotjament i desplaçaments que pugui incorre l’adjudicatària amb motiu del contracte s’entendran 
incloses en el preu de l’adjudicació. 
 

 L’adjudicatària es compromet que qualsevol comunicat de premsa o inserció en mitjans de comunicació que el proveïdor 
vulgui realitzar referent al servei haurà de ser aprovat prèviament per LCAT. 

 

N. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCIÓN 
 
N.1 Objeto y medios 
 

 La adjudicataria se compromete a poner todos los medios personales y materiales que sean precisos para la correcta 
ejecución de las tareas a desarrollar y a facilitar toda la información y asistencia necesaria para la utilización de los 
resultados aportados. 
 

 La empresa adjudicataria será responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrollen en la prestación del 
servicio objeto de contrato, así como de las consecuencias que se deduzcan para Loteries de Catalunya, SAU, o para 
terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecución del contrato. 
 

 La adjudicataria se compromete a desarrollar el proyecto con total transparencia, de manera tal que LCAT pueda acceder 
a todos los documentos, herramientas, bases de datos e informaciones utilizadas en el desarrollo del servicio.  
 

 Las reuniones de trabajo, coordinación y presentación de trabajos que la adjudicataria tenga que mantener con el personal 
de LCAT, o estos con terceros, se llevarán a cabo preferentemente en las oficinas de LCAT. 
 

 Los gastos de dietas, alojamiento y desplazamientos que pueda incurre la adjudicataria con motivo del contrato se 
entenderán incluidas en el precio de la adjudicación. 
 

 La adjudicataria se compromete que cualquier comunicado de prensa o inserción en medios de comunicación que el 
proveedor quiera realizar en lo referente al servicio tendrá que ser aprobado previamente por LCAT. 

 

N.2 Responsable del contracte 
 

 L’adjudicatària designarà un responsable del contracte, integrat en la seva pròpia plantilla, per tal d’interaccionar 
directament amb els respectius responsables designats per LCAT.  
 
Aquest que tindrà, entre d’altres, les obligacions següents: 
 
 La preparació de les reunions de seguiment, assegurant la qualitat del procés i el compliment dels terminis màxims 

establerts per a la presentació d’informes i documentacions que s’estableixin durant l’execució del contracte. 
 

 Actuar com a interlocutor de l’empresa contractista davant LCAT, canalitzant, d’una banda, la comunicació entre 
aquella i el personal integrant de l’equip de treball adscrit al contracte i, d’una altra banda, de LCAT, en tot el relatiu a 
les qüestions derivades de l’execució del contracte. 
 

 Distribuir el treball entre el personal encarregat de l’execució del contracte, i impartir a aquests treballadors les ordres 
i instruccions de treball que siguin necessàries en relació amb la prestació del servei contractat. 
 

 Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de l’equip de treball de les funcions que té 
encomanades, així com controlar l’assistència d’aquest personal al lloc de treball. 
 

 Informar a LCAT sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la composició de l’equip de treball adscrit a 
l’execució del contracte. 

 

 La persona designada per l’empresa contractista serà l’encarregada de gestionar totes les peticions de serveis demanats, 
així com de resoldre incidències de tot ordre que puguin sorgir, a més de lliurar informació que LCAT li sol·liciti. Qualsevol 
substitució d’aquesta o aquestes persones haurà de ser comunicada a LCAT per al seu coneixement i amb una antelació 
mínima de deu dies hàbils. 

N.2 Responsable del contrato 
 

 La adjudicataria designará a un responsable del contrato con el fin de interaccionar directamente con los respectivos 
responsables designados por LCAT.  

 
Este que tendrá, entre otros, las obligaciones siguientes: 

 
 La preparación de las reuniones de seguimiento, asegurando la calidad del proceso y el cumplimiento de los plazos 

máximos establecidos para la presentación de informes y documentaciones que se establezcan durante la ejecución 
del contrato. 
 

 Actuar como interlocutor de la empresa contratista delante LCAT, canalizando, por un lado, la comunicación entre 
aquella y el personal integrante del equipo de trabajo adscrito al contrato y, por otro lado, de LCAT, en todo el relativo 
a las cuestiones derivadas de la ejecución del contrato. 
 

 Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecución del contrato, e impartir a estos trabajadores las órdenes 
e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relación con la prestación del servicio contratado. 
 

 Supervisar el correcto cumplimiento por parte del personal integrante del equipo de trabajo de las funciones que tiene 
encomendadas, así como controlar la asistencia de este personal al puesto de trabajo. 
 

 Informar a LCAT sobre las variaciones, ocasionales o permanentes, en la composición del equipo de trabajo adscrito 
a la ejecución del contrato. 

 

 La persona designada por la empresa contratista será la encargada de gestionar todas las peticiones de servicios pedidos, 
así como de resolver incidencias de todo orden que puedan surgir, además de entregar información que LCAT le solicite. 
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 Les tasques del responsable es consideraran incloses en el preu del contracte, així com els serveis de qualsevol altra 
persona que l’adjudicatària consideri convenient d’interactuar per a l’obtenció d’informació a incorporar al projecte. 
 

 L’empresa en la seva oferta o en formalitzar el contracte, haurà de fer constar o indicar la persona o persones que seran 
responsables del contracte davant de LCAT, expressant el nom i cognoms, telèfons fixos i mòbils i correu electrònic. 
Aquesta persona haurà de centralitzar les relacions entre l’empresa i LCAT. 

 

Cualquier sustitución de esta o estas personas tendrá que ser comunicada a LCAT para su conocimiento y con una 
antelación mínima de diez días hábiles. 
 

 Las tareas del responsable descritos en el apartado anterior se considerarán incluidas en el precio del contrato, así como 
los servicios de cualquier otra persona que la adjudicataria considere conveniente interactuar para la obtención de 
información a incorporar al proyecto.  
 

 La empresa en su oferta o al formalizar el contrato, deberá hacer constar o indicar la persona o personas que serán 
responsables del contrato ante LCAT, expresando el nombre y apellidos, teléfonos fijos y móviles y correo electrónico. 
Esta persona tendrá que centralizar las relaciones entre la empresa y LCAT. 

 

N.3 Materials 
 

 L’adjudicatària utilitzarà materials reciclables, biodegradables i no contaminants, sempre que sigui possible en funció de 
l’objecte del contracte. 

 

N.3 Materiales 
 

 La adjudicataria utilizará materiales reciclables, biodegradables y no contaminantes, siempre que sea posible en función 
del objeto del contrato. 

 

N.4 Personal i condicions salarials:  
 

 Té la consideració de condició especial d’execució l’establerta a la clàusula vint-i-novena b) del Plec de Clàusules 
Administratives Particulars relativa al compliment de les condicions salarials dels treballadors de conformitat amb el 
conveni col·lectiu sectorial aplicable. 
 

 L’adjudicatària realitzarà el servei amb personal propi i dependrà exclusivament d’aquesta, per la qual cosa tindrà tots els 
drets i deures inherents a la seva qualitat de patró i haurà de complir les disposicions vigents en matèria laboral i de 
prevenció de riscos laborals. 
 

 Correspon exclusivament a l’empresa contractista la selecció del personal que, acreditant els requisits de titulació i 
experiència exigits en els plecs, formarà part de l’equip de treball adscrit a l’execució del contracte, sense perjudici de la 
verificació per part de LCAT del compliment d’aquells requisits. 
 

 L’empresa contractista procurarà que existeixi estabilitat en l’equip de treball, i que les variacions en la seva composició 
siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, en ordre a no alterar el bon funcionament del servei, informant en tot moment 
a LCAT. 
 

 En relació amb els treballadors destinats a l’execució d’aquest contracte, l’empresa contractista assumeix l’obligació 
d’exercir de manera real, efectiva i continua, el poder de direcció inherent a tot empresari. En particular, assumirà la 
negociació i el pagament dels salaris, la concessió de permisos, llicències i vacacions, les substitucions dels treballadors 
en els casos de baixa o absència, les obligacions legals en matèria de Seguretat Social, inclòs l’abonament de cotitzacions 
i el pagament de prestacions, quan procedeixi, les obligacions legals en matèria de prevenció de riscos laborals, l’exercici 
de la potestat disciplinaria, així com quants drets i obligacions es deriven de la relació contractual entre empleat i ocupador. 
 

 L’empresa contractista vetllarà especialment perquè els treballadors adscrits a l’execució del contracte desenvolupin la 
seva activitat sense extralimitar-se en les funcions desempenyorades respecte de l’activitat delimitada en els plecs com a 
objecte del contracte. 

 

N.4 Personal y condiciones salariales 
 

 Tiene la consideración de condición especial de ejecución la establecida a la cláusula vigésima novena b) del Pliego de 
Cláusulas Administrativas Particulares relativa al cumplimiento de las condiciones salariales de los trabajadores de 
conformidad con el convenio colectivo sectorial aplicable. 
 

 La adjudicataria realizará el servicio con personal propio y dependerá exclusivamente de esta, por lo cual tendrá todos los 
derechos y deberes inherentes a su calidad de patrón y tendrá que cumplir las disposiciones vigentes en materia laboral y 
de prevención de riesgos laborales. 
 

 Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la selección del personal que, acreditando los requisitos de titulación 
y experiencia exigidos en los pliegos, formará parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecución del contrato, sin perjuicio 
de la verificación por parte de LCAT del cumplimiento de aquellos requisitos. 
 

 La empresa contratista procurará que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que las variaciones en su composición 
sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del servicio, informando 
en todo momento a LCAT. 
 

 En relación con los trabajadores destinados a la ejecución de este contrato, la empresa contratista asume la obligación de 
ejercer de manera real, efectiva y continúa, el poder de dirección inherente a todo empresario. En particular, asumirá la 
negociación y el pago de los salarios, la concesión de permisos, licencias y vacaciones, las sustituciones de los 
trabajadores en los casos de baja o ausencia, las obligaciones legales en materia de Seguridad Social, incluido el abono 
de cotizaciones y el pago de prestaciones, cuando proceda, las obligaciones legales en materia de prevención de riesgos 
laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaría, así como cuántos derechos y obligaciones se derivan de la relación 
contractual entre empleado y empleador. 
 

 La empresa contratista velará especialmente para que los trabajadores adscritos a la ejecución del contrato desarrollen su 
actividad sin extralimitarse en las funciones desempeñadas respecto de la actividad delimitada en los pliegos como objeto 
del contrato. 

 

N.5 Perspectiva de gènere 
 

 L’adjudicatària en l’elaboració i presentació de l’objecte del contracte ha d’incorporar la perspectiva de gènere i evitar 
elements de discriminació sexista de l’ús del llenguatge i de la imatge. 

 

N.5 Perspectiva de género 
 

 La adjudicataria en la elaboración y presentación del objeto del contrato tiene que incorporar la perspectiva de género y 
evitar elementos de discriminación sexista del uso del lenguaje y de la imagen. 

 

N.6 Propietat intel·lectual i industrial 
 

N.6 Propiedad intelectual e industrial 
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 La propietat dels treballs adjudicats, d’acord  amb el previst en aquest plec, correspondrà a LCAT i ningú podrà fer-ne ús 
sense la seva autorització. 
 

 Tots els drets de propietat intel·lectual sobre les obres de tot tipus que resultin de l’execució del contracte passaran a ser 
propietat de Loteries de Catalunya de forma exclusiva per a tot el món i pel temps de durada legal dels drets, d’acord amb 
el Reial Decret Legislatiu 1/1996, de 12 d’abril, pel qual s’aprova el Text refós de la Llei de propietat intel·lectual, i la resta 
de normativa en la matèria. 
 

 LCAT és el titular exclusiu de tots els drets de propietat intel·lectual i industrial derivats dels treballs encomanats en virtut 
del contracte i, com a tal, de tots els drets d’explotació, inherents a aquests, amb caràcter mundial, i podrà exercir-los en 
la forma més àmplia que la Llei permeti, la qual cosa en compren la reproducció, la distribució, la transformació, la 
comunicació pública i la posada a disposició en qualsevol suport format o idioma, i amb els efectes que les lleis determinin.  

 

 El contractista s’haurà d’abstenir de comercialitzar, publicar, difondre o comunicar de qualsevol forma, totalment o 
parcialment, el contingut dels citats materials i treballs sense el consentiment previ exprés de LCAT.  
 

 En extingir-se el contracte per qualsevol causa, el contractista es compromet a lliurar a LCAT qualsevol material que com 
a conseqüència de la prestació de serveis estigui en poder seu o del seu personal. 

 

 La propiedad de los trabajos adjudicados, de acuerdo con el previsto en este pliego, corresponderá a LCAT y nadie podrá 
hacer uso sin su autorización. 
 

 Todos los derechos de propiedad intelectual sobre las obras de todo tipo que resulten de la ejecución del contrato pasarán 
a ser propiedad de Loterías de Catalunya de forma exclusiva para todo el mundo y por el tiempo de duración legal de los 
derechos, de acuerdo con el Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abril, por el cual se aprueba el Texto refundido de 
la Ley de propiedad intelectual, y el resto de normativa en la materia. 
 

 LCAT es el titular exclusivo de todos los derechos de propiedad intelectual e industrial derivados de los trabajos 
encomendados en virtud del contrato y, como tal, de todos los derechos de explotación, inherentes a estos, con carácter 
mundial, y podrá ejercerlos en la forma más amplia que la Ley permita, lo cual compran la reproducción, la distribución, la 
transformación, la comunicación pública y la puesta a disposición en cualquier soporte, formato o idioma, y con los efectos 
que las leyes determinen.  
 

 El contratista se tendrá que abstener de comercializar, publicar, difundir o comunicar de cualquier forma, total o 
parcialmente, el contenido de los citados materiales y trabajos sin el consentimiento previo expreso de LCAT.  
 

 Al extinguirse el contrato por cualquier causa, el contratista se compromete a entregar a LCAT cualquier material que como 
consecuencia de la prestación de servicios esté en poder suyo o de su personal. 

 

N.7 Clàusules d’ús del català i condicions lingüístiques d’execució 
 

 L’empresa contractista, preferentment, ha d’emprar el català en les seves relacions amb Loteries de Catalunya derivades 
de l’execució de l’objecte d’aquest contracte. Així mateix, l’empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, 
preferentment, han d’emprar el català en els rètols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caràcter 
general que es derivin de l’execució de les prestacions objecte del contracte.  
 

 L’empresa contractista, preferentment, ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte en català. Específicament, 
l’empresa contractista ha de redactar en llengua catalana la documentació del projecte tant en paper com en suport digital, 
que s’obtingui com a resultat de la realització dels treballs segons les determinacions del Plec de Prescripcions Tècniques.  
 

 Així mateix, l’empresa contractista assumeix l’obligació de destinar a l’execució del contracte els mitjans i el personal que 
resultin adients per assegurar que es podran realitzar les prestacions objecte del servei en català. A aquest efecte, 
l’empresa adjudicatària haurà d’adoptar les mesures de formació del seu personal necessàries per garantir que el personal 
que, si escau, pugui relacionar-se amb el públic, tingui un coneixement suficient de la llengua catalana per desenvolupar 
les tasques d’atenció, informació i comunicació de manera fluida i adequada. 

 

 En tot cas, l’empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden subjectes en l’execució del contracte 
a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de política lingüística i de les disposicions que la desenvolupen. 
En l’àmbit territorial de la Vall d’Aran, les empreses contractistes i, si escau, les empreses subcontractistes, han d’emprar 
l’aranès d’acord amb la Llei 35/2010, d'1 d'octubre, de l'occità, aranès a l'Aran, i amb la normativa pròpia del Conselh 
Generau d’Aran que la desenvolupi. 
 

 A més, l’empresa contractista està obligada en l’execució del contracte a fer servir la toponímia o cartografia en les seves 
formes oficials a Catalunya, que necessàriament caldrà que sigui en català. 

 

N.7 Cláusulas de uso del catalán y condiciones lingüísticas de ejecución:  
 

 La empresa contratista tiene que emplear, preferentemente, el catalán en sus relaciones con Loteries de Catalunya 
derivadas de la ejecución del objeto de este contrato. Asimismo, la empresa contratista y, si procede, las empresas 
subcontratistas tienen que emplear, preferentemente, el catalán en los letreros, las publicaciones, los avisos y en el resto 
de comunicaciones de carácter general que se deriven de la ejecución de las prestaciones objeto del contrato. 
 

 La empresa contratista, preferentemente, tiene que entregar los trabajos objeto de este contrato en catalán. 
Específicamente, la empresa contratista tiene que redactar en lengua catalana la documentación del proyecto tanto en 
papel como en apoyo digital, que se obtenga como resultado de la realización de los trabajos según las determinaciones 
del Pliego de Prescripciones Técnicas. 

 

 Asimismo, la empresa contratista asume la obligación de destinar a la ejecución del contrato los medios y el personal que 
resulten adecuados para asegurar que se podrán realizar las prestaciones objeto del servicio en catalán. A este efecto, la 
empresa adjudicataria tendrá que adoptar las medidas de formación de su personal necesarias para garantizar que el 
personal que, si procede, pueda relacionarse con el público, tenga un conocimiento suficiente de la lengua catalana para 
desarrollar las tareas de atención, información y comunicación de manera fluida y adecuada. 

 

 En todo caso, la empresa contratista y, si procede, las empresas subcontratistas, quedan sujetas en la ejecución del 
contrato a las obligaciones derivadas de la Ley 1/1998, de 7 de enero, de política lingüística y de las disposiciones en que 
la desarrollan. En el ámbito territorial de la Vall d'Aran, las empresas contratistas y, si procede, las empresas 
subcontratistas, tienen que utilizar al aranés de acuerdo con la Ley 35/2010, de 1 de octubre, del occitano, aranés en el 
Arán, y con la normativa propia del Conselh Generau de Arán que la desarrolle. 
 

 Además, la empresa contratista está obligada en la ejecución del contrato a usar la toponimia o cartografía en sus formas 
oficiales en Cataluña, que necesariamente hará falta que sea en catalán. 

 

N.8 Política de Seguretat   
 
L’adjudicatària es compromet a seguir la política de seguretat de Loteries de Catalunya, SAU, durant l’execució del contracte. 
Aquesta política està disponible per a la seva consulta al següent enllaç: 
 
https://www.loteriesdecatalunya.cat/politica-seguretat/ 
 

N.8 Política de Seguridad 
 
La adjudicataria se compromete a seguir la política de seguridad de Loteries de Catalunya, SAU, durante la ejecución del 
contrato. Esta política está disponible para su consulta al siguiente enlace: 
 
https://www.loteriesdecatalunya.cat/politica-seguretat/ 
 

https://www.loteriesdecatalunya.cat/politica-seguretat/
https://www.loteriesdecatalunya.cat/politica-seguretat/
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N.9 Codi de conducta de proveïdors 
 
L’adjudicatària es compromet a seguir el Codi de conducta de proveïdors de Loteries de Catalunya, SAU, durant l’execució del 
contracte. Aquest codi està disponible per a la seva consulta al següent enllaç: 
 
https://www.loteriesdecatalunya.cat/politica-seguretat/ 
 

N.9 Código de conducta de proveedores 
 
La adjudicataria se compromete a seguir el Código de conducta de proveedores de Loteries de Catalunya, SAU, durante la 
ejecución del contrato. Este código está disponible para su consulta al siguiente enlace: 
 
https://www.loteriesdecatalunya.cat/politica-seguretat/ 
 

N.10 Penalitats  
 
Les obligacions establertes en els paràgrafs anteriors tenen la consideració de condicions especials d’execució del 
contracte. 
 
L’incompliment d’alguna de les condicions especials d’execució, comporta l’exigència de l’import del 2,5 per cent del 
pressupost base de licitació, IVA exclòs, com a màxim en concepte de penalització, de conformitat amb l’article 202.3 
LCSP i els límits establerts a l’article 192.1 LCSP. 
 

N.10 Penalidades  
 
Las obligaciones establecidas en los párrafos anteriores tienen la consideración de condiciones especiales de ejecución 
del contrato. 
 
El incumplimiento de alguna de las condiciones especiales de ejecución, comporta la exigencia del importe del 2,5 por 
ciento del presupuesto base de licitación, IVA excluido, como máximo en concepto de penalización, de conformidad 
con el artículo 202.3 LCSP y los límites establecidos en el artículo 192.1 LCSP. 
 

N.11 Obligacions essencials 
 
Les obligacions establertes en aquest apartat tenen la consideració d’obligació essencial del contracte, de conformitat amb 
l’article 211.1.f LCSP. El procediment d’aplicació és el regulat conforme l’article 212 i següents de la LCSP. 
 
N.11.1 L’adjudicatària haurà de desenvolupar les prestacions de serveis requerides en el Plec de Prestacions Tècniques 
ajustant-se a les directrius que LCAT pugui dictar, a fi d’aconseguir els objectius de la contractació. 
 
N.11.2 L’adjudicatària ha de disposar l’equip de treball mínim de l’apartat G.3 durant tota la vigència del contracte (art. 76.2 
LCSP). 
 
N.11.3 Clàusula de confidencialitat 
 
Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions següents: 
 

 L’objecte del contracte és de caràcter confidencial, i l’adjudicatària ha de mantenir en tot moment el secret professional, 
fet que comporta l’obligació per part de l’adjudicatària a signar el corresponent contracte de confidencialitat que 
LCAT determini. 
 

 L’adjudicatària està obligada a guardar secret respecte de les dades o informació que no essent públics o notoris estiguin 
relacionats amb l’objecte del contracte, així com de les informacions i documentacions que es facilitin per part de LCAT o 
en resultin dels treballs realitzats en la present contractació. 
 

 La documentació facilitada i els documents resultants de la prestació del servei, s’entendrà propietat exclusiva de LCAT i 
l’adjudicatària no el podrà utilitzar per altres finalitats ni fer-ne difusió. 

 
N.11.4 Clàusula de Protecció de dades 
 
Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions següents: 
 

 L’objecte del contracte si comporta el tractament de dades personals i, en conseqüència, l’adjudicatària s’obliga a 
signar el corresponent contracte d’encarregat de tractament de dades personals que LCAT determini. 
 

 L’adjudicatària s’obliga a sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de dades vigent. 
 

 L’adjudicatària s’obliga a posar en coneixement del l’òrgan de contractació si té o no previsió de subcontractar els servidors 
o els serveis associats als mateixos, i en cas afirmatiu, a identificar a l’empresa subcontractada, mitjançant el model de 
l’ANNEX 3 del PCAP. 

N.11 Obligaciones esenciales 
 
Las obligaciones establecidas en este apartado tienen la consideración de obligación esencial del contrato, de conformidad 
con el artículo 211.1.f LCSP. El procedimiento de aplicación es el regulado conforme el artículo 212 y siguientes de la LCSP. 
 
N.11.1 La adjudicataria tendrá que desarrollar las prestaciones de servicios requeridas en el Pliego de Prestaciones Técnicas 
ajustándose a las directrices que LCAT pueda dictar, con el fin de conseguir los objetivos de la contratación. 
 
N.11.2 La adjudicataria tiene que disponer el equipo de trabajo mínimo del apartado G.3 durante toda la vigencia del contrato 
(art. 76.2 LCSP). 
 
N.11.3 Cláusula de confidencialidad 
 
Los licitadores, contratistas y subcontratistas asumen las obligaciones siguientes: 
 

 El objeto del contrato es de carácter confidencial, y la adjudicataria tiene que mantener en todo momento el secreto 
profesional, hecho que comporta la obligación por parte de la adjudicataria a firmar el correspondiente contrato de 
confidencialidad que LCAT determine. 
 

 La adjudicataria está obligada a guardar secreto respecto de las datos o información que no siendo públicos o notorios 
estén relacionados con el objeto del contrato, así como de las informaciones y documentaciones que se faciliten por parte 
de LCAT o resulten de los trabajos realizados en la presente contratación. 
 

 La documentación facilitada y los documentos resultantes de la prestación del servicio, se entenderá propiedad exclusiva 
de LCAT y la adjudicataria no lo podrá utilizar para otras finalidades ni hacer difusión. 

 
N.11.4 Cláusula de Protección de datos 
 
Los licitadores, contratistas y subcontratistas asumen las obligaciones siguientes: 
 

 El objeto del contrato si comporta el tratamiento de datos personales y, en consecuencia, la adjudicataria se obliga a 
firmar el correspondiente contrato de encargado de tratamiento de datos personales que LCAT determine. 
 

 La adjudicataria se obliga a someterse a la normativa nacional y de la Unión Europea en materia de protección de datos 
vigente. 
 

https://www.loteriesdecatalunya.cat/politica-seguretat/
https://www.loteriesdecatalunya.cat/politica-seguretat/


 
 

14

 
 

 

 L’adjudicatària s’obliga a posar en coneixement de l’òrgan de contractació la ubicació dels servidors i des d’on es prestaran 
els serveis associats als mateixos mitjançant el model de l’ANNEX 3 del PCAP. 

 

 L’adjudicatària s’obliga a posar en coneixement de l’òrgan de contractació qualsevol canvi que es produeixi durant la vida 
del contracte de la informació facilitada en relació a la ubicació dels servidors i del lloc on es presten els serveis associats 
als mateixos, mitjançant el model de l’ANNEX 3 del PCAP. 

 

 La adjudicataria se obliga a poner en conocimiento del órgano de contratación si tiene o no previsión de subcontratar los 
servidores o los servicios asociados en los mismos, y en caso afirmativo, a identificar en la empresa subcontratada, 
mediante el modelo del ANEXO 3 del PCAP. 
 

 La adjudicataria se obliga a poner en conocimiento del órgano de contratación la ubicación de los servidores y desde 
donde se prestarán los servicios asociados en los mismos mediante el modelo del ANEXO 3 del PCAP. 

 

 La adjudicataria se obliga a poner en conocimiento del órgano de contratación cualquier cambio que se produzca durante 
la vida del contrato de la información facilitada en relación a la ubicación de los servidores y del lugar donde se prestan 
los servicios asociados a los mismos, mediante el modelo del ANEXO 3 del PCAP. 

 

O. ABONAMENTS AL CONTRACTISTA 
 
L’empresa adjudicatària facturarà mensualment la realització dels treballs requerits per Loteries de Catalunya. 
 
L’empresa adjudicatària elaborarà les factures indicant les actuacions realitzades de tal forma que permeti la seva identificació, 
respectant en qualsevol cas les dades confidencials. A la factura s’haurà de fer constar, a més de l’import total el preu unitari 
aplicat, que en cap cas, podran ser superiors als oferts per l’adjudicatària en la seva proposició econòmica. 
 
Part general: 
 
L’empresa adjudicatària haurà d’elaborar les factures especificant l’actuació realitzada, la seva data i la resta d’informació 
adient que permeti la seva identificació, respectant en qualsevol cas les dades confidencials. En cap cas l’empresa contractista 
podrà facturar despeses d’administració. 
 
El pagament del preu s’efectuarà un cop el responsable del contracte conformi la factura presentada pel contractista a la feina 
parcialment executada. 
 
La factura serà presentada mitjançant la plataforma EFACT, com punt general d’entrada de factures electròniques de 
l’Administració de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Públic. Les dades identificatives són: 
 

 Loteries de Catalunya, SAU 

 NIF: A06945323 

 Codi DIR3 de facturació electrònica: A09018860 

 Expedient:  V0952-OPER-S-25-001 
 

La liquidació del preu serà satisfeta mitjançant ingrés en el compte bancari que a tal efecte indiqui l’empresa contractada, dins 
del termini màxim que estableixi la normativa vigent, cada factura haurà de ser detallada i no podrà repercutir cap mena 
d’impost, taxa o tribut, a excepció de l’IVA (21% o percentatge legalment aplicable), que s’expressarà a part. 
 

O. ABONOS AL CONTRATISTA 
 
La empresa adjudicataria facturará mensualmente la realización de los trabajos requeridos por Loteríes de Catalunya. 
 
La empresa adjudicataria elaborará las facturas indicando las actuaciones realizadas de tal forma que permita su identificación, 
respetando en cualquier caso los datos confidenciales. En la factura se tendrá que hacer constar, además del importe total el 
precio unitario aplicado, que en ningún caso, podrán ser superiores a los ofrecidos por la adjudicataria en su proposición 
económica 
 
Parte general: 
 
La empresa adjudicataria elaborará las facturas especificando las actuaciones realizadas, su fecha y el resto de información 
adecuada que permita su identificación, respetando en cualquier caso los datos confidenciales. En ningún caso la empresa 
contratista podrá facturar gastos de administración. 
 
El pago del precio se efectuará una vez el responsable del contrato conforme la factura presentada por el contratista en el 
trabajo parcialmente ejecutado. 
 
La factura será presentada mediante la plataforma EFACT, como punto general de entrada de facturas electrónicas de la 
Administración de la Generalitat de Catalunya y de su Sector Público. Los datos identificativos son: 
 

 Loteries de Catalunya, SAU 

 NIF: A06945323 

 Código DIR3 de facturación electrónica: A09018860 

 Expediente:  V0952-OPER-S-25-001 
 
La liquidación del precio estará satisfecha mediante ingreso en la cuenta bancaria que a tal efecto indique la empresa 
contratada, dentro del plazo máximo que establezca la normativa vigente, y las facturas habrán de ser detalladas y no podrán 
repercutir ningún tipo de impuesto, tasa o tributo, a excepción del IVA (21% o porcentaje legalmente aplicable), que se 
expresará aparte. 
 

P. MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE PREVISTA  
 
En previsió que les unitats d’execució previstes fossin insuficients, i d’acord amb l’establert a l’article 204 LCSP, es preveu la 
possibilitat de modificar el pressupost base de licitació a l’alça fins a un màxim del 20% de l’import inicial. Aquesta modificació 
no podrà suposar l’establiment de nous preus unitaris no previstos al contracte. 
 
 

P. MODIFICACIÓN DEL CONTRATO PREVISTA  
 
En previsión que las unidades de ejecución previstas fueran insuficientes, y de acuerdo con el establecido en el artículo 204 
LCSP, se prevé la posibilidad de modificar el presupuesto base de licitación al alza hasta un máximo del 20% del importe 
inicial. Esta modificación no podrá suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios no previstos en el contrato. 
 

Q. CESSIÓ DEL CONTRACTE 
 
No es podrà cedir el contracte perquè les qualitats tècniques de l’empresa adjudicatària són determinants a l’hora d’adjudicar-
lo. 
 

Q. CESIÓN DEL CONTRATO 
 
No se podrá ceder el contrato porque las cualidades técnicas de la empresa adjudicataria son determinantes a la hora de 
adjudicarlo. 
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R. SUBCONTRACTACIÓ 
 
No es podrà subcontractar el contracte perquè les qualitats tècniques de l’empresa adjudicatària són determinants a l’hora 
d’adjudicar-lo. 
 

R. SUBCONTRATACIÓN 
 
No se podrá subcontratar el contrato porque las cualidades técnicas de la empresa adjudicataria son determinantes a la hora 
de adjudicarlo. 
 

S. REVISIÓ DE PREUS 
 
Per a la pròrroga prevista del contracte, i de conformitat amb l’article 2.2 de les Instruccions internes de Contractació de LCAT, 
aquest és un contracte privat i sí s’estableix la revisió periòdica (anual) i predeterminada dels preus unitaris oferts per 
l’adjudicatària en base a la següent fórmula: 
 

a. Increment del 2,50% si l’Índex de Preu al Consum (IPC) acumulat del mes de desembre de 2025 és igual o inferior 
al 3,00%. 
 
b. Increment del 3,00% si l’Índex de Preu al Consum (IPC) indicat en l’apartat a) està comprès entre el 3,01% i el 
4,00%, ambdós inclosos. 
 
c. Increment del 3,50% si l’IPC l’Índex de Preu al Consum (IPC) indicat en l’apartat a) és superior al 4,00%. 

 
 

S. REVISIÓN DE PRECIOS 
 
Para la prórroga prevista del contrato, y de conformidad con el artículo 2.2 de las Instrucciones internas de Contratación 
de LCAT, este es un contrato privado y sí se establece la revisión periódica (anual) y predeterminada de los precios unitarios 
ofrecidos por la adjudicataria en base a la siguiente fórmula: 
 

a. Incremento del 2,50% si el índice de Precio al Consumo (IPC) acumulado del mes de diciembre de 2025 es igual o 
inferior al 3,00%. 
 
b. Incremento del 3,00% si el índice de Precio al Consumo (IPC) indicado en el apartado a) está comprendido entre el 
3,01% y el 4,00%, ambos incluidos. 
 
c. Incremento del 3,50% si el IPC el índice de Precio al Consumo (IPC) indicado en el apartado a) es superior al 4,00%. 

T. TERMINI DE GARANTIA 
 
El termini de garantia serà de tres mesos. 
 
 

T. PLAZO DE GARANTÍA 
 
El plazo de garantía será de tres meses. 
 

U. IMPORT MÀXIM PER DESPESES DE PUBLICITAT  
 
No procedeix. 

U. IMPORTE MÁXIMO POR GASTOS DE PUBLICIDAD  
 
No procede. 
 

V. PROGRAMA DE TREBALL 
 
No procedeix. 
 
 

V. PROGRAMA DE TRABAJO 
 
No procede. 
 

X. RESPONSABLE DEL CONTRACTE 
 
En aquest expedient es designa com a responsable del contracte al director d’Operacions de Joc de Loteries de Catalunya, 
SAU. 
 
 

X. RESPONSABLE DEL CONTRATO 
 
En este expediente se designa como responsable del contrato al director de Operacions de Juego de Loteries de Catalunya, 
SAU. 
 

Y. CONTACTE  
 
Consultes:  
Àrea de Compliance 
juridic@loteries.cat 
Tel: 93 554 74 32 
 
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/eaja?categoria=0 
 
Els licitadors interessats en rebre comunicacions automàtiques, mitjançant correu electrònic, de totes les publicacions que es 
facin sobre aquest expedient en el perfil del contractant, poden subscriure’s accedint a l’enllaç “Subscriure’s”, que trobaran a 
la pàgina corresponent a l’anunci de licitació que es publiqui en el perfil. 
 

Y. CONTACTO  
 
Consultas:  
Àrea de Compliance 
juridic@loteries.cat 
Tel: 93 554 74 32 
 
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/eaja?categoria=0 
 
Los licitadores interesados al recibir comunicaciones automáticas, mediante correo electrónico, de todas las publicaciones 
que se hagan sobre este expediente en el perfil del contratante, pueden suscribirse accediendo al enlace “Suscribirse” que 
encontrarán en la página correspondiente en el anuncio de licitación que se publique en el perfil. 
 

 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/eaja?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/eaja?categoria=0
mailto:juridic@loteries.cat
mailto:juridic@loteries.cat
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PLEC DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS 
 
 
 
I. DISPOSICIONS GENERALS 
 
Primera. Objecte del contracte. 
 
1.1 L’objecte del contracte és la prestació dels serveis o subministraments que es descriuen en l’apartat A del Quadre de 
Característiques. 
 
1.2 Els lots en què es divideix l’objecte del contracte s’identifiquen en l’apartat A del Quadre de Característiques. 
 
1.3 L’expressió de la codificació corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comú de Contractes (CPV) és la que consta 
en l’apartat A del Quadre de Característiques. 
 

PLIEGO DE CLÁUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES 
Versión castellana del original (Catalán). En caso de discrepancia prevalece la versión original. 
 
I. DISPOSICIONES GENERALES 
 
Primera. Objeto del contrato. 
 
1.1 El objeto del contrato es la prestación de los servicios o suministros que se describen en el apartado A del Cuadro de 
Características. 
 
1.2 Los lotes en que se divide el objeto del contrato se identifican en el apartado A del Cuadro de Características. 
 
1.3 La expresión de la codificación correspondiente a la nomenclatura del Vocabulario Común de Contratos (CPV) es la que 
consta en el apartado A del Cuadro de Características. 
 

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneïtat del contracte. 
 
Les que es contemplen en el Plec de Prescripcions Tècniques. 
 

Segunda. Necesidades administrativas que hay que satisfacer e idoneidad del contrato. 
 
Las que se contemplan en el Pliego de Prescripciones Técnicas. 
 

Tercera. Dades econòmiques del contracte i existència de crèdit. 
 
3.1 El sistema per a la determinació del preu del contracte és el que s’indica en l’apartat B.1 del Quadre de 
Característiques. 
 
Les unitats estimades identificades en el quadre poden estar subjectes a variació en funció de les necessitats de l’òrgan de 
contractació i de conformitat amb l’article 309.1, paràgraf segon, de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector 
públic. 
 
3.2 El valor estimat del contracte i el mètode aplicat per al seu càlcul són els que s’assenyalen l’apartat B.3 del Quadre de 
Característiques. 
 
3.3 El pressupost base de licitació és el que s’assenyala en l’apartat B.2 del Quadre de Característiques. Aquest és el límit 
màxim de despesa (IVA inclòs) que, en virtut d’aquest contracte, pot comprometre l’òrgan de contractació, i constitueix el 
preu màxim que poden oferir les empreses que concorrin a la licitació d’aquest contracte. 
 
3.4 El preu del contracte és el d’adjudicació i ha d’incloure, com a partida independent, l’Impost sobre el Valor Afegit. En el 
preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els cànons de qualsevol tipus que siguin d’aplicació, així com totes les 
despeses que s’originin com a conseqüència de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant 
l’execució del contracte. 
 
3.5 S’han complert tots els tràmits reglamentaris per assegurar l’existència de crèdit per al pagament del contracte. La partida 
pressupostària a la qual s’imputa aquest crèdit és la que s’esmenta en l’apartat C.1 del Quadre de Característiques. 
 

Tercera. Datos económicos del contrato y existencia de crédito. 
 
3.1 El sistema para la determinación del precio del contrato es el que se indica en el apartado B.1 del Cuadro de 
Características. 
 
Las unidades estimadas identificadas en el cuadro pueden estar sujetas a variación en función de las necesidades del órgano 
de contratación y de conformidad con el artículo 309.1, párrafo segundo, de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos 
del sector público. 
 
3.2 El valor estimado del contrato y el método aplicado para su cálculo son los que se señalan el apartado B.3 del Cuadro 
de Características. 
 
3.3 El presupuesto base de licitación es el que se señala en el apartado B.2 del Cuadro de Características. Este es el 
límite máximo de gasto (IVA incluido) que, en virtud de este contrato, puede comprometer el órgano de contratación, y 
constituye el precio máximo que pueden ofrecer las empresas que contribuyan a la licitación de este contrato. 
 
3.4 El precio del contrato es el de adjudicación y tiene que incluir, como partida independiente, el Impuesto sobre el Valor 
Añadido. En el precio se considerarán incluidos los tributos, las tasas, los cánones de cualquier tipo que sean de aplicación, 
así como todos los gastos que se originen como consecuencia de las obligaciones establecidas en este pliego que se tienen 
que cumplir durante la ejecución del contrato. 
 
3.5 Se han cumplido todos los trámites reglamentarios para asegurar la existencia de crédito para el pago del contrato. La 
partida presupuestaria a la cual se imputa este crédito es la que se menciona en el apartado C.1 del Cuadro de 
Características. 
 

Quarta. Termini de durada del contracte. 
 
4.1 El termini de durada del contracte és el que s’estableix en l’apartat D del Quadre de Característiques. El termini total i 
els terminis parcials són els que es fixen en el programa de treball que s’aprovi, si s’escau. Tots aquests terminis comencen 
a comptar des del dia que s’estipuli en el contracte. 
 
4.2 El contracte es podrà prorrogar si així s’ha previst en l’apartat D del Quadre de Característiques. En aquest cas, la 
pròrroga l’acordarà l’òrgan de contractació i serà obligatòria per a l’empresa contractista, sempre que la preavisi amb, 
almenys, dos mesos d’antelació a l’acabament del termini de durada del contracte. La pròrroga no es produirà, en cap cas, 
per acord tàcit de les parts. 

Cuarta. Plazo de duración del contrato. 
 
4.1 El plazo de duración del contrato es el que se establece en el apartado D del Cuadro de Características. El plazo total 
y los plazos parciales son los que se fijan en el programa de trabajo que se apruebe, si procede. Todos estos plazos empiezan 
a contar desde el día con que se estipule en el contrato. 
 
4.2 El contrato se podrá prorrogar si así se ha previsto en el apartado D del Cuadro de Características. En este caso, la 
prórroga se acordará por el órgano de contratación y será obligatoria para la empresa contratista, siempre que la preavise 
con, al menos, dos meses de antelación a la finalización del plazo de duración del contrato. La prórroga no se producirá, en 
ningún caso, por acuerdo tácito de las partes. 
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Cinquena. Règim jurídic del contracte. 
 
5.1 El contracte té caràcter privat i es regeix, de conformitat amb l’article 26.1.c) i 26.4 de la LCSP, pel que disposen els 
articles 321 i 322 de la LCSP en quan a la preparació i adjudicació, i en concret, per les instruccions internes de contractació 
aprovades en data 21 de juliol de 2021 per Loteries de Catalunya, SAU. Així mateix, per aquest plec de clàusules 
administratives i pel Plec de Prescripcions Tècniques, les clàusules dels quals es consideren part integrant del contracte. Pel 
que fa als seus efectes, modificació i extinció, es regulen per les normes de dret privat que siguin aplicables. 
 
Addicionalment, també es regeix per les següents normes si resulten d’aplicació segons les IIC i el Plec de Clàusules 
Administratives Particulars i el Plec de Prescripcions Tècniques: 
 
1) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol 

les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014. 
 

2) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matèria de contractació pública. 
 

3) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions públiques aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 
d’octubre, en tot allò no modificat ni derogat per les disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP). 
 

4)  Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals. 
 

5) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les 
persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga 
la Directiva 95/46/CE. 

 
5.2 El desconeixement de les clàusules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres documents contractuals que 
en formen part i també de les instruccions o altres normes que resultin d’aplicació en l’execució de la cosa pactada, no 
eximeix l’empresa adjudicatària de l'obligació de complir-les. 
 

Quinta. Régimen jurídico del contrato. 
 
5.1 El contrato tiene carácter privado y se rige, de conformidad con el artículo 26.1.c) y 26.4 de la LCSP, por lo que disponen 
los artículos 321 y 322 de la LCSP en cuanto a la preparación y adjudicación, y en concreto, por las instrucciones internas 
de contratación aprobadas en fecha 21 de julio de 2021 por Loteries de Catalunya, SAU. Asimismo, por este Pliego de 
Cláusulas Administrativas Particulares y por el Pliego de Prescripciones Técnicas, cuyas cláusulas se consideran parte 
integrante del contrato. Con respecto a sus efectos, modificación y extinción, se regulan por las normas de derecho privado 
que sean aplicables. 
 
Adicionalmente, también se rige por las siguientes normas si resultan de aplicación según las IIC y el Pliego de Cláusulas 
Administrativas Particulares y el Pliego de Prescripciones Técnicas: 
 
1) Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector público, por el cual se invierten al ordenamiento jurídico español 

las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. 
 

2) Decreto Ley 3/2016, de 31 de mayo, de medidas urgentes en materia de contratación pública. 
 

3) Reglamento general de la Ley de contratos de las administraciones públicas aprobado por el Real decreto 1098/2001, 
de 12 de octubre, en todo aquello no modificado ni derogado por las disposiciones mencionadas anteriormente (de ahora 
en adelante, RGLCAP). 
 

4) Ley orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de protección de datos personales y garantía de los derechos digitales. 
 

5) Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la protección de las 
personas físicas con respecto al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos y por la cual se 
deroga la Directiva 95/46/CE. 

 
5.2 El desconocimiento de las cláusulas del contrato en cualquiera de sus términos, de los otros documentos contractuales 
que forman parte y también de las instrucciones u otras normas que resulten de aplicación en la ejecución de la cosa pactada, 
no exime la empresa adjudicataria de la obligación de cumplirlas. 
 

Sisena. Admissió de variants. 
 
S’admetran variants quan així consti en l’apartat E del Quadre de Característiques, amb els requisits mínims, en les 
modalitats i amb les característiques que s’hi preveuen.  
 

Sexta. Admisión de variantes. 
 
Se admitirán variantes cuando así conste en el apartado E del Cuadro de Características, con los requisitos mínimos, en 
las modalidades y con las características que se prevén. 
 

Setena. Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació. 
 
La forma de tramitació de l’expedient i el procediment d’adjudicació del contracte són els establerts en l’apartat F del Quadre 
de Característiques. 
 

Séptima. Tramitación del expediente y procedimiento de adjudicación. 
 
La forma de tramitación del expediente y el procedimiento de adjudicación del contrato son los establecidos en el apartado 
F del Cuadro de Características. 
 

Vuitena. Mitjans de comunicació electrònics. 
 
8.1 D’acord amb l’article 2.15 IIC, la tramitació d’aquesta licitació comporta la pràctica de les notificacions i comunicacions 
que en derivin per mitjans exclusivament electrònics (correu electrònic, Sobre Digital i e-NOTUM). No obstant això, es podrà 
utilitzar la comunicació oral per a comunicacions diferents de les relatives als elements essencials, això és, els plecs i les 
ofertes, deixant-ne el contingut de la comunicació oral documentat degudament, per exemple, mitjançant els arxius o resums 
escrits o sonors dels principals elements de la comunicació. 
 
8.2 Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractació i durant la vigència del contracte 
s’efectuaran per mitjans electrònics a elecció de l’òrgan de contractació, que a continuació es detallen: 
 
a) A través del sistema de notificació e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment 

administratiu comú de les administracions públiques. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposició 

Octava. Medios de comunicación electrónicos. 
 
8.1 De acuerdo con el artículo 2.15 IIC, la tramitación de esta licitación comporta la práctica de las notificaciones y 
comunicaciones que deriven por medios exclusivamente electrónicos (correo electrónico, Sobre Digital y e-NOTUM).  
 
No obstante, se podrá utilizar la comunicación oral para comunicaciones diferentes de las relativas a los elementos 
esenciales, esto es, los pliegos y las ofertas, dejando el contenido de la comunicación oral documentado debidamente, por 
ejemplo, mediante los archivos o resúmenes escritos o sonoros de los principales elementos de la comunicación. 
 
8.2 Las comunicaciones y las notificaciones que se hagan durante el procedimiento de contratación y durante la vigencia del 
contrato se efectuarán por medios electrónicos a elección del órgano de contratación, que a continuación se detallan: 
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de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electrònic i als telèfons mòbils que les empreses hagin 
facilitat a aquest efecte en el DEUC, d’acord amb el que s’indica en la clàusula onzena d’aquest plec.  
 
Un cop rebuts el/s correu/s electrònic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també telèfons mòbils, els SMS, indicant que la 
notificació corresponent s’ha posat a disposició a l’e-NOTUM, haurà/n d’accedir-hi la/les persones designada/es, 
mitjançant l’enllaç que s’enviarà a aquest efecte. En l’espai virtual on hi ha dipositada la notificació, es permet accedir a 
dita notificació amb certificat digital o amb contrasenya. 
 

b) A través de correu electrònic. 
 

c) A través del Sobre Digital. 
 
Els terminis a comptar des de la notificació es computaran des de la data d’enviament de l’avís de notificació, si l’acte objecte 
de notificació s’ha publicat el mateix dia en el perfil de contractant de l’òrgan de contractació. En cas contrari, els terminis es 
computaran des de la recepció de la notificació per part de l’empresa a qui s’adreça.  
 
8.3 D’altra banda, per tal de rebre tota la informació relativa a aquesta licitació, les empreses que ho vulguin i, en tot cas, les 
empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades en aquesta licitació, a través del servei de subscripció a les 
novetats de l’espai virtual de licitació que a tal efecte es posa a disposició a l’adreça web del perfil de contractant de l’òrgan 
de contractació, accessible a la Plataforma de Serveis de Contractació Pública de la Generalitat: 
 
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/eaja?categoria=0 
 
Aquesta subscripció permetrà rebre avís de manera immediata a les adreces electròniques de les persones subscrites de 
qualsevol novetat, publicació o avís relacionat amb aquesta licitació. Així mateix, determinades comunicacions que s’hagin 
de fer amb ocasió o com a conseqüència del procediment de licitació i d’adjudicació del present contracte es realitzaran 
mitjançant el tauler d’anuncis associat a l’espai virtual de licitació d’aquesta licitació de la Plataforma de Serveis de 
Contractació Pública. En aquest tauler d’anuncis electrònic, que deixa constància fefaent de l’autenticitat, la integritat i la data 
i hora de publicació de la informació publicada, també es publicarà informació relativa tant a la licitació, com al contracte. 
 
Les empreses que, d’acord amb la clàusula 11.2 d’aquest plec, activin l’oferta amb l’eina de Sobre digital quedaran inscrites 
a la licitació automàticament 
 
A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el Perfil del licitador, prèvia l’autenticació requerida. El Perfil 
del licitador està constituït per un conjunt de serveis adreçats a les empreses licitadores amb l’objectiu de proveir un espai 
propi a cada empresa licitadora, amb un seguit d’eines que faciliten l’accés i la gestió d’expedients de contractació del seu 
interès. Per donar-se d’alta cal fer “clic” en l’apartat “Perfil de licitador” de la Plataforma de Serveis de Contractació Pública i 
disposar del certificat digital requerit.  
 
8.4 Certificats digitals: 
 
D’acord amb la disposició addicional primera del DL 3/2016, serà suficient l'ús de la signatura electrònica avançada basada 
en un certificat qualificat o reconegut de signatura electrònica en els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, 
del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificació electrònica i els serveis de confiança 
per a les transaccions electròniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el 
nivell de seguretat mínim necessari del certificat de signatura electrònica admesa per a la signatura del DEUC i de l’oferta. 
 
Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a qualsevol país de la Unió Europea 
d’acord amb l’article 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE sobre identificació electrònica i serveis de confiança, esmentat, 
el qual disposa que “una signatura electrònica qualificada basada en un certificat qualificat emès a un Estat membre serà 
reconeguda com a signatura electrònica qualificada a la resta dels Estats membres”. 
 

a) A través del sistema de notificación e-NOTUM, de acuerdo con la LCSP y la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 
procedimiento administrativo común de las administraciones públicas. A estos efectos, se enviarán los avisos de la puesta 
a disposición de las notificaciones y las comunicaciones a las direcciones de correo electrónico y a los teléfonos móviles 
que las empresas hayan facilitado a este efecto en el DEUC, de acuerdo con lo que se indica en la cláusula undécima 
de este pliego.  
 
Una vez recibidos el/s correo/s electrónico/s y, en caso de que se hayan facilitado también teléfonos móviles, los SMS, 
indicando que la notificación correspondiente se ha puesto a disposición en l'e-NOTUM, habrá/de acceder la/las personas 
designada/as, mediante el enlace que se enviará a este efecto. En el espacio virtual donde está depositada la notificación, 
se permite acceder a dicha notificación con certificado digital o con contraseña. 

 
b) A través de correo electrónico. 
 
c) A través del Sobre Digital. 
 
Los plazos a contar desde la notificación se computarán desde la fecha de envío del aviso de notificación, si el acto objeto 
de notificación se ha publicado el mismo día en el perfil de contratante del órgano de contratación. En caso contrario, los 
plazos se computarán desde la recepción de la notificación por parte de la empresa a quien se dirija. 
 
8.3 Por otra parte, con el fin de recibir toda la información relativa a esta licitación, las empresas que lo quieran y, en todo 
caso, las empresas licitadoras se tienen que suscribir como interesadas en esta licitación, a través del servicio de suscripción 
a las novedades del espacio virtual de licitación que a tal efecto se pone a disposición a la dirección web del perfil de 
contratante del órgano de contratación, accesible a la Plataforma de Servicios de Contratación Pública de la Generalitat:      
 
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/eaja?categoria=0 
 
Esta suscripción permitirá recibir aviso de manera inmediata a las direcciones electrónicas de las personas suscritas de 
cualquier novedad, publicación o aviso relacionado con esta licitación. Asimismo, determinadas comunicaciones que se 
tengan que hacer con ocasión o como consecuencia del procedimiento de licitación y de adjudicación del presente contrato 
se realizarán mediante el tablón de anuncios asociado al espacio virtual de licitación de esta licitación de la Plataforma de 
Servicios de Contratación Pública. En este tablón de anuncios electrónico, que deja constancia fehaciente de la autenticidad, 
la integridad y la fecha y hora de publicación de la información publicada, también se publicará información relativa tanto a 
la licitación, como al contrato. 
 
Las empresas que, de acuerdo con la Cláusula 11.2 de este pliego, activen la oferta con la herramienta Sobre Digital 
quedaran inscritas automáticamente. 
 
Además, las empresas licitadoras también se pueden dar de alta en el Perfil del licitador, previa la autenticación requerida. 
El Perfil del licitador está constituido por un conjunto de servicios dirigidos en las empresas licitadoras con el objetivo de 
proveer un espacio propio en cada empresa licitadora, con una serie de herramientas que facilitan el acceso y la gestión de 
expedientes de contratación de su interés. Para darse de alta hace falta clicar en el apartado “Perfil de licitador” de la 
Plataforma de Servicios de Contratación Pública y disponer del certificado digital requerido.  
 
8.4 Certificados digitales: 
 
De acuerdo con la disposición adicional primera del DL 3/2016, será suficiente el uso de la firma electrónica basada en un 
certificado cualificado o reconocido de firma electrónica en los términos previstos en el Reglamento (UE) 910/2014/UE, del 
Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, relativo a la identificación electrónica y los servicios de confianza 
para las transacciones electrónicas en el mercado interior y por los cuales se deroga la Directiva 1999/93/CE. Por lo tanto, 
este es el nivel de seguridad mínimo necesario del certificado de firma electrónica admitida para la firma del DEUC y de la 
oferta. 
 
Con respecto a los certificados extranjeros comunitarios, se aceptarán los certificados cualificados en cualquier país de la 
Unión Europea de acuerdo con el artículo 25.3 del Reglamento (UE) 910/2014/UE sobre identificación electrónica y servicios 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/eaja?categoria=0
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de confianza, mencionado, el cual dispone que “una firma electrónica cualificada basada en un certificado cualificado emitido 
en un Estado miembro será reconocida como firma electrónica cualificada en el resto de los Estados miembros”. 

Novena. Aptitud per contractar. 
 
9.1 Estan facultades per participar en aquesta licitació i subscriure, si escau, el contracte corresponent les persones naturals 
o jurídiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les condicions següents: 
 
- Tenir personalitat jurídica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l’article 65 de la LCSP. 

 
- No estar incurses en alguna de les circumstàncies de prohibició de contractar recollides en l’article 71 de la LCSP, la 

qual cosa poden acreditar per qualsevol dels mitjans establerts en l’article 85 de la LCSP. 
 

- Acreditar la solvència requerida, en els termes establerts en la clàusula desena d’aquest plec. 
 

- Tenir l’habilitació empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme la prestació que constitueixi 
l’objecte del contracte. 
 

- A més, quan, per així determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a l’empresa contractista determinats requisits 
relatius a la seva organització, destinació dels seus beneficis, sistema de finançament o altres per poder participar en el 
procediment d'adjudicació, aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores. 

 
Així mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les finalitats, objecte o àmbit d’activitat 
de les empreses licitadores, segons resulti dels seus estatuts o de les seves regles fundacionals. 
 
Les circumstàncies relatives a la capacitat, solvència i absència de prohibicions de contractar han de concórrer en la data 
final de presentació d’ofertes i subsistir en el moment de perfecció del contracte. 
 
9.2 La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones jurídiques s’acredita mitjançant l’escriptura de constitució o 
modificació inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible conforme a la legislació mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita 
mitjançant l’escriptura o document de constitució, estatuts o acta fundacional, en què constin les normes que regulen la seva 
activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de l’empresa. La capacitat d’obrar 
de les empreses espanyoles persones físiques s’acredita amb la presentació del NIF. 
 
La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unió Europea o signataris de l’Acord sobre 
Espai Econòmic Europeu s’ha d’acreditar mitjançant la inscripció en els registres professionals o mercantils adients del seu 
Estat membre d’establiment o la presentació d’una declaració jurada o una de les certificacions que s’indiquen en l’annex XI 
de la Directiva 2014/24/UE.  
 
La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unió Europea ni signataris de l’Acord sobre 
Espai Econòmic Europeu s’acredita amb l’aportació d’un informe emès per la missió diplomàtica permanent o per l’oficina 
consular d’Espanya del lloc del domicili de l’empresa, en el qual consti, prèvia acreditació per l’empresa, que figuren inscrites 
en el registre local professional, comercial o anàleg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el tràfic local dins 
l’àmbit de les activitats que abasta l’objecte del contracte. També han d’aportar un informe de la missió diplomàtica permanent 
d’Espanya o de la Secretaria General de Comerç Exterior, que acrediti que l’Estat del qual són nacionals ha signat l’Acord 
sobre contractació pública de l’Organització Mundial del Comerç (OMC), sempre que es tracti de contractes subjectes a 
regulació harmonitzada –de valor estimat igual o superior a 221.000 euros– o, en cas contrari, l’informe de reciprocitat al que 
fa referència l’article 68 de la LCSP. 
 
9.3 També poden participar en aquesta licitació les unions d’empreses que es constitueixin temporalment a aquest efecte 
(UTE), sense que sigui necessària formalitzar-les en escriptura pública fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes 
empreses queden obligades solidàriament davant LCAT i han de nomenar una persona representant o apoderada única amb 
poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extinció, sense 
perjudici que les empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments d’una quantia significativa. 
 
9.4 La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extinció. 

Novena. Aptitud para contratar. 
 
9.1 Están facultadas para participar en esta licitación y suscribir, si procede, el contrato correspondiente las personas 
naturales o jurídicas, españolas o extranjeras, que reúnan las condiciones siguientes: 
 
- Tener personalidad jurídica y plena capacidad de obrar, de acuerdo con lo que prevé el artículo 65 de la LCSP. 

 
- No estar incursas en alguna de las circunstancias de prohibición de contratar recogidas en el artículo 71 de la LCSP, lo 

cual pueden acreditar por cualquiera de los medios establecidos en el artículo 85 de la LCSP. 
 

- Acreditar la solvencia requerida, en los términos establecidos en la cláusula décima de este pliego. 
 

- Tener la habilitación empresarial o profesional que, si procede, sea exigible para llevar a cabo la prestación que constituya 
el objeto del contrato. 
 

- Además, cuando, por así determinarlo la normativa aplicable, se le requieran en la empresa contratista determinados 
requisitos relativos a su organización, destino de sus beneficios, sistema de financiación u otros para poder participar en 
el procedimiento de adjudicación, estos se tienen que acreditar por las empresas licitadoras. 

 
Asimismo, las prestaciones objeto de este contrato tienen que estar comprendidas dentro de las finalidades, objeto o ámbito 
de actividad de las empresas licitadoras, según resulte de sus estatutos o de sus reglas fundacionales. 
 
Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de contratar tienen que concurrir en la 
fecha final de presentación de ofertas y subsistir en el momento de perfección del contrato. 
 
9.2 La capacidad de obrar de las empresas españolas personas jurídicas se acredita mediante la escritura de constitución o 
modificación inscrita en el Registro Mercantil, cuando sea exigible conforme a la legislación mercantil. Cuando no lo sea, se 
acredita mediante la escritura o documento de constitución, estatutos o acta fundacional, en la que consten las normas que 
regulan su actividad, inscritos, si procede, en el correspondiente registro oficial. También hay que aportar el NIF de la 
empresa. 
 
La capacidad de obrar de las empresas españolas personas físicas se acredita con la presentación del NIF. 
 
La capacidad de obrar de las empresas no españolas de Estados miembros de la Unión Europea o signatarios del Acuerdo 
sobre Espacio Económico Europeo se tiene que acreditar mediante la inscripción en los registros profesionales o mercantiles 
adecuados de su Estado miembro de establecimiento o la presentación de una declaración jurada o una de las certificaciones 
que se indican en el anexo XI de la Directiva 2014/24/UE.  
 
La capacidad de obrar de las empresas extranjeras de Estados no miembros de la Unión Europea ni signatarios del Acuerdo 
sobre Espacio Económico Europeo se acredita con la aportación de un informe emitido por la misión diplomática permanente 
o por la oficina consular de España del lugar del domicilio de la empresa, en el cual conste, previa acreditación por la empresa, 
que figuran inscritas en el registro local profesional, comercial o análogo, o, en su defecto, que actúan habitualmente en el 
tráfico local dentro del ámbito de las actividades que abarca el objeto del contrato. También tienen que aportar un informe de 
la misión diplomática permanente de España o de la Secretaría General de Comercio Exterior, que acredite que el Estado 
del cual son nacionales ha firmado el Acuerdo sobre contratación pública de la Organización Mundial del Comercio (OMC), 
siempre que se trate de contratos sujetos a regulación armonizada –de valor estimado igual o superior a 221.000 euros– o, 
en caso contrario, el informe de reciprocidad en lo que hace referencia el artículo 68 de la LCSP. 
 
9.3 También pueden participar en esta licitación las uniones de empresas que se constituyan temporalmente a este efecto 
(UTE), sin que sea necesaria formalizarlas en escritura pública hasta que no se les haya adjudicado el contrato. Estas 
empresas quedan obligadas solidariamente ante el órgano de contratación y tienen que nombrar a una persona representante 
o apoderada única con poderes suficientes para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones que se deriven del contrato 
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9.5 Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en licitacions públiques es poden trobar 
mitjançant la utilització de la funcionalitat punt de trobada de la Plataforma de Serveis de Contractació Pública de la 
Generalitat, que es troba dins l’apartat “Perfil del licitador”. 
 
9.6 Les empreses que hagin participat en l’elaboració de les especificacions tècniques o dels documents preparatoris del 
contracte o hagin assessorat a l’òrgan de contractació durant la preparació del procediment de contractació, poden participar 
en la licitació sempre que es garanteixi que la seva participació no falseja la competència. 
 
 
 
 

hasta su extinción, sin perjuicio que las empresas otorguen poderes mancomunados para cobros y pagos de una cuantía 
significativa. 
 
9.4 La duración de la UTE tiene que coincidir, al menos, con la del contrato hasta su extinción. 
 
9.5 Las empresas que quieran constituir uniones temporales de empresas para participar en licitaciones públicas se pueden 
encontrar mediante la utilización de la funcionalidad punto de encuentro de la Plataforma de Servicios de Contratación Pública 
de la Generalitat, que se encuentra dentro del apartado “Perfil del licitador”. 
 
9.6 Las empresas que hayan participado en la elaboración de las especificaciones técnicas o de los documentos 
preparatorios del contrato o hayan asesorado en el órgano de contratación durante la preparación del procedimiento de 
contratación, pueden participar en la licitación siempre que se garantice que su participación no falsea la competencia. 
 

Desena. Solvència de les empreses licitadores. 
 
10.1 Només per el contracte de serveis: les empreses han d’acreditar que compleixen els requisits mínims de solvència 
que es detallen en l’apartat G.1 del Quadre de Característiques, bé a través dels mitjans d’acreditació que es relacionen 
en aquest mateix apartat G.1 del Quadre de Característiques, o bé alternativament mitjançant la classificació equivalent a 
aquesta solvència, que s’assenyala en l’apartat G.2 del mateix Quadre de Característiques. 
 
Les empreses també han d’acreditar que compleixen els requisits mínims de personal tècnic que es detallen en l’apartat G.3 
del Quadre de Característiques. 
 
10.1 Només per el contracte de subministrament: les empreses han d'acreditar que compleixen els requisits mínims de 
solvència que es detallen en l’apartat G.1 del quadre de característiques, a través dels mitjans d’acreditació que es 
relacionen en aquest mateix apartat. 
 
A les empreses que, per una raó vàlida, no estiguin en condicions de presentar les referències sol·licitades en l’apartat G.1 
del Quadre de Característiques per acreditar la seva solvència econòmica i financera, se les autoritzarà a acreditar-la per 
mitjà de qualsevol altre document que l’òrgan de contractació consideri apropiat. 
 
10.2 Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a l’execució del contracte els mitjans personals o 
materials suficients que s’indiquen en l’apartat G.3 del Quadre de Característiques. 
 
10.3 Les empreses licitadores poden recórrer per a l’execució del contracte a les capacitats d'altres entitats, amb 
independència de la naturalesa jurídica dels vincles que tinguin amb elles, per tal d’acreditar la seva solvència econòmica i 
financera i tècnica i professional, sempre que aquestes entitats no estiguin incurses en prohibició de contractar i que les 
empreses licitadores demostrin que durant tota la durada de l’execució del contracte disposaran efectivament dels recursos 
necessaris mitjançant la presentació a tal efecte del compromís per escrit de les entitats esmentades. 
 
Només per el contracte de serveis: no obstant això, respecte als criteris relatius als títols d'estudis i professionals i a 
l'experiència professional, les empreses només poden recórrer a les capacitats d'altres entitats si aquestes presten els serveis 
per als quals són necessàries les capacitats esmentades. En les mateixes condicions, les UTE poden recórrer a les capacitats 
dels participants en la unió o d'altres entitats. 
 
10.4 Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa referència l’article 97 de la LCSP 
constitueixen una presumpció d’aptitud en relació als requisits de selecció qualitativa que figurin en aquests. 
 
10.5 En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvència, en els termes indicats en l’apartat 
G.1 del Quadre de Característiques. Per tal de determinar la solvència de la unió temporal, s’acumula l’acreditada per 
cadascuna de les seves integrants. 
 

Décima. Solvencia de las empresas licitadoras. 
 
10.1 Solo para contrato de servicios: las empresas tienen que acreditar que cumplen los requisitos mínimos de solvencia 
que se detallan en el apartado G.1 del Cuadro de Características, bien a través de los medios de acreditación que se 
relacionan en este mismo apartado G.1 del Cuadro de Características, o bien alternativamente mediante la clasificación 
equivalente a esta solvencia, que se señala en el apartado G.2 del mismo Cuadro de Características. 
 
Las empresas también tienen que acreditar que cumplen los requisitos mínimos de personal técnico que se detallan en el 
apartado G.3 del Cuadro de Características. 
  
10.1 Solo para contrato de suministros: las empresas tienen que acreditar que cumplen los requisitos mínimos de 
solvencia que se detallan en el apartado G.1 del Cuadro de Características, a través de los medios de acreditación que 
se relacionan en este mismo apartado. 
 
En las empresas que, por una razón válida, no estén en condiciones de presentar las referencias solicitadas en el apartado 
G.1 del Cuadro de Características para acreditar su solvencia económica y financiera, se las autorizará a acreditarla por 
medio de cualquier otro documento que el órgano de contratación considere apropiado. 
 
10.2 Las empresas licitadoras se tienen que comprometer a dedicar o adscribir a la ejecución del contrato los medios 
personales o materiales suficientes que se indican en el apartado G.3 del Cuadro de Características. 
 
10.3 Las empresas licitadoras pueden recurrir para la ejecución del contrato a las capacidades de otras entidades, con 
independencia de la naturaleza jurídica de los vínculos que tengan con ellas, con el fin de acreditar su solvencia económica 
y financiera y técnica y profesional, siempre que estas entidades no estén incursas en prohibición de contratar y que las 
empresas licitadoras demuestren que durante toda la duración de la ejecución del contrato dispondrán efectivamente de los 
recursos necesarios mediante la presentación a tal efecto del compromiso por escrito de las entidades mencionadas.  
 
Solo para contrato de servicios: No obstante, con respecto a los criterios relativos a los títulos de estudios y profesionales 
y a la experiencia profesional, las empresas sólo pueden recurrir a las capacidades de otras entidades si estas prestan los 
servicios para los cuales son necesarias las capacidades mencionadas. En las mismas condiciones, las UTE pueden recurrir 
a las capacidades de los participantes en la unión o de otras entidades. 
 
10.4 Los certificados comunitarios de empresarios autorizados para contratar en los que hace referencia el artículo 97 de la 
LCSP constituyen una presunción de aptitud en relación a los requisitos de selección cualitativa que figuren en estos. 
 
10.5 En las UTE, todas las empresas que forman parte tienen que acreditar su solvencia, en los términos indicados en el 
apartado G.1 del Cuadro de Características. Con el fin de determinar la solvencia de la unión temporal, se acumula la 
acreditada por cada una de sus integrantes. 
 

II. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIÓ, L‘ADJUDICACIÓ I LA FORMALITZACIÓ DEL CONTRACTE 
 
Onzena. Presentació de documentació i de proposicions. 

II. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA LICITACIÓN, LA ADJUDICACIÓN Y LA FORMALIZACIÓN DEL CONTRATO 
 
Undécima. Presentación de documentación y de proposiciones. 
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11.1 Les empreses poden presentar una única oferta. 
 
La Mesa o l’òrgan de contractació, qualificarà la documentació continguda en el Sobre A i, en cas d’observar defectes 
esmenables, ho comunicarà a les empreses licitadores afectades perquè els esmenin en el termini de tres dies. Una vegada 
esmenats, si s’escau, els defectes en la documentació continguda en el Sobre A, la mesa l’avaluarà i determinarà les 
empreses admeses a la licitació i les excloses, així com, en el seu cas, les causes de l’exclusió. Sense perjudici de la 
comunicació a les persones interessades, es faran públiques aquestes circumstàncies mitjançant el seu perfil de contractant.  
 
Així mateix, d’acord amb l’article 95 de la LCSP la Mesa o l’òrgan de contractació podrà sol·licitar a les empreses licitadores 
els aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o requerir-les perquè en presentin de 
complementaris, les quals, de conformitat amb l’article 22 del RGLCAP, disposaran d’un termini de cinc dies naturals sense 
que puguin presentar-se després de declarades admeses les ofertes. 
 
Les sol·licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme per correu electrònic o a través de la funcionalitat que a aquest 
efecte té l’eina de Sobre Digital, mitjançant la qual s’adreçarà un correu electrònic a l’adreça o les adreces assenyalades per 
les empreses licitadores en el formulari d’inscripció, amb l’enllaç per a què accedeixin a l’espai de l’eina en què han d’aportar 
la documentació corresponent.  
 
Aquestes peticions d’esmena o aclariment, de forma opcional, també es poden es comunicaran a l’empresa mitjançant 
comunicació electrònica a través de l’e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractació Pública, d’acord amb 
la clàusula vuitena d’aquest plec. 
 

 
11.1 Las empresas pueden presentar una única oferta. 
 
La Mesa o el órgano de contratación, calificará la documentación contenida en el Sobre A y, en caso de observar defectos 
enmendables, lo comunicará a las empresas licitadoras afectadas para que los enmienden en el plazo de tres días. Una vez 
enmendados, si procede, los defectos en la documentación contenida en el Sobre A, la mesa o el órgano de contratación lo 
evaluará y determinará las empresas admitidas a la licitación y las excluidas, así como, en su caso, las causas de la exclusión. 
Sin perjuicio de la comunicación a las personas interesadas, se harán públicas estas circunstancias mediante su perfil de 
contratante.  
 
Asimismo, de acuerdo con el artículo 95 de la LCSP la Mesa podrá solicitar a las empresas licitadoras las aclaraciones que 
le hagan falta sobre los certificados y documentos presentados o requerirlas para que presenten complementarios, las cuales, 
de conformidad con el artículo 22 del RGLCAP, dispondrán de un plazo de cinco días naturales sin que puedan presentarse 
después de declaradas admitidas las ofertas. 
 
Las solicitudes de aclaraciones o enmiendas se llevarán a cabo por correo electrónico o a través de la funcionalidad que a 
este efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, mediante la cual se dirigirá un correo electrónico a la dirección o las 
direcciones señaladas por las empresas licitadoras en el formulario de inscripción, con el enlace para el cual accedan al 
espacio de la herramienta en que tienen que aportar la documentación correspondiente.  
 
Estas peticiones de enmienda o aclaración, de forma opcional, también se pueden se comunicarán en la empresa mediante 
comunicación electrónica a través de l'e-NOTUM, integrado con la Plataforma de Servicios de Contratación Pública, de 
acuerdo con la cláusula octava de este pliego. 
 

 
11.2 Les empreses licitadores, quan així es faci constar en l’apartat H.2 del Quadre de Característiques, han de presentar 
la documentació que conformi les seves ofertes en diferents sobres, en el termini màxim que s’assenyala en l’anunci de 
licitació, mitjançant l’eina de Sobre Digital accessible des del Perfil de contractant (Plataforma de Serveis de Contractació 
Pública). 
 
Un cop accedeixin a través d’aquest enllaç a l’eina web de sobre Digital, les empreses licitadores hauran d’omplir un formulari 
per donar-se d’alta a l’eina i, a continuació, rebran un missatge, al/s correu/s electrònic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, 
d’activació de l’oferta. 
 
Les adreces electròniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripció de l’eina de Sobre Digital, que 
seran les emprades per enviar correus electrònics relacionats amb l’ús de l’eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes 
que les que designin en el seu DEUC per a rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjançant l’e-NOTUM, Sobre 
Digital o correu electrònic. 
 
Les empreses licitadores han de conservar el correu electrònic d’activació de l’oferta, atès que l’enllaç que es conté en el 
missatge d’activació és l’accés exclusiu de què disposaran per presentar les seves ofertes a través de l’eina de Sobre Digital. 
 
Accedint a l’espai web de presentació d’ofertes a través d’aquest enllaç tramès, les empreses licitadores hauran de preparar 
tota la documentació requerida i adjuntar-la en format electrònic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden 
preparar i enviar aquesta documentació de forma esglaonada, abans de fer la presentació de l’oferta. 
 
Per poder iniciar la tramesa de la documentació, l’eina requerirà a les empreses licitadores que introdueixin una paraula clau 
per a cada sobre amb documentació xifrada que formi part de la licitació (pel Sobre A no es requereix paraula clau, atès que 
la documentació no està xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrarà, en el moment de l’enviament de les ofertes, la 
documentació. Així mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjançant la mateixa paraula clau, la qual 
han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte la importància de custodiar correctament aquesta o aquestes 
claus (poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents per cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores la/les 
tenen (l’eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduïdes) i són imprescindibles per al desxifrat de les 
ofertes i, per tant, per l’accés al seu contingut. 
 

 
11.2 Las empresas licitadoras, cuando así se haga constar en el apartado H.2 del Cuadro de Características, tienen que 
presentar la documentación que conforme sus ofertas en diferentes sobres, en el plazo máximo que se señala en el anuncio 
de licitación, mediante la herramienta de Sobre Digital accesible desde el Perfil de contratante (Plataforma de Servicios de 
Contratación Pública). 
 
Una vez accedan a través de este enlace a la herramienta web de Sobre Digital, las empresas licitadoras tendrán que rellenar 
un formulario para darse de alta en la herramienta y, a continuación, recibirán un mensaje, al/los correo/s electrónico/s 
indicado/s en este formulario de alta, de activación de la oferta. 
 
Las direcciones electrónicas que las empresas licitadoras indiquen en el formulario de inscripción de la herramienta de Sobre 
Digital, que serán las utilizadas para enviar correos electrónicos relacionados con el uso de la herramienta de Sobre Digital, 
tienen que ser las mismas que las que designen en su DEUC para recibir los avisos de notificaciones y comunicaciones 
mediante e-NOTUM, Sobre Digital o correo electrónico. 
 
Las empresas licitadoras tienen que conservar el correo electrónico de activación de la oferta, dado que el enlace que se 
contiene en el mensaje de activación es el acceso exclusivo de que dispondrán para presentar sus ofertas a través de la 
herramienta de Sobre Digital. 
 
Accediendo al espacio web de presentación de ofertas a través de este enlace enviado, las empresas licitadoras tendrán que 
preparar toda la documentación requerida y adjuntarla en formato electrónico en los sobres correspondientes. Las empresas 
licitadoras pueden preparar y enviar esta documentación de forma escalonada, antes de hacer la presentación de la oferta. 
 
Para poder iniciar el envío de la documentación, la herramienta requerirá a las empresas licitadoras que introduzcan una 
palabra clave para cada sobre con documentación cifrada que forme parte de la licitación (parapara el Sobre A no se requiere 
palabra clave, dado que la documentación no está cifrada). Con esta palabra clave se cifrará, en el momento del envío de 
las ofertas, la documentación. Asimismo, el descifrado de los documentos de las ofertas se realiza mediante la misma palabra 
clave, la cual tienen que custodiar las empresas licitadoras. Hace falta tener en cuenta la importancia de custodiar 
correctamente esta o estas claves (pueden ser la misma para todos los sobres o diferentes para cada uno de ellos), ya que 
sólo las empresas licitadoras la/las tienen (la herramienta de Sobre Digital no guarda ni recuerda las contraseñas 
introducidas) y son imprescindibles para el descifrado de las ofertas y, por lo tanto, para el acceso a su contenido. 
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LCAT demanarà a les empreses licitadores, mitjançant el correu electrònic assenyalat en el formulari d’inscripció a l’oferta 
de l’eina de Sobre Digital, que accedeixin a l’eina web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment 
que correspongui. 
 
Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciarà el procés de desxifrat de la documentació, que es 
trobarà guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la inaccessibilitat a la documentació abans, en el seu cas, de 
la constitució de la Mesa i de l’acte d’obertura dels sobres, en la data i l’hora establertes. 
 
Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans de la finalització de l’acte d’obertura del primer sobre 
xifrat.  
 
En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podrà accedir al contingut del sobre xifrat. Així, 
atès que la presentació d’ofertes a través de l’eina de Sobre Digital es basa en el xifratge de la documentació i requereix 
necessàriament la introducció per part de les empreses licitadores de la paraula clau (o paraules clau), que només elles 
custodien durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podrà efectuar la valoració de la 
documentació de la seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduït l’empresa la paraula clau. 
 
Una vegada complimentada tota la documentació de l’oferta i adjuntats els documents que la conformen, es farà la 
presentació pròpiament dita de l’oferta. A partir del moment en què l’oferta s’hagi presentat, ja no es podrà modificar la 
documentació tramesa. 
 
Cal tenir en compte que l’eina de Sobre digital no permet suprimir o modificar les ofertes un cop presentades; sí és possible 
en qualsevol moment anterior a l’enviament de l’oferta. En cas que una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un 
mateix lot/contracte dins del termini de presentació d’ofertes, pretenent que l’última substitueixi a una o unes ofertes anteriors, 
ha d’informar-ho així fefaentment a l’òrgan de contractació i aquest o, en el seu cas, la mesa de contractació, valorarà el que 
procedeixi respecte d’aquestes ofertes. 
 
En cas de fallida tècnica que impossibiliti l’ús de l’eina de Sobre Digital el darrer dia de presentació de les proposicions, 
l’òrgan de contractació ampliarà el termini de presentació de les mateixes el temps que es consideri imprescindible, modificant 
el termini de presentació d’ofertes; publicant a la Plataforma de Serveis de Contractació Pública l’esmena corresponent; i, 
addicionalment, comunicant el canvi de data a totes les empreses que haguessin activat oferta. 
 
Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjançant l’eina de sobre digital a l’apartat de “Licitació 
electrònica” de la Plataforma de Serveis de Contractació Pública, a l’adreça web següent: 
 
https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari) 
 
 

 
LCAT pedirá a las empresas licitadoras, mediante el correo electrónico señalado en el formulario de inscripción a la oferta 
de la herramienta de Sobre Digital, que accedan a la herramienta web de Sobre Digital para introducir sus palabras clave en 
el momento que corresponda. 
 
Cuando las empresas licitadoras introduzcan las palabras clave se iniciará el proceso de descifrado de la documentación, 
que se encontrará guardada en un espacio virtual segurizado con que garantiza la inaccesibilidad a la documentación antes, 
en su caso, de la constitución de la Mesa y del acto de apertura de los sobres, en la fecha y la hora establecidas. 
 
Las empresas licitadoras han de introducir en todo caso la palabra clave antes de la finalización del acto de abertura del 
sobre cifrado. 
 
En caso que alguna empresa licitadora no introduzca la palabra clave, no se podrá acceder al contenido del sobre cifrado. 
Así, dado que la presentación de ofertas a través de la herramienta de Sobre Digital se basa en el cifrado de la documentación 
y requiere necesariamente la introducción por parte de las empresas licitadoras de la palabra clave (o palabras clave), que 
sólo ellas custodian durante todo el proceso, para poder acceder al contenido cifrado de los sobres, no se podrá efectuar la 
valoración de la documentación de su oferta que no se pueda descifrar por no haber introducido la empresa la palabra clave. 
 
Una vez cumplimentada toda la documentación de la oferta y adjuntados los documentos que la conforman, se hará la 
presentación propiamente dicha de la oferta. A partir del momento en que la oferta se haya presentado, ya no se podrá 
modificar la documentación enviada. 
 
Hay que tener en cuenta que la herramienta de Sobre digital no permite suprimir o modificar las ofertas una vez presentadas; 
sí es posible en cualquier momento anterior al envío de la oferta. En caso de que una empresa licitadora presente dos o más 
ofrecidas a un mismo lote/contrato dentro del plazo de presentación de ofertas, pretendiendo que la última sustituya a una o 
unas ofertas anteriores, tiene que informarlo así fehacientemente al órgano de contratación y este o, en su caso, la mesa de 
contratación, valorará el que proceda respecto de estas ofertas. 
 
En caso de fallo técnico que imposibilite el uso de la herramienta de Sobre Digital el último día de presentación de las 
proposiciones, el órgano de contratación ampliará el plazo de presentación de las mismas el tiempo que se considere 
imprescindible, modificando el plazo de presentación de ofertas; publicando en la Plataforma de Servicios de Contratación 
Pública la enmienda correspondiente; y, adicionalmente, comunicando el cambio de fecha a todas las empresas que hubieran 
activado oferta. 
 
Podéis encontrar material de apoyo sobre cómo preparar una oferta mediante la herramienta de Sobre digital en el apartado 
de “Licitación electrónica” de la Plataforma de Servicios de Contratación Pública, en la dirección web siguiente: 
 
https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari) 
 

11.3 D’acord amb el que disposa l’apartat 1.h de la Disposició addicional setzena de la LCSP, l’enviament de les ofertes 
mitjançant l’eina de Sobre Digital es podrà fer en dues fases, transmetent primer l’empremta electrònica de la documentació 
de l’oferta, dins del termini de presentació d’ofertes, amb la recepció de la qual es considerarà efectuada la seva presentació 
a tots els efectes, i després fent l’enviament de la documentació de l’oferta pròpiament dita, en un termini màxim de 24 hores. 
En cas de no efectuar-se aquesta segona remissió en el termini de 24 hores, es considerarà que l’oferta ha estat retirada. 
 
Si es fa ús d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentació tramesa en aquesta segona fase ha de coincidir 
totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat l’empremta digital prèviament, de manera que no es pot produir cap 
modificació dels fitxers electrònics que configuren la documentació de l’oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importància 
de no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne còpies, encara que siguin de contingut idèntic) per tal de no variar-
ne l’empremta electrònica, que és la que es comprovarà per assegurar la coincidència de documents en les ofertes trameses 
en dues fases. 
 
11.4 Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informàtics i de qualsevol tipus de programa o codi nociu, ja que en 
cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Així, 

11.3 De acuerdo con el que dispone el apartado 1.h de la Disposición adicional decimosexta de la LCSP, el envío de las 
ofertas mediante la herramienta de Sobre Digital se podrá hacer en dos fases, transmitiendo primero la huella electrónica de 
la documentación de la oferta, dentro del plazo de presentación de ofertas, con la recepción de la cual se considerará 
efectuada su presentación a todos los efectos, y después haciendo el envío de la documentación de la oferta propiamente 
dicha, en un plazo máximo de 24 horas. En caso de no efectuarse esta segunda remisión en el plazo de 24 horas, se 
considerará que la oferta ha sido retirada. 
 
Si se hace uso de esta posibilidad, hay que tener en cuenta que la documentación enviada en esta segunda fase tiene que 
coincidir totalmente con aquella respecto de la que se ha enviado la huella digital previamente, de manera que no se puede 
producir ninguna modificación de los ficheros electrónicos que configuran la documentación de la oferta. En este sentido, hay 
que señalar la importancia de no manipular estos archivos (ni, por ejemplo, hacer copias, aunque sean de contenido idéntico) 
con el fin de no variar la huella electrónica, que es la que se comprobará para asegurar la coincidencia de documentos en 
las ofertas enviadas en dos fases. 
 
11.4 Las ofertas presentadas tienen que estar libres de virus informáticos y de cualquier tipo de programa o código nocivo, 
ya que en ningún caso se pueden abrir los documentos afectados por un virus con las herramientas corporativas de la 

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari
https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari
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és obligació de les empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves 
ofertes amb virus, serà responsabilitat d’elles que LCAT no pugui accedir al contingut d’aquests. 
 
En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmès, en blanc o sigui il·legible o estigui afectat 
per algun virus informàtic, LCAT valorarà, en funció de quina sigui la documentació afectada, les conseqüències jurídiques 
respecte de la participació d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al 
contingut d’algun dels documents de l’oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per conèixer o valorar 
l’oferta, LCAT podrà acordar l’exclusió de l’empresa. 
 
Les empreses licitadores podran presentar una còpia de seguretat dels documents electrònics presentats en suport físic 
electrònic, que serà sol·licitada a les empreses licitadores en cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels 
documents en cas que estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la importància de no manipular aquests arxius per 
tal de no variar-ne l’empremta electrònica, que és la que es comprovarà per assegurar la coincidència dels documents de la 
còpia de seguretat, tramesos en suport físic electrònic, i dels tramesos en l’oferta, a través de l’eina de Sobre Digital. Així 
mateix, cal tenir en compte que aquesta còpia no podrà ser emprada en el cas d’haver enviat documents amb virus a través 
de l’eina de Sobre Digital, atesa la impossibilitat tècnica en aquests casos de poder fer la comparació de les empremtes 
electròniques i, per tant, de poder garantir la no modificació de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentació. 
 
L’eina de Sobre digital no permet la presentació d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per aquest motiu, els arxius de les ofertes 
d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en diverses parts. La partició s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar 
eines del tipus winzip o winrar de partició automàtica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants de 
la partició s’incorporen en l’apartat d’altra documentació numerats (part 1 de 2, part 2 de 2). 
 
11.5 Les especificacions tècniques necessàries per a la presentació electrònica d’ofertes es troben disponibles a l’apartat de 
“Material d'ajuda per a persones usuàries” dins de “suport” de la Plataforma de Serveis de Contractació Pública: 
(https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari) 
 
D’altra banda, els formats de documents electrònics admissibles són els següents: PDF i Excel. 
 
11.6 D’acord amb l’article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la documentació traduïda de forma 
oficial al català i/o al castellà. 
 
11.7 Les persones interessades en el procediment de licitació podran sol·licitar a l’òrgan de contractació informació addicional 
sobre els plecs i demés documentació complementària, el qual la facilitarà almenys sis dies abans de què finalitzi el termini 
fixat per a la presentació d’ofertes, sempre que l'hagin demanat almenys 12 dies abans del transcurs del termini de 
presentació de les proposicions. 
 
Les persones interessades en el procediment de licitació també poden dirigir-se a l’òrgan de contractació per sol·licitar 
aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentació, a través de l’apartat de preguntes i respostes del tauler 
d’avisos de l’espai virtual de la licitació o al contacte previst a l’apartat Y del Quadre de Característiques. Aquestes 
preguntes i respostes seran públiques i accessibles a través del tauler esmentat, residenciat en el perfil de contractant de 
LCAT. 
 
11.8 La presentació de les proposicions suposa l'acceptació incondicionada per part de l’empresa licitadora del contingut del 
present plec, del Plec de Prescripcions Tècniques, així com l’autorització a la mesa i a l’òrgan de contractació per consultar 
les dades que recullen el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de 
licitadors i empreses classificades del sector públic, o les llistes oficials d’operadors econòmics d’un Estat membre de la Unió 
Europea. 
 
11.9 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposició. Tampoc pot subscriure cap proposta en UTE amb 
d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unió temporal. La infracció d’aquestes normes dona lloc a la no-
admissió de cap de les propostes que hagi subscrit. 
 
11.10 Contingut dels sobres. 
 

Generalitat de Catalunya. Así, es obligación de las empresas contratistas pasar los documentos por un antivirus y, en caso 
de llegar documentos de sus ofertas con virus, será responsabilidad de ellas que LCAT no pueda acceder al contenido de 
estos. 
 
En caso de que algún documento presentado por las empresas licitadoras esté estropeado, en blanco o sea ilegible o esté 
afectado por algún virus informático, LCAT de contratación valorará, en función de cuál sea la documentación afectada, las 
consecuencias jurídicas respecto de la participación de esta empresa en el procedimiento, que se tengan que derivar de la 
imposibilidad de acceder al contenido de alguno de los documentos de la oferta. En caso de tratarse de documentos 
imprescindibles para conocer o valorar la oferta, LCAT podrá acordar la exclusión de la empresa. 
 
Las empresas licitadoras podrán presentar una copia de seguridad de los documentos electrónicos presentados en soporte 
físico electrónico, que será solicitada a las empresas licitadoras en caso de necesidad, con el fin de poder acceder al 
contenido de los documentos en caso de que estén estropeados. En este sentido, hay que recordar la importancia de no 
manipular estos archivos con el fin de no variar la huella electrónica, que es la que se comprobará para asegurar la 
coincidencia de los documentos de la copia de seguridad, enviados en soporte físico electrónico, y de los enviados en la 
oferta, a través de la herramienta de Sobre Digital. Asimismo, hace falta tener en cuenta que esta copia no podrá ser utilizada 
en el caso de haber enviado documentos con virus a través de la herramienta de Sobre Digital, vista la imposibilidad técnica 
en estos casos de poder hacer la comparación de las huellas electrónicas y, por lo tanto, poder garantizar la no modificación 
de las ofertas una vez finalizado el plazo de presentación. 
 
La herramienta de Sobre digital no permite la presentación de archivos de medida superior a 25 Mb. Por este motivo, los 
archivos de las ofertas de esta medida se tienen que comprimir o fragmentar en varias partes. La partición se tiene que 
realizar manualmente (sin utilizar herramientas del tipo *winzip o *winrar de partición automática) y sin incorporar ningún tipo 
de contraseña. Los archivos resultantes de la partición se incorporan en el apartado de otra documentación numerados (parte 
1 de 2, parte 2 de 2). 
 
11.5 Las especificaciones técnicas necesarias para la presentación electrónica de ofertas se encuentran disponibles en el 
apartado de “Material de ayuda para personas usuarias” dentro de “apoyo” de la Plataforma de Servicios de Contratación 
Pública: (https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari). 
 
Por otra parte, los formatos de documentos electrónicos admisibles son los siguientes: PDF y Excel. 
 
11.6 De acuerdo con el artículo 23 del RGLCAP, las empresas extranjeras tienen que presentar la documentación traducida 
de forma oficial al catalán y/o al castellano. 
 
11.7 Las personas interesadas en el procedimiento de licitación podrán solicitar al órgano de contratación información 
adicional sobre los pliegos y de mas documentación complementaria, el cual la facilitará al menos seis días antes de que 
finalice el plazo fijado para la presentación de ofertas, siempre que lo hayan pedido al menos 12 días antes del transcurso 
del plazo de presentación de las proposiciones. 
 
Las personas interesadas en el procedimiento de licitación también pueden dirigirse al órgano de contratación para solicitar 
aclaraciones de lo que establecen los pliegos o el resto de documentación, a través del apartado de preguntas y respuestas 
del tablón de avisos del espacio virtual de la licitación o en el contacto previsto en el apartado Y del Cuadro de 
Características. Estas preguntas y respuestas serán públicas y accesibles a través del tablón mencionado, ubicado en el 
perfil de contratante de LCAT. 
 
11.8 La presentación de las proposiciones supone la aceptación incondicionada por parte de la empresa licitadora del 
contenido del presente pliego, del Pliego de Prescripciones Técnicas, así como la autorización en la mesa y en el órgano de 
contratación para consultar los datos que recogen el Registro Electrónico de Empresas Licitadoras de la Generalitat de 
Catalunya o el Registro oficial de licitadores y empresas clasificadas del sector público, o las listas oficiales de operadores 
económicos de un Estado miembro de la Unión Europea. 
 
11.9 Cada empresa licitadora no puede presentar más de una proposición. Tampoco puede suscribir ninguna propuesta en 
UTE con otros si lo ha hecho individualmente o no figurar en más de una unión temporal. La infracción de estas normas da 
lugar a la no admisión de cabeza de las propuestas que haya suscrito. 
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11.10.1 CONTINGUT DEL SOBRE A (DOCUMENTACIÓ GENERAL i DOCUMENTACIÓ RELATIVA ALS CRITERIS DE 
VALORACIÓ SUBJECTIVA). 
 
a) Document europeu únic de contractació (DEUC). 
 
Les empreses licitadores han de presentar el Document europeu únic de contractació (DEUC), mitjançant el qual declaren el 
següent: 
 
- Que la societat està constituïda vàlidament i que de conformitat amb el seu objecte social es pot presentar a la licitació, 

així com que la persona signatària del DEUC té la deguda representació per presentar la proposició i el DEUC. 
 

- Que compleix els requisits de solvència econòmica i financera, i tècnica i professional, de conformitat amb els requisits 
mínims exigits en aquest plec. 

 
- Només per el contracte de subministrament: que compleix els requisits de solvència econòmica i financera, i tècnica, 

de conformitat amb els requisits mínims exigits en aquest plec. 
 

- Que no està incursa en prohibició de contractar. 
 

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es poden acreditar mitjançant el DEUC. 
 
Així mateix, s’ha d’incloure la designació del nom, cognom i NIF de la persona o les persones autoritzades per accedir a les 
notificacions electròniques, així com les adreces de correu electròniques i, addicionalment, els números de telèfon mòbil on 
rebre els avisos de les notificacions, d’acord amb la clàusula vuitena d’aquest plec. Per tal de garantir la recepció de les 
notificacions electròniques, es recomana designar més d’una persona autoritzada a rebre-les, així com diverses adreces de 
correu electrònic i telèfons mòbils on rebre els avisos de les posades a disposició.  
 
Aquestes dades s’han d’incloure en l’apartat relatiu a “persona o persones de contacte” de la Part II.A del DEUC. 
 
A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si escau, la informació relativa a la persona o les persones habilitades 
per representar-les en aquesta licitació. El DEUC s’ha de presentar signat electrònicament per la persona o les persones que 
tenen la deguda representació de l’empresa per presentar la proposició. 
 
En el cas d’empreses que concorrin a la licitació amb el compromís d’agrupar-se en una unió temporal si resulten 
adjudicatàries del contracte, cadascuna ha d’acreditar la seva personalitat, capacitat i solvència, i presentar un DEUC separat. 
A més del DEUC, han d’aportar un document on consti el compromís de constituir-se formalment en unió temporal en cas de 
resultar adjudicatàries del contracte. 
 
En el cas que l’empresa licitadora recorri a la solvència i mitjans d’altres empreses de conformitat amb el que preveu l’article 
75 de la LCSP, o tingui la intenció de subscriure subcontractes, ha d’indicar aquesta circumstància en el DEUC i s’ha de 
presentar altre DEUC separat per cadascuna de les empreses a la solvència de les quals recorri o que tingui intenció de 
subcontractar. 
 
D’acord amb l’article 71.1, lletra d) de la LCSP, l’acreditació del compliment de la quota de reserva de llocs de treball i de 
l’obligació de disposar d’un pla d’igualtat s’ha de fer mitjançant la presentació del DEUC. 
 
Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’un Estat membre de la Unió Europea, com un expedient 
virtual de l’empresa, un sistema d’emmagatzematge electrònic de documents o un sistema de pre qualificació, d’accés gratuït, 
només han de facilitar en cada part del DEUC la informació que no figuri en aquestes bases. Així, les empreses inscrites en 
el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya, regulat en el Decret 107/2005, de 31 de 
maig, i gestionat per la Secretaria Tècnica de la Junta Consultiva de Contractació Administrativa (Carrer del Foc, 57, 08038 
Barcelona, telèfon 935528090, https://contractacio.gencat.cat/ca/inici/), o en el Registre oficial de licitadors i empreses 
classificades del sector públic, només estan obligades a indicar en el DEUC la informació que no figuri inscrita en aquests 

   
11.10 Contenido de los sobres. 
 
11.10.1 CONTENIDO DEL SOBRE A (DOCUMENTACIÓN GENERAL y DOCUMENTACIÓN RELATIVA A LOS 
CRITERIOS DE VALORACIÓN SUBJETIVA). 
 
a) Documento europeo único de contratación (DEUC). 
 
Las empresas licitadoras tienen que presentar el Documento europeo único de contratación (DEUC), mediante el cual 
declaran el siguiente: 
 
- Que la sociedad está constituida válidamente y que de conformidad con su objeto social se puede presentar a la licitación, 

así como que la persona signataria del DEUC tiene la debida representación para presentar la proposición y el DEUC. 
 

- Que cumple los requisitos de solvencia económica y financiera, y técnica y profesional, de conformidad con los requisitos 
mínimos exigidos en este pliego. 

 
- Solo para contrato de suministros: que cumple los requisitos de solvencia económica y financiera, y técnica, de 

conformidad con los requisitos mínimos exigidos en este pliego. 
 

- Que no está incursa en prohibición de contratar. 
 

- Que cumple con el resto de requisitos que se establecen en este pliego y que se pueden acreditar mediante el DEUC. 
 
Asimismo, se tiene que incluir la designación del nombre, apellido y NIF de la persona o las personas autorizadas para 
acceder a las notificaciones electrónicas, así como las direcciones de correo electrónicas y, adicionalmente, los números de 
teléfono móvil donde recibir los avisos de las notificaciones, de acuerdo con la cláusula octava de este pliego. Con el fin de 
garantizar la recepción de las notificaciones electrónicas, se recomienda designar a más de una persona autorizada a 
recibirlas, así como varias direcciones de correo electrónico y teléfonos móviles donde recibir los avisos de las puestas a 
disposición.  
 
Estos datos se tienen que incluir en el apartado relativo a “persona o personas de contacto” de la Parte II.A del DEUC. 
 
Además, las empresas licitadoras indicarán en el DEUC, si procede, la información relativa a la persona o las personas 
habilitadas para representarlas en esta licitación. El DEUC se tiene que presentar firmado electrónicamente por la persona 
o las personas que tienen la debida representación de la empresa para presentar la proposición. 
 
En el caso de empresas que contribuyan a la licitación con el compromiso de agruparse en una unión temporal si resultan 
adjudicatarias del contrato, cada una tiene que acreditar su personalidad, capacidad y solvencia, y presentar un DEUC 
separado. Además del DEUC, tienen que aportar un documento donde conste el compromiso de constituirse formalmente 
en unión temporal en caso de resultar adjudicatarias del contrato. 
 
En caso de que la empresa licitadora recurra a la solvencia y medios de otras empresas de conformidad con lo que prevé el 
artículo 75 de la LCSP, o tenga la intención de suscribir subcontratos, tiene que indicar esta circunstancia en el DEUC y se 
tiene que presentar otro DEUC separado por cada una de las empresas a cuya solvencia recurra o que tenga intención de 
subcontratar. 
 
De acuerdo con el artículo 71.1, letra d) de la LCSP, la acreditación del cumplimiento de la cuota de reserva de puestos de 
trabajo y de la obligación de disponer de un plan de igualdad se tiene que hacer mediante la presentación del DEUC. 
 
Las empresas licitadoras que figuren en una base de datos nacional de un Estado miembro de la Unión Europea, como un 
expediente virtual de la empresa, un sistema de almacenamiento electrónico de documentos o un sistema de pre calificación, 
de acceso gratuito, sólo tienen que facilitar en cada parte del DEUC la información que no figure en estas bases. Así, las 
empresas inscritas en el Registro Electrónico de Empresas Licitadoras (RELI) de la Generalitat de Catalunya, regulado en el 
Decreto 107/2005, de 31 de mayo, y gestionado por la Secretaría Técnica de la Junta Consultiva de Contratación 
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registres, o que no hi consti vigent o actualitzada. En tot cas, aquestes empreses han d’indicar en el DEUC la informació 
necessària que permeti a l’òrgan de contractació, si escau, accedir als documents o certificats justificatius corresponents. 
 
L’aportació de la documentació justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest plec el compliment dels quals s’ha 
indicat en el DEUC, l’haurà d’efectuar l’empresa licitadora en qui recaigui la proposta d’adjudicació per haver presentat l’oferta 
més avantatjosa econòmicament, amb caràcter previ a l’adjudicació. 
 
Tanmateix, l’òrgan de contractació o la mesa de contractació podrà demanar a les empreses licitadores que presentin la 
totalitat o una part de la documentació justificativa del compliment dels requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes 
raonables sobre la vigència o fiabilitat del DEUC o quan sigui necessari per al bon desenvolupament del procediment. No 
obstant això, l’empresa licitadora que estigui inscrita en el RELI o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades 
del sector públic o que figuri en una base de dades nacional d’un Estat membre de la Unió Europea d’accés gratuït, no està 
obligada a presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades inscrites en aquests registres. 
 
b) Declaració de submissió als jutjats i tribunals espanyols. 
 
Les empreses estrangeres han d’aportar una declaració de submissió als jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per 
a totes les incidències que puguin sorgir del contracte, amb renúncia expressa al seu fur propi. 
 
c) Compromís d’adscripció de mitjans materials i/o personals. 
 
Declaració de l’empresa de comprometre’s a adscriure a l’execució del contracte determinats mitjans materials i/o personals, 
quan així es requereixi a l’apartat G.3 del Quadre de Característiques. 
 
d) Altra documentació. 
 
Qualsevol altra documentació que s’exigeixi en l’apartat K del Quadre de Característiques. 
 
e) Garantia provisional. 
 
Resguard acreditatiu de la constitució de la garantia provisional quan s’estableixi en l’apartat L del Quadre de 
Característiques i per l’import que es determini.  
 
La garantia provisional es pot constituir: 
 
- En efectiu o en valors de deute públic, amb subjecció en cada cas, a les condicions reglamentàriament establertes, i 

d’acord amb els requisits disposats en l’article 55 del RGLCAP i als models que figuren en els annexos III i IV de la 
mateixa norma. L’efectiu s’ha de dipositar a la Caixa General de Dipòsits de la Tresoreria General de la Generalitat de 
Catalunya o a les caixes de dipòsits de les tresoreries territorials. Els certificats d’immobilització dels valors anotats s’han 
de presentar davant l’òrgan de contractació. 
 

- Mitjançant aval presentat davant l’òrgan de contractació, en la forma i condicions reglamentàries, i sense dipositar-lo a 
la Caixa General de Dipòsits, prestat per qualsevol banc, caixa d’estalvis, cooperatives de crèdit, establiment financer de 
crèdit o societats de garantia recíproca autoritzats per operar a Espanya, amb estricte compliment del que disposen els 
articles 56 i 58 i l’annex V del RGLCAP. 
 

- Per contracte d’assegurança de caució celebrat d’acord amb els requisits dels articles 57, 58 i annex VI del RGLCAP, i 
subscrit amb una entitat asseguradora autoritzada per operar en el ram de caució. El certificat del contracte s’ha de lliurar 
a l’òrgan de contractació. 
 

- En el cas d’unions temporals d’empreses, les garanties provisionals es poden constituir per una o vàries de les empreses 
participants, sempre que en conjunt s’arribi a la quantia requerida i cobreixi solidàriament a totes les empreses integrants 
de la unió temporal. 

 

Administrativa (Carrer del Foc, 57, 08038 Barcelona, teléfono 935528090, https://contractacio.gencat.cat/ca/inici/), o en el 
Registro oficial de licitadores y empresas clasificadas del sector público, sólo están obligadas a indicar en el DEUC la 
información que no figure inscrita en estos registros, o que no conste vigente o actualizada. En todo caso, estas empresas 
tienen que indicar en el DEUC la información necesaria que permita en el órgano de contratación, si procede, acceder a los 
documentos o certificados justificativos correspondientes. 
 
La aportación de la documentación justificativa del cumplimiento de los requisitos exigidos en este pliego cuyo cumplimiento 
se ha indicado en el DEUC, la tendrá que efectuar la empresa licitadora en quien recaiga la propuesta de adjudicación por 
haber presentado la oferta más ventajosa económicamente, con carácter previo a la adjudicación. 
 
Sin embargo, el órgano de contratación o la mesa de contratación podrá pedir a las empresas licitadoras que presenten la 
totalidad o una parte de la documentación justificativa del cumplimiento de los requisitos previos, cuando consideren que hay 
dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad del DEUC o cuando sea necesario para el buen desarrollo del procedimiento. 
No obstante, la empresa licitadora que esté inscrita en el RELI o en el Registro oficial de licitadores y empresas clasificadas 
del sector público o que figure en una base de datos nacional de un Estado miembro de la Unión Europea de acceso gratuito, 
no está obligada a presentar los documentos justificativos u otra prueba documental de los datos inscritos en estos registros. 
 
b) Declaración de sumisión a los juzgados y tribunales españoles. 
 
Las empresas extranjeras tienen que aportar una declaración de sumisión a los juzgados y tribunales españoles de cualquier 
orden para todas las incidencias que puedan surgir del contrato, con renuncia expresa a su fuero propio. 
 
c) Compromiso de adscripción de medios materiales y/o personales. 
 
Declaración de la empresa de comprometerse a adscribir a la ejecución del contrato determinados medios materiales y/o 
personales, cuando así se requiera en el apartado G.3 del Cuadro de Características. 
 
d) Otra documentación. 
 
Cualquier otra documentación que se exija en el apartado K del Cuadro de Características. 
 
e) Garantía provisional. 
 
Resguardo acreditativo de la constitución de la garantía provisional cuando se establezca en el apartado L del Cuadro de 
Características y por el importe que se determine.  
 
La garantía provisional se puede constituir: 
 
- En efectivo o en valores de deuda pública, con sujeción en cada caso, a las condiciones reglamentariamente 

establecidas, y de acuerdo con los requisitos dispuestos en el artículo 55 del RGLCAP y a los modelos que figuran en 
los anexos III e IV de la misma norma. El efectivo se tiene que depositar en la Caja General de Depósitos de la Tesorería 
General de la Generalitat de Catalunya o a las cajas de depósitos de las tesorerías territoriales. Los certificados de 
inmovilización de los valores anotados se tienen que presentar delante del órgano de contratación. 
 

- Mediante aval presentado delante del órgano de contratación, en la forma y condiciones reglamentarias, y sin depositarlo 
en la Caja General de Depósitos, prestado por cualquier banco, caja de ahorros, cooperativas de crédito, establecimiento 
financiero de crédito o sociedades de garantía recíproca autorizados para operar en España, con estricto cumplimiento 
de lo que disponen los artículos 56 y 58 y el anexo V del RGLCAP. 
 

- Por contrato de seguro de caución celebrado de acuerdo con los requisitos de los artículos 57, 58 y anexo VI del 
RGLCAP, y suscrito con una entidad aseguradora autorizada para operar en el ramo de caución. El certificado del 
contrato se tiene que entregar al órgano de contratación. 
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La garantia provisional s’extingeix automàticament i s’ha de retornar a les empreses licitadores immediatament després de 
la perfecció del contracte. En tot cas, la garantia provisional s’ha de tornar a l’empresa licitadora seleccionada com a 
adjudicatària quan hagi constituït la garantia definitiva, si bé aquesta pot aplicar l’import de la garantia provisional a la definitiva 
o procedir a constituir una garantia definitiva ex novo. 
 
 

- En el caso de uniones temporales de empresas, las garantías provisionales se pueden constituir por una o varios de las 
empresas participantes, siempre que en conjunto se llegue a la cuantía requerida y cubra solidariamente a todas las 
empresas integrantes de la unión temporal. 

 
La garantía provisional se extingue automáticamente y se tiene que devolver en las empresas licitadoras inmediatamente 
después de la perfección del contrato. En todo caso, la garantía provisional se tiene que devolver en la empresa licitadora 
seleccionada como adjudicataria cuando haya constituido la garantía definitiva, si bien esta puede aplicar el importe de la 
garantía provisional a la definitiva o proceder a constituir una garantía definitiva ex novo. 
 

 
f) Criteris d’adjudicació avaluables en funció d’un judici de valor. 
 
Si s’han establert tant criteris d’adjudicació avaluables en funció d’un judici de valor, com criteris quantificables de forma 
automàtica, les empreses licitadores han d’incloure en el Sobre A tota la documentació relacionada amb els criteris 
d’adjudicació sotmesos a judici de valor i en el Sobre B la documentació relativa als criteris quantificables de forma 
automàtica. 
 
En aquest cas, la inclusió en el Sobre A de l’oferta econòmica, així com de qualsevol informació de l’oferta de caràcter 
rellevant avaluable de forma automàtica i que, per tant, s’ha d’incloure en el Sobre B, comportarà l’exclusió de l’empresa 
licitadora, quan es vulneri el secret de les ofertes o el deure de no tenir coneixement del contingut de la documentació relativa 
als criteris de valoració objectiva abans de la relativa als criteris de valoració subjectiva. 
 
11.10.2 CONTINGUT DEL SOBRE B. 
 
La proposició econòmica s’ha de formular, si escau, conforme al model que s’adjunta com a annex a aquest plec i com a 
plantilla, al Sobre B d’aquesta licitació inclòs en l’eina de Sobre Digital, i les proposicions corresponents a altres criteris 
d’adjudicació, si s’escau, als continguts assenyalats en les plantilles i annexos d’aquest plec. 
 
No s’acceptaran les proposicions econòmiques que tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin conèixer 
clarament allò que es considera fonamental per valorar-les.  
 
A través de l’eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum” de les seves ofertes, amb signatura 
electrònica avançada basada en un certificat qualificat o reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de 
l’oferta, atès que aquest document conté les empremtes electròniques de tots els documents que la composen. 
 
Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores i, en cas de tractar-se d’empreses 
que concorrin amb el compromís de constituir-se en UTE si resulten adjudicatàries, s’han de signar pels representants de 
totes les empreses que la composen. La persona o les persones que signin l’oferta ha o han de ser la persona o una de les 
persones signants del DEUC. 
 
Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi assenyalat en l’eina de Sobre Digital 
que poden declarar que conté informació confidencial, si conté informació d’aquest tipus. 
 
Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en la documentació relativa als criteris d’adjudicació 
avaluables en funció d’un judici de valor inclosa en el Sobre A o la documentació relativa als criteris d’adjudicació 
quantificables de forma automàtica inclosa en el Sobre B, es poden considerar de caràcter confidencial si inclouen secrets 
industrials, tècnics o comercials i/o drets de propietat intel·lectual i la seva difusió a terceres persones pugui ser contrària als 
seus interessos comercials legítims, perjudicar la competència lleial entre les empreses del sector; o bé quan el seu 
tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en matèria de protecció de dades de caràcter personal. Així 
mateix, el caràcter confidencial afecta a qualssevol altres informacions amb un contingut que es pugui utilitzar per falsejar la 
competència, ja sigui en aquest procediment de licitació o en altres de posteriors. No tenen en cap cas caràcter confidencial 
l’oferta econòmica de l’empresa, ni les dades incloses en el DEUC. 
 

 
f) Criterios de adjudicación evaluables en función de un juicio de valor. 
 
Si se han establecido tanto criterios de adjudicación evaluables en función de un juicio de valor, como criterios cuantificables 
de forma automática, las empresas licitadoras tienen que incluir en el Sobre A toda la documentación relacionada con los 
criterios de adjudicación sometidos a juicio de valor y en el Sobre B la documentación relativa a los criterios cuantificables 
de forma automática. 
 
En este caso, la inclusión en el Sobre A de la oferta económica, así como de cualquier información de la oferta de carácter 
relevante evaluable de forma automática y que, por lo tanto, se tiene que incluir en el Sobre B, comportará la exclusión de la 
empresa licitadora, cuando se vulnere el secreto de las ofertas o el deber de no tener conocimiento del contenido de la 
documentación relativa a los criterios de valoración objetiva antes de la relativa a los criterios de valoración subjetiva. 
 
11.10.2 CONTENIDO DEL SOBRE B. 
 
La proposición económica se tiene que formular, si corresponde, conforme al modelo que se adjunta como anexo a este 
pliego y como plantilla, en el Sobre B de esta licitación incluido en la herramienta de Sobre Digital, y las proposiciones 
correspondientes a otros criterios de adjudicación, si corresponde, a los contenidos señalados en las plantillas y anexos de 
este pliego. 
 
No se aceptarán las proposiciones económicas que tengan omisiones, errores o enmiendas que no permitan conocer 
claramente aquello que se considera fundamental para valorarlas.  
 
A través de la herramienta de Sobre Digital las empresas tendrán que firmar el documento “resumen” de sus ofertas, con 
firma electrónica avanzada basada en un certificado cualificado o reconocido, con cuya firma se entiende firmada la totalidad 
de la oferta, dado que este documento contiene las huellas electrónicas de todos los documentos que la componen. 
 
Las proposiciones se tienen que firmar por los representantes legales de las empresas licitadoras y, en caso de tratarse de 
empresas que concurran con el compromiso de constituirse en UTE si resultan adjudicatarias, se tienen que firmar por los 
representantes de todas las empresas que la componen. La persona o las personas que firmen la oferta ha o tienen que ser 
la persona o una de las personas firmantes del DEUC. 
 
Las empresas licitadoras podrán señalar, de cada documento respecto del cual se haya señalado en la herramienta de Sobre 
Digital que pueden declarar que contiene información confidencial, si contiene información de este tipo. 
 
Los documentos y los datos presentados por las empresas licitadoras en la documentación relativa a los criterios de 
adjudicación evaluables en función de un juicio de valor incluida en el Sobre A o la documentación relativa a los criterios de 
adjudicación cuantificables de forma automática incluida en el Sobre B de este pliego, se pueden considerar de carácter 
confidencial si incluyen secretos industriales, técnicos o comerciales y/o derechos de propiedad intelectual y su difusión a 
terceras personas pueda ser contraria a sus intereses comerciales legítimos, perjudicar la competencia leal entre las 
empresas del sector; o bien cuando su tratamiento pueda ser contrario a las previsiones de la normativa en materia de 
protección de datos de carácter personal. Asimismo, el carácter confidencial afecta a cualesquiera otras informaciones con 
un contenido que se pueda utilizar para falsear la competencia, ya sea en este procedimiento de licitación o en otros de 
posteriores. No tienen en ningún caso carácter confidencial la oferta económica de la empresa, ni los datos incluidos en el 
DEUC. 
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La declaració de confidencialitat de les empreses ha de ser necessària i proporcional a la finalitat o interès que es vol protegir 
i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No 
s’admeten declaracions genèriques o no justificades del caràcter confidencial. 
 
En tot cas, correspon a l’òrgan de contractació valorar si la qualificació de confidencial de determinada documentació és 
adequada i, en conseqüència, decidir sobre la possibilitat d’accés o de vista de dita documentació, prèvia audiència de 
l’empresa o les empreses licitadores afectades. 
 
Tal com s’ha assenyalat, les empreses licitadores podran presentar una còpia de seguretat, en suport físic electrònic, dels 
documents de les seves ofertes que han presentat mitjançant l’eina de Sobre Digital. Aquesta còpia s’haurà de lliurar a 
sol·licitud de l’òrgan de contractació o a la mesa de contractació, en cas que es requereixi, i haurà de contenir una còpia de 
l’oferta amb exactament els mateixos documents –amb les mateixes empremtes digitals– que els aportats en l’oferta 
mitjançant l’eina de Sobre Digital. 
 
La presentació d’ofertes comporta que l’òrgan de contractació pugui consultar o obtenir en qualsevol moment del procediment 
contractual informació sobre tot allò declarat per les empreses licitadores o contractistes, excepte que s’hi oposin 
expressament. 
 
 

La declaración de privacidad de las empresas tiene que ser necesaria y proporcional a la finalidad o interés que se quiere 
proteger y tiene que determinar de forma expresa y justificada los documentos y/o los datos facilitados que consideren 
confidenciales. No se admiten declaraciones genéricas o no justificadas del carácter confidencial. 
 
En todo caso, corresponde en el órgano de contratación valorar si la calificación de confidencial de determinada 
documentación es adecuada y, en consecuencia, decidir sobre la posibilidad de acceso o de vista de dicha documentación, 
previa audiencia de la empresa o las empresas licitadoras afectadas. 
 
Tal como se ha señalado, las empresas licitadoras podrán presentar una copia de seguridad, en soporte físico electrónico, 
de los documentos de sus ofertas que han presentado mediante la herramienta de Sobre Digital. Esta copia se tendrá que 
entregar a solicitud del órgano de contratación o a la mesa de contratación, en caso de que se requiera, y tendrá que contener 
una copia de la oferta con exactamente los mismos documentos – con las mismas huellas digitales– que los aportados en la 
oferta mediante la herramienta de Sobre Digital. 
 
La presentación de ofertes conlleva que el órgano de contratación pueda consultar u obtener en cualquier momento del 
procedimiento contractual información sobre todo aquello declarado por las empresas licitadoras o contratistas, excepto que 
se opongan expresamente. 
 

Dotzena. Mesa de contractació. 
 
12.1 La Mesa de contractació està integrada pels membres que s’indiquen en l’apartat I.1 del Quadre de Característiques. 
La concreció de la composició es publicarà en el Perfil de Contractant amb una antelació mínima de 7 dies respecte la reunió 
de qualificació del Sobre A. 
 
12.2 La Mesa de contractació, qualificarà la documentació continguda en el Sobre A i, en cas d’observar defectes 
esmenables, ho comunicarà a les empreses licitadores afectades perquè els esmenin en el termini de tres dies. Una vegada 
esmenats, si s’escau, els defectes en la documentació continguda en el Sobre A, la mesa l’avaluarà i determinarà les 
empreses admeses a la licitació i les excloses, així com, en el seu cas, les causes de l’exclusió. Sense perjudici de la 
comunicació a les persones interessades, es faran públiques aquestes circumstàncies mitjançant el seu perfil de contractant.  
 
Així mateix, d’acord amb l’article 95 de la LCSP la Mesa podrà sol·licitar a les empreses licitadores els aclariments que li 
calguin sobre els certificats i documents presentats o requerir-les perquè en presentin de complementaris, les quals, de 
conformitat amb l’article 22 del RGLCAP, disposaran d’un termini de cinc dies naturals sense que puguin presentar-se 
després de declarades admeses les ofertes. 
 
Les sol·licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme per correu electrònic o a través de la funcionalitat que a aquest 
efecte té l’eina de Sobre Digital, mitjançant la qual s’adreçarà un correu electrònic a l’adreça o les adreces assenyalades per 
les empreses licitadores en el formulari d’inscripció, amb l’enllaç per a què accedeixin a l’espai de l’eina en què han d’aportar 
la documentació corresponent.  
 
Aquestes peticions d’esmena o aclariment, de forma opcional, també es poden es comunicaran a l’empresa mitjançant 
comunicació electrònica a través de l’e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractació Pública, d’acord amb 
la clàusula vuitena d’aquest plec. 
 
12.3 Els actes d’exclusió adoptats per la Mesa en relació amb l’obertura del Sobre A seran susceptibles d’impugnació en els 
termes establerts a la clàusula trenta-novena. 
 
 

Duodécima. Mesa de contratación. 
 
12.1 La Mesa de contratación está integrada por los miembros que se indican en el apartado I.1 del Cuadro de 
Características. La concreción de la composición se publicará en el Perfil de Contratante con una antelación mínima de 7 
días respecto de la reunión de calificación del Sobre A. 
 
12.2 La Mesa de contratación, calificará la documentación contenida en el Sobre A y, en caso de observar defectos 
enmendables, lo comunicará a las empresas licitadoras afectadas para que los enmienden en el plazo de tres días. Una vez 
enmendados, si procede, los defectos en la documentación contenida en el Sobre A, la mesa lo evaluará y determinará las 
empresas admitidas a la licitación y las excluidas, así como, en su caso, las causas de la exclusión. Sin perjuicio de la 
comunicación a las personas interesadas, se harán públicas estas circunstancias mediante su perfil de contratante.  
 
Asimismo, de acuerdo con el artículo 95 de la LCSP la Mesa podrá solicitar a las empresas licitadoras las aclaraciones que 
le hagan falta sobre los certificados y documentos presentados o requerirlas para que presenten complementarios, las cuales, 
de conformidad con el artículo 22 del RGLCAP, dispondrán de un plazo de cinco días naturales sin que puedan presentarse 
después de declaradas admitidas las ofertas. 
 
Las solicitudes de aclaraciones o enmiendas se llevarán a cabo por correo electrónico o a través de la funcionalidad que a 
este efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, mediante la cual se dirigirá un correo electrónico a la dirección o las 
direcciones señaladas por las empresas licitadoras en el formulario de inscripción, con el enlace para el cual accedan al 
espacio de la herramienta en que tienen que aportar la documentación correspondiente.  
 
Estas peticiones de enmienda o aclaración, de forma opcional, también se pueden se comunicarán en la empresa mediante 
comunicación electrónica a través de l'e-NOTUM, integrado con la Plataforma de Servicios de Contratación Pública, de 
acuerdo con la cláusula octava de este pliego. 
 
12.3 Los actos de exclusión adoptados por la Mesa en relación con la abertura del Sobre A serán susceptibles de 
impugnación en los términos establecidos a la cláusula trigésima novena. 
 

Tretzena. Comitè d’experts. 
 
En cas que es requereixi un comitè d’experts s’indicarà en l’apartat I.2 del Quadre de Característiques. El comitè efectuarà 
la valoració dels criteris d’adjudicació que depenen d’un judici de valor, als quals es refereix la clàusula següent. 

Decimotercera. Comité de expertos. 
 
En caso de que se requiera un comité de expertos se indicará en el apartado I.2 del Cuadro de Características. El comité 
efectuará la valoración de los criterios de adjudicación que dependen de un juicio de valor, a los cuales se refiere la cláusula 
siguiente. 
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Catorzena. Determinació de la millor oferta. 
 
14.1 Criteris d’adjudicació del contracte. 
 
Per a la valoració de les proposicions i la determinació de la millor oferta s’ha d’atendre als criteris d’adjudicació establerts 
en l’apartat H.1 del Quadre de Característiques d’acord amb l’article 2.25.1. de les IIC i amb allò previst a l’article 321 de 
la del LCSP.  
 
Així doncs, l’adjudicació del contracte s’ha d’efectuar utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicació sobre la base de la millor 
qualitat-preu o d’acord amb criteris basats en un plantejament que tingui en compte la millor relació cost–eficàcia, sobre la 
base del preu o cost, com el càlcul del cost del cicle de vida d’acord amb l’article 148 LCSP, en els temes previstos a l’article 
145 de la LCSP. 
 
14.2 Pràctica de la valoració de les ofertes. 
 
Si s’han establert criteris d’adjudicació avaluables en funció d’un judici de valor i criteris quantificables de forma automàtica, 
en el dia i hora indicats a l’anunci de la licitació tindrà lloc l’obertura dels Sobres A presentats per les empreses admeses. 
Posteriorment, s’obriran els Sobres B presentats per les empreses. 
 
La Mesa o l’òrgan de contractació podrà sol·licitar i admetre l’aclariment o l’esmena d’errors en les ofertes quan siguin de 
tipus material o formal, no substancials i no impedeixin conèixer el sentit de l’oferta. Únicament es permetrà l’aclariment o 
l’esmena d’errors en les ofertes sempre que no comportin una modificació o concreció de l’oferta, amb la finalitat de garantir 
el principi d’igualtat de tracte entre empreses licitadores. 
 
Les sol·licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme per correu electrònic o a través de la funcionalitat que a aquest 
efecte té l’eina de Sobre Digital, mitjançant la qual s’adreçarà un correu electrònic a l’adreça o les adreces assenyalades per 
les empreses licitadores en el formulari d’inscripció, amb l’enllaç per a què accedeixin a l’espai de l’eina en què han d’aportar 
la documentació corresponent. 
 
Aquestes peticions d’esmena o aclariment, de forma opcional, també es poden comunicar a l’empresa mitjançant 
comunicació electrònica a través de l’e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractació Pública, d’acord amb 
la clàusula vuitena d’aquest plec. 
 
Seran excloses de la licitació, mitjançant resolució motivada, les empreses les proposicions de les quals no concordin amb 
la documentació examinada i admesa, les que excedeixin del pressupost base de licitació, modifiquin substancialment els 
models de proposició establerts en aquest plec, comportin un error manifest en l’import de la proposició i aquelles en les 
quals l’empresa licitadora reconegui l’existència d’error o inconsistència que la fa inviable. 
 
L’existència d’errors en les proposicions econòmiques de les empreses licitadores implicarà l’exclusió d’aquestes del 
procediment de contractació, quan pugui resultar afectat el principi d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar 
amb caràcter cert quin és el preu realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoració de les ofertes. 
 
La Mesa o l’òrgan de contractació podrà sol·licitar els informes tècnics que consideri necessaris abans de formular la seva 
proposta d’adjudicació. També podrà sol·licitar aquests informes quan consideri necessari verificar que les ofertes 
compleixen amb les especificacions tècniques dels plecs. Les proposicions que no compleixin dites prescripcions seran 
excloses. 
 
També podrà requerir informes a les organitzacions socials d’usuaris destinataris de la prestació, a les organitzacions 
representatives de l’àmbit d’activitat al qual correspongui l’objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a les 
organitzacions que defensin la igualtat de gènere i a altres organitzacions per verificar les consideracions socials i ambientals. 
 
Els actes d’exclusió de les empreses licitadores adoptats en relació amb l’obertura dels Sobres A i B, seran susceptibles 
d’impugnació en els termes establerts en la clàusula trenta-novena. 
 

Decimocuarta. Determinación de la mejor oferta. 
 
14.1 Criterios de adjudicación del contrato. 
 
Para la valoración de las proposiciones y la determinación de la mejor oferta se tiene que atender a los criterios de 
adjudicación establecidos en el apartado H.1 del Cuadro de Características de acuerdo con el artículo 2.25.1. de las IIC y 
con aquello previsto en el artículo 321 de la LCSP.  
 
Así pues, la adjudicación del contrato se tiene que efectuar utilizando una pluralidad de criterios de adjudicación sobre la 
base de la mejor calidad-precio o de acuerdo con criterios basados en un planteamiento que tenga en cuenta la mejor relación 
coste–eficacia, sobre la base del precio o coste, como el cálculo del coste del ciclo de vida de acuerdo con el artículo 148 
LCSP, en los temas previstos en el artículo 145 de la LCSP. 
 
14.2 Práctica de la valoración de las ofertas. 
 
Si se han establecido criterios de adjudicación evaluables en función de un juicio de valor y criterios cuantificables de forma 
automática, en el día y hora indicados en el anuncio de la licitación tendrá sitio la apertura de los Sobres A presentados por 
las empresas admitidas. Posteriormente, se abrirán los Sobres B presentados por las empresas. 
 
La Mesa o el órgano de contratación podrá solicitar y admitir la aclaración o la enmienda de errores en las ofertas cuando 
sean de tipo material o formal, no sustanciales y no impidan conocer el sentido de la oferta. Únicamente se permitirá la 
aclaración o la enmienda de errores en las ofertas siempre que no comporten una modificación o concreción de la oferta, 
con la finalidad de garantizar el principio de igualdad de trato entre empresas licitadoras. 
 
Las solicitudes de aclaraciones o enmiendas se llevarán a cabo por correo electrónico o a través de la funcionalidad que a 
este efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, mediante la que se dirigirá un correo electrónico a la dirección o las 
direcciones señaladas por las empresas licitadoras en el formulario de inscripción, con el enlace para que accedan al espacio 
de la herramienta en el que tienen que aportar la documentación correspondiente. 
 
Estas peticiones de enmienda o aclaración, de forma opcional, también se pueden comunicar a la empresa mediante 
comunicación electrónica a través de l'e-NOTUM, integrado con la Plataforma de Servicios de Contratación Pública, de 
acuerdo con la cláusula octava de este pliego. 
 
Serán excluidas de la licitación, mediante resolución motivada, las empresas cuyas proposiciones no concuerden con la 
documentación examinada y admitida, las que excedan del presupuesto base de licitación, modifiquen sustancialmente los 
modelos de proposición establecidos en este pliego, comporten un error manifiesto en el importe de la proposición y aquellas 
en las cuales la empresa licitadora reconozca la existencia de error o inconsistencia que la hace inviable. 
 
La existencia de errores en las proposiciones económicas de las empresas licitadoras implicará la exclusión de estas del 
procedimiento de contratación, cuando pueda resultar afectado el principio de igualdad, en los casos de errores que impidan 
determinar con carácter cierto cuál es el precio realmente ofrecido por las empresas y, por lo tanto, impidan realizar la 
valoración de las ofertas. 
 
La Mesa o el órgano de contratación podrá solicitar los informes técnicos que considere necesarios antes de formular su 
propuesta de adjudicación. También podrá solicitar estos informes cuando considere necesario verificar que las ofertas 
cumplen con las especificaciones técnicas de los pliegos. Las proposiciones que no cumplan dichas prescripciones serán 
excluidas. 
 
También podrá requerir informes a las organizaciones sociales de usuarios destinatarios de la prestación, a las 
organizaciones representativas del ámbito de actividad al cual corresponda el objeto del contrato, a las organizaciones 
sindicales, a las organizaciones que defiendan la igualdad de género y a otras organizaciones para verificar las 
consideraciones sociales y ambientales. 
 
Los actos de exclusión de las empresas licitadoras adoptados en relación con la apertura de los Sobres A y B, serán 
susceptibles de impugnación en los términos establecidos en la cláusula trigésima novena. 
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14.3 En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores, tindrà preferència en 
l’adjudicació del contracte: 
 
- La proposició presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentació d’ofertes, tinguin en la 

seva plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si diverses 
empreses licitadores de les que hagin empatat quant a la proposició més avantatjosa acrediten tenir relació laboral amb 
persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindrà preferència en l’adjudicació 
del contracte l’empresa licitadora que disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva 
plantilla. 
 

- La proposició presentada per les empreses d’inserció que regula la Llei 44/2007, de 13 de desembre, per a la regulació 
del règim de les empreses d’inserció, que compleixin els requisits que estableix aquesta normativa per tenir dita 
consideració. 
 

- En l’adjudicació dels contractes relatius a prestacions de caràcter social o assistencial, la proposició presentada per 
entitats sense ànim de lucre, amb personalitat jurídica, sempre que la seva finalitat o activitat tingui relació directa amb 
l’objecte del contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals i figurin inscrites en el registre 
oficial corresponent. 
 

- La proposició d’entitats reconegudes com a organitzacions de comerç just per a l’adjudicació dels contractes que tinguin 
com a objecte productes en els quals hi hagi alternativa de comerç just. 
 

- La proposició presentada per empreses que, al venciment del termini de presentació d’ofertes, incloguin mesures de 
caràcter social i laboral que afavoreixin la igualtat d’oportunitats entre dones i homes. 
 

- Les empreses licitadores han d’aportar la documentació acreditativa dels criteris de desempat en el moment en què es 
produeixi l’empat. 

 
14.5 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats. 
 
La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a terme en funció dels límits i els paràmetres 
objectius establerts en l’apartat J del Quadre de Característiques. 
 
En el supòsit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpció de anormalitat, la Mesa o l’òrgan de 
contractació requerirà a l’empresa licitadora – o empreses licitadores - que la hagi presentat perquè la justifiqui i desglossi 
raonadament i detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, o qualsevol altre paràmetre sobre la base del qual s’hagi 
definit la anormalitat de l’oferta. Per aquest motiu, la Mesa o l’òrgan requerirà les precisions que consideri oportunes sobre 
la viabilitat de l’oferta i les pertinents justificacions. L’empresa requerida disposarà d’un termini de tres dies hàbils per 
presentar la informació i els documents que siguin pertinents a aquests efectes. 
 
Les sol·licituds de justificació es duran a terme per correu electrònic o a través de la funcionalitat que a aquest efecte té l’eina 
de Sobre Digital, mitjançant la qual s’adreçarà un correu electrònic a l’adreça o les adreces assenyalades per les empreses 
licitadores en el formulari d’inscripció, amb l’enllaç per a què accedeixin a l’espai de l’eina en què han d’aportar la 
documentació corresponent. 
 
Aquest requeriment, de forma opcional, també es pot comunicar a l’empresa mitjançant comunicació electrònica a través de 
l’e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractació Pública, d’acord amb la clàusula vuitena d’aquest plec. 
 
L’empresa disposa d’un termini de tres dies hàbils per presentar la informació i justificacions corresponents. Si l’últim dia 
és inhàbil, el termini finalitza el primer dia hàbil següent. Transcorregut aquest termini, si la Mesa o l’òrgan de contractació 
no rep la informació i la documentació justificativa sol·licitada, ho posarà en coneixement de l’òrgan de contractació i es 
considerarà que la proposició no podrà ser complerta, quedant l’empresa licitadora exclosa del procediment. 
 
Si la Mesa o l’òrgan de contractació rep la informació i la documentació justificativa sol·licitada dins de termini, l’avaluarà i 
elevarà la corresponent proposta d’acceptació o rebuig de la proposició, degudament motivada, a l’òrgan de contractació, 

 
14.3 En casos de empate en las puntuaciones obtenidas por las ofertas de las empresas licitadoras, tendrá preferencia en 
la adjudicación del contrato: 
 
- La proposición presentada por aquellas empresas que, al vencimiento del plazo de presentación de ofertas, tengan en 

su plantilla un porcentaje de trabajadores con discapacidad superior al que los imponga la normativa. Si varias empresas 
licitadoras de las que hayan empatado en cuanto a la proposición más ventajosa acreditan tener relación laboral con 
personas con discapacidad en un porcentaje superior al que los imponga la normativa, tendrá preferencia en la 
adjudicación del contrato la empresa licitadora que disponga del porcentaje más alto de trabajadores fijos con 
discapacidad en su plantilla. 
 

- La proposición presentada por las empresas de inserción que regula la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la 
regulación del régimen de las empresas de inserción, que cumplan los requisitos que establece esta normativa para tener 
dicha consideración. 
 

- En la adjudicación de los contratos relativos a prestaciones de carácter social o asistencial, la proposición presentada 
por entidades sin ánimo de lucro, con personalidad jurídica, siempre que su finalidad o actividad tenga relación directa 
con el objeto del contrato, según resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales y figuren inscritas en el 
registro oficial correspondiente. 
 

- La proposición de entidades reconocidas como organizaciones de comercio justo para la adjudicación de los contratos 
que tengan como objeto productos en los cuales haya alternativa de comercio justo. 
 

- La proposición presentada por empresas que, al vencimiento del plazo de presentación de ofertas, incluyan medidas de 
carácter social y laboral que favorezcan la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres. 
 
Las empresas licitadoras tienen que aportar la documentación acreditativa de los criterios de desempate en el momento 
en que se produzca el empate. 

 
14.5 Ofertas con valores anormales o desproporcionados. 
 
La determinación de las ofertas que presenten unos valores anormales se tiene que llevar a cabo en función de los límites y 
los parámetros objetivos establecidos en el apartado J del Cuadro de Características. 
 
En el supuesto de que una o diversas de las ofertas presentadas incurran en presunción de anormalidad, la Mesa o el órgano 
de contratación requerirá a la empresa licitadora - o empresas licitadoras - que la haya presentado para que la justifique y 
desglose razonada y detalladamente el bajo nivel de los precios, o de costes, o cualquier otro parámetro sobre la base del 
cual se haya definido la anormalidad de la oferta. Por este motivo, la Mesa o el órgano requerirá las precisiones que considere 
oportunas sobre la viabilidad de la oferta y las pertinentes justificaciones. La empresa requerida dispondrá de un plazo de 
tres días hábiles para presentar la información y los documentos que sean pertinentes a estos efectos. 
 
Las solicitudes de justificación se llevarán a cabo por correo electrónico o a través de la funcionalidad que a este efecto tiene 
la herramienta de Sobre Digital, mediante la que se dirigirá un correo electrónico a la dirección o las direcciones señaladas 
por las empresas licitadoras en el formulario de inscripción, con el enlace para que accedan al espacio de la herramienta en 
que tienen que aportar la documentación correspondiente. 
 
Este requerimiento, de forma opcional, también se puede comunicar en la empresa mediante comunicación electrónica a 
través del e-NOTUM, integrado con la Plataforma de Servicios de Contratación Pública, de acuerdo con la cláusula octava 
de este pliego. 
 
La empresa dispone de un plazo de tres días hábiles para presentar la información y justificaciones correspondientes. Si el 
último día es inhábil, el plazo finaliza el primer día hábil siguiente. Transcurrido este plazo, si la Mesa o el órgano de 
contratación no recibe la información y la documentación justificativa solicitada, lo pondrá en conocimiento del órgano de 
contratación y se considerará que la proposición no podrá ser cumplida, quedando la empresa licitadora excluida del 
procedimiento. 
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per tal que aquest decideixi, previ l’assessorament tècnic del servei corresponent, o bé l’acceptació de l’oferta, perquè 
considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig. 
 
La Mesa o l’òrgan de contractació rebutjarà les ofertes incurses en presumpció de anormalitat si es basen en hipòtesis o 
pràctiques inadequades des d’una perspectiva tècnica, econòmica o jurídica. Així mateix, rebutjarà les ofertes si comprova 
que són anormalment baixes perquè vulneren la normativa sobre subcontractació o no compleixen les obligacions aplicables 
en matèria mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclòs l’incompliment dels convenis col·lectius sectorials 
vigents, en aplicació del que estableix l’article 201 de la LCSP. 
 
 

 
Si la Mesa o el órgano de contratación recibe la información y la documentación justificativa solicitada dentro de plazo, lo 
evaluará y elevará la correspondiente propuesta de aceptación o rechazo de la proposición, debidamente motivada, al órgano 
de contratación, a fin de que este decida, previo el asesoramiento técnico del servicio correspondiente, o bien la aceptación 
de la oferta, porque considera acreditada su viabilidad, o bien, en caso contrario, su rechazo. 
 
La Mesa o el órgano de contratación rechazará las ofertas incursas en presunción de anormalidad si se basan en hipótesis 
o prácticas inadecuadas desde una perspectiva técnica, económica o jurídica. Asimismo, rechazará las ofertas si comprueba 
que son anormalmente bajas porque vulneran la normativa sobre subcontratación o no cumplen las obligaciones aplicables 
en materia medioambiental, social o laboral, nacional o internacional, incluido el incumplimiento de los convenios colectivos 
sectoriales vigentes, en aplicación de lo que establece el artículo 201 de la LCSP. 
 

Quinzena. Classificació de les ofertes i requeriment de documentació previ a l’adjudicació. 
 
15.1 De concórrer mesa de contractació, un cop valorades les ofertes, la mesa les classificarà per ordre decreixent i, 
posteriorment, remetrà a l’òrgan de contractació la corresponent proposta d’adjudicació. 
 
Per realitzar aquesta classificació, la mesa de contractació tindrà en compte els criteris d’adjudicació. La proposta 
d’adjudicació de la mesa no crea cap dret a favor de l’empresa licitadora proposada com a adjudicatària, ja que l’òrgan de 
contractació podrà apartar-se’n sempre que motivi la seva decisió. 
 
15.2 De no concórrer mesa de contractació, un cop valorades les ofertes, l’òrgan de contractació les classificarà per ordre 
decreixent i tindrà en compte els criteris d’adjudicació. 
 
Un cop acceptada la proposta de la mesa per l’òrgan de contractació o de forma directa pel propi òrgan, els serveis 
corresponents requeriran a l’empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta per a què, dins del termini de cinc dies 
hàbils a comptar des del següent a aquell en què hagués rebut el requeriment, presenti la documentació justificativa a què 
es fa esment a continuació. 
 
L’aportació de documentació es durà a terme a través de correu electrònic o de la funcionalitat que a aquest efecte té l’eina 
de Sobre Digital, mitjançant la qual s’enviarà un correu electrònic a l’adreça o les adreces assenyalades per les empreses 
licitadores en el formulari d’inscripció, amb l’enllaç per a què accedeixin a l’espai de l’eina en què han d’aportar la 
documentació corresponent. 
 
Aquest requeriment, de forma opcional, també es pot efectuar mitjançant notificació electrònica a través de l’e-NOTUM, 
integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractació Pública, d’acord amb la clàusula vuitena d’aquest plec. 
 
A.1 Empreses no inscrites en el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i 
Empreses Classificades del Sector Públic o que no figurin en una base de dades nacional d’un Estat membre de la Unió 
Europea: 
 
L’empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haurà d’aportar la documentació següent. Aquesta documentació, si 
escau, també s’haurà d’aportar respecte de les empreses a les capacitats de les quals es recorri: 
 
- Documentació corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la personalitat jurídica, d’acord amb les previsions 

de la clàusula novena. 
 

- Documents acreditatius de la representació i personalitat jurídica de les persones signants de les ofertes: poder per 
comparèixer o signar proposicions en nom d’un altre i el document nacional d’identitat o el passaport. L’empresa ho pot 
acreditar mitjançant la inscripció al registre Representa. 
 

- Documentació acreditativa del compliment dels requisits específics de solvència o del certificat de classificació 
corresponent. 

 
- Així mateix, l’empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haurà d’aportar: 

Decimoquinta. Clasificación de las ofertas y requerimiento de documentación previo a la adjudicación. 
 
15.1 De concurrir mesa de contratación, una vez valoradas las ofertas, la mesa las clasificará por orden decreciente y, 
posteriormente, remitirá al órgano de contratación la correspondiente propuesta de adjudicación. 
 
Para realizar esta clasificación, la mesa de contratación tendrá en cuenta los criterios de adjudicación. La propuesta de 
adjudicación de la mesa no crea ningún derecho a favor de la empresa licitadora propuesta como adjudicataria, ya que el 
órgano de contratación podrá apartarse siempre que motive su decisión. 
 
15.2 De no concurrir mesa de contratación, una vez valoradas las ofertas, el órgano de contratación las clasificará por orden 
decreciente y tendrá en cuenta los criterios de adjudicación. 
 
Una vez aceptada la propuesta de la mesa por el órgano de contratación o de forma directa por el propio órgano, los servicios 
correspondientes requerirán a la empresa licitadora que haya presentado la mejor oferta para qué, dentro del plazo de cinco 
días hábiles a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, presente la documentación 
justificativa a la que se hace mención a continuación. 
 
La aportación de documentación se llevará a cabo a través de correo electrónico o de la funcionalidad que a este efecto tiene 
la herramienta de Sobre Digital, mediante la que se enviará un correo electrónico a la dirección o las direcciones señaladas 
por las empresas licitadoras en el formulario de inscripción, con el enlace para el cual accedan al espacio de la herramienta 
en que tienen que aportar la documentación correspondiente. 
 
Este requerimiento, de forma opcional, también se puede efectuar mediante notificación electrónica a través del e-NOTUM, 
integrado con la Plataforma de Servicios de Contratación Pública, de acuerdo con la cláusula octava de este pliego. 
 
A.1 Empresas no inscritas en el Registro Electrónico de Empresas Licitadoras (RELI) o en el Registro Oficial de Licitadores 
y Empresas Clasificadas del Sector Público o que no figuren en una base de datos nacional de un Estado miembro de la 
Unión Europea: 
 
La empresa licitadora que haya presentado la mejor oferta tendrá que aportar la documentación siguiente. Esta 
documentación, si procede, también se tendrá que aportar respecto de las empresas a las capacidades de las cuales se 
recurra: 
 
- Documentación correspondiente acreditativa de la capacidad de obrar y de la personalidad jurídica, de acuerdo con las 

previsiones de la cláusula novena. 
 

- Documentos acreditativos de la representación y personalidad jurídica de las personas firmantes de las ofertas: poder 
para comparecer o firmar proposiciones en nombre de otro y el documento nacional de identidad o el pasaporte. La 
empresa lo puede acreditar mediante la inscripción al registro Representa. 
 

- Documentación acreditativa del cumplimiento de los requisitos específicos de solvencia o del certificado de clasificación 
correspondiente. 
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o Si s’escau, certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i de gestió mediambiental. 

 
o En cas que l’empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el compromís de disposar dels recursos necessaris al 

que es refereix l’article 75.2 de la LCSP. 
 

o Documents acreditatius de l’efectiva disposició de mitjans que s’hagi compromès a dedicar o adscriure a l’execució 
del contracte d’acord amb l’article 76.2 de la LCSP. 
 

o Document acreditatiu de la constitució de la garantia definitiva, d’acord amb el que s’estableix a la clàusula setzena 
(excepte en el cas que la garantia es constitueixi mitjançant la retenció sobre el preu). 
 

o Resguard acreditatiu d’haver efectuat el pagament de les despeses de publicitat corresponents, l’import màxim de 
les quals s’indica en l’apartat U del Quadre de Característiques. 
 

o Qualsevol altra documentació que, específicament i per la naturalesa del contracte, es determini en l’apartat K del 
Quadre de Característiques. 

 
A.2 Empreses inscrites en el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i 
Empreses Classificades del Sector Públic o que figurin en una base de dades nacional d’un Estat membre de la Unió Europea: 
 
L’empresa que hagi presentat la millor oferta ha d’aportar la documentació següent, només si no figura inscrita en aquests 
registres, o no consta vigent o actualitzada, d’acord amb el previst en la clàusula onzena d’aquest plec, així com la 
documentació següent: 
 

 En cas que l’empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el compromís de disposar dels recursos necessaris al que 
es refereix l’article 75.2 de la LCSP. 
 

 Documents acreditatius de l’efectiva disposició de mitjans que s’hagi compromès a dedicar o adscriure a l’execució del 
contracte d’acord amb l’article 76.2 de la LCSP. 
 

 Document acreditatiu de la constitució de la garantia definitiva, d’acord amb el que s’estableix a la clàusula setzena. 
 

 Resguard acreditatiu d’haver efectuat el pagament de les despeses de publicitat corresponents, l’import màxim de les 
quals s’indica en l’apartat U del Quadre de Característiques. 
 

 Qualsevol altra documentació que, específicament i per la naturalesa del contracte, es determini en l’apartat K del 
Quadre de Característiques del contracte. 

 
15.3 Un cop aportada per l’empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la documentació requerida, aquesta es 
qualificarà. Si s’observa que en la documentació presentada hi ha defectes o errors de caràcter esmenable, s’ha de comunicar 
a les empreses afectades perquè els corregeixin o esmenin en el termini màxim de 3 dies hàbils. 
 
Les sol·licituds d’esmenes es duran a terme a través de correu electrònic o de la funcionalitat que a aquest efecte té l’eina 
de Sobre Digital, mitjançant la qual s’adreçarà un correu electrònic a l’adreça o les adreces assenyalades per l’empresa o 
empreses licitadores en el formulari d’inscripció, amb l’enllaç per a què accedeixin a l’espai de l’eina en què han d’aportar la 
documentació corresponent.  
 
Aquestes peticions d’esmena, de forma opcional, també es poden comunicaran a l’empresa mitjançant comunicació 
electrònica a través de l’e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractació Pública, o correu electrònic d’acord 
amb la clàusula vuitena d’aquest plec. 
 
En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentació en el termini assenyalat, o bé en el termini 
per esmenar que es doni, s’entendrà que l’empresa licitadora ha retirat la seva oferta i es procedirà a requerir la mateixa 

- Asimismo, la empresa licitadora que haya presentado la mejor oferta tendrá que aportar: 
 

o Si procede, certificados acreditativos del cumplimientode las normas de garantía de la calidad y de gestión 
medioambiental. 
 

o En caso de que la empresa recurra a las capacidades de otras entidades, el compromiso de disponer de los 
recursos necesarios al que se refiere el artículo 75.2 de la LCSP. 

 
o Documentos acreditativos de la efectiva disposición de medios que se haya comprometido a dedicar o adscribir a la 

ejecución del contrato de acuerdo con el artículo 76.2 de la LCSP. 
 

o Documento acreditativo de la constitución de la garantía definitiva, de acuerdo con lo que se establece a la cláusula 
decimosexta (excepto en el caso que la garantía se constituya mediante la retención sobre el precio). 

 
o Resguardo acreditativo de haber efectuado el pago de los gastos de publicidad correspondientes, cuyo importe 

máximo se indica en el apartado U del Cuadro de Características. 
 

o Cualquier otra documentación que, específicamente y por la naturaleza del contrato, se determine en el apartado K 
del Cuadro de Características. 

 
A.2 Empresas inscritas en el Registro Electrónico de Empresas Licitadoras (RELI) o en el Registro Oficial de Licitadores y 
Empresas Clasificadas del Sector Público o que figuren en una base de datos nacional de un Estado miembro de la Unión 
Europea: 
 
La empresa que haya presentado la mejor oferta tiene que aportar la documentación siguiente, sólo si no figura inscrita en 
estos registros, o no consta vigente o actualizada, de acuerdo con el previsto en la cláusula undécima de este pliego, así 
como la documentación siguiente: 
 

 En caso de que la empresa recurra a las capacidades otras entidades, el compromiso de disponer de los recursos 
necesarios al que se refiere el artículo 75.2 de la LCSP. 

 

 Documentos acreditativos de la efectiva disposición de medios que se haya comprometido a dedicar o adscribir a la 
ejecución del contrato de acuerdo con el artículo 76.2 de la LCSP. 
 

 Documento acreditativo de la constitución de la garantía definitiva, de acuerdo con lo que se establece a la cláusula 
decimosexta. 

 

 Resguardo acreditativo de haber efectuado el pago de los gastos de publicidad correspondientes, cuyo importe máximo 
se indica en el apartado U del Cuadro de Características. 

 

 Cualquier otra documentación que, específicamente y por la naturaleza del contrato, se determine en el apartado K del 
Cuadro de Características del contrato. 

 
15.3 Una vez aportada por la empresa licitadora que haya presentado la mejor oferta la documentación requerida, esta se 
calificará. Si se observa que en la documentación presentada hay defectos o errores de carácter enmendable, se tiene que 
comunicar a las empresas afectadas para que los corrijan o enmienden en el plazo máximo de 3 días hábiles. 
 
Las solicitudes de enmiendas se llevarán a cabo a través de correo electrónico o de la funcionalidad que a este efecto tiene 
la herramienta de Sobre Digital, mediante la cual se dirigirá un correo electrónico a la dirección o las direcciones señaladas 
por la empresa o empresas licitadoras en el formulario de inscripción, con el enlace para que accedan al espacio de la 
herramienta en que tienen que aportar la documentación correspondiente.  
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documentació a l’empresa licitadora següent, per l’ordre en què hagin quedat classificades les ofertes. Aquest fet comporta 
l’exigència de l’import del 3 per cent del pressupost base de licitació, IVA exclòs, en concepte de penalització, que es farà 
efectiu en primer lloc contra la garantia provisional que, en el seu cas, s’hagués constituït i, a més, pot donar lloc a declarar 
a l’empresa en prohibició de contractar per la causa prevista en l’article 71.2.a de la LCSP. 
 
Així mateix, l’eventual falsedat en allò declarat per les empreses licitadores en el DEUC o en altres declaracions pot donar 
lloc a la causa de prohibició de contractar amb el sector públic prevista en l’article 71.1.e de la LCSP. 
 
 

Estas peticiones de enmienda, de forma opcional, también se pueden comunicarán a la empresa mediante comunicación 
electrónica a través del e-NOTUM, integrado con la Plataforma de Servicios de Contratación Pública, o correo electrónico de 
acuerdo con la cláusula octava de este pliego. 
 
En caso de que no se cumplimente adecuadamente el requerimiento de documentación en el plazo señalado, o bien en el 
plazo para enmendar que se dé, se entenderá que la empresa licitadora ha retirado su oferta y se procederá a requerir la 
misma documentación a la empresa licitadora siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.  
 
Este hecho comporta la exigencia del importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitación, IVA excluido, en concepto 
de penalización, que se hará efectivo en primer lugar contra la garantía provisional que, en su caso, se hubiera constituido 
y, además, puede dar lugar a declarar a la empresa en prohibición contratar por la causa prevista en el artículo 71.2.a de la 
LCSP. 
 
Asimismo, la eventual falsedad en aquello declarado por las empresas licitadoras en el DEUC o en otras declaraciones puede 
dar lugar a la causa de prohibición de contratar con el sector público prevista en el artículo 71.1.e de la LCSP. 
 

Setzena. Garantia definitiva. 
 
16.1 L’import de la garantia definitiva és el que s’assenyala en l’apartat M del Quadre de Característiques. 
 
16.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes següents: 
 
a) En efectiu o en valors de deute públic amb subjecció, en cada cas, a les condicions establertes reglamentàriament. 

L’efectiu i els certificats d’immobilització en els valors anotats s’han de dipositar a la Caixa General de Dipòsits de la 
Tresoreria General de la Generalitat de Catalunya o a les caixes de dipòsits de les tresoreries territorials. 
 

b) Mitjançant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentàriament, per algun dels bancs, caixes d’estalvi, 
cooperatives de crèdit, establiments financers de crèdit o societats de garantia recíproca autoritzats per operar a 
Espanya, que s’han de dipositar en algun dels establiments esmentats en l’apartat a). 
 

c) Mitjançant contracte d’assegurança de caució amb una entitat asseguradora autoritzada per a operar en la forma i 
condicions establertes reglamentàriament. El certificat de l’assegurança s’ha de lliurar en els establiments assenyalats 
en l’apartat a). 
 

d) Mitjançant retenció sobre el preu, que s’efectuarà en les primeres factures que es derivin del contracte fins a cobrir-ne el 
total import. 

 
16.3 En el cas d’unió temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o vàries de les empreses 
participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida en l’apartat M del Quadre de Característiques i garanteixi 
solidàriament a totes les empreses integrants de la unió temporal. 
 
16.4 La garantia definitiva respon dels conceptes definits en l’article 110 de la LCSP. 
 
16.5 En cas d’amortització o substitució total o parcial dels valors que constitueixen la garantia, l’empresa adjudicatària està 
obligada a reposar-los en la quantia necessària per tal que l’import de la garantia no minvi per aquest motiu, havent de quedar 
constància documentada de la reposició esmentada. 
 
16.6 Quan a conseqüència de la modificació del contracte, el seu valor total experimenti variació, la garantia constituïda 
s’haurà d’ajustar a la quantia necessària perquè es mantingui la deguda proporció entre la garantia i el pressupost del 
contracte vigent en cada moment, en el termini de quinze dies a comptar des de la data en què es notifiqui a l’empresa l’acord 
de modificació. A aquests efectes, no es consideraran les variacions de preu que es produeixin com a una conseqüència 
d’una revisió d’aquest, de conformitat amb el que assenyala el capítol relatiu a la revisió de preus en els contractes del sector 
públic de la LCSP. 
 

Decimosexta. Garantía definitiva. 
 
16.1 El importe de la garantía definitiva es el que se señala en el apartado M del Cuadro de Características. 
 
16.2 Las garantías se pueden prestar en alguna de las formas siguientes: 

 
a) En efectivo o en valores de deuda pública con sujeción, en cada caso, a las condiciones establecidas 

reglamentariamente. El efectivo y los certificados de inmovilización en los valores anotados se tienen que depositar en 
la Caja General de Depósitos de la Tesorería General de la Generalitat de Catalunya o a las cajas de depósitos de las 
tesorerías territoriales. 

 
b) Mediante aval, prestado en la forma y condiciones establecidas reglamentariamente, por alguno de los bancos, cajas de 

ahorro, cooperativas de crédito, establecimientos financieros de crédito o sociedades de garantía recíproca autorizados 
para operar en España, que se tienen que depositar en alguno de los establecimientos mencionados en el apartado a). 

 
c) Mediante contrato de seguro de caución con una entidad aseguradora autorizada para operar en la forma y condiciones 

establecidas reglamentariamente. El certificado del seguro se tiene que entregar en los establecimientos señalados en 
el apartado a). 

 
d) Mediante retención sobre el precio, que se efectuará en las primeras facturas que se deriven del contrato hasta cubrir el 

total importe. 
 
16.3 En el caso de unión temporal de empresas, la garantía definitiva se puede constituir por una o varias de las empresas 
participantes, siempre que en conjunto llegue a la cuantía requerida en el apartado M del Cuadro de Características y 
garantice solidariamente a todas las empresas integrantes de la unión temporal. 
 
16.4 La garantía definitiva responde de los conceptos definidos en el artículo 110 de la LCSP. 
 
16.5 En caso de amortización o sustitución total o parcial de los valores que constituyen la garantía, la empresa adjudicataria 
está obligada a reponerlos en la cuantía necesaria a fin de que el importe de la garantía no disminuya por este motivo, 
teniendo que quedar constancia documentada de la mencionada reposición. 
 
16.6 Cuandoa consecuencia de la modificación del contrato, su valor total experimente variación, la garantía constituida se 
tendrá que ajustar a la cuantía necesaria para que se mantenga la debida proporción entre la garantía y el presupuesto del 
contrato vigente en cada momento, en el plazo de quince días a contar desde la fecha en que se notifique a la empresa el 
acuerdo de modificación. A estos efectos, no se considerarán las variaciones de precio que se produzcan como una 
consecuencia de una revisión de este, de conformidad con lo que señala el capítulo relativo a la revisión de precios en los 
contratos del sector público de la LCSP. 
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16.7 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitzacions o indemnitzacions exigibles a l’empresa adjudicatària, 
aquesta haurà de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que correspongui, en el termini de quinze dies des de l’execució. 
 
16.8 En el cas que la garantia no es reposi en els supòsits esmentats en l’apartat anterior, LCAT pot resoldre el contracte. 
 
Les garanties definitives no seran retornades o cancel·lades fins al venciment del termini de garantia contractual o bé, a la 
resolució del contracte, sempre que, en aquest últim supòsit, la resolució s’hagi dut a terme sense culpa del contractista. 
 
16.9 En el cas que l’oferta de l’empresa adjudicatària hagués estat incursa en presumpció d’anormalitat, aquesta haurà de 
presentar garantia complementària de fins un 5% del preu, de conformitat amb l’article 107.2 de la LCSP. 
 

16.7 Cuando se hagan efectivas sobre la garantía las penalizaciones o indemnizaciones exigibles a la empresa adjudicataria, 
esta tendrá que reponer o ampliar la garantía, en la cuantía que corresponda, en el plazo de quince días desde la ejecución. 
 
16.8 En caso de que la garantía no se reponga en los supuestos mencionados en el apartado anterior, LCAT puede resolver 
el contrato. 
 
Las garantías definitivas no serán devueltas o canceladas hasta el vencimiento del plazo de garantía contractual o bien, a la 
resolución del contrato, siempre que, en este último supuesto, la resolución se haya llevado a cabo sin culpa del contratista. 
 
16.9 En el supuesto de que la oferta de la empresa adjudicataria hubiera estado incursa en presunción de anormalidad, esta 
tendrá que presentar garantía complementaria de hasta un 5% del precio, en conformidad con el artículo 107.2 de la LCSP. 
 

Dissetena. Decisió de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment. 
 
L’òrgan de contractació podrà decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons d’interès públic degudament 
justificades i amb la corresponent notificació a les empreses licitadores, abans de la formalització del contracte. També podrà 
desistir del procediment, abans de la formalització del contracte, notificant-ho a les empreses licitadores, quan apreciï una 
infracció no esmenable de les normes de preparació del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicació. En 
ambdós supòsits es compensarà a les empreses licitadores per les despeses en què hagin incorregut. 
 
La decisió de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment d’adjudicació es publicarà en el perfil de 
contractant. 
 
 

Decimoséptima. Decisión de no adjudicar o suscribir el contrato y desistimiento. 
 
El órgano de contratación podrá decidir no adjudicar o suscribir el contrato, por razones de interés público debidamente 
justificadas y con la correspondiente notificación a las empresas licitadoras, antes de la formalización del contrato. También 
podrá desistir del procedimiento, antes de la formalización del contrato, notificándolo a las empresas licitadoras, cuando 
aprecie una infracción no enmendable de las normas de preparación del contrato o de las reguladoras del procedimiento de 
adjudicación. En ambos supuestos se compensará a las empresas licitadoras por los gastos en que hayan incurrido. 
 
La decisión de no adjudicar o suscribir el contrato y el desistimiento del procedimiento de adjudicación se publicará en el 
perfil de contratante. 
 

Divuitena. Adjudicació del contracte. 
 
18.1 Un cop presentada la documentació a què fa referència la clàusula quinzena, l’òrgan de contractació acordarà 
l’adjudicació del contracte a l’empresa o les empreses proposades com a adjudicatàries, dins del termini de quinze (15) dies 
naturals següents a la recepció de dita documentació, que podrà ser prorrogat en quinze (15) dies addicionals en cas de 
sol·licitar-se els informes previstos en l’apartat anterior o d’haver-hi ofertes amb valors anormals o desproporcionats. 
 
La licitació no es declararà deserta si hi ha alguna proposició que sigui admissible d’acord amb els criteris que figuren en 
aquest plec. La declaració, en el seu cas, que aquest procediment ha quedat desert es publicarà en el perfil de contractant. 
 
18.2 La resolució d’adjudicació del contracte es notificarà a les empreses licitadores mitjançant notificació electrònica a través 
de l’e-NOTUM o correu electrònic, d’acord amb la clàusula vuitena d’aquest plec, i es publicarà en el perfil de contractant de 
l’òrgan de contractació dins del termini de 15 dies, indicant el termini en què s’haurà de procedir a la formalització del 
contracte. 
 
A aquest efecte, s’enviarà, a l’adreça de correu electrònic –i de forma opcional, en cas que s’hagi informat, al telèfon mòbil– 
que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves proposicions, un avís de la posada a disposició de la 
notificació. Així mateix, el correu electrònic contindrà l’enllaç per accedir-hi. 
 
 

Decimoctava. Adjudicación del contrato. 
 
18.1 Una vez presentada la documentación a que hace referencia la cláusula decimoquinta, el órgano de contratación 
acordará la adjudicación del contrato a la empresa o las empresas propuestas como adjudicatarias, dentro del plazo de 
quince (15) días naturales siguientes a la recepción de dicha documentación, que podrá ser prorrogado en quince (15) días 
adicionales en caso de solicitarse los informes previstos en el apartado anterior o de haber ofertas con valores anormales o 
desproporcionados. 
 
La licitación no se declarará desierta si hay alguna proposición que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuran en 
este pliego. La declaración, en su caso, que este procedimiento ha quedado desierto se publicará en el perfil de contratante. 
 
18.2 La resolución de adjudicación del contrato se notificará en las empresas licitadoras mediante notificación electrónica a 
través del e-NOTUM o correo electrónico, de acuerdo con la cláusula octava de este pliego, y se publicará en el perfil de 
contratante del órgano de contratación dentro del plazo de 15 días, indicando el plazo en que se tendrá que proceder a la 
formalización del contrato. 
 
A este efecto, se enviará, a la dirección de correo electrónico –y de forma opcional, en caso que se haya informado, en el 
teléfono móvil– que las empresas licitadoras hayan designado al presentar sus proposiciones, un aviso de la puesta a 
disposición de la notificación. Asimismo, el correo electrónico contendrá el enlace para acceder. 
 

Dinovena. Formalització i perfecció del contracte. 
 
19.1 El contracte es formalitzarà en document privat, mitjançant signatura electrònica avançada basada en un certificat 
qualificat o reconegut de signatura electrònica. L’empresa o les empreses adjudicatàries podran sol·licitar que el contracte 
s’elevi a escriptura pública, essent al seu càrrec les despeses corresponents. La formalització del contracte s’efectuarà dins 
del termini de quinze (15) dies hàbils a comptar des de la remissió a les empreses licitadores de la notificació de l’adjudicació 
a què es refereix la clàusula anterior. 
 
19.2 Si el contracte no es formalitza en els terminis indicats en l’apartat anterior per causes imputables a l’empresa 
adjudicatària, es fixa com a danys i perjudicis ocasionats a l’òrgan de contractació l’import del 3 per cent del pressupost base 
de licitació, IVA exclòs, en concepte de penalització, que s’han de rescabalar mitjançant l’execució, en qualsevol cas, de la 

Decimonovena. Formalización y perfección del contrato. 
 
19.1 El contrato se formalizará en documento privado, mediante firma electrónica avanzada basada en un certificado 
cualificado o reconocido de firma electrónica. La empresa o las empresas adjudicatarias podrán solicitar que el contrato se 
eleve a escritura pública, siendo a su cargo los gastos correspondientes. La formalización del contrato se efectuará dentro 
del plazo de quince (15) días hábiles a contar desde la remisión a las empresas licitadoras de la notificación de la adjudicación 
referida en la cláusula anterior. 
 
19.2 Si el contrato no se formaliza en los plazos indicados en el apartado anterior por causas imputables a la empresa 
adjudicataria, se fija como daños y perjuicios ocasionados al órgano de contratación el importe del 3 por ciento del 
presupuesto base de licitación, IVA excluido, en concepto de penalización, que se tienen que resarcir mediante la ejecución, 
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totalitat de l’import de la garantia definitiva, si és el cas. En el supòsit que els danys no es rescabalessin suficientment amb 
l’execució de la garantia definitiva o aquesta no s’hagués previst, s’han de reclamar per via judicial. A més, aquest fet pot 
donar lloc a declarar a l’empresa en prohibició de contractar, d’acord amb l’article 71.2.b de la LCSP. 
 
En el supòsit que el contracte no es pugui formalitzar amb l’empresa adjudicatària, s’adjudicarà a l’empresa següent que 
hagi presentat la millor oferta d’acord amb l’ordre en què hagin quedat classificades les ofertes, amb la presentació prèvia de 
la documentació a què es refereix la clàusula quinzena, essent aplicables els terminis previstos en els apartats anteriors. 
 
19.3 Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a LCAT, s’haurà d’indemnitzar a 
l’empresa adjudicatària pels danys i perjudicis que la demora li pugui ocasionar. 
 
19.4 Les empreses que hagin concorregut amb el compromís de constituir-se en UTE hauran de presentar, un cop s’hagi 
efectuat l’adjudicació del contracte al seu favor, l’escriptura pública de constitució de la unió temporal (UTE) en la qual consti 
el nomenament de la persona representant o de la persona apoderada única de la unió amb poders suficients per exercir els 
drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extinció. 
 
19.5 El contingut del contracte serà el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71 del RGLCAP i no inclourà cap clàusula 
que impliqui alteració dels termes de l’adjudicació. 
 
19.6 El contracte es perfeccionarà amb la seva formalització i aquesta serà requisit imprescindible per poder iniciar-ne 
l’execució, excepte en supòsits d’urgència i/o emergència degudament justificats en l’expedient. 
 
19.7 La formalització d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicarà en un termini no superior a quinze dies 
després del seu perfeccionament en el perfil de contractant. 
 
19.8 Un cop formalitzat el contracte, es comunicarà al Registre Públic de Contractes de la Generalitat de Catalunya, per a la 
seva inscripció, les dades bàsiques, entre les quals figuraran la identitat de l’empresa adjudicatària, l’import d’adjudicació del 
contracte, juntament amb el desglossament corresponent de l’IVA; i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les 
pròrrogues, les variacions de terminis o de preus, l’import final i l’extinció del contracte. 
 
Les dades contractuals comunicades al registre públic de contractes seran d’accés públic, amb les limitacions que imposen 
les normes sobre protecció de dades, sempre que no tinguin caràcter de confidencials. 
 

en cualquier caso, de la totalidad del importe de la garantía definitiva, si es el caso. En el supuesto de que los daños no se 
resarcieran suficientemente con la ejecución de la garantía definitiva o esta no se hubiera previsto, se tienen que reclamar 
por vía judicial. Además, este hecho puede dar lugar a declarar a la empresa en prohibición contratar, de acuerdo con el 
artículo 71.2.b de la LCSP. 
 
En el supuesto de que el contrato no se pueda formalizar con la empresa adjudicataria, se adjudicará a la empresa 
siguiente que haya presentado la mejor oferta de acuerdo con el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas, con 
la presentación previa de la documentación a que se refiere la cláusula decimoquinta, siendo aplicables los plazos previstos 
en los apartados anteriores. 
 
19.3 Si el contrato no se formaliza en el plazo indicado por causas imputables a LCAT, se tendrá que indemnizar en la 
empresa adjudicataria por los daños y perjuicios que la demora le pueda ocasionar. 
 
19.4 Las empresas que hayan concurrido con el compromiso de constituirse en UTE tendrán que presentar, una vez se haya 
efectuado la adjudicación del contrato a su favor, la escritura pública de constitución de la unión temporal (UTE) en la que 
conste el nombramiento de la persona representante o de la persona apoderada única de la unión con poderes suficientes 
para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones que se deriven del contrato hasta su extinción. 
 
19.5 El contenido del contrato será el que establecen los artículos 35 de la LCSP y 71 del RGLCAP y no incluirá ninguna 
cláusula que implique alteración de los términos de la adjudicación. 
 
19.6 El contrato se perfeccionará con su formalización y esta será requisito imprescindible para poder iniciar la ejecución, 
excepto en supuestos de urgencia y/o emergencia debidamente justificados en el expediente. 
 
19.7 La formalización de este contrato, junto con el contrato, se publicará en un plazo no superior a quince días después de 
su perfeccionamiento en el perfil de contratante. 
 
19.8 Una vez formalizado el contrato, se comunicará al Registro Público de Contratos de la Generalitat de Catalunya, para 
su inscripción, los datos básicos, entre los cuales figurarán la identidad de la empresa adjudicataria, el importe de 
adjudicación del contrato, junto con el desglose correspondiente del IVA; y posteriormente, si ocurre, las modificaciones, las 
prórrogas, las variaciones de plazos o de precios, el importe final y la extinción del contrato. 
 
Los datos contractuales comunicados al registro público de contratos serán de acceso público, con las limitaciones que 
imponen las normas sobre protección de datos, siempre que no tengan carácter de confidenciales. 
 
 

III. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 
 
Vintena. Condicions especials i essencials d’execució. 
 
Les condicions especials en relació amb l’execució, d’obligat compliment per part de l’empresa o les empreses contractistes 
i, si escau, per l’empresa o les subcontractistes, són les que s’estableixen en l’apartat N del Quadre de Característiques, 
així com les que s’estableixen com a tal en la resta de clàusules d’aquest plec. 
 

III. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO 
 
Vigésima. Condiciones especiales y esenciales de ejecución. 
 
Las condiciones especiales en relación con la ejecución, de obligado cumplimiento por parte de la empresa o las empresas 
contratistas y, si corresponde, por la empresa o los subcontratistas, son las que se establecen en el apartado N del Cuadro 
de Características, así como las que se establezcan como tal en el resto de cláusulas de este pliego. 
 
 

Vint-i-unena. Execució i supervisió dels serveis o subministres. 
 
21.1 El contracte s’executarà amb subjecció al que estableixin les seves clàusules i els plecs i conforme amb les instruccions 
que en la seva interpretació doni a l’empresa o empreses contractistes la persona responsable del contracte a la qual es 
refereix la clàusula vint-i-quatrena d’aquest plec. 
 
En la seva oferta o en formalitzar el contracte, l'empresa haurà de fer constar o indicar la persona o persones que seran 
responsables del contracte davant de la LCAT, expressant el nom i cognoms, telèfons fix i mòbil i correu electrònic. Aquesta 
persona haurà de centralitzar les relacions entre l'empresa i la LCAT. 
 

Vigésima primera. Ejecución y supervisión de los servicios o suministros. 
 
21.1 El contrato se ejecutará con sujeción a lo que establezcan sus cláusulas y los pliegos y conforme con las instrucciones 
que en su interpretación dé a la empresa o empresas contratistas a la persona responsable del contrato a la que se refiere 
la cláusula vigésima cuarta de este pliego. 
 
En su oferta o al formalizar el contrato, la empresa deberá hacer constar o indicar la persona o personas que serán 
responsables del contrato ante la LCAT, expresando el nombre y apellidos, teléfonos fijo y móvil y correo electrónico. Esta 
persona deberá centralizar las relaciones entre la empresa y la LCAT. 
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21.2 La persona designada per l'empresa adjudicatària serà l'encarregada de gestionar totes les sol·licituds de servei, així 
com de resoldre les incidències de qualsevol tipus que puguin sorgir i facilitar la informació sol·licitada pel LCAT. Qualsevol 
substitució d'aquesta o aquestes persones haurà de ser comunicada al LCAT per al seu coneixement i amb una antelació 
mínima de deu dies hàbils. 
 
Vint-i-dosena. Programa de treball. 
 
Només pel contracte de serveis: l’empresa o empreses contractistes estaran obligades a presentar un programa de treball 
que haurà d’aprovar l’òrgan de contractació quan així es determini en l’apartat V del Quadre de Característiques i, en tot 
cas, en els serveis que siguin de tracte successiu. 
 
Només pel contracte de subministrament: l’empresa o empreses contractistes estaran obligades a presentar un programa 
de treball que haurà d’aprovar l’òrgan de contractació quan així es determini en l’apartat V del Quadre de Característiques. 
 

21.2 La persona designada por la empresa adjudicataria será la encargada de gestionar todas las solicitudes de servicio, así 
como de resolver las incidencias de cualquier tipo que puedan surgir y facilitar la información solicitada por el LCAT. Cualquier 
sustitución de esta o estas personas deberá ser comunicada al LCAT para su conocimiento y con una antelación mínima de 
diez días hábiles. 
 
Vigésima segunda. Programa de trabajo. 
 
Solo para el contrato de servicios: la empresa o empresas contratistas estarán obligadas a presentar un programa de 
trabajo que tendrá que aprobar el órgano de contratación cuándo así se determine en el apartado V del Cuadro de 
Características y, en todo caso, en los servicios que sean de trato sucesivo. 
 
Solo para contrato de suministros: la empresa o empresas contratistas estarán obligadas a presentar un programa de 
trabajo que tendrá que aprobar el órgano de contratación cuando así se determine en el apartado V del Cuadro de 
Características. 
 

Vint-i-tresena. Compliment de terminis i correcta execució del contracte. 
 
23.1 Només pel contracte de serveis: l’empresa contractista està obligada a complir el termini total d’execució del contracte 
i els terminis parcials fixats, si s’escau, en el programa de treball. 
 
23.1 Només pel contracte de subministrament: l’empresa contractista està obligada al lliurament dels béns objecte del 
subministrament en el temps i lloc fixats en l’apartat D del Quadre de Característiques. L’empresa contractista no té dret 
a indemnització causada per pèrdues, avaries o perjudicis ocasionats en els béns abans de lliurar-los en els termes fixats en 
l’apartat D del Quadre de Característiques, llevat que LCAT hagi incorregut en mora en rebre’ls. 
 
 
23.2 Si l’empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis total o parcials, per causes que 
li siguin imputables, LCAT podrà optar, ateses les circumstàncies del cas, per la resolució del contracte amb pèrdua de la 
garantia o per la imposició de les penalitzacions establertes en l’apartat N del Quadre de Característiques. LCAT tindrà la 
mateixa facultat si l’empresa contractista incompleix parcialment, per causes que li siguin imputables, l’execució de les 
prestacions definides en el contracte. 
 
Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produït per motius no imputables a l’empresa contractista i aquesta 
ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execució, se li concedirà un termini, almenys, igual al temps perdut, a menys 
que el contractista en demani un altre de més curt. En tot cas, la constitució en demora de l’empresa contractista no requerirà 
advertiment previ per part de LCAT. 
 
23.3 En cas de compliment defectuós de la prestació objecte del contracte o d’incompliment dels compromisos assumits per 
l’empresa o les empreses contractistes o de les condicions especials d’execució establertes en la clàusula vintena d’aquest 
plec, es podrà acordar la imposició a l’empresa contractista d’una penalització per import del 2,5 per cent del pressupost 
base de licitació, IVA exclòs, de conformitat amb l’article 202.3 LCSP i els límits establerts a l’article 192.1 LCSP. 
 
23.4 Els imports de les penalitzacions que s’imposin es faran efectius mitjançant la deducció de les quantitats que, en 
concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a l’empresa contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués 
constituït, quan no es puguin deduir dels pagaments esmentats. 
 
En els supòsits d’incompliment parcial o compliment defectuós o de demora en l’execució en què no estigui prevista penalitat 
o aquesta no cobreix els danys causats a LCAT, s’exigirà al contractista la indemnització per danys i perjudicis. 
 

Vigésima tercera. Cumplimiento de plazos y correcta ejecución del contrato. 
 
23.1 Solo para el contrato de servicios: la empresa contratista está obligada a cumplir el plazo total de ejecución del 
contrato y los plazos parciales fijados, si procede, en el programa de trabajo. 
 
23.1 Solo para contrato de suministros: la empresa contratista está obligada a la entrega de los bienes objeto del 
suministro en el tiempo y lugar fijados en el apartado D del Cuadro de Características. La empresa contratista no tiene 
derecho a indemnización causada por pérdidas, averías o perjuicios ocasionados en los bienes antes de entregarlos en los 
términos fijados en el apartado D del Cuadro de Características, a menos que LCAT haya incurrido en mora al recibirlos. 
 
23.2 Si la empresa contratista incurriera demora respecto del cumplimiento de los plazos total o parciales, por causas que le 
sean imputables, LCAT podrá optar, vistas las circunstancias del caso, porla resolución del contrato con pérdida de la garantía 
o por la imposición de las penalizaciones establecidas en el apartado N del Cuadro de Características. LCAT tendrá la 
misma facultad si la empresa contratista incumple parcialmente, por causas que le sean imputables, la ejecución de las 
prestaciones definidas en el contrato. 
 
Si el retraso con respecto al cumplimiento de los plazos fuera producido por motivos no imputables a la empresa contratista 
y esta ofrece cumplir si se le amplía el plazo inicial de ejecución, se le concederá un plazo, al menos, igual al tiempo perdido, 
a menos que el contratista pida otro más corto. En todo caso, la constitución en demora de la empresa contratista no requerirá 
advertencia previa por parte de LCAT. 
 
23.3 En caso de cumplimiento defectuoso de la prestación objeto del contrato o de incumplimiento de los compromisos 
asumidos por la empresa o las empresas contratistas o de las condiciones especiales de ejecución establecidas en la 
cláusula vigésima de este pliego, se podrá acordar la imposición a la empresa contratista de una penalización por importe 
del 2,5 por ciento del presupuesto base de licitación, IVA excluido, de conformidad con el artículo 202.3 LCSP i los límites 
establecidos en el artículo 192.1 LCSP. 
 
23.4 Los importes de las penalizaciones que se impongan se harán efectivos mediante la deducción de las cantidades que, 
en concepto de pago total o parcial, se tengan que abonar a la empresa contratista o sobre la garantía que, si procede, se 
hubiera constituido, cuando no se puedan deducir de los pagos mencionados. 
 
En los supuestos de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso o de demora en la ejecución en que no esté prevista 
penalidad o esta no cubra los daños causados a la Administración, se exigirá al contratista la indemnización por daños y 
perjuicios. 
 

Vint-i-quatrena. Persona responsable del contracte. 
 
Amb independència de la unitat encarregada del seguiment i l’execució ordinària del contracte, la persona responsable del 
contracte indicada en l’apartat X del Quadre de Característiques exercirà les funcions següents: 
 

Vigésima cuarta. Persona responsable del contrato. 
 
Con independencia de la unidad encargada del seguimiento y la ejecución ordinaria del contrato, la persona responsable del 
contrato indicada en el apartado X del Cuadro de Características ejercerá las funciones siguientes: 
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- Supervisar l’execució del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions necessàries per assegurar la correcta 
realització de la prestació, sempre dins de les facultats que li atorgui l’òrgan de contractació. 
 

- Adoptar la proposta sobre la imposició de penalitzacions. 
 

- Emetre un informe on determini si el retard en l’execució és produït per motius imputables al contractista. 
 
Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions d’execució del contracte 
juntament amb el seu clausulat i els plecs. 
 

- Supervisar la ejecución del contrato y tomar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias para asegurar la correcta 
realización de la prestación, siempre dentro de las facultades que le otorgue el órgano de contratación. 
 

- Adoptar la propuesta sobre la imposición de penalizaciones. 
 

- Emitir un informe donde determine si el retraso en la ejecución es producido por motivos imputables al contratista. 
 
Las instrucciones dadas por la persona responsable del contrato configuran las obligaciones de ejecución del contrato junto 
con su clausulado y los pliegos. 
 

Vint-i-cinquena. Resolució d’incidències. 
 
Les incidències que puguin sorgir entre LCAT i l’empresa contractista en l’execució del contracte, per diferències en la 
interpretació del que s’ha convingut o bé per la necessitat de modificar les condicions contractuals, es podran tramitar 
mitjançant expedient contradictori que inclourà necessàriament les actuacions descrites en l’article 97 del RGLCAP. 
 
Llevat que motius d’interès públic ho justifiquin o la naturalesa de les incidències ho requereixi, la seva tramitació no 
determinarà la paralització del contracte. 
 

Vigésima quinta. Resolución de incidencias. 
 
Las incidencias que puedan surgir entre LCAT y la empresa contratista en la ejecución del contrato, pordiferencias en la 
interpretación de lo que se ha convenido o bien por la necesidad de modificar las condiciones contractuales, se podrán 
tramitar mediante expediente contradictorio que incluirá necesariamente las actuaciones descritas en el artículo 97 del 
RGLCAP. 
 
A menos que motivos de interés público lo justifiquen o la naturaleza de las incidencias lo requiera, su tramitación no 
determinará la paralización del contrato. 
 

Vint-i-sisena. Resolució de dubtes tècnics interpretatius. 
 
Per a la resolució de dubtes tècnics interpretatius que puguin sorgir durant l’execució del contracte es pot sol·licitar un informe 
tècnic extern a LCAT i no vinculant. 
 

Vigésima sexta. Resolución de dudas técnicas interpretativas. 
 
Para la resolución de dudas técnicas interpretativas que puedan surgir durante la ejecución del contrato se puede solicitar 
un informe técnico externo a LCAT y no vinculante. 
 

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS I OBLIGACIONS DE LES PARTS. 
 
Vint-i-setena. Abonaments a l’empresa contractista. 
 
27.1 Només pel contracte de serveis: l’import dels serveis executats s’acreditarà de conformitat amb el Plec de 
Prescripcions Tècniques, per mitjà dels documents que acreditin la realització total o parcial, si s’escau, del contracte d’acord 
amb allò establert a l’apartat O del Quadre de Característiques. 
 
27.1 Només pel contracte de subministrament: l’empresa contractista tindrà dret a l’abonament del preu dels 
subministraments efectivament lliurats i formalment rebuts per LCAT. 
 
27.2 El pagament a l’empresa contractista s’efectuarà contra presentació de factura expedida d’acord amb la normativa vigent 
sobre factura electrònica, en el termini màxim de 30 dies naturals, comptats des de la data efectiva de prestació del servei o 
de recepció de l’objecte contractual o, en cas de desconèixer aquesta data, des de la data de registre de la factura. 
 
D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura electrònica i creació del registre 
comptable de factures en el sector públic, les factures s’han de signar amb signatura avançada basada en un certificat 
reconegut, i han d’incloure, necessàriament, el número d’expedient de contractació. 
 
El format de la factura electrònica i signatura s’han d’ajustar al que disposa l’annex 1 de l’Ordre ECO/306/2015, de 23 de 
setembre, per la qual es regula el procediment de tramitació i anotació de les factures en el Registre comptable de factures 
en l’àmbit de l’administració de la Generalitat de Catalunya i el sector públic que en depèn. 
 
La plataforma EFACT és el punt general d’entrada de factures electròniques de l’Administració de la Generalitat de Catalunya 
i del seu Sector Públic. 
 
Les dades identificatives de l’òrgan administratiu amb competències en matèria de comptabilitat pública, de l’òrgan de 
contractació i del destinatari, que l’empresa contractista haurà de fer constar en les factures corresponents, seran 
comunicades a l’empresa adjudicatària. 

IV. DISPOSICIONES RELATIVAS A LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES. 
 
Vigésima séptima. Abonos en la empresa contratista. 
 
27.1 Solo para el contrato de servicios: el importe de los servicios ejecutados se acreditará de conformidad con el Pliego 
de Prescripciones Técnicas, por medio de los documentos que acrediten la realización total o parcial, si procede, del contrato 
de acuerdo con aquello establecido en el apartado O del Cuadro de Características. 
 
27.1 Solo para contrato de suministros: la empresa contratista tendrá derecho al abono del precio de los suministros 
efectivamente entregados y formalmente recibidos por LCAT. 
 
27.2 El pago a la empresa contratista se efectuará contra presentación de factura expedida de acuerdo con la normativa 
vigente sobre factura electrónica, en el plazo máximo de 30 días naturales, contados desde la fecha efectiva de prestación 
del servicio o de recepción del objeto contractual o, en caso de desconocer esta fecha, desde la fecha de registro de la 
factura. 
 
De acuerdo con lo que establece la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura electrónica y creación del 
registro contable de facturas en el sector público, las facturas se tienen que firmar con firma avanzada basada en un 
certificado reconocido, y tienen que incluir, necesariamente, el número de expediente de contratación. 
 
El formato de la factura electrónica y firma se tienen que ajustar al que dispone el anexo 1 de la Orden ECO/306/2015, de 
23 de septiembre, por la cual se regula el procedimiento de tramitación y anotación de las facturas en el Registro contable 
de facturas en el ámbito de la administración de la Generalitat de Catalunya y el sector público que de ella depende. 
 
La plataforma EFACT es el punto general de entrada de facturas electrónicas de la Administración de la Generalitat de 
Catalunya y de su Sector Público. 
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27.3 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les condicions legalment establerts, 
els interessos de demora i la indemnització corresponent pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, 
de 29 de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials. 
 
27.4 Només pel contracte de serveis: l’empresa contractista podrà realitzar els treballs amb major celeritat de la necessària 
per a executar els serveis en el termini o terminis contractuals. Tanmateix, no tindrà dret a percebre en cada any, qualsevol 
que sigui l’import del què s’ha executat o de les certificacions expedides, major quantitat que la consignada a l’anualitat 
corresponent, afectada pel coeficient d’adjudicació. 
 
27.4 Només pel contracte de subministrament: l’empresa contractista podrà lliurar els subministraments amb major 
celeritat de l’establerta en el contracte. Tanmateix, no tindrà dret a percebre en cada any, qualsevol que sigui l’import del què 
s’ha executat o de les certificacions expedides, major quantitat que la consignada a l’anualitat corresponent, afectada pel 
coeficient d’adjudicació. 
 
27.5 L’empresa contractista podrà transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions establerts en l’article 200 de 
la LCSP. 
 

Los datos identificativos del órgano administrativo con competencias en materia de contabilidad pública, del órgano de 
contratación y del destinatario, que la empresa contratista tendrá que hacer constar en las facturas correspondientes, serán 
comunicados a la empresa adjudicataria. 
 
27.3 En caso de retraso en el pago, el contratista tiene derecho a percibir, en los términos y las condiciones legalmente 
establecidos, los intereses de demora y la indemnización correspondiente por los costes de cobro en los términos 
establecidos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las 
operaciones comerciales. 
 
27.4 Solo para el contrato de servicios: la empresa contratista podrá realizar los trabajos con mayor celeridad de la 
necesaria para ejecutar los servicios en el plazo o plazos contractuales. Sin embargo, no tendrá derecho a percibir en cada 
año, cualquiera que sea el importe de lo que se ha ejecutado o de las certificaciones expedidas, mayor cantidad que la 
consignada en la anualidad correspondiente, afectada por el coeficiente de adjudicación. 
 
27.4 Solo para contrato de suministros: la empresa contratista podrá entregar los suministros con mayor celeridad de la 
establecida en el contrato. Sin embargo, no tendrá derecho a percibir en cada año, cualquiera que sea el importe del qué se 
ha ejecutado o de las certificaciones expedidas, mayor cantidad que la consignada a la anualidad correspondiente, afectada 
por el coeficiente de adjudicación. 
 
27.5 La empresa contratista podrá transmitir los derechos de cobro en los términos y condiciones establecidos en el artículo 
200 de la LCSP. 
 

Vint-i-vuitena. Responsabilitat de l’empresa contractista. 
 
28.1 Només pel contracte de serveis: l’empresa contractista és responsable de la qualitat tècnica dels treballs que dugui a 
terme i de les prestacions i serveis realitzats, així com també de les conseqüències que es dedueixin per a LCAT o per a 
terceres persones de les omissions, errors, mètodes inadequats o conclusions incorrectes en l’execució del contracte. 
 
28.1 Només pel contracte de subministrament: l’empresa contractista és responsable de la qualitat tècnica de les 
prestacions i subministraments realitzats, així com també de les conseqüències que es dedueixin per a LCAT o per a terceres 
persones de les omissions, errors, mètodes inadequats o conclusions incorrectes en l’execució del contracte. 
 
28.2 L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i està obligada a indemnitzar els danys i perjudicis que 
es causin a terceres persones com a conseqüència de les operacions que requereixi l’execució del contracte, excepte en el 
cas que els danys siguin ocasionats com a conseqüència immediata i directa d’una ordre de LCAT. 
 

Vigésima octava. Responsabilidad de la empresa contratista. 
 
28.1 Solo para el contrato de servicios: la empresa contratista es responsable de la calidad técnica de los trabajos que 
lleve a cabo y de las prestaciones y servicios realizados, así como también de las consecuencias que se deduzcan para 
LCAT o para terceras personas de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecución 
del contrato. 
 
28.1 Solo para contrato de suministros: la empresa contratista es responsable de la calidad técnica de las prestaciones y 
suministros realizados, así como también de las consecuencias que se deduzcan para LCAT o para terceras personas de 
las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectos en la ejecución del contrato. 
 
28.2 La empresa contratista ejecuta el contrato a su riesgo y ventura y está obligada a indemnizar los daños y perjuicios que 
se causen a terceras personas como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecución del contrato, excepto en el 
caso que los daños sean ocasionados como consecuencia inmediata y directa de una orden de LCAT. 
 

Vint-i-novena. Altres obligacions de l’empresa contractista. 
 
a) L’empresa contractista està obligada en l’execució del contracte al compliment de les obligacions aplicables en matèria 

mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la Unió Europea, el dret nacional, els convenis col·lectius o les 
disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a l’Estat, i en particular les que estableix 
l’annex V de la LCSP. 
 
També està obligada a complir les disposicions vigents en matèria d’integració social de persones amb discapacitat i 
fiscals. 
 
L’incompliment de les obligacions en matèria mediambiental, social o laboral esmentades i, en especial, els 
incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o l’aplicació de condicions salarials inferiors a les 
derivades dels convenis col·lectius que sigui greu i dolosa, donarà lloc a la imposició a l’empresa contractista d’una 
penalització per import del 2,5 per cent del pressupost base de licitació, IVA exclòs, de conformitat amb l’article 202.3 
LCSP i els límits establerts a l’article 192.1 LCSP. 
 
A aquest efecte, l’empresa contractista haurà de remetre la justificació de la realització efectiva d’aquests pagaments a 
l’òrgan de contractació quan aquest li ho sol·liciti. 

Vigésima novena. Otras obligaciones de la empresa contratista. 
 
a) La empresa contratista está obligada en la ejecución del contrato al cumplimientode las obligaciones aplicables en 

materia medioambiental, social o laboral que establecen el derecho de la Unión Europea, el derecho nacional, los 
convenios colectivos o las disposiciones de derecho internacional medioambiental, social y laboral que vinculen en el 
Estado, y en particular las que establece el anexo V de la LCSP. 

 
También está obligada a cumplir las disposiciones vigentes en materia de integración social de personas con 
discapacidad y fiscales. 
 
El incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, sociales o laborales mencionadas y, en especial, los 
incumplimientos o los retrasos reiterados en el pago de los salarios o la aplicación de condiciones salariales inferiores a 
las derivadas de los convenios colectivos que sea grave y dolosa, dará lugar a la imposición a la empresa contratista de 
una penalización por importe del 2,5 por ciento del presupuesto base de licitación, IVA excluido, de conformidad con el 
artículo 202.3 LCSP i los límites establecidos en el artículo 192.1 LCSP. 

 
A tal efecto, la empresa contratista deberá remitir la justificación de la realización efectiva de estos pagos al órgano de 
contratación cuando este se lo solicite. 
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b) L’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de conformitat amb el conveni col·lectiu 

sectorial aplicable. 
 

c) L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions pròpies del servei o subministrament les mesures 
destinades a promoure la igualtat entre homes i dones. 

 
d) L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot allò que estableix la Llei 1/2019, de 20 de febrer, de secrets 

empresarials i la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals 
i a la normativa de desenvolupament, en relació amb les dades personals a les quals tingui accés amb ocasió del 
contracte; i, a partir del dia 25 de maig de 2018, al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i 
del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades 
personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE. 
 
La documentació i la informació que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasió de l’execució de les prestacions 
objecte d’aquest contracte i que correspon a LCAT contractant responsable del fitxer de dades personals, té caràcter 
confidencial i no podrà ésser objecte de reproducció total o parcial per cap mitjà o suport. Per tant, no se’n podrà fer ni 
tractament ni edició informàtica, ni transmissió a tercers fora de l’estricte àmbit de l’execució directa del contracte. 
 

e) L’empresa contractista s’obliga a facilitar, si escau, la informació establerta en l’article 3.5 de la Llei 19/2014, de 
transparència, accés a la informació pública i bon govern. 
 

f) En cas de tractar-se de contractes de serveis que tinguin per objecte desenvolupar i posar a disposició productes protegits 
per un dret de propietat intel·lectual o industrial d’acord amb l’article 308 de la LCSP, aquests porten aparellada la cessió 
dels drets esmentats a LCAT. 
 

g) L’empresa contractista s’obliga a prestar el servei amb la continuïtat convinguda i garantir als particulars el dret a utilitzar-
lo en les condicions que s’hagin establert i mitjançant l’abonament, si s’escau, de la contraprestació econòmica fixada; 
de cuidar del bon ordre del servei; d’indemnitzar els danys que es causin a tercers com a conseqüència de les operacions 
requerides per portar a terme el servei, amb l’excepció dels que es produeixin per causes imputables a LCAT; i de lliurar, 
si s’escau, les obres i instal·lacions a què estigui obligat en l’estat de conservació i funcionament adequats. 
 

h) L’empresa o les empreses contractistes han de complir la normativa de competència. En cas d’incompliment d’aquesta 
normativa, LCAT podrà iniciar una reclamació de danys, de conformitat amb el Reial decret llei 9/2017, de 26 de maig. 

 
i) Només pel contracte de subministrament: l’empresa contractista, llevat que hi hagi pacte en contra, està obligada a 

fer-se càrrec de les despeses del lliurament i el transport del béns objecte del subministrament al lloc convingut. 
 

j) Només pel contracte de subministrament: en el cas de contractes d’arrendament l’empresa contractista té l’obligació 
d’assumir el manteniment de l’objecte del contracte durant el seu termini de vigència. 

 

 
b) La empresa contratista se obliga a cumplir las condiciones salariales de los trabajadores de conformidad con el convenio 

colectivo sectorial aplicable. 
 
c) La empresa contratista se obliga a aplicar al ejecutar las prestaciones propias del servicio o suministro las medidas 

destinadas a promover la igualdad entre hombres y mujeres. 
 
d) La empresa contratista se obliga al cumplimiento de todo aquello que establece la Ley 1/2019, de 20 de febrero, de 

secretos empresariales y la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de 
los derechos digitales y a la normativa de desarrollo, en relación con los datos personales en los cuales tenga acceso 
con ocasión del contrato; y, a partir del día 25 de mayo de 2018, en el que establece el Reglamento (UE) 2016/679, del 
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la protección de las personas físicas con respecto 
al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos y por la que se deroga la Directiva 95/46/CE. 
 
La documentación y la información que se desprenda o a la cual se tenga acceso con ocasión de la ejecución de las 
prestaciones objeto de este contrato y que corresponde a LCAT contratante responsable del fichero de datos personales, 
tiene carácter confidencial y no podrá ser objeto de reproducción total o parcial por ningún medio o soporte. Por lo tanto, 
no se podrá hacer ni tratamiento ni edición informática, ni transmisión a terceros fuera del estricto ámbito de la ejecución 
directa del contrato. 
 

e) La empresa contratista se obliga a facilitar, si procede, la información establecida en el artículo 3.5 de la Ley 19/2014, de 
transparencia, acceso a la información pública y buen gobierno. 

 
f) En caso de tratarse de contratos de servicios que tengan por objeto desarrollar y poner a disposición productos protegidos 

por un derecho de propiedad intelectual o industrial de acuerdo con el artículo 308 de la LCSP, estos llevan aparejada la 
cesión de los derechos mencionados a LCAT. 

 
g) La empresa contratista se obliga a prestar el servicio con la continuidad convenida y garantizar a los particulares el 

derecho a utilizarlo en las condiciones que se hayan establecido y mediante el abono, en su caso, de la contraprestación 
económica fijada; de cuidar del buen orden del servicio; de indemnizar los daños que se causen a terceros como 
consecuencia de las operaciones requeridas para llevar a cabo el servicio, con la salvedad de los que se produzcan por 
causas imputables a LCAT; y de entregar, en su caso, las obras e instalaciones a las que esté obligado en el adecuado 
estado de conservación y funcionamiento. 
 

h) La empresa o empresas contratistas deben cumplir la normativa de competencia. En caso de incumplimiento de esta 
normativa, LCAT podrá iniciar una reclamación de daños, de conformidad con el Real decreto ley 9/2017, de 26 de mayo. 

 
i) Solo para contrato de suministros: la empresa contratista, a menos que haya pacto en contra, está obligada a hacerse 

cargo de los gastos de la entrega y el transporte de los bienes objeto del suministro en el lugar convenido. 
 

j) Solo para contrato de suministros: en el caso de contratos de arrendamiento la empresa contratista tiene la obligación 
de asumir el mantenimiento del objeto del contrato durante su plazo de vigencia. 

 

Trentena. Prerrogatives de LCAT. 
 
30.1 Dins dels límits i amb subjecció als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, l’òrgan de contractació ostenta les 
prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interès 
públic, declarar la responsabilitat imputable a l’empresa contractista arran de la seva execució, suspendre’n l’execució, 
acordar la seva resolució i determinar-ne els efectes. Així mateix, l’òrgan de contractació té les facultats d’inspecció de les 
activitats desenvolupades per l’empresa contractista durant l’execució del contracte, en els termes i amb els límits que 
estableix la LCSP. 
 
30.2 Els acords que adopti l’òrgan de contractació en l’exercici de les prerrogatives esmentades exhaureixen la via 
administrativa i són immediatament executius. 
 

Trigésima. Prerrogativas de LCAT. 
 
30.1 Dentro de los límites y con sujeción a los requisitos y efectos señalados en la LCSP, el órgano de contratación ostenta 
las prerrogativas de interpretar el contrato, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés 
público, declarar la responsabilidad imputable a la empresa contratista a raíz de su ejecución, suspender la ejecución, acordar 
su resolución y determinar los efectos. Asimismo, el órgano de contratación tiene las facultades de inspección de las 
actividades desarrolladas por la empresa contratista durante la ejecución del contrato, en los términos y con los límites que 
establece la LCSP. 
 
30.2 Los acuerdos que adopte el órgano de contratación en el ejercicio de las prerrogativas mencionadas agotan la vía 
administrativa y son inmediatamente ejecutivos. 
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30.3 L’exercici de les prerrogatives de LCAT es durà a terme mitjançant el procediment establert en l’article 191 de la LCSP. 
 

30.3 El ejercicio de las prerrogativas de LCAT se llevará a cabo mediante el procedimiento establecido en el artículo 191 de 
la LCSP. 
 

Trenta-unena. Modificació del contracte. 
 
31.1 El contracte només es pot modificar per raons d’interès públic, en els casos i en la forma que s’especifiquen en l’apartat 
P del Quadre de Característiques i aquesta clàusula i, subsidiàriament, de conformitat amb el que es preveu en els articles 
203 a 207 de la LCSP. 
 
31.2 Modificacions previstes: art. 204 LCSP 
 
La modificació del contracte es durà a terme en el supòsit (o supòsits), amb les condicions, l’abast i els límits que es detallen 
en aquesta clàusula i d’acord amb el procediment següent: 
 

1. Informe de la necessitat de modificació. 
2. Notificació a l’empresa contractista. 
3. Formalització de la modificació contractual. 
4. Publicació a la Plataforma de serveis de contractació pública. 

 
Aquestes modificacions són obligatòries per a l’empresa contractista. 
 
En cap cas la modificació del contracte podrà suposar l’establiment de nous preus unitaris no previstos en el contracte. 
 
31.3 Modificacions no previstes: art. 205 LCSP 
 
La modificació del contracte no prevista en aquesta clàusula només podrà efectuar-se quan es compleixin els requisits i 
concorrin els supòsits previstos en l’article 205 de la LCSP, de conformitat amb el procediment regulat en l’article 191 de la 
LCSP i amb les particularitats previstes en l’article 207 de la LCSP. 
 
Aquestes modificacions són obligatòries per a l’empresa contractista, llevat que impliquin, aïlladament o conjuntament, una 
alteració en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu inicial del contracte, IVA exclòs. En aquest cas, la modificació 
s’acordarà per l’òrgan de contractació amb la conformitat prèvia per escrit de l’empresa contractista; en cas contrari, el 
contracte es resoldrà d’acord amb la causa prevista en l’article 211.1.g) de la LCSP. 
 
31.4 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix l’article 153 de la LCSP i la clàusula 
dinovena d’aquest plec. 
 
31.5 L’anunci de modificació del contracte, juntament amb les al·legacions de l’empresa contractista i de tots els informes 
que, si s’escau, es sol·licitin amb caràcter previ a l’aprovació de la modificació, tant els que aporti l’empresa adjudicatària 
com els que emeti l’òrgan de contractació, es publicaran en el perfil de contractant. 
 
31.6 No tenen la consideració de modificacions la variació que durant l’execució correcta de la prestació es produeixi 
exclusivament en el nombre d’unitats realment executades sobre les que preveu el contracte, les quals es poden recollir en 
la liquidació, sempre que no representin un increment de la despesa superior al 10 per cent del preu del contracte. 
 

Trigésima primera. Modificación del contrato. 
 
31.1 El contrato sólo se puede modificar por razones de interés público, en los casos y en la forma que se especifican en el 
apartado P del Cuadro de Características y esta cláusula y, subsidiariamente, de conformidad con lo que se prevé en los 
artículos 203 a 207 de la LCSP. 
 
31.2 Modificaciones previstas: art. 204 LCSP 
 
La modificación del contrato se llevará a cabo en el supuesto (o supuestos), con las condiciones, el alcance y los límites que 
se detallan en esta cláusula y de acuerdo con el procedimiento siguiente: 
 

1. Informe de la necesidad de modificación. 
2. Notificación a la empresa contratista. 
3. Formalización de la modificación contractual. 
4. Publicación en la Plataforma de servicios de contratación pública. 

 
Estas modificaciones son obligatorias para la empresa contratista. 
 
En ningún caso la modificación del contrato podrá suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios no previstos en el 
contrato. 
 
31.3 Modificaciones no previstas: art. 205 LCSP 
 
La modificación del contrato no prevista en esta cláusula sólo podrá efectuarse cuando se cumplan los requisitos y concurran 
los supuestos previstos en el artículo 205 de la LCSP, de conformidad con el procedimiento regulado en el artículo 191 de la 
LCSP y con las particularidades previstas en el artículo 207 de la LCSP. 
 
Estas modificaciones son obligatorias para la empresa contratista, a menos que impliquen, aislada o conjuntamente, una 
alteración en su cuantía que exceda el 20% del precio inicial del contrato, IVA excluido. En este caso, la modificación se 
acordará por el órgano de contratación con la conformidad previa por escrito de la empresa contratista; en caso contrario, el 
contrato se resolverá de acuerdo con la causa prevista en el artículo 211.1.g) de la LCSP. 
 
31.4 Las modificaciones del contrato se formalizarán de conformidad con lo que establece el artículo 153 de la LCSP y la 
cláusula decimonovena de este pliego. 
 
31.5 El anuncio de modificación del contrato, junto con las alegaciones de la empresa contratista y de todos los informes 
que, si procede, se soliciten con carácter previo a la aprobación de la modificación, tanto los que aporte la empresa 
adjudicataria como los que emita el órgano de contratación, se publicarán en el perfil de contratante. 
 
31.6 No tienen la consideración de modificaciones la variación que durante la ejecución correcta de la prestación se produzca 
exclusivamente en el número de unidades realmente ejecutadas sobre las que prevé el contrato, las cuales se pueden 
recoger en la liquidación, siempre que no representen un incremento del gasto superior al 10 por ciento del precio del contrato. 
 

Trenta-dosena. Suspensió del contracte. 
 
32.1 El contracte podrà ser suspès per acord de LCAT o perquè el contractista opti per suspendre el seu compliment, en cas 
de demora en el pagament del preu superior a 4 mesos, comunicant-ho a LCAT amb un mes d’antelació. En tot cas, LCAT 
ha d’estendre l’acta de suspensió corresponent, d’ofici o a sol·licitud de l’empresa contractista, de conformitat amb el que 
disposa l’article 208.1 de la LCSP. 
 

Trigésima segunda. Suspensión del contrato. 
 
32.1 El contrato podrá ser suspendido por acuerdo de LCAT o por que el contratista opte por suspender su cumplimiento, en 
caso de demora en el pago del precio superior a 4 meses, comunicándolo a LCAT con un mes de antelación. 
 
32.2 En todo caso, LCAT tiene que extender el acta de suspensión correspondiente, de oficio o a solicitud de la empresa 
contratista, de conformidad con lo que dispone el artículo 208.1 de la LCSP. El acta de suspensión, de acuerdo con el artículo 
103 del RGLCAP, la tendrán que firmar una persona en representación del órgano de contratación y la empresa contratista 
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32.2 L’acta de suspensió, d’acord amb l’article 103 del RGLCAP, l’hauran de signar una persona en representació de l’òrgan 
de contractació i l’empresa contractista i s’ha d’estendre en el termini màxim de dos dies hàbils, a comptar de l’endemà del 
dia en què s’acordi la suspensió.  
 
32.3 LCAT ha d’abonar l’empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament se li causin de conformitat amb el 
previst en l’article 208.2 de la LCSP. L’abonament dels danys i perjudicis a l’empresa contractista només comprendrà els 
conceptes que s’indiquen en aquest precepte. 
 

y se tiene que extender en el plazo máximo de dos días hábiles, a contar del día siguiente del día en que se acuerde la 
suspensión. 
 
32.3 LCAT tiene que abonar la empresa contratista los daños y perjuicios que efectivamente se le causen de conformidad 
con el previsto en el artículo 208.2 de la LCSP. El abono de los daños y perjuicios en la empresa contratista sólo comprenderá 
los conceptos que se indican en este precepto. 
 

Trenta-dosena Bis. Clàusula ètica. 
 
32.1.Bis Els alts càrrecs, personal directiu, càrrecs de comandament, càrrecs administratius i personal al servei de 
l’Administració pública i del seu sector públic, que intervenen, directament o indirectament, en el procediment de contractació 
pública estan subjectes al Codi de principis i conductes recomanables en la contractació pública i se’ls aplicaran les seves 
disposicions de forma transversal a tota actuació que formi part de qualsevol fase del procediment de contractació d’acord 
amb el grau d’intervenció i de responsabilitat en els procediments contractuals. 
 
La presentació de l’oferta per part dels licitadors suposarà la seva adhesió al Codi de principis i conductes recomanables en 
la contractació pública d’acord amb els compromisos ètics i d’integritat que formen part de la relació contractual. 
 
32.2.Bis Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions següents: 
 
a) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis i/o les professions corresponents a 

les prestacions objecte dels contractes. 
 

b) No realitzar accions que posin en risc l’interès públic en l’àmbit del contracte o de les prestacions a licitar. 
 

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractació pública o durant l’execució 
dels contractes. 
 

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte d’impedir, restringir o falsejar la 
competència com per exemple els comportaments col·lusoris o de competència fraudulenta (ofertes de resguard, 
eliminació d’ofertes, assignació de mercats, rotació d’ofertes, etc.). 
 

e) En el moment de presentar l’oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situació de possible conflicte d’interès, als 
efectes del que disposa l’article 64 de la LCSP, o relació equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si 
durant l’execució del contracte es produís una situació d’aquestes característiques el contractista o subcontractista està 
obligat a posar-ho en coneixement de l’òrgan de contractació. 
 

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat. 
 

g) A més, el contractista haurà de col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi per al 
seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment facilitant la informació que li sigui sol·licitada per a 
aquestes finalitats i que la legislació de transparència i la normativa de contractes del sector públic imposen als 
contractistes en relació amb LCAT o administracions de referència, sens perjudici del compliment de les obligacions de 
transparència que els pertoquin de forma directa per previsió legal. 
 

h) Complir les obligacions de la clàusula 34.10 del Plec de Clàusules Administratives Particulars. 
 
32.3.Bis Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es comprometen a complir 
rigorosament la legislació tributària, laboral i de seguretat social i, específicament, a no fer operacions financeres contràries 
a la normativa tributària en països que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per 
la Unió Europea. 
 
32.4.Bis Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideració de condicions especials d’execució del contracte. 
 

Trigésima segunda Bis. Cláusula ética. 
 
32.1.Bis Los altos cargos, personal directivo, cargos de mando, cargos administrativos y personal al servicio de la 
Administración pública y de su sector público, que intervienen, directa o indirectamente, en el procedimiento de contratación 
pública están sujetos al Código de principios y conductas recomendables en la contratación pública y se les aplicarán sus 
disposiciones de forma transversal a toda actuación que forme parte de cualquier fase del procedimiento de contratación de 
acuerdo con el grado de intervención y de responsabilidad en los procedimientos contractuales. 
 
La presentación de la oferta por parte de los licitadores supondrá su adhesión al Código de principios y conductas 
recomendables en la contratación pública de acuerdo con los compromisos éticos y de integridad que forman parte de la 
relación contractual. 
 
32.2.Bis Los licitadores, contratistas y subcontratistas asumen las obligaciones siguientes: 
 
a) Observar los principios, las normas y los cánones éticos propios de las actividades, los oficios y/o las profesiones 

correspondientes a las prestaciones objeto de los contratos. 
 

b) No realizar acciones que pongan en riesgo el interés público en el ámbito del contrato o de las prestaciones a licitar. 
 
c) Denunciar las situaciones irregulares que se puedan presentar en los procesos de contratación pública o durante la 

ejecución de los contratos. 
 
d) Abstenerse de realizar conductas que tengan por objeto o puedan producir el efecto de impedir, restringir o falsear la 

competencia como por ejemplo los comportamientos colusorios o de competencia fraudulenta (ofertas de resguardo, 
eliminación de ofertas, asignación de mercados, rotación de ofertas, etc.). 

 
e) En el momento de presentar la oferta, el licitador tiene que declarar si tiene alguna situación de posible conflicto de 

interés, a los efectos de lo que dispone el artículo 64 de la LCSP, o relación equivalente al respeto con partes interesadas 
en el proyecto. Si durante la ejecución del contrato se produjera una situación de estas características el contratista o 
subcontratista está obligado a ponerlo en conocimiento del órgano de contratación. 

 
f) Respetar los acuerdos y las normas de confidencialidad. 
 
g) Además, el contratista tendrá que colaborar con el órgano de contratación en las actuaciones que este realice para el 

seguimiento y/o la evaluación del cumplimiento del contrato, particularmente facilitando la información que le sea 
solicitada para estas finalidades y que la legislación de transparencia y la normativa de contratos del sector público 
imponen a los contratistas en relación con la Administración o administraciones de referencia, sin perjuicio del 
cumplimiento de las obligaciones de transparencia que les correspondan de forma directa por previsión legal. 

 
h) Cumplir las obligaciones de la cláusula 34.10 del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares. 

 
32.3.Bis Los licitadores, contratistas y subcontratistas, o sus empresas filiales o vinculadas, se comprometen a cumplir 
rigurosamente la legislación tributaria, laboral y de seguridad social y, específicamente, a no hacer operaciones financieras 
contrarias a la normativa tributaria en países que no tengan normas sobre control de capitales y sean considerados paraísos 
fiscales por la Unión Europea. 
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32.5.Bis Les conseqüències o penalitats per l’incompliment d’aquesta clàusula seran les següents: 
 

- En cas d’incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de l’apartat 32.2.Bis s’estableix una penalitat mínima de 0,60 euros 
per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA exclòs, que es podrà incrementar de forma justificada i proporcional en 
funció de la gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindrà determinada pel perjudici causat a l’interès públic, la reiteració 
dels fets o l’obtenció d’un benefici derivat de l’incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no podrà 
excedir del 10% del preu del contracte, IVA exclòs, ni el seu total podrà superar en cap cas el 50% del preu del contracte. 
 

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de l’apartat 32.2.Bis l’òrgan de contractació donarà coneixement dels 
fets a les autoritats competents en matèria de competència. 
 

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra e) de l’apartat 32.2.Bis l’òrgan de contractació ho posarà en coneixement 
de la Comissió d’Ètica en la Contractació Pública de la Generalitat de Catalunya perquè emeti el pertinent informe, sens 
perjudici d’altres penalitats que es puguin establir. 
 

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, l’òrgan de contractació els posarà en coneixement de l’Oficina Antifrau 
de Catalunya o dels òrgans de control i fiscalització que siguin competents per raó de la matèria. 

 

32.4.Bis Todas estas obligaciones y compromisos tienen la consideración de condiciones especiales de ejecución del 
contrato.  
 
32.5.Bis Las consecuencias o penalizaciones por el incumplimiento de esta cláusula serán las siguientes: 
 

- En caso de incumplimiento de los apartados a), b), c), f) y g) del apartado 32.2.Bis se establece una penalización mínima 
de 0,60 euros por cada 1000 euros del precio del contrato, IVA excluido, que se podrá incrementar de forma justificada 
y proporcional en función de la gravedad de los hechos. La gravedad de los hechos vendrá determinada por el perjuicio 
causado al interés público, la reiteración de los hechos o la obtención de un beneficio derivado del incumplimiento. En 
todo caso, la cuantía de cada una de las penalizaciones no podrá exceder del 10% del precio del contrato, IVA excluido, 
ni su total podrá superar en ningún caso el 50% del precio del contrato. 
 

- En el caso de incumplimiento de lo que prevé la letra d) del apartado 32.2.Bis el órgano de contratación dará conocimiento 
de los hechos a las autoridades competentes en materia de competencia. 
 

- En el caso de incumplimiento de lo que prevé la letra e) del apartado 32.2.Bis el órgano de contratación lo pondrá en 
conocimiento de la Comisión de Ética en la Contratación Pública de la Generalitat de Catalunya para que emita el 
pertinente informe, sin perjuicio de otras penalizaciones que se puedan establecer. 
 

- En caso de que la gravedad de los hechos lo requiera, el órgano de contratación los pondrá en conocimiento de la Oficina 
Antifraude de Cataluña o de los órganos de control y fiscalización que sean competentes en razón de la materia. 

 

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIÓ, CESSIÓ, LA SUBCONTRACTACIÓ I LA REVISIÓ DE PREUS DEL 
CONTRACTE 
 
Trenta-tresena. Successió i Cessió del contracte. 
 
33.1 Successió en la persona del contractista: 
 
En el supòsit de fusió d’empreses en què participi la societat contractista, el contracte continuarà vigent amb l’entitat 
absorbent o amb la resultant de la fusió, que quedarà subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen. 
 
En supòsits d’escissió, aportació o transmissió d’empreses o branques d’activitat, el contracte continuarà amb l’entitat a la 
qual s’atribueixi el contracte, que quedarà subrogada en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les 
condicions de capacitat, absència de prohibició de contractar i la solvència exigida en acordar-se l’adjudicació del contracte 
o que les societats beneficiàries d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni, 
empreses o branques segregades, es responsabilitzin solidàriament de l’execució del contracte. 
 
L’empresa contractista ha de comunicar a l’òrgan de contractació la circumstància que s’hagi produït. 
 
En cas que l’empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o algunes empreses integrants de la 
unió temporal operacions de fusió, escissió o transmissió de branca d’activitat, continuarà l’execució del contracte amb la 
unió temporal adjudicatària.  
 
En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusió, la beneficiària de l’escissió o l’adquirent de la branca d’activitat, no 
siguin empreses integrants de la unió temporal, serà necessari que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en 
prohibició de contractar i que es mantingui la solvència, la capacitat o classificació exigida. 
 
Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o reemplaçar, a criteri de l’entitat atorgant, 
per una nova garantia que subscrigui la nova entitat, atenent al risc que suposi aquesta última entitat. En tot cas, l’antiga 
garantia definitiva conserva la seva vigència fins que estigui constituïda la nova garantia. 
 

V. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA SUCESIÓN, CESIÓN, LA SUBCONTRATACIÓN Y LA REVISIÓN DE PRECIOS 
DEL CONTRATO 
 
Trigésima tercera. Sucesión y Cesión del contrato. 
 
33.1 Sucesión en la persona del contratista: 
 
En el supuesto de fusión de empresas en que participe la sociedad contratista, el contrato continuará vigente con la entidad 
absorbente o con la resultante de la fusión, que quedará subrogada en todos los derechos y obligaciones que dimanan. 
 
En supuestos de escisión, aportación o transmisión de empresas o ramas de actividad, el contrato continuará con la entidad 
a la cual se atribuya el contrato, que quedará subrogada en los derechos y las obligaciones que dimanan, siempre que reúna 
las condiciones de capacidad, ausencia de prohibición de contratar y la solvencia exigida al acordarse la adjudicación del 
contrato o que las sociedades beneficiarias de estas operaciones y, en caso de subsistir, la sociedad de la cual provenga el 
patrimonio, empresas o ramas segregadas, se responsabilicen solidariamente de la ejecución del contrato. 
 
La empresa contratista tiene que comunicar al órgano de contratación la circunstancia que se haya producido. 
 
En caso de que la empresa contratista sea una UTE, cuando tengan lugar respecto de alguna o algunas empresas integrantes 
de la unión temporal operaciones de fusión, escisión o transmisión de rama de actividad, continuará la ejecución del contrato 
con la unión temporal adjudicataria.  
 
En caso que la sociedad absorbente, la resultante de la fusión, la beneficiaria de la escisión o el adquirente de la rama de 
actividad, no sean empresas integrantes de la unión temporal, será necesario que tengan plena capacidad de obrar, no estén 
incursas en prohibición de contratar y que se mantenga la solvencia, la capacidad o clasificación exigida. 
 
Si el contrato se atribuye a una entidad diferente, la garantía definitiva se puede renovar o reemplazar, a criterio de la entidad 
otorgante, por una nueva garantía que suscriba la nueva entidad, atendiendo al riesgo que suponga esta última entidad. En 
todo caso, la antigua garantía definitiva conserva su vigencia hasta que esté constituida la nueva garantía. 
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Si la subrogació no es pot produir perquè l’entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte no reuneix les condicions de 
solvència necessàries, el contracte es resoldrà, considerant-se a tots els efectes com un supòsit de resolució per culpa de 
l’empresa contractista. 
 
33.2 Cessió del contracte (veure l’apartat Q del Quadre de Característiques): 
 
Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per l’empresa contractista a una tercera persona, 
sempre que les qualitats tècniques o personals de qui cedeix no hagin estat raó determinant de l’adjudicació del contracte ni 
que de la cessió no en resulti una restricció efectiva de la competència en el mercat, quan es compleixin els requisits 
següents: 
 
a) L’òrgan de contractació autoritzi, de forma prèvia i expressa, la cessió. Si transcorre el termini de dos mesos sense que 

s’hagi notificat la resolució sobre la sol·licitud d’autorització de la cessió, aquesta s’entendrà atorgada per silenci 
administratiu. 
 

b) L’empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de l’import del contracte. Aquest requisit no s’exigeix si la cessió 
es produeix trobant-se l’empresa contractista en concurs, encara que s’hagi obert la fase de liquidació, o ha posat en 
coneixement del jutjat competent per a la declaració del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a un acord de re 
finançament, o per obtenir adhesions a una proposta anticipada de conveni, en els termes que preveu la legislació 
concursal. 
 

c) L’empresa cessionària tingui capacitat per contractar amb LCAT, la solvència exigible en funció de la fase d’execució del 
contracte, i no estigui incursa en una causa de prohibició de contractar. 
 

d) La cessió es formalitzi, entre l’empresa adjudicatària i l’empresa cedent, en escriptura pública. 
 
No es podrà autoritzar la cessió a una tercera persona quan la cessió suposi una alteració substancial de les característiques 
de l’empresa contractista si aquestes constitueixen un element essencial del contracte. 
 
L’empresa cessionària quedarà subrogada en tots els drets i les obligacions que correspondrien a l’empresa que cedeix el 
contracte. 
 

Si la subrogación no se puede producir porque la entidad a la que se tendría que atribuir el contrato no reúne las condiciones 
de solvencia necesarias, el contrato se resolverá, considerándose a todos los efectos como un supuesto de resolución por 
culpa de la empresa contratista. 
 
33.2 Cesión del contrato (ver el apartado Q del Cuadro de Características): 
 
Los derechos y las obligaciones que dimanan de este contrato se podrán ceder por la empresa contratista a una tercera 
persona, siempre que las cualidades técnicas o personal del que cede no hayan sido razón determinante de la adjudicación 
del contrato ni que de la cesión no resulte una restricción efectiva de la competencia en el mercado, cuando se cumplan los 
requisitos siguientes: 
 
a) El órgano de contratación autorice, de forma previa y expresa, la cesión. Si transcurre el plazo de dos meses sin que se 

haya notificado la resolución sobre la solicitud de autorización de la cesión, esta se entenderá otorgada por silencio 
administrativo. 
 

b) La empresa cedente tenga ejecutado al menos un 20 por 100 del importe del contrato. Este requisito no se exige si la 
cesión se produce encontrándose la empresa contratista en concurso, aunque se haya abierto la fase de liquidación, o 
ha puesto en conocimiento del juzgado competente para la declaración del concurso que ha iniciado negociaciones para 
llegar a un acuerdo de re financiación, o para obtener adhesiones a una propuesta anticipada de convenio, en los 
términos que prevé la legislación concursal. 

 
c) La empresa cesionaria tenga capacidad para contratar con LCAT, la solvencia exigible en función de la fase de ejecución 

del contrato, y no esté incursa en una causa de prohibición de contratar. 
 

d) La cesión se formalice, entre la empresa adjudicataria y la empresa cedente, en escritura pública. 
 
No se podrá autorizar la cesión a una tercera persona cuando la cesión suponga una alteración sustancial de las 
características de la empresa contratista si estas constituyen un elemento esencial del contrato. 
 
La empresa cesionaria quedará subrogada en todos los derechos y las obligaciones que corresponderían a la empresa que 
cede el contrato. 
 

Trenta-quatrena. Subcontractació. 
 
34.1 L’empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realització parcial de la prestació objecte d’aquest 
contracte, d’acord amb el que es preveu en l’apartat R del Quadre de Característiques. 
 
Les empreses licitadores han d’indicar en les seves ofertes la part del contracte que tinguin previst subcontractar, assenyalant 
el seu import i el nom o el perfil professional, definit per referència a les condicions de solvència professional o tècnica, dels 
subcontractistes a qui vagin a encomanar la seva realització. En aquest cas, la intenció de subscriure subcontractes s’ha 
d’indicar en el DEUC i s’ha de presentar un DEUC separat per cadascuna de les empreses que es té previst subcontractar. 
 
En el cas que les empreses contractistes vulguin subscriure contractes que no s’ajustin a allò indicat en l’oferta, aquests no 
es podran subscriure fins que transcorrin vint dies des que s’hagi cursat la notificació a l’òrgan de contractació i s’hagin 
aportat les justificacions a què es refereix el paràgraf següent, llevat que autoritzés expressament amb anterioritat o que es 
donés una situació justificada d’emergència o que exigís l’adopció de mesures urgents, excepte si LCAT notifica dins d’aquest 
termini la seva oposició. 
 
34.2 L’empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de l’adjudicació del contracte i, com a molt tard, quan iniciï 
la seva execució, a l’òrgan de contractació la intenció de subscriure subcontractes, indicant la part de la prestació que pretén 
subcontractar i la identitat, les dades de contacte i el representant o representants legals de l’empresa subcontractista, 
justificant suficientment l’aptitud d’aquesta per executar-la per referència als elements tècnics i humans de què disposa i a la 
seva experiència, i acreditant que no es troba incursa en prohibició de contractar. 
 

Trigésima cuarta. Subcontratación. 
 
34.1 La empresa contratista puede concertar con otras empresas la realización parcial de la prestación objeto de este 
contrato, de acuerdo con lo que se prevé en el apartado R del Cuadro de Características. 
 
Las empresas licitadoras deben indicar en sus ofertas la parte del contrato que tengan previsto subcontratar, señalando su 
importe y el nombre o el perfil profesional, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los 
subcontratistas a quienes vayan a encomendar su realización. En este caso, la intención de subscribir subcontratos se debe 
indicar en el DEUC y debe presentarse un DEUC separado por cada una de las empresas que se tiene previsto subcontratar. 
 
En el supuesto de que las empresas contratistas quieran subscribir contratos que no se ajusten a aquello indicado en la 
oferta, estos no se podrán subscribir hasta que transcurran veinte días desde que se haya cursado la notificación al órgano 
de contratación y se hayan aportado las justificaciones a que se refiere el párrafo siguiente, salvo que autorizara 
expresamente con anterioridad o que se diera una situación justificada de emergencia o que exigiera la adopción de medidas 
urgentes, excepto si LCAT notifica dentro de este plazo su oposición. 
 
34.2 La empresa contratista tiene que comunicar por escrito, después de la adjudicación del contrato y, como muy tarde, 
cuando inicie su ejecución, al órgano de contratación la intención de suscribir subcontratos, indicando la parte de la prestación 
que pretende subcontratar y la identidad, los datos de contacto y el representante o representantes legales de la empresa 
subcontratista, justificando suficientemente la aptitud de esta para ejecutarla, por referencia a los elementos técnicos y 
humanos de que dispone y a su experiencia, y acreditando que no se encuentra incursa en prohibición de contratar. 
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Si l’empresa subcontractista té la classificació adequada per realitzar la part del contracte objecte de la subcontractació, la 
comunicació d’aquesta circumstància és suficient per acreditar la seva aptitud. 
 
34.3 L’empresa contractista ha de notificar per escrit a l’òrgan de contractació qualsevol modificació que pateixi aquesta 
informació durant l’execució del contracte, i tota la informació necessària sobre els nous subcontractes. 
 
34.4 La subscripció de subcontractes està sotmesa al compliment dels requisits i circumstàncies regulades en l’article 215 
de la LCSP. 
 
34.5 La infracció de les condicions establertes en aquesta clàusula i en l’article 215 de la LCSP per procedir a la 
subcontractació, així com la falta d’acreditació de l’aptitud de l’empresa subcontractista o de les circumstàncies determinants 
de la situació d’emergència o de les que fan urgent la subcontractació, comportarà, en funció de la repercussió en l’execució 
del contracte, les conseqüències següents: 
 
a) La imposició a l’empresa contractista d’una penalització de fins a un 50 per 100 de l’import del subcontracte. 

 
b) La resolució del contracte, sempre que es compleixin els requisits que estableix el segon paràgraf de la lletra f) de l’apartat 

1 de l’article 211 de la LCSP. 
 
34.6 Les empreses subcontractistes queden obligades només davant l’empresa contractista principal qui assumirà, per tant, 
la total responsabilitat de l’execució del contracte front a LCAT, de conformitat amb aquest plec i amb els termes del contracte, 
inclòs el compliment de les obligacions en matèria mediambiental, social o laboral a què es refereix la clàusula vint-i-novena 
d’aquest plec. Així com, de l’obligació de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de 
dades.  
 
El coneixement que LCAT tingui dels contractes subscrits o l’autorització que atorgui no alteren la responsabilitat exclusiva 
del contractista principal. 
 
Les empreses subcontractistes no tenen acció directa davant de LCAT contractant per les obligacions contretes amb elles 
per l’empresa contractista, com a conseqüència de l’execució del contracte principal i dels subcontractes.  
 
34.7 En cap cas l’empresa o les empreses contractistes poden concertar l’execució parcial del contracte amb persones 
inhabilitades per contractar d’acord amb l’ordenament jurídic o incurses en alguna de les causes de prohibició de contractar 
previstes en l’article 71 de la LCSP. 
 
34.8 L’empresa contractista ha d’informar a qui exerceix la representació de les persones treballadores de la subcontractació, 
d’acord amb la legislació laboral. 
 
34.9 Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada. 
 
34.10 El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es regeix pel que disposen els articles 
216 i 217 de la LCSP. 
 
LCAT comprovarà el compliment estricte de pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores 
per part de l’empresa contractista. 
 
A aquests efectes, l’empresa contractista haurà d’aportar, quan se li sol·liciti, relació detallada de les empreses 
subcontractistes o empreses subministradores amb especificació de les condicions relacionades amb el termini de pagament 
i haurà de presentar el justificant de compliment del pagament en termini. Aquestes obligacions tenen la consideració de 
condició especial d’execució, de manera que el seu incompliment pot comportar la imposició de les penalitzacions que es 
preveuen en la clàusula vint-i-tresena d’aquest plec, responent la garantia definitiva d’aquestes penalitzacions. 
 
Procedirà la imposició la imposició a l’empresa contractista d’una penalització per import del 2,5 per cent del pressupost base 
de licitació, IVA exclòs, de conformitat amb l’article 202.3 LCSP i els límits establerts a l’article 192.1 LCSP, quan, mitjançant 
una resolució judicial o arbitral ferma aportada per la subcontractista o per la subministradora a l’òrgan de contractació quedi 

Si la empresa subcontratista tiene la clasificación adecuada para realizar la parte del contrato objeto de la subcontratación, 
la comunicación de esta circunstancia es suficiente para acreditar su aptitud. 
 
34.3 La empresa contratista tiene que notificar por escrito al órgano de contratación cualquier modificación que sufra esta 
información durante la ejecución del contrato, y toda la información necesaria sobre los nuevos subcontratos. 
 
34.4 La suscripción de subcontratas está sometida al cumplimiento de los requisitos y circunstancias reguladas en el artículo 
215 de la LCSP. 
 
34.5 La infracción de las condiciones establecidas en esta cláusula y en el artículo 215 de la LCSP para proceder a la 
subcontratación, así como la falta de acreditación de la aptitud de la empresa subcontratista o de las circunstancias 
determinantes de la situación de emergencia o de las que hacen urgente la subcontratación, comportará, en función de la 
repercusión en la ejecución del contrato, las consecuencias siguientes: 
 
a) La imposición en la empresa contratista de una penalización de hasta un 50 por 100 del importe del subcontrato. 

 
b) La resolución del contrato, siempre que se cumplan los requisitos que establece el segundo párrafo de la letra f) del 

apartado 1 del artículo 211 de la LCSP. 
 
34.6 Las empresas subcontratistas quedan obligadas sólo ante la empresa contratista principal quien asumirá, por lo tanto, 
la total responsabilidad de la ejecución del contrato frente en LCAT, de conformidad con este pliego y con los términos del 
contrato, incluido el cumplimientode las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral a que se refiere la cláusula 
vigésima novena de este pliego. Así como, de la obligación de someterse a la normativa nacional y de la Unión Europea en 
materia de protección de datos.  
 
El conocimiento que LCAT tenga de los contratos suscritos o la autorización que otorgue no alteran la responsabilidad 
exclusiva del contratista principal. 
 
Las empresas subcontratistas no tienen acción directa delante de LCAT contratante por las obligaciones contraídas con ellas 
por la empresa contratista, como consecuencia de la ejecución del contrato principal y de los subcontratos.  
 
34.7 En ningún caso la empresa o las empresas contratistas pueden concertar la ejecución parcial del contrato con personas 
inhabilitadas para contratar de acuerdo con el ordenamiento jurídico o incursas en alguna de las causas de prohibición de 
contratar previstas en el artículo 71 de la LCSP. 
 
34.8 La empresa contratista tiene que informar a quienejerce la representación de las personas trabajadoras de la 
subcontratación, de acuerdo con la legislación laboral. 
 
34.9 Los subcontratos tienen en todo caso naturaleza privada. 
 
34.10 El pago en las empresas subcontratistas y en las empresas suministradoras se rige por lo que disponen los artículos 
216 y 217 de la LCSP. 
 
LCAT comprobará el cumplimientoestricto de pago en las empresas subcontratistas y en las empresas suministradoras por 
parte de la empresa contratista. 
 
A estos efectos, la empresa contratista tendrá que aportar, cuando se le solicite, relación detallada de las empresas 
subcontratistas o empresas suministradoras con especificación de las condiciones relacionadas con el plazo de pago y tendrá 
que presentar el justificante de cumplimiento del pago en plazo. Estas obligaciones tienen la consideración de condición 
especial de ejecución, de manera que su incumplimiento puede comportar la imposición de las penalizaciones que se prevén 
en la cláusula vigésima tercera de este pliego, respondiendo la garantía definitiva de estas penalizaciones. 
 
Procederá la imposición a la empresa contratista de una penalización por importe del 2,5 por ciento del presupuesto base de 
licitación, IVA excluido, de conformidad con el artículo 202.3 LCSP i los límites establecidos en el artículo 192.1 LCSP, 
cuando, mediante una resolución judicial o arbitral firme aportada por la subcontratista o por la suministradora al órgano de 
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acreditada la manca de pagament en termini per la contractista a una subcontractista o subministradora vinculada a l'execució 
del contracte, i sempre que aquesta demora en el pagament no estigui motivada per l'incompliment d'alguna de les 
obligacions contractuals assumides per la subcontractista o per la subministradora en l’execució de la prestació. 
 

contratación quede acreditada la carencia de pago en plazo por la contratista a una subcontratista o suministradora vinculada 
a la ejecución del contrato, y siempre que esta demora en el pago no esté motivada por el incumplimiento de alguna de las 
obligaciones contractuales asumidas por la subcontratista o por la suministradora en la ejecución de la prestación. 
 

Trenta-cinquena. Revisió de preus. 
 
35.1 La revisió de preus aplicable a aquest contracte es detalla en l’apartat S del Quadre de Característiques.  
 
35.2 La revisió periòdica i predeterminada de preus només serà procedent quan el contracte s’hagi executat, almenys, en un 
20% del seu import i hagi transcorregut un any des de la seva formalització. 
 
35.3 L’import de les revisions que siguin procedents es farà efectiu, d’ofici, mitjançant l’abonament o el descompte 
corresponent en les certificacions o pagaments parcials. 
 

Trigésima quinta. Revisión de precios. 
 
35.1 La revisión de precios aplicable a este contrato se detalla en el apartado S del Cuadro de Características.  
 
35.2 La revisión periódica y predeterminada de precios solo será procedente cuando el contrato se haya ejecutado, al menos, 
en un 20% de su importe y haya transcurrido un año desde su formalización. 
 
35.3 El importe de las revisiones que sean procedentes se hará efectivo, de oficio, mediante el abono o el descuento 
correspondiente en las certificaciones o pagos parciales. 
 

VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIÓ DEL CONTRACTE 
 
Trenta-sisena. Recepció i liquidació. 
 
36.1 Només pel contracte de serveis: La recepció i la liquidació del contracte es realitzarà conforme al que disposen els 
articles 210 i 311 de la LCSP i l’article 204 del RGLCAP. 
 
LCAT determinarà si la prestació realitzada per l’empresa contractista s’ajusta a les prescripcions establertes per a la seva 
execució i compliment i, si s’escau, requerirà la realització de les prestacions contractades i l’esmena dels defectes observats 
amb ocasió de la seva recepció. 
 
Si els treballs efectuats no s’adeqüen a la prestació contractada, com a conseqüència de vicis o defectes imputables a 
l’empresa contractista, podrà rebutjar-la de manera que quedarà exempta de l’obligació de pagament o tindrà dret, si s’escau, 
a la recuperació del preu satisfet. 
 
36.1 Només pel contracte de subministrament: la recepció i la liquidació dels subministraments objecte del contracte es 
realitzarà conforme al que disposen els articles 210 i 300 de la LCSP. Si, a causa del seu estat, els béns no poden ser rebuts 
s’ha de deixar-ne constància en l’acta de recepció i LCAT ha de donar les instruccions necessàries a l’empresa contractista 
perquè solucioni l’estat dels béns defectuosos o lliuri béns nous d’acord amb el contracte. 
 
A més, les unitats de recepció del contracte comprovaran el compliment efectiu de les clàusules contractuals que estableixen 
obligacions de l’ús del català, fent-ne referència expressa en els certificats de recepció i de correcta execució. 
 

VI. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA EXTINCIÓN DEL CONTRATO 
 
Trigésima sexta. Recepción y liquidación. 
 
36.1 Solo para el contrato de servicios: la recepción y la liquidación del contrato se realizará conforme a lo que disponen 
los artículos 210 y 311 de la LCSP y el artículo 204 del RGLCAP. 
 
LCAT determinará si la prestación realizada por la empresa contratista se ajusta a las prescripciones establecidas para su 
ejecución y cumplimiento y, si procede, requerirá la realización de las prestaciones contratadas y la enmienda de los defectos 
observados con ocasión de su recepción. 
 
Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestación contratada, como consecuencia de vicios o defectos imputables a 
la empresa contratista, podrá rechazarla de manera que quedará exenta de la obligación de pago o tendrá derecho, si 
procede, a la recuperación del precio satisfecho. 
 
36.1 Solo para contrato de suministros: La recepción y la liquidación de los suministros objeto del contrato se realizará 
conforme a lo que disponen los artículos 210 y 300 de la LCSP. Si, a causa de su estado, los bienes no pueden ser recibidos 
tiene que dejarse constancia en el acta de recepción y LCAT tiene que dar las instrucciones necesarias a la empresa 
contratista para que solucione el estado de los bienes defectuosos o entregue bienes nuevos de acuerdo con el contrato. 
 
Además, las unidades de recepción del contrato comprobarán el cumplimientoefectivo de las cláusulas contractuales que 
establecen obligaciones del uso del catalán, haciendo referencia expresa en los certificados de recepción y de correcta 
ejecución. 
 

Trenta-setena. Termini de garantia i devolució o cancel·lació de la garantia definitiva. 
 
37.1 Només pel contracte de serveis: el termini de garantia és l’assenyalat en l’apartat T del Quadre de Característiques 
i començarà a computar a partir de la recepció dels serveis. 
 
Si durant el termini de garantia s’acredita l’existència de vicis o defectes en els treballs efectuats, es reclamarà a l’empresa 
contractista que els esmeni. 
 
37.2 Només pel contracte de subministrament: el termini de garantia és l’assenyalat en l’apartat R del Quadre de 
Característiques i començarà a computar a partir de la recepció dels subministraments. Si durant el termini de garantia 
s’acredita l’existència de vicis o defectes en els béns subministrats, l’òrgan de contractació té dret a reclamar a l’empresa 
contractista la reposició dels que siguin inadequats o la seva reparació si és suficient.  
 
Durant aquest termini l’empresa contractista té dret a ser escoltada sobre l’aplicació dels béns subministrats.  
 
Si els béns no són aptes per a la seva finalitat, com a conseqüència dels vicis o defectes observats i imputables a l’empresa 
contractista, i hi ha la presumpció que la reparació o reposició no és suficient, l’òrgan de contractació pot rebutjar els béns i 

Trigésima séptima. Termino de garantía y devolución o cancelación de la garantía definitiva. 
 
37.1 Solo para contrato de Servicios: el plazo de garantía es el señalado en el apartado T del Cuadro de Características 
y empezará a computar a partir de la recepción de los servicios. 
 
Si durante el plazo de garantía se acredita la existencia de vicios o defectos en los trabajos efectuados, se reclamará en la 
empresa contratista que los enmiende. 
 
37.2 Solo para contrato de suministros: el plazo de garantía es el señalado en el apartado R del Cuadro de 
Características y empezará a computar a partir de la recepción de los suministros.  
 
Si durante el plazo de garantía se acredita la existencia de vicios o defectos en los bienes suministrados, el órgano de 
contratación tiene derecho a reclamar a la empresa contratista la reposición de los que sean inadecuados o su reparación si 
es suficiente.  
 
Durante este plazo la empresa contratista tiene derecho a ser escuchada sobre la aplicación de los bienes suministrados.  
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deixar-los a compte de l’empresa contractista, sense que aquesta tingui el dret al pagament dels béns o, si s’escau, a què 
se li reclami el preu que LCAT hagi abonat. 
 
37.3 Un cop s’hagin acomplert per l’empresa contractista les obligacions derivades del contracte, si no hi ha responsabilitats 
que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut el termini de garantia, es procedirà d’ofici a dictar l’acord 
de devolució o cancel·lació de la garantia definitiva, d’acord amb el que estableix l’article 111 de la LCSP. 
 

Si los bienes no son aptos para su finalidad, como consecuencia de los vicios o defectos observados e imputables a la 
empresa contratista, y está la presunción que la reparación o reposición no es suficiente, el órgano de contratación puede 
rechazar los bienes y dejarlos a cuenta de la empresa contratista, sin que esta tenga el derecho al pago de los bienes o, si 
procede, en qué se le reclame el precio que LCAT haya abonado. 
 
37.3 Una vez se hayan cumplido por la empresa contratista las obligaciones derivadas del contrato, si no hay 
responsabilidades que tengan que ejercitarse sobre la garantía definitiva y transcurrido el plazo de garantía, se procederá de 
oficio a dictar el acuerdo de devolución o cancelación de la garantía definitiva, de acuerdo con lo que establece el artículo 
111 de la LCSP. 
 

Trenta-vuitena. Resolució del contracte. 
 
38.1 Són causes de resolució del contracte les següents: 
 

 La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o l’extinció de la personalitat jurídica de la societat 
contractista, sense perjudici del que preveu l’article 98 relatiu a la successió del contractista. 
 

 La declaració de concurs o la declaració d’insolvència en qualsevol altre procediment. 
 

 El mutu acord entre LCAT i el contractista. 
 

 La demora en el compliment dels terminis per part del contractista. 
 

 La demora en el pagament per part de LCAT per un termini superior a sis mesos. 
 

 L’incompliment de l’obligació principal del contracte, així com l’incompliment de les obligacions essencials qualificades 
com a tals en aquest plec. 
 

 L’impossibilitat d’executar la prestació en els termes inicialment pactats, quan no sigui possible modificar el contracte 
d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan, donant-se les circumstàncies establertes en l’article 205 de la 
LCSP, les modificacions impliquin, aïllada o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior, en més 
o menys, al 20% del preu inicial del contracte, amb exclusió de l’IVA. 
 

 Només pel contracte de serveis: el desistiment abans d’iniciar la prestació del servei o la suspensió per causa imputable 

a l’òrgan de contractació de la iniciació del contracte per termini superior a quatre mesos a partir de la data assenyalada 
en el mateix per al seu començament. 
 

 Només pel contracte de subministrament: el desistiment abans de la iniciació del subministrament o la suspensió de 

la iniciació del subministrament per causa imputable a LCAT per un termini superior a quatre mesos a partir de la data 
assenyalada en el contracte per al lliurament. 
 

 Només pel contracte de serveis: el desistiment una vegada iniciada la prestació del servei o la suspensió del contracte 
per termini superior a vuit mesos acordada per l’òrgan de contractació. 
 

 Només pel contracte de subministrament: el desistiment una vegada iniciada l’execució del subministrament o la 

suspensió del subministrament per un termini superior a vuit mesos acordada per LCAT. 
 

 L’impagament, durant l’execució del contracte, dels salaris per part del contractista als treballadors que estiguessin 
participant en la mateixa, o l’incompliment de les condicions establertes en els Convenis col·lectius en vigor per a aquests 
treballadors durant l’execució del contracte. 

 
38.2 Només pel contracte de serveis: l’aplicació i els efectes d’aquestes causes de resolució són les que s’estableixin en 
els articles 212, 213 i 313 de la LCSP.  
 

Trigésima octava. Resolución del contrato. 
 
38.1 Son causas de resolución del contrato las siguientes: 
 

 La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o la extinción de la personalidad jurídica de la sociedad 
contratista, sin perjuicio de lo que prevé el artículo 98 relativo a la sucesión del contratista. 
 

 La declaración de concurso o la declaración de insolvencia en cualquier otro procedimiento. 
 

 El mutuo acuerdo entre LCAT y el contratista. 
 

 La demora en el cumplimientode los plazos por parte del contratista. 
 

 La demora en el pago por parte de LCAT porun plazo superior a seis meses. 
 

 El incumplimiento de la obligación principal del contrato, así como el incumplimiento de las obligaciones esenciales 
calificadas como tales en este pliego. 
 

 La imposibilidad de ejecutar la prestación en los términos inicialmente pactados, cuando no sea posible modificar el 
contrato de acuerdo con los artículos 204 y 205 de la LCSP; o cuando, dándose las circunstancias establecidas en el 
artículo 205 de la LCSP, las modificaciones impliquen, aislada o conjuntamente, alteraciones del precio de lo mismo, en 
cuantía superior, en más o menos, al 20% del precio inicial del contrato, con exclusión del IVA. 

 

 Solo para el contrato de servicios: el desistimiento antes de iniciar la prestación del servicio o la suspensión por causa 

imputable al órgano de contratación de la iniciación del contrato por plazo superior a cuatro meses a partir de la fecha 
señalada en el mismo para su comienzo. 
 

 Solo para contrato de suministros: el desistimiento antes de la iniciación del suministro o la suspensión de la iniciación 

del suministro por causa imputable a LCAT por un plazo superior a cuatro meses a partir de la fecha señalada en el 
contrato para la entrega. 

 

 Solo para el contrato de servicios: el desistimiento una vez iniciada la prestación del servicio o la suspensión del 
contrato por plazo superior a ocho meses acordada por el órgano de contratación. 
 

 Solo para contrato de suministros: el desistimiento una vez iniciada la ejecución del suministro o la suspensión del 

suministro por un plazo superior a ocho meses acordada por LCAT. 
 

 El impago, durante la ejecución del contrato, de los salarios por parte del contratista a los trabajadores que estuvieran 
participando en la misma, o el incumplimiento de las condiciones establecidas en los Convenios colectivos en vigor para 
estos trabajadores durante la ejecución del contrato. 

 
38.2 Solo para el contrato de servicios: la aplicación y los efectos de estas causas de resolución son las que se establezcan 
en los artículos 212, 213 y 313 de la LCSP. 
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38.2 Només pel contracte de subministrament: l’aplicació i els efectes d’aquestes causes de resolució són les que 
s’estableixin en els articles 212, 213 i 307 de la LCSP. 
 
38.3 En tots els casos, la resolució del contracte es durà a terme seguint el procediment establert en l’article 191 de la LCSP 
i en l’article 109 del RGLCAP. 
 

38.2 Solo para contrato de suministros: La aplicación y los efectos de estas causas de resolución son las que se 
establezcan en los artículos 212, 213 y 307 de la LCSP. 
 
38.3 En todos los casos, la resolución del contrato se llevará a cabo siguiendo el procedimiento establecido en el artículo 
191 de la LCSP y en el artículo 109 del RGLCAP. 
 

VII. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS I SUPÒSITS ESPECIALS DE NUL·LITAT CONTRACTUAL 
 
Trenta-novena. Règim de recursos. 
 
39.1 De conformitat amb l’article 321.5 de la LCSP, les actuacions que adopti l’òrgan de contractació en la preparació i 
adjudicació del contracte per les entitats a què es refereix aquest article s’han d’impugnar en via administrativa de conformitat 
amb el que disposa la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques, en 
concret, els licitadors, de conformitat amb el que disposen els articles 121 i 122 de la Llei 39/2015, d’1 octubre, del 
Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques, segons l’article 76 de la Llei 26/2010, de 3 d’agost, de 
règim jurídic i de procediment de les administracions públiques de Catalunya, poden interposar: 
 

 Contra l’anunci de licitació o el plecs: un recurs d’alçada a presentar en el termini d'un mes, a comptar des de 
l’endemà de la publicació, davant la Secretaria d’Hisenda del Departament d’Economia i Finances de la Generalitat de 
Catalunya, i a resoldre per la persona titular de la Conselleria del Departament d’Economia i Finances de la Generalitat 
de Catalunya. 
 

 Contra l’adjudicació: un recurs d’alçada a presentar en el termini d'un mes, a comptar des de l’endemà de la notificació 
de la resolució, davant la Secretaria d’Hisenda del Departament d’Economia i Finances de la Generalitat de Catalunya, i 
a resoldre per la persona titular de la Conselleria del Departament d’Economia i Finances de la Generalitat de Catalunya. 

 
39.2 Contra els actes que adopti l’òrgan de contractació en relació amb els d’aquest contracte que no siguin susceptibles 
d’impugnació en via administrativa (els efectes, la modificació i l’extinció del contracte), procedirà la interposició d’accions 
segons dret privat. 
 

VII. RECURSOS, MEDIDAS PROVISIONALES Y SUPUESTOS ESPECIALES DE NULIDAD CONTRACTUAL 
 
Trigésima novena. Régimen de recursos. 
 
39.1 De conformidad con el artículo 321.5 de la LCSP, las actuaciones que adopte el órgano de contratación en la preparación 
y adjudicación del contrato para las entidades en qué se refiere este artículo se tienen que impugnar en vía administrativa de 
conformidad con lo que dispone la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común de las 
administraciones públicas, en concreto, los licitadores, de conformidad con lo que disponen los artículos 121 y 122 de la Ley 
39/2015, de 1 octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, según el artículo 76 de la 
Ley 26/2010, de 3 de agosto, de régimen jurídico y de procedimiento de las administraciones públicas de Cataluña, pueden 
interponer: 
 

 Contra el anuncio de licitación o los pliegos: un recurso de alzada a presentar en el plazo de un mes, a contar desde 
el día siguiente de la publicación, delante de la Secretaría de Hacienda del Departament d’Economia i Finances de la 
Generalitat de Catalunya, y a resolver por la persona titular de la Conselleria del Conselleria del Departament d’Economia 
i Finances de la Generalitat de Catalunya. 
 

 Contra la adjudicación: un recurso de alzada a presentar en el plazo de un mes, a contar desde el día siguiente de la 

notificación de la resolución, delante de la Secretaría de Hacienda del Departament d’Economia i Finances de la 
Generalitat de Catalunya, y a resolver por la persona titular de la Conselleria del Departament d’Economia i Finances de 
la Generalitat de Catalunya. 

 
39.2 Contra los actos que adopte el órgano de contratación en relación con los de este contrato que no sean susceptibles de 
impugnación en vía administrativa (los efectos, la modificación y la extinción del contrato), procederá la interposición de 
acciones según derecho privado. 
 

Quarantena. Règim d’invalidesa. 
 
Aquest contracte està sotmès al règim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la LCSP. 
 

Cuadragésima. Régimen de invalidez. 
 
Este contrato está sometido al régimen de invalidez previsto en los artículos 38 a 43 de la LCSP. 
 

Quaranta-unena. Jurisdicció, competència i arbitratge. 
 
41.1 Per a la resolució de les qüestions litigioses que poguessin sorgir en relació amb la preparació i l’adjudicació d’aquest 
contracte, serà competent la jurisdicció contenciosa administrativa de la ciutat de Barcelona, amb expressa renúncia de 
qualsevol altre fur que per raó de domicili o altre circumstància pugui correspondre. 
 
41.2 Per a la resolució de les qüestions litigioses que poguessin sorgir en relació als efectes, la modificació i l’extinció d’aquest 
contracte, les parts se sotmetran a l’arbitratge de la Cort Arbitral de Catalunya, sempre que es tracti de matèries de lliure 
disposició conforme a dret i, específicament, sobre els efectes, el compliment i l’extinció d’aquest contracte, de conformitat 
amb el que disposa la Llei 60/2003, de 23 de desembre, d’arbitratge o normativa que la substitueixi. En defecte d’arbitratge, 
serà competent la jurisdicció civil de la ciutat de Barcelona, amb expressa renúncia de qualsevol altre fur que per raó de 
domicili o altre circumstància pugui correspondre. 
 
Els conflictes, les controvèrsies i les reclamacions que sorgeixin entre l’empresa contractista i les persones usuàries, en les 
relacions jurídiques de consum que es donin durant l’execució d’aquest contracte s’han de resoldre per mitjà del Sistema 
Arbitral de Consum. A aquest efecte, de conformitat amb l’article 133-4 de la Llei 22/2010, del 20 de juliol, del Codi de consum 
de Catalunya, l’empresa/es contractista/es ha/n d’optar entre adherir-se al Sistema Arbitral de Consum o bé acceptar 
l’arbitratge per a cada cas concret. 

Cuadragésima primera. Jurisdicción, competencia y arbitraje. 
 
41.1 Para la resolución de las cuestiones litigiosas que pudieran surgir en relación con la preparación y la adjudicación de 
este contrato, será competente la jurisdicción contenciosa administrativa de la ciudad de Barcelona, con expresa renuncia 
de cualquier otro fuero que en razón de domicilio u otra circunstancia pueda corresponder. 
 
41.2 Para la resolución de las cuestiones litigiosas que pudieran surgir en relación a los efectos, la modificación y la extinción 
de este contrato, las partes se someterán al arbitraje de la Cort Arbitral de Cataluña, siempre que se trate de materias de 
libre disposición conforme a derecho y, específicamente, sobre los efectos, el cumplimiento y la extinción de este contrato, 
de conformidad con lo que dispone la Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de arbitraje o normativa que la sustituya. En defecto 
de arbitraje, será competente la jurisdicción civil de la ciudad de Barcelona, con expresa renuncia de cualquier otro fuero que 
en razón de domicilio u otra circunstancia pueda corresponder. 
 
Los conflictos, las controversias y las reclamaciones que surjan entre la empresa contratista y las personas usuarias, en las 
relaciones jurídicas de consumo que se den durante la ejecución de este contrato se tienen que resolver por medio del 
Sistema Arbitral de Consumo. A tal efecto, en conformidad con el artículo 133-4 de la Ley 22/2010, del 20 de julio, del Código 
de Consumo de Cataluña, la empresa/s contratista/s deben optar entre adherirse al Sistema Arbitral de Consumo o bien 
aceptar el arbitraje para cada caso concreto. 
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A la data de la signatura electrònica del director general de Loteries de Catalunya, SAU. 
 

A la fecha de la firma electrónica del director general de Loteries de Catalunya, SAU. 
 

ABREVIATURES CONTINGUDES EN AQUEST PLEC 
(ordenades alfabèticament) 
 
 
BOE Boletín Oficial del Estado. 
 
CPA Classificació estadística de productes per activitats. 
 
CPV Vocabulari comú de contractes públics. 
 
DOGC  Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya. 
 
DOUE  Diario Oficial de la Unión Europea. 
 
IIC Instruccions internes de contractació de Loteries de Catalunya, SAU. 
 
LCAT Loteries de Catalunya, SAU. 
 
LCSP Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic. 
 
LOPD Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals. 
 
LPAC Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques. 
 
LRJPAC CAT  Llei 26/2010, del 3 d’agost, de règim jurídic i de procediment de les administracions públiques de 

Catalunya. 
 
PCAP Plec de Clàusules Administratives Particulars. 
 
PPT Plec de Prescripcions Tècniques. 
 
RPC Registre Públic de Contractes de la Generalitat de Catalunya. 
 
RELI Registre Electrònic d’Empreses Licitadores. 
 
RGLCAP Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el reglament General de la Llei de 

contractes de les administracions públiques. 
 

ABREVIATURAS CONTENIDAS EN ESTE PLIEGO 
(ordenadas alfabéticamente) 
 
 
BOE Boletín Oficial del Estado. 
 
CPA Clasificación estadística de productos por actividades. 
 
CPV Vocabulario común de contratos públicos. 
 
DOGC  Diario Oficial de la Generalitat de Catalunya. 
 
DOUE  Diario Oficial de la Unión Europea. 
 
IIC Instrucciones internas de contratación de Loteries de Catalunya, SAU. 
 
LCAT Loteries de Catalunya, SAU. 
 
LCSP Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público. 
 
LOPD Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos 

digitales. 
 
LPAC Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común de las administraciones 

públicas. 
 
LRJPAC CAT  Ley 26/2010, del 3 de agosto, de régimen jurídico y de procedimiento de las administraciones públicas 

de Cataluña. 
 
PCAP Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares. 
 
PPT Pliego de Prescripciones Técnicas. 
 
RPC Registro Público de Contratos de la Generalitat de Catalunya. 
 
RELI Registro Electrónico de Empresas Licitadoras. 
 
RGLCAP Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el cual se aprueba el reglamento General de la Ley de 

contratos de las administraciones públicas. 
 

 
 
 



 

 

ANNEX 1 DECLARACIÓ RESPONSABLE  
ANEXO 1 DECLARACIÓN RESPONSABLE  
ANNEX 1 RESPONSIBLE STATEMENT 
 
(Incloure en el Sobre A - Incluir en el Sobre A - Include in Envelope A) 
 
Codi - Código - Code: V0952-OPER-S-25-001 

Nom - Nombre - Name: 

Càrrec - Cargo - Position: 

Empresa - Company: 

NIF - VAT - DUNS Empresa - Company: 

 
DECLARA sota la seva responsabilitat, com a licitadora del contracte de la referència:  
DECLARA bajo su responsabilidad, como licitadora del contrato de la referencia:  
DECLARES under its responsibility, as bidder of the contract of the reference: 
 
a) Que el perfil d’empresa, segons l’article 2 de l’Annex I del Reglamento (UE) nº 651/2014 de la 

Comisión, de 17 de junio de 2014, por el que se declaran determinadas categorías de ayudas 
compatibles con el mercado interior en aplicación de los artículos 107 y 108 del Tratado, és el 
següent: 
 
Que el perfil de empresa, según el artículo 2 del Anexo I del Reglamento (UE) nº 651/2014 de la Comisión, 
de 17 de junio de 2014, por el que se declaran determinadas categorías de ayudas compatibles con el 
mercado interior en aplicación de los artículos 107 y 108 del Tratado, es el siguiente: 

 
That the company profile, according to Article 2 of Annex I of Commission Regulation (EU) No 651/2014 of 
17 June 2014 declaring certain categories of aid compatible with the internal market in application of Articles 
107 and 108 of the Treaty, is as follows: 

 

Tipus d’empresa  
Tipo de empresa 
Type of company 

Característiques 
Características 
Characteristics 

☐ Microempresa 

    Microempresa 
    Microenterprise 

Menys de 10 treballadors, amb un volum de negocis anual o balanç general anual 
no superior als 2 milions d’euros. 
 
Menos de 10 trabajadores, con un volumen de negocios anual o balance general 
anual no superior a los 2 millones de euros. 
 
Less than 10 employees, with an annual turnover or annual balance sheet total not 
exceeding EUR 2 million. 

☐ Petita empresa 

    Pequeña empresa 
    Small enterprise 

Menys de 50 treballadors, amb un volum de negocis anual o balanç general anual 
no superior als 10 milions d’euros. 
 
Menos de 50 trabajadores, con un volumen de negocios anual o balance general 
anual no superior a los 10 millones de euros. 
 
Less than 50 employees, with an annual turnover or annual balance sheet total not 
exceeding 10 million euros. 

☐ Mitjana empresa 

    Mediana empresa 
    Medium-sized company 

Menys de 250 treballadors, amb un volum de negocis anual no superior als 50 
milions d’euros o balanç general anual no superior als 43 milions d’euros. 
 
Menos de 250 trabajadores, con un volumen de negocios anual no superior a los 50 
millones de euros o balance general anual no superior a los 43 millones de euros. 
 
Less than 250 employees, with an annual turnover not exceeding 50 million euros or 
an annual balance sheet total not exceeding 43 million euros. 



 

 

☐ Gran empresa 

    Gran empresa 
    Large company 

250 o més treballadors, amb un volum de negocis anual superior als 50 milions 
d’euros o balanç general anual superior als 43 milions d’euros. 
 
250 o más trabajadores, con un volumen de negocios anual superior a los 50 
millones de euros o balance general anual superior a los 43 millones de euros. 
 
250 or more employees, with an annual turnover of more than 50 million euros or an 
annual balance sheet total of more than 43 million euros. 

 
b) Si l’empresa té 50 o més treballadors:  

 
Si la empresa tiene 50 o más trabajadores:  
 
If the company has 50 or more employees: 
 
a. Que compten en les seves plantilles amb, al menys, un 2% de treballadors amb discapacitat (art. 42 del 

RDLeg 1/2013, de 29 de novembre, pel qual s’aprova el Text refós de la Llei general de drets de les 
persones amb discapacitat i de la seva inclusió social). Aquesta acreditació es pot substituir (DA 4.1 
TRLCSP) per la d’haver-se adoptat algunes de les mesures alternatives previstes a l’art. 2 del Reial 
Decret 364/2005, de 8 d’abril, per la qual es regula el compliment alternatiu amb caràcter excepcional 
de la quota de reserva a favor de les persones treballadores amb discapacitat. 

 

Que cuentan en sus plantillas con, al menos, un 2% de trabajadores con discapacidad (art. 42 del 
RDLeg 1/2013, de 29 de noviembre, por el cual se aprueba el Texto refundido de la Ley general de 
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusión social). Esta acreditación se puede 
sustituir (DA 4.1 TRLCSP) por la de haberse adoptado algunas de las medidas alternativas previstas al 
art. 2 del Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, por la que se regula el cumplimiento alternativo con 
carácter excepcional de la cuota de reserva a favor de las personas trabajadoras con discapacidad. 
 
That they have in their workforce at least 2% of workers with disabilities (art. 42 of RDLeg 1/2013, of 
November 29, by which the Revised Text of the General Law on the Rights of Persons with Disabilities 
and their Social Inclusion is approved). This accreditation can be replaced (DA 4.1 TRLCSP) by that of 
having adopted some of the alternative measures provided for in art. 2 of Royal Decree 364/2005, of 
April 8, which regulates the alternative compliance with exceptional nature of the reserve quota in favor 
of workers with disabilities. 

 

b. Que l’empresa disposa d’un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes inscrit en el registre 
laboral corresponent (art. 45 Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres 
y Hombres). 

 
Que la empresa dispone de un plan de igualdad de oportunidades entre las mujeres y los hombres 
inscrito en el registro laboral correspondiente (art. 45 Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la 
igualdad efectiva de mujeres y Hombres). 
 
That the company has a plan for equal opportunities between women and men registered in the 
corresponding labor registry (art. 45 Organic Law 3/2007, of March 22, for the effective equality of 
women and men). 

 
c) Que, en cas de resultat adjudicatària aportarà la documentació acreditativa a requeriment de Loteries 

de Catalunya, SAU. 
 

Que, en caso de resultar adjudicataria, aportará la documentación acreditativa de estos extremos a 
requerimiento de Loteries de Catalunya, SAU. 
 
That, in the event of being awarded the contract, it will provide the documentation accrediting these extremes 
at the request of Loteries de Catalunya, SAU. 

 
 
Signatura – Firma – Signature: 
 
 



 

 

ANNEX 2 DECLARACIÓ D’ABSÈNCIA DE CONFLICTE D’INTERESSOS DE LA PERSONA O EMPRESA 
LICITADORA I/O ADJUDICATÀRIA DEL CONTRACTE 
 
ANEXO 2 DECLARACIÓN DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERESES DE LA PERSONA O EMPRESA 
LICITADORA Y/O ADJUDICATARIA DEL CONTRATO 
 
ANNEX 2 DECLARATION OF ABSENCE OF CONFLICT OF INTEREST OF THE PERSON OR COMPANY 
TENDERING FOR AND/OR AWARDED THE CONTRACT 
 
(Incloure en el Sobre A - Incluir en el Sobre A - Include in Envelope A) 
 
 
Codi - Código - Code: V0952-OPER-S-25-001 
 
Nom - Nombre - Name: 
 
Càrrec - Cargo - Position: 
 
Empresa - Company: 
 
NIF - VAT - DUNS Empresa - Company: 
 
 
DECLARA sota la seva responsabilitat, com a licitadora del contracte de la referència:  
DECLARA bajo su responsabilidad, como licitadora del contrato de la referencia:  
DECLARES under its responsibility, as the tenderer of the contract of reference:  
 
 
Primer. Que conec amb detall els plecs que regeixen el contracte, així com la normativa que li és aplicable, i 
que tinc coneixement que l’article 61.3, “Conflicte d’interessos”, del Reglament (UE, Euroatom) 2018/1046 del 
Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol (Reglament financer de la UE) estableix que hi ha conflicte 
d’interessos quan l’exercici imparcial i objectiu de les funcions es vegi compromès per raons familiars, afectives, 
d’afinitat política o nacional, d’interès econòmic o per qualsevol motiu directe o indirecte d’interès personal. 
 
Primero. Que conozco con detalle los pliegos que rigen el contrato, así como la normativa que le es aplicable, 
y que tengo conocimiento que el artículo 61.3, “Conflicto de intereses”, del Reglamento (UE, Euroatom) 
2018/1046 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio (Reglamento financiero de la UE) establece 
que hay conflicto de intereses cuando el ejercicio imparcial y objetivo de las funciones se vea comprometido 
por razones familiares, afectivas, de afinidad política o nacional, de interés económico o por cualquier motivo 
directo o indirecto de interés personal. 
 
First. That I am fully aware of the specifications governing the contract, as well as the regulations applicable to 
it, and that I am aware that Article 61.3 ‘Conflict of interest’ of Regulation (EU, Euroatom) 2018/1046 of the 
European Parliament and of the Council of 18 July (EU Financial Regulation) establishes that there is a conflict 
of interest when the impartial and objective exercise of functions is compromised for reasons of family, 
emotional, political or national affinity, economic interest or any direct or indirect personal interest. 
 
 
Segon. Que conec l’article 64, “Lluita contra la corrupció i la prevenció dels conflictes d’interessos”, de la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, que defineix el conflicte d’interessos com “qualsevol 
situació en què el personal al servei de l’òrgan de contractació que a més participi en el desenvolupament del 
procediment de licitació o pugui influir en el seu resultat, tingui directament o indirectament un interès financer, 
econòmic o personal que pugui semblar que compromet la seva imparcialitat i independència en el context del 
procediment de licitació”. 
 
Segundo. Que conozco el artículo 64, “Lucha contra la corrupción y la prevención de los conflictos de intereses”, 
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector público, que define el conflicto de intereses como 
“cualquier situación en qué el personal al servicio del órgano de contratación que además participe en el 
desarrollo del procedimiento de licitación o pueda influir en su resultado, tenga directa o indirectamente un 



 

 

interés financiero, económico o personal que pueda parecer que compromete su imparcialidad e independencia 
en el contexto del procedimiento de licitación”. 
 
Secondly. That I am aware of article 64, ‘Fight against corruption and prevention of conflicts of interest’, of Law 
9/2017, of 8 November, on public sector contracts, which defines conflict of interest as ‘any situation in which 
the personnel in the service of the contracting body that also participates in the development of the tender 
procedure or may influence its outcome, directly or indirectly has a financial, economic or personal interest that 
may appear to compromise their impartiality and independence in the context of the tender procedure’. 
 
 
Tercer. Que ni la meva persona ni, si escau, la persona jurídica a la qual represento es troba en cap situació 
que pugui comprometre el compliment de les obligacions exigibles per la participació en el procediment de 
contractació, ni que pugui comprometre el compliment d’aquestes obligacions en cas de resultar adjudicatària 
de l'expedient. 
 
Tercero. Que ni mi persona ni, si procede, la persona jurídica a la cual represento se encuentra en ninguna 
situación que pueda comprometer el cumplimiento de las obligaciones exigibles para la participación en el 
procedimiento de contratación, ni que pueda comprometer el cumplimiento de estas obligaciones en caso de 
resultar adjudicataria del expediente. 
 
Third. That neither my person nor, if applicable, the legal entity I represent is in any situation that could 
compromise the fulfilment of the obligations required for participation in the contracting procedure, nor that could 
compromise the fulfilment of these obligations in the event of being awarded the contract. 
 
 
Quart. Que ni la meva persona ni, si escau, la persona jurídica a la qual represento es troba en una situació 
de conflicte d'interessos, segons la definició de l'article 61 del Reglament financer de la UE que pugui dificultar 
o comprometre de cap manera el compliment de les obligacions esmentades a l'apartat anterior. 
 
Cuarto. Que ni mi persona ni, si procede, la persona jurídica a la cual represento, se encuentra en una situación 
de conflicto de intereses, según la definición del artículo 61 del Reglamento financiero de la UE que pueda 
dificultar o no comprometer de ninguna manera el cumplimiento de las obligaciones mencionadas en el 
apartado anterior. 
 
Fourth. That neither I nor, if applicable, the legal entity that I represent is in a situation of conflict of interest, as 
defined in Article 61 of the EU Financial Regulation, which may hinder or compromise in any way the fulfilment 
of the obligations mentioned in the previous paragraph. 
 
 
Cinquè. Que els administradors, els representants i la resta de persones amb capacitat de presa de decisions 
o control sobre la persona jurídica a la qual represento no es troben en la situació de conflicte definida a l'apartat 
quart. 
 
Quinto. Que los administradores, los representantes y el resto de personas con capacidad de toma de 
decisiones o control sobre la persona jurídica en el cual represento no se encuentran en la situación de conflicto 
definida en el apartado cuarto. 
 
Fifth. That the administrators, representatives and other persons with decision-making capacity or control over 
the legal person I represent are not in the situation of conflict defined in the fourth paragraph. 
 
 
Sisè. Que em comprometo a posar en coneixement de l’òrgan de contractació de l’expedient, sense dilació, 
qualsevol situació de conflicte d’interessos que comprometi o pugui comprometre el compliment de les 
obligacions esmentades. 
 
Sexto. Que me comprometo a poner en conocimiento del órgano de contratación del expediente, sin dilación, 
cualquier situación de conflicto de intereses que comprometa o pueda comprometer el cumplimiento de las 
obligaciones mencionadas. 
 



 

 

Sixth. That I undertake to inform the contracting body of the file, without delay, of any situation of conflict of 
interest that compromises or may compromise the fulfilment of the aforementioned obligations. 
 
 
Setè. Que he subministrat informació exacta, veraç i completa en el marc d’aquest expedient, i que tinc 
coneixement que la falsedat d’aquesta declaració i la informació subministrada comporta les conseqüències 
contractuals, administratives o judicials que estableixi la normativa d'aplicació i la documentació contractual. 
 
Séptimo. Que he suministrado información exacta, veraz y completa en el marco de este expediente, y que 
tengo conocimiento que la falsedad de esta declaración y la información suministrada comporta las 
consecuencias contractuales, administrativas o judiciales que establezca la normativa de aplicación y la 
documentación contractual. 
 
Seventh. That I have provided accurate, truthful and complete information in the framework of this file, and that 
I am aware that the falsity of this declaration and the information provided entails the contractual, administrative 
or judicial consequences established by the applicable regulations and the contractual documentation. 
 
Signatura – Firma – Signature: 
 



 

 

ANNEX 3 DECLARACIÓ SOBRE EL TRACTAMENT DE DADES PERSONALS 
ANEXO 3 DECLARACIÓN DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 
ANNEX 3 PERSONAL DATA PROCESSING DECLARATION  
 
(Incloure en el Sobre A - Incluir en el Sobre A - Include in Envelope A) 
 
 
Codi - Código - Code: V0952-OPER-S-25-001 

Nom - Nombre - Name: 

Càrrec - Cargo - Position: 

Empresa - Company: 

NIF - VAT - DUNS Empresa - Company: 

 
DECLARO sota la meva responsabilitat com a licitador/a de l’expedient de contractació de la referència que: 

DECLARO bajo mi responsabilidad como licitadora del expediente de contratación de la referencia que: 

I DECLARE under my responsibility as the tenderer in the above-mentioned procurement file that: 

 
1) S’obliga al compliment de tot allò que estableix la Llei 1/2019, de 20 de febrer, de secrets 

empresarials i la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i 
garantia dels drets digitals i a la normativa de desenvolupament, en relació amb les dades 
personals a les quals tingui accés amb ocasió del contracte; i, a partir del dia 25 de maig de 2018, 
al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 
2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a 
la lliure circulació d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE. 
 
Se obliga al cumplimiento de todo aquello que establece la Ley 1/2019, de 20 de febrero, de secretos 
empresariales y la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía 
de los derechos digitales y a la normativa de desarrollo, en relación con los datos personales en los cuales 
tenga acceso con ocasión del contrato; y, a partir del día 25 de mayo de 2018, en el que establece el 
Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la 
protección de las personas físicas con respecto al tratamiento de datos personales y a la libre circulación 
de estos datos y por la cual se deroga la Directiva 95/46/CE. 
 
I undertake to comply with all the provisions of Law 1/2019, of 20 February, on business secrets and 
Organic Law 3/2018, of 5 December, on the Protection of Personal Data and the guarantee of digital rights 
and the implementing regulations, in relation to the personal data to which I have access on the occasion 
of the contract; and, as of 25 May 2018, in that established by Regulation (EU) 2016/679 of the European 
Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the protection of natural persons with regard to the 
processing of personal data and on the free movement of such data and repealing Directive 95/46/EC. 

 
 

2) ☐ SI / ☐ NO té previsió de subcontractar els servidors o els serveis associats als mateixos. 

☐ SI / ☐ NO tiene previsión de subcontratar los servidores o los servicios asociados a los mismos. 

☐ SI / ☐ NO plans to outsource the servers or the services associated with them. 

 
En cas afirmatiu, les dades de l’empresa a subcontractar son les següents: 
 
En caso afirmativo, los datos de la empresa a subcontratar son los siguientes: 
 
If so, the details of the company to be subcontracted are as follows: 
 

 Empresa - Company: 

 NIF - VAT - DUNS Empresa - Company: 

 
 



 

 

3) Posa en coneixement del l’òrgan de contractació la següent informació: 
Pone en conocimiento del órgano de contratación la siguiente información: 
Brings the following information to the attention of the contracting authority: 

 

 Ubicació dels servidors: 

Ubicación de los servidores: 
Location of the servers: 

 

 Lloc de prestació dels serveis associats als servidors: 
Lugar de prestación de los servicios asociados a los servidores: 
Place of provision of the services associated with the servers: 

 
 

4) S’obliga, en cas de ser designada com a empresa adjudicatària, a posar en coneixement del l’òrgan 
de contractació qualsevol canvi que es produeixi durant la vida del contracte de la informació 
facilitada en relació a la ubicació dels servidors i del lloc on es presten els serveis associats als 
mateixos. 
 
Se obliga, en caso de ser designada como empresa adjudicataria a poner en conocimiento del órgano de 
contratación cualquier cambio que se produzca durante la vida del contrato de la información facilitada en 
relación a la ubicación de los servidores y del lugar donde se prestan los servicios asociados a los mismos. 
 

In the event of being designated as the company awarded the contract to inform the contracting body of 
any change that may occur during the life of the contract of the information provided in relation to the location 
of the servers and the place where the services associated with them are provided. 

 
 
 S’adverteix que les obligacions identificades en aquest annex tenen la consideració de condicions 

essencials del contracte de conformitat amb l’apartat N del quadre de característiques del Plec de 
Clàusules Administratives Particulars. 
 
Se advierte que las obligaciones identificadas en este anexo tienen la consideración de condiciones 
esenciales del contrato de conformidad con el apartado N del cuadro de características del Pliego 
de Cláusulas Administrativas Particulares. 
 
Please be advised that the obligations identified in this annex are considered essential conditions 
of the contract in accordance with section N of the prospectus of the Specific Administrative 
Clauses. 

 
 
Signatura – Firma – Signature: 

 
 
 
 
 



 

ANNEX 4 MODEL D’OFERTA ECONÒMICA 
ANEXO 4 MODELO DE OFERTA ECONÓMICA 
(Incloure en el Sobre B - Incluir en el Sobre B) 

 
Codi - Código: V0952-OPER-S-25-001 
Nom - Nombre: 
Càrrec - Cargo: 
Empresa: 
NIF Empresa:  
 
DECLARO sota la meva responsabilitat com a licitador/a de l’expedient de contractació de la referència, 
executar-lo amb estricta subjecció als requisits i condicions estipulats en els plecs de l’expedient i pels 
següents imports: 
 
DECLARO bajo mi responsabilidad como licitador/a del expediente de contratación de la referencia, 
ejecutarlo con estricta sujeción a los requisitos y condiciones estipulados en los pliegos del expediente y 
por los siguientes importes:

 

DESCRIPCIÓ  
DESCRIPCIÓN  

PREU HORA TOTAL MÀXIM  
PRECIO HORA MÁXIMO 

 (IVA exclòs) 
 (IVA excluido) 

PREU OFERT 
PRECIO OFERTADO  

 (IVA exclòs) 
(IVA excluido) 

Cap de projecte 80,00 €  

Arquitecte 70,00 €  

Consultor/Analista 60,00 €  

Analista/desenvolupador 50,00 €  

Desenvolupador 40,00 €  

 
 
Signatura - Firma: 
 
 
 
 
 
 

Obligatòriament s’ha de detallar: 
 
 Preus unitaris expressats amb dos decimals. 

 
 Preus unitaris sense IVA.  
 
Serà causa d’exclusió:  
 
 Les empreses que en la seva oferta no respectin els preus 

màxims de licitació no seran valorades i, en conseqüència, seran 
excloses de la licitació. 

 
 Les empreses que realitzin una oferta en què no s’ofereixi preu 

per tots i cadascun dels conceptes determinats en el model 
d’oferta econòmica, no seran valorades, i, en conseqüència, 
seran excloses de la licitació. 

Obligatoriamente se ha de detallar: 
 
 Precios unitarios expresados con dos decimales. 

 
 Precios unitarios sin IVA. 
 
Será causa de exclusión: 
 
 Las empresas que en su oferta no respeten los precios máximos 

de licitación no serán valoradas, y, en consecuencia, serán 
excluidas de la licitación. 

 
 Las empresas que realicen una oferta en que no se ofrezca 

precio por todos y cada uno de los conceptos determinados en 
este modelo de oferta económica, no serán valoradas, y, en 
consecuencia, serán excluidas de la licitación. 

 


