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Informe de la necessitat d’un contracte basat en un Acord marc

1. Objecte

La Universitat Pompeu Fabra (en endavant, la UPF) és una entitat adherida al seglient
Acord marc

Acord marc: Acord Marc d'homologacié de proveidors i sistemes pel subministrament
d'un servei de Videoconferéncia (VC), i serveis basics associats per a les entitats que
formen part del grup de compra.

Promotor de I’Acord marc: Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya (CSUC)
NGam. d’expedient de I’Acord marc: 22/19

Basat en aquest acord marc es requereix la renovacié de les llicencies d’ts de I'aplicacié
Zoom Education Site | productes addicionals que té la Universitat Pompeu Fabra en
modalitat de servei al nuvol. Expedient NUm. UPF-2025-0003

2. Justificacio de la necessitat

La Universitat Pompeu Fabra empra llicencies de dret d’'Us de la plataforma Zoom com a
suport als processos de docéncia i aprenentatge per tal de facilitar la docéncia hibrida aixi
com per a facilitar I'atencié als estudiants.

L'any 2021 es va licitar i adquirir el dret d'Us de I'aplicacié6 Zoom mitjangant |I'expedient
UPF-2021-0003. La darrera prorroga d'aquest contracte finalitza el 31/03/2025 i continua
vigent la necessitat del producte per a les activitats de docéncia, aprenentatge i atencid
als estudiants. Per tant, es necessita renovar les llicencies que es detallen a continuacié
amb les mateixes condicions (o millors) que el contracte actual:

Uts Codi SKU Productes Expiracio
1 PAR1-EDU2-BASE-ST1Y | Zoom Education EDU Site - 1000-2499 F&S 31/03/2025
Count - 1 Year Prepay
1 PAR1-WEB-500-FL1Y Video Webinar 500 - 1 Year Prepay 31/03/2025
1 | PAR1-LMR-1K-NH1Y 'F;fgg‘;yMeet'”g Room 1,000 - NH 1 Year 31/03/2025

El contracte ha d’incloure, per part de I'adjudicatari i del prestador del servei, el suport a
la utilitzacio i I'administracié de les eines contractades, als usuaris amb rol administrador
de la UPF.

3. Condicions d’execucio

Les llicéncies hauran de ser correctament subministrades de forma que estiguin actives a
la plataforma 1'1/04/2025. Les llicéncies tindran una durada d’1 any.

El contracte es podra prorrogar fins a 2 anys addicionals, amb prorrogues anuals.
4. Pressupost base i valor estimat del contracte

Per determinar el pressupost base de la licitacio s’ha obtingut del fabricant una oferta en
base als preus de mercat que s’‘establien a I'acord marc.

Pressupost sense IVA IVA Pressupost base
39.000,00 €| 8.190,00 € 47.190,00 €

Hi ha credit adequat i suficient en el pressupost de la Universitat (clau economica 201.30).

Es considera necessari preveure, per garantir la continuitat de la prestacid, una ampliacié
del 20% del preu del contracte pel cas que sigui necessari augmentar la capacitat en quant
a llicencies o augmentar algun dels productes de la plataforma de treball de Zoom per
donar resposta a necessitats sobrevingudes, per aquest motiu el valor estimat del
contracte és el seglient.
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Pressupost sense IVA 39.000,00 €
Modificacions 7.800,00 €
Prorrogues 78.000,00 €
Valor estimat del contracte 124.800,00 €

5. Procediment de licitacio basada

Licitacio d'acord amb el plec de clausules administratives de I’Acord Marc amb valor estimat
inferior a fins a 221.000, €, en la modalitat d’invitacio a les tres empreses homologades.
Ates que el contracte s’adjudicara només pel criteri preu, es seleccionen les tres empreses
gue van obtenir millor puntuacié en la proposta economica presentada a I’Acord marc:
Audivisuales Data SL, Compaiiia Insular de Comunicaciones CICOM 96, SL i Soluciones de
Videocolaboracién, SL (SOLVICO).

6. Responsable del contracte

Per realitzar un adequat seguiment de l’‘execucido del contracte es proposa com a
responsable del contracte a la persona que ocupa el lloc de cap de la Unitat de
Desenvolupament i Operacions del Servei d'Informatica.

7. Proteccio6 de dades de caracter personal i seguretat informatica

En l'execucio del contracte, es preveu que s’hagi d'accedir a dades de caracter personal
per part de I'empresa Zoom, prestadora del servei que es contracta i per part de I'empresa
adjudicataria pel que fa als serveis de suport, per la qual cosa cal establir en la invitacio
una regulacio especifica al respecte.

Manel Lozano Nebro
Cap del Servei d'Informatica



